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Elenco degli Uffici di 1^ e 2^ fascia Allegato 1              .                 

Struttura Apicale Dipendenza Gerarchica Dipendenza PO Titolazione Ufficio

Area Ambiente e tutela del 

territorio

Area Ambiente e tutela del 

territorio

Servizio Sviluppo Sostenibile e 

sistemi di supporto alle decisioni

Ufficio Agenda Metropolitana Sviluppo 

Sostenibile 2030

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Qualità dell'aria ed energia Ufficio Amministrativo staff di Settore

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Qualità dell'aria ed energia

Ufficio Valutazione di incidenza 

ambientale

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Qualità dell'aria ed energia

Servizio Sviluppo sostenibile 

produzione energia 
Ufficio Impianti FER

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Qualità dell'aria ed energia Servizio Efficienza energetica Ufficio Processi efficienza energetica

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Qualità dell'aria ed energia

Servizio Inquinamento 

Atmosferico
Ufficio Emissioni e qualità dell'aria

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Qualità dell'aria ed energia

Servizio Sviluppo sostenibile 

produzione energia 

Ufficio Impianti energia e progetti 

complessi

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Qualità dell'aria ed energia

Servizio Inquinamento 

Atmosferico

Ufficio Emissioni ed efficienza 

energetica

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Qualità dell'aria ed energia

Servizio Inquinamento 

Atmosferico

Ufficio Autorizzazioni inquinamento 

atmosferico

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Rifiuti e bonifiche

Ufficio Amministrativo per lo staff del 

Settore

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Rifiuti e bonifiche

Servizio Amministrativo rifiuti e 

bonifiche, coordinamento sanzioni 

e contenzioso dell’Area

Ufficio Amministrativo rifiuti speciali

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Rifiuti e bonifiche

Servizio Coordinamento tecnico 

rifiuti

Ufficio Autorizzazioni Ambientali, 

procedimenti di cessazione attività e 

controlli

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Rifiuti e bonifiche

Servizio Coordinamento tecnico 

rifiuti

Ufficio Autorizzazioni Uniche e verifiche 

di VIA

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Rifiuti e bonifiche

Servizio Coordinamento tecnico 

rifiuti
Ufficio Piattaforme raccolta differenziata

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Rifiuti e bonifiche

Servizio Coordinamento tecnico 

rifiuti
Ufficio Impianti fissi, mobili e discariche

Area Ambiente e tutela del 

territorio
Settore Rifiuti e bonifiche

Servizio Siti contaminati e progetti 

strategici 

Ufficio Interventi tecnici strategici siti 

contaminati

Area Ambiente e tutela del 

territorio

Settore Risorse idriche e attività 

estrattive
Servizio Acque reflue

Ufficio Acque reflue, controlli, progetti 

integrati

1° fascia
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Elenco degli Uffici di 1^ e 2^ fascia Allegato 1              .                 

Struttura Apicale Dipendenza Gerarchica Dipendenza PO Titolazione Ufficio

Area Ambiente e tutela del 

territorio

Settore Risorse idriche e attività 

estrattive

Servizio Tecnico concessioni e 

autorizzazioni integrate  ambientali 

(AIA)

Ufficio Tecnico coordinamento 

istruttorie AIA

Area Ambiente e tutela del 

territorio

Settore Risorse idriche e attività 

estrattive

Servizio Amministrativo 

concessioni e autorizzazioni 

integrate ambientali  (AIA)

Ufficio Concessioni idriche

Area Infrastrutture
Settore Efficientamento energetico 

delle Infrastrutture

Servizio Giuridico amministrativo 

impianti
Ufficio Amministrativo di supporto

Area Infrastrutture
Settore Efficientamento energetico 

delle Infrastrutture

Servizio Gestione impianti di 

climatizzazione ed 

efficientamento energetico

Ufficio Impianti di climatizzazione ed 

efficientamento energetico

Area Infrastrutture
Settore Efficientamento energetico 

delle Infrastrutture

Servizio Impianti speciali ed 

elevatori

Ufficio Impianti elevatori, antintrusione e 

monitoraggio ambientale

Area Infrastrutture
Settore Programmazione ed 

edilizia scolastica

Servizio Programmazione rete 

scolastica e supporto giuridico

Ufficio Supporto giuridico-

amministrativo

Area Infrastrutture
Settore Programmazione ed 

edilizia scolastica

Servizio Programmazione e 

controllo strategico gestione 

amministrativa e finanziaria

Ufficio Coordinamento attività 

amministrativa-contabile

Area Infrastrutture
Settore Programmazione ed 

edilizia scolastica

Ufficio Tecnico scuole area milanese 

zona centro-sud-ovest Milano

Area Infrastrutture
Settore Programmazione ed 

edilizia scolastica

Ufficio Tecnico scuole area milanese 

zona nord-est Milano

Area Infrastrutture
Settore Programmazione ed 

edilizia scolastica

Ufficio Tecnico scuole area 

metropolitana zone Nord Milano e Adda 

Martesana

Area Infrastrutture
Settore Programmazione ed 

edilizia scolastica

Ufficio Tecnico scuole area 

metropolitana zone Magentino, 

Abbiatense, Sud Ovest e Sud Est

Area Infrastrutture
Settore Programmazione ed 

edilizia scolastica

Ufficio Tecnico scuole area 

metropolitana zone Alto Milanese e 

Nord Ovest

Area Infrastrutture
Settore Strade e infrastrutture per 

la  mobilità sostenibile

Servizio Gestione e Manutenzione 

strade

Ufficio Gestione dei processi trasversali 

di manutenzione delle strade

Area Infrastrutture
Settore Strade e infrastrutture per 

la  mobilità sostenibile
Servizio Mobilità sostenibile

Ufficio Sviluppo della rete di CAMBIO e 

Progetti innovativi trasversali

Area Infrastrutture
Settore Strade e infrastrutture per 

la  mobilità sostenibile
Servizio Nuove opere Ufficio Ponti e manufatti stradali

Area sviluppo economico e 

sociale
Area sviluppo economico e sociale

Servizio Finanziario, 

Amministrativo e di 

Programmazione e Controllo

Ufficio Programmazione, monitoraggio e 

controllo processi trasversali

Area sviluppo economico e 

sociale
Area sviluppo economico e sociale

Servizio Promozione e sviluppo 

economico locale, politiche 

giovanili

Ufficio Supporto attività amministrative 

trasversali

Area sviluppo economico e 

sociale
Area sviluppo economico e sociale

Servizio Trasporti privati, 

autorizzazioni ed esami di idoneità
Ufficio Amministrativo trasporti
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Elenco degli Uffici di 1^ e 2^ fascia Allegato 1              .                 

Struttura Apicale Dipendenza Gerarchica Dipendenza PO Titolazione Ufficio

Area sviluppo economico e 

sociale
Area sviluppo economico e sociale

Servizio Promozione e sviluppo 

economico locale, politiche 

giovanili

Ufficio Supporto alla promozione e 

sviluppo economico

Area sviluppo economico e 

sociale
Settore Idroscalo

Servizio Amministrazione e 

finanziario
Ufficio Supporto amministrativo

Area sviluppo economico e 

sociale
Settore Idroscalo

Servizio Opere Pubbliche, 

manutenzioni, servizi e forniture
Ufficio Supporto attività tecniche

Area sviluppo economico e 

sociale
Settore Idroscalo

Servizio Opere Pubbliche, 

manutenzioni, servizi e forniture 

Ufficio Miglioramento funzionale e 

qualitativo delle strutture Idroscalo

Settore Pianificazione territoriale 

generale e rigenerazione urbana

Settore Pianificazione territoriale 

generale e rigenerazione urbana

Ufficio Supporto tecnico progetti 

integrati e procedimenti interistituzionali

Settore Pianificazione territoriale 

generale e rigenerazione urbana

Settore Pianificazione territoriale 

generale e rigenerazione urbana

Servizio Gestione programmi di 

rigenerazione urbana e territoriale

Ufficio Monitoraggio e supporto 

all’attuazione di programmi e progetti di 

rigenerazione urbana e territoriale

Settore Pianificazione territoriale 

generale e rigenerazione urbana

Settore Pianificazione territoriale 

generale e rigenerazione urbana

Ufficio Supporto giuridico amministrativo 

al Settore Pianificazione territoriale 

generale e rigenerazione urbana

Area sviluppo economico e 

sociale

Settore Politiche del lavoro, 

welfare e pari opportunità

Servizio Gestione, monitoraggio e 

controllo attività

Ufficio Gestione progetti afferenti al 

piano Emergo e all’Apprendistato

Area sviluppo economico e 

sociale

Settore Politiche del lavoro, 

welfare e pari opportunità

Servizio Osservatorio mercato del 

lavoro, statistica e monitoraggio 

crisi aziendali

Ufficio Elaborazioni estrazioni dati, 

statistiche e reportistica

Area sviluppo economico e 

sociale

Settore Politiche del lavoro, 

welfare e pari opportunità

Servizio Progettazione e 

monitoraggio del programma 

Emergo e dei percorsi formativi

Ufficio Supporto attività di 

programmazione e monitoraggio 

interventi e politiche del lavoro

Avvocatura Avvocatura
Ufficio Studi, recupero crediti e rapporti 

con la Corte dei Conti

Avvocatura Avvocatura
Servizio Amministrativo 

avvocatura e assicurazioni
Ufficio Supporto Amministrativo

Dipartimento Appalti e contratti Dipartimento Appalti e contratti

Ufficio Supporto gare. Supporto 

giudidico-amministrativo al Dipartimento 

e alle attività di standardizzazione dei 

Dipartimento Appalti e contratti Dipartimento Appalti e contratti

Servizio Programmazione e 

monitoraggio gare 

Città Metropolitana di Milano

Ufficio Supporto Programmazione e 

monitoraggio gare Città metropolitana di 

Milano, controlli, gestione planning e 

Dipartimento Appalti e contratti Dipartimento Appalti e contratti
Servizio Supporto stipulazione 

contratti
Ufficio Supporto stipulazione Contratti

Dipartimento Ragioneria 

generale
Dipartimento Ragioneria generale

Servizio Programmazione 

finanziaria e di bilancio

Ufficio Monitoraggio Bilancio e 

accountability

Dipartimento Ragioneria 

generale

Settore Controllo di regolarità 

contabile e Rendiconto

Servizio Rendiconto e 

coordinamento finanziario progetti 

PNRR

Ufficio Supporto alla definizione del 

Rendiconto della gestione

Dipartimento Ragioneria 

generale

Settore Controllo di regolarità 

contabile e Rendiconto

Servizio Verifiche e scritture 

contabili - peg 1

Ufficio Contabilità Infrastrutture PEG 1 e 

introiti sanzioni Cds
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Struttura Apicale Dipendenza Gerarchica Dipendenza PO Titolazione Ufficio

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Servizio Assunzioni, concorsi e 

mobilità

Ufficio Percorsi valorizzazione progetti 

lavorativi

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Servizio Organizzazione e sviluppo 

professionale
Ufficio Sistema informativo formazione

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Servizio Organizzazione e sviluppo 

professionale

Ufficio Supporto alla progettazione dei 

processi formativi e organizzativi

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Servizio gestione giuridico - 

previdenziale e gestione del 

personale 

Ufficio Presenze, Assenze e Istituti 

giuridici del Rapporto di lavoro

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Servizio Assunzioni, concorsi e 

mobilità

Ufficio Assegnazioni, mobilità in uscita e 

incarichi extra-istituzionali

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Servizio Assunzioni, concorsi e 

mobilità
Ufficio Assunzioni

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Servizio Assunzioni, concorsi e 

mobilità
Ufficio Supporto procedure concorsuali

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Settore Facility management e 

sicurezza nei luoghi di lavoro

Ufficio Manutenzione, valorizzazione e 

gestione dell'Archivio storico - ex 

Brefotrofio

Dipartimento Transizione digitale Dipartimento Transizione digitale

Servizio Controllo giuridico 

amministrativo ed economico 

finanziario, gare e appalti

Ufficio Supporto e facilitazione

Dipartimento Transizione digitale Dipartimento Transizione digitale

Servizio innovazione dei processi, 

sviluppo applicazioni e gestione 

infrastrutture IT

Ufficio Infrastrutture sistemi informativi 

e basi dati

Dipartimento Transizione digitale Dipartimento Transizione digitale
Servizio Intranet, progetti 

innovativi e protezione dati

Ufficio Implementazione e supporto 

nuove tecnologie informatiche

Dipartimento Transizione digitale Dipartimento Transizione digitale
Servizio Intranet, progetti 

innovativi e protezione dati

Ufficio Sviluppo progetti innovativi e 

supporto ai servizi integrati di 

digitalizzazione intersettoriali

Dipartimento Transizione digitale Dipartimento Transizione digitale
Servizio Intranet, progetti 

innovativi e protezione dati
Ufficio Sviluppo applicazioni e siti web

Direzione di Progetto Programmi 

di finanziamento europeo

Direzione di Progetto Programmi di 

finanziamento europeo

Servizio Coordinamento tecnico 

programmi di finanziamento 

europei

Ufficio Gestione progetti europei

Direzione Generale Direzione Generale Servizio Comunicazione
Ufficio URP (Ufficio Relazioni con il 

pubblico)

Direzione Generale Direzione Generale Servizio Comunicazione Ufficio Comunicazione Web

Direzione Generale Direzione Generale Servizio Comunicazione
Ufficio Attività di comunicazione 

trasversali

Direzione Generale Direzione Generale
Servizio Rapporti istituzionali e 

pianificazione strategica
Ufficio Supporto ai Revisori dei Conti
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Elenco degli Uffici di 1^ e 2^ fascia Allegato 1              .                 

Struttura Apicale Dipendenza Gerarchica Dipendenza PO Titolazione Ufficio

Segretario Generale Segretaria Generale
Servizio Anticorruzione e controlli 

interni

Ufficio Controlli successivi di regolarità 

amministrativa

Segreterio Generale Segreteria Generale

Servizio Cerimoniale e gestione 

attività istituzionali e del Tavolo 

metropolitano

Ufficio Supporto giuridico-

amministrativo alle attività istituzionali

Settore Protezione civile Settore Protezione civile Servizio Protezione civile
Ufficio Supporto amministrativo-

gestionale  

Struttura Apicale Dipendenza Gerarchica Dipendenza PO Titolazione Ufficio

Area Ambiente e tutela del 

territorio

Settore Risorse idriche e attività 

estrattive
Servizio Acque reflue Ufficio Coordinamento istruttorie acque

Area Infrastrutture
Settore Programmazione ed 

edilizia scolastica

Servizio Programmazione rete 

scolastica e supporto giuridico

Ufficio Rete scolastica e iniziative 

integrative per la didattica

Area Infrastrutture
Settore Strade e infrastrutture per 

la  mobilità sostenibile

Servizio Gestione e Manutenzione 

strade
Ufficio Gestione strade Sud

Area Infrastrutture
Settore Strade e infrastrutture per 

la  mobilità sostenibile

Servizio Gestione e Manutenzione 

strade
Ufficio Gestione strade Ovest

Area Infrastrutture
Settore Strade e infrastrutture per 

la  mobilità sostenibile

Servizio Gestione e Manutenzione 

strade
Ufficio Gestione strade Est

Area Infrastrutture
Settore Strade e infrastrutture per 

la  mobilità sostenibile

Servizio Autorizzazioni e 

concessioni stradali

Ufficio Coordinamento tecnico 

pubblicità, concessioni e verifiche 

percorsi trasporti eccezionali

Dipartimento Ragioneria 

generale
Dipartimento Ragioneria generale Servizio Tributi

Ufficio Gestione contabilità IVA 

commerciale e altri oneri tributari

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Servizio Paghe, contributi e 

servizio informativo del personale

Ufficio Sistemi informativi per le Risorse 

Umane

Dipartimento Risorse umane e 

organizzazione

Settore Facility management e 

sicurezza nei luoghi di lavoro

Ufficio Gestione Procedure Gare 

Affidamenti

Direzione Generale Direzione Generale Ufficio Statistico di area vasta

2° fascia
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