
Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 37 –

D.g.r. 28 dicembre 2017 - n. X/7650
Approvazione del documento tecnico di accompagnamento 
al bilancio di previsione 2018-2020 - piano di alienazione 
e valorizzazione degli immobili regionali per l’anno 2018 
– programma triennale delle opere pubbliche 2018-2020 - 
programmi pluriennali delle attività degli enti e delle società in 
house - prospetti per il consolidamento dei conti del bilancio 
regionale e degli enti dipendenti - piano studi e ricerche 2018-
2020

LA GIUNTA REGIONALE
Visto il decreto legislativo del d.lgs118/2011 come integrato e 

corretto dal d.lgs. 10 agosto 2014, n. 126 «Disposizioni integrative 
e correttive del d.lgs118/2011 recante disposizioni in materia di 
armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio 
delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli 
articoli 1 e 2 della L. 42/2009;

Visto l’articolo 57, comma 4 dello Statuto;
Vista la legge regionale 31 marzo 1978, n. 34 e successive mo-

dificazioni e integrazioni;
Visti i documenti di programmazione regionale e in particola-

re la d.g.r. del 7279 n X/2017 «Documento di economia e finan-
zia regionale 2017, comprensivo di nota di aggiornamento»;

Vista la legge del Consiglio Regionale n. 180, approvata il 20 
dicembre 2017, «Bilancio di previsione 2018-2020»;

Visto il documento tecnico di accompagnamento alle dispo-
sizioni finanziarie della l.c.r n. 180/ «Bilancio di previsione 2018-
2020» (allegato e parte integrante alla presente deliberazione 
–Allegato 1) composto dai seguenti:

a) il prospetto delle entrate di bilancio per titoli e tipologie e 
categorie per ciascuno degli anni considerati nel bilan-
cio pluriennale (redatto in conformità all’allegato n. 12/1 
del d.lgs.118/2011) allegato alla presente deliberazione) 
- (allegato 1);

b) il prospetto delle spese di bilancio per missioni, program-
mi e macroaggregati per ciascuno degli anni considerati 
nel bilancio pluriennale (redatto in conformità agli allega-
ti n. 12/3, 12/4, 12/5 e 12/6 del d.lgs 118/2011) allegati 
alla presente deliberazione) - (allegati 2/a-b-c-d); 

c) il prospetto riepilogativo delle spese di bilancio per tito-
li e macroaggregati per ciascuno degli anni considerati 
nel bilancio pluriennale (redatto in conformità all’allegato 
n.  12/7 allegato alla presente deliberazione) –(allegato 
3);

Dato atto che all’individuazione dei capitoli all’interno rispet-
tivamente di ciascuna categoria di entrata e di ciascun macro-
aggregato di spesa del bilancio e alla relativa assegnazione 
alle Direzioni generali si procederà con provvedimento del Se-
gretario Generale o suo delegato, ai sensi dell’art.1, comma 3 
della l.r n.19 del 19 dicembre 2012 «Bilancio di previsione per 
l’esercizio finanziario 2013 e bilancio pluriennale 2014/2016 a 
legislazione vigente»;

Visto l’art. 58, comma 1, della Legge 133/2008 in base al qua-
le Regioni, Province, Comuni ed altri Enti Locali, individuano con 
delibera dell’organo di Governo, l’elenco dei beni immobili rica-
denti nel territorio di competenza, non strumentali all’esercizio 
delle proprie funzioni istituzionali, inserendolo in apposito «Piano 
delle alienazioni e valorizzazioni immobiliari» da allegarsi al bi-
lancio di previsione;

Visto il «Piano delle alienazioni e delle valorizzazioni degli im-
mobili regionali per l’anno 2018 redatto ai sensi della L. 6 agosto 
2008, n. 133» (Allegato 2 parte integrante e sostanziale del pre-
sente provvedimento);

Visto l’art. 128 del d.lgs. 163/2006 «Codice dei contratti pub-
blici relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione delle diretti-
ve 2004/17/CE e 2004/18/CE» che prevede che il Programma 
triennale delle opere pubbliche deve essere approvato unita-
mente al bilancio di previsione; 

Visto il Programma triennale delle opere pubbliche adottato 
con d.g.r n. X/7334 del 7 novembre 2017 (Allegato 3 parte inte-
grante e sostanziale del presente provvedimento); 

Viste le leggi istitutive dei seguenti enti dipendenti e delle so-
cietà in house di cui all’art. 48 dello Statuto di autonomia della 
Lombardia ed in particolare:

 − la legge regionale 28 settembre 2006 n. 22, che istituisce 
l’Agenzia regionale  per l’istruzione, la formazione e il la-
voro – ARIFL;

 − la legge regionale 14 agosto 1999 n. 16 s.m.i. che istitu-
isce l’Agenzia regionale per la protezione dell’ambiente 
– ARPA;

 − la legge regionale 5 dicembre 2008 n. 31, che istituisce 
l’Ente regionale per i servizi all’agricoltura e alle foreste 
- ERSAF;

 − la legge regionale 6 agosto 2010 n. 14, che istituisce l’Isti-
tuto Superiore per la  Ricerca, la Statistica e la Formazione 
- EUPOLIS;

 − la legge regionale 10 agosto 2017 n.22 che all’art. 26 pre-
vede l’accorpamento di Arifl da parte di Eupolis;

 − la legge regionale 27 dicembre 2004 N. 41 e la d.g.r. n. 
Vll/20437 del 7 febbraio 2005 con la quale Regione Lom-
bardia ha deliberato l’acquisto di tutte le quote azionarie 
di Lombardia Informatica s.p.a. divenendone, in data  24 
febbraio 2005, azionista unico;

 − la legge regionale 3 agosto 2004 n.19 Regione Lombar-
dia è divenuta azionista unico della società Finlombarda 
Spa;

 − la legge regionale 29 ottobre 1998 n. 22, art. 23 comma 3 
bis e la legge regionale n. 36 2 dicembre 1994, art. 15 bis 
ai sensi delle quali è stata costituita Infrastrutture Lombar-
de s.p.a.;

 − la legge regionale 16 luglio 2012 n. 12 art. 11 che ha mo-
dificato l’art. 1 della legge regionale 28 dicembre 2007 
N.33 con la quale è stata istituita l’Agenzia Regionale 
Centrale Acquisti;

Visto l’art. 78 bis, comma 3 della legge regionale 31 marzo 
1978, n. 34 che prevede che il programma pluriennale delle at-
tività degli enti dipendenti di cui all’allegato A1, sezione I della 
l.r. 30/2006, della Regione sia approvato dalla Giunta regionale 
unitamente al documento tecnico di accompagnamento al bi-
lancio di previsione regionale; 

Visti i programmi pluriennali delle attività trasmessi alla Regio-
ne dagli enti, aziende dipendenti e società in house, di cui al 
seguente (Allegato 4 parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento) così composto:

•	Agenzia regionale per la protezione dell’ambiente – ARPA;

•	Ente regionale per i servizi all’agricoltura e alle foreste – 
ERSAF;

•	Polis Lombardia;

•	Finlombarda s.p.a.;

•	Lombardia Informatica s.p.a.;

•	Agenzia regionale centrale acquisti – ARCA s.p.a.

•	Infrastrutture Lombarde s.p.a.; 
Visti i prospetti di raccordo degli enti dipendenti e delle socie-

tà in house, che individuano i finanziamenti autorizzati a carico 
del bilancio regionale demandando inoltre alle Direzioni Ge-
nerali-Centrali competenti, i provvedimenti attuativi (Allegato 5 
parte integrante e sostanziale del presente provvedimento) così 
composto:

•	Agenzia regionale per la protezione dell’ambiente – ARPA;

•	Ente regionale per i servizi all’agricoltura e alle foreste – 
ERSAF;

•	Polis Lombardia;

•	Finlombarda s.p.a.;

•	Lombardia Informatica s.p.a.;

•	Agenzia regionale centrale acquisti – ARCA s.p.a.;

•	Infrastrutture Lombarde s.p.a.;
Visto l’art. 78 comma 4 in base al quale la Giunta regionale 

approva, unitamente al documento tecnico di accompagna-
mento al bilancio di previsione regionale, i prospetti indicanti le 
voci dei bilanci di previsione degli enti dipendenti, di cui all’alle-
gato A1, sezione I, della l.r. 30/2006, che concorrono al consoli-
damento dei conti con il bilancio regionale;

Visti i prospetti per il consolidamento dei conti del bilancio re-
gionale e degli enti dipendenti di cui all’allegato A1, sezione I, 
della l.r. 30/2006 (Allegato 6, parte integrante e sostanziale del 
presente atto);

Viste le raccomandazioni del Comitato dei Controlli di cui alla 
d.g.r. X/1315 del 30 gennaio 2014, circa la necessità di redigere 
un Piano studi e ricerche della Giunta, per consentire una mi-
gliore pianificazione in raccordo con gli obiettivi previsti nel PRS 
e nei sui aggiornamenti annuali (DEFR) e con il bilancio plurien-
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nale, offrendo una visione complessiva dell’attività regionale di 
studio e ricerca;

Considerato che il Piano degli studi e ricerche 2018-2020 con-
solida pertanto la funzione programmatoria e sistematica degli 
studi e ricerche della Giunta regionale, promuovendo altresì 
una valutazione e diffusione degli esiti delle stesse;

Richiamato l’art. 1 della legge regionale 27 dicembre 2006, 
n. 30 e s.m.i., con cui è stato istituito il Sistema Regionale e defini-
ti i soggetti che lo costituiscono;

Visto il Piano studi e ricerche 2018-2020 (allegato 7) par-
te integrante e sostanziale del presente atto) che comprende 
rispettivamente:

a) i progetti di studio e ricerca individuati e finanziati dalle 
Direzioni generali, concordati con i soggetti del Sistema 
Regionale, inseriti nei rispettivi Programmi di attività e com-
presi nei prospetti di raccordo che individuano i finanzia-
menti a carico del bilancio regionale;

b) i progetti di studio e ricerca individuati e finanziati dalle 
Direzioni, assegnati tramite la procedura a evidenza pub-
blica o con accordo di collaborazione ad altri soggetti 
esterni;

Ritenuto di procedere all’approvazione degli allegati sopra 
citati; 

Ad unanimità dei voti espressi nelle forme di legge;
DELIBERA

1. per quanto in premessa, di approvare:
A) il documento tecnico di accompagnamento al «Bi-

lancio di previsione 2018-2020»- Allegato 1 parte inte-
grate e sostanziale del presente provvedimento così 
composto:

a) il prospetto delle entrate di bilancio per titoli e tipo-
logie e categorie per ciascuno degli anni conside-
rati nel bilancio pluriennale (redatto in conformità 
all’allegato n.  12/1 del D.lgs.118/2011) allegato 
alla presente deliberazione) - (allegato 1);

b) il prospetto delle spese di bilancio per missioni, 
programmi e macroaggregati per ciascuno degli 
anni considerati nel bilancio pluriennale (redat-
to in conformità agli allegati n. 12/3, 12/4, 12/5 e 
12/6 del D.lgs 118/2011) allegati alla presente de-
liberazione) - (allegati 2/a-b-c-d); 

c) il prospetto riepilogativo delle spese di bilancio 
per titoli e macroaggregati per ciascuno degli 
anni considerati nel bilancio pluriennale (redatto 
in conformità all’allegato n. 12/7 allegato alla pre-
sente deliberazione) – (allegato 3);

B) piano delle alienazioni e delle valorizzazioni degli im-
mobili regionali per l’anno 2018 redatto ai sensi della L. 
6 agosto 2008, n.133» (Allegato 2 parte integrante del 
presente provvedimento);

C) il Programma Triennale delle Opere Pubbliche 2018-
2020; (Allegato 3 parte integrante e sostanziale del pre-
sente provvedimento);

D) i programmi pluriennali delle attività trasmessi alla Re-
gione dagli enti e dalle società in house (Allegato 4, 
parte integrante e sostanziale del presente provvedi-
mento così composto: 

•	Agenzia regionale per l’istruzione, la formazione e il 
lavoro -ARIFL;

•	Agenzia regionale per la protezione dell’ambiente – 
ARPA;

•	Ente regionale per i servizi all’agricoltura e alle fore-
ste – ERSAF;

•	Ente regionale Istituto Superiore per la Ricerca, la Sta-
tistica e la  Formazione – EUPOLIS;

•	Finlombarda s.p.a. 

•	Lombardia Informatica s.p.a. 

•	Agenzia regionale centrale acquisti ARCA;
E) i prospetti di raccordo degli enti dipendenti e delle 

società in house che individuano i finanziamenti au-
torizzati a carico del bilancio regionale demandan-
do inoltre alle Direzioni Generali-Centrali competenti, i 
provvedimenti attuativi (Allegato 5, parte integrante e 
sostanziale del presente provvedimento;

F) i prospetti per il consolidamento dei conti del bilancio 
regionale e degli enti dipendenti di cui all’allegato A1, 
sezione I, della l.r. 30/2006 (Allegato 6, parte integrante 
e sostanziale del presente atto);

G) di approvare il Piano studi e ricerche 2018-2020 (alle-
gato 7) parte integrante e sostanziale del presente at-
to) che comprende rispettivamente:

a) i progetti di studio e ricerca individuati e finanziati 
dalle Direzioni generali, concordati con i soggetti 
del Sistema Regionale, inseriti nei rispettivi Program-
mi di attività e compresi nei prospetti di raccordo 
che individuano i finanziamenti a carico del bilan-
cio regionale;

b) i progetti di studio e ricerca individuati e finanziati 
dalle Direzioni, assegnati tramite la procedura ad 
evidenza pubblica o con accordo di collaborazio-
ne ad altri soggetti esterni;

2. di trasmettere la presente deliberazione al collegio dei re-
visori dei conti ai sensi e nei termini previsti dall’art. 3, comma 7 
del regolamento di attuazione del’articolo 2, comma 5 della l.r. 
17 dicembre 2012 n. 18;

3. di trasmettere la presente deliberazione con i relativi allega-
ti al Consiglio Regionale per opportuna conoscenza;

4. di disporre la pubblicazione della presente deliberazione 
sul Bollettino Ufficiale della Regione Lombardia.

II segretario: Fabrizio De Vecchi

——— • ———
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ALLEGATO AL DOCUMENTO TECNICO DI ACCOMPAGNAMENTO AL
BILANCIO DELLE REGIONI

ENTRATE PER TITOLI, TIPOLOGIE E CATEGORIE

PREVISIONI DI COMPETENZA

Previsioni dell'anno cui si
riferisce il bilancio 2018

Previsioni dell'anno 2019 Previsioni dell'anno 2020

TITOLO
TIPOLOGIA
CATEGORIA

DENOMINAZIONE Totale - di cui entrate
non ricorrenti

Totale - di cui entrate
non ricorrenti

Totale - di cui entrate
non ricorrenti

ENTRATE CORRENTI DI NATURA
TRIBUTARIA,   CONTRIBUTIVA E
PEREQUATIVA

Tipologia 0101 : imposte, tasse e proventi
assimilati

    1.866.597.709,00       391.007.000,00     1.886.148.387,00       381.007.000,00     1.860.598.709,00       381.007.000,00 

1010117 Addizionale regionale irpef non sanità       356.127.000,00        18.000.000,00       366.984.000,00        18.000.000,00       366.984.000,00        18.000.000,00 

1010120 Imposta regionale sulle attività produttive
(irap) non sanità

      314.740.000,00       180.000.000,00       339.133.678,00       180.000.000,00       314.584.000,00       180.000.000,00 

1010143 Imposta regionale sulle concessioni statali sui
beni del patrimonio indisponibile

          300.000,00                 0,00           100.000,00                 0,00           100.000,00                 0,00 

1010146 Tassa regionale per il diritto allo studio
universitario

       39.123.709,00                 0,00        39.123.709,00                 0,00        39.123.709,00                 0,00 

1010147 Tassa sulla concessione per la caccia e per la
pesca

        6.500.000,00                 0,00         6.500.000,00                 0,00         6.500.000,00                 0,00 

1010148 Tasse sulle concessioni regionali         1.807.000,00             7.000,00         1.807.000,00             7.000,00         1.807.000,00             7.000,00 

1010150 Tassa di circolazione dei veicoli a motore
(tassa automobilistica)

    1.040.000.000,00        97.000.000,00     1.036.000.000,00        97.000.000,00     1.035.000.000,00        97.000.000,00 

1010159 Tributo speciale per il deposito in discarica dei
rifiuti solidi

       13.000.000,00         1.000.000,00        11.500.000,00         1.000.000,00        11.500.000,00         1.000.000,00 

1010198 Altre imposte sostitutive n.a.c.        95.000.000,00        95.000.000,00        85.000.000,00        85.000.000,00        85.000.000,00        85.000.000,00 

Tipologia 0102 : tributi destinati al
finanziamento della sanità

   17.588.167.244,00                 0,00    17.588.167.244,00                 0,00    17.588.167.244,00                 0,00 

1010201 Imposta regionale sulle attività produttive -
irap - sanità

    4.882.442.000,00                 0,00     4.882.442.000,00                 0,00     4.882.442.000,00                 0,00 

1010203 Compartecipazione iva - sanità    10.805.340.244,00                 0,00    10.805.340.244,00                 0,00    10.805.340.244,00                 0,00 

1010204 Addizionale irpef - sanità     1.900.385.000,00                 0,00     1.900.385.000,00                 0,00     1.900.385.000,00                 0,00 

Tipologia 0104 : compartecipazioni di tributi      974.491.254,00                 0,00       974.491.254,00                 0,00       967.207.533,00                 0,00 

1010401 Compartecipazione iva a regioni - non sanità       118.499.552,00                 0,00       118.499.552,00                 0,00       111.215.831,00                 0,00 

1010409 Compartecipazioni accise benzina e gasolio
destinate ad alimentare il fondo nazionale
trasporti di cui all'art.16 bis del dl 95/2012

      855.991.702,00                 0,00       855.991.702,00                 0,00       855.991.702,00                 0,00 

1000000 TOTALE TITOLO 1    20.429.256.207,00       391.007.000,00    20.448.806.885,00       381.007.000,00    20.415.973.486,00       381.007.000,00 

TRASFERIMENTI CORRENTI

Tipologia 0101 : trasferimenti correnti da
amministrazioni pubbliche

      831.597.772,00       323.147.163,00       641.130.752,00       132.680.143,00       631.960.737,00       123.510.128,00 

2010101 Trasferimenti correnti da amministrazioni
centrali

      825.193.280,00       316.742.671,00       635.734.939,00       127.284.330,00       630.685.580,00       122.234.971,00 

2010102 Trasferimenti correnti da amministrazioni
locali

        6.404.492,00         6.404.492,00         5.395.813,00         5.395.813,00         1.275.157,00         1.275.157,00 

Tipologia 0103 : trasferimenti correnti da
imprese

       60.000.000,00        60.000.000,00        60.000.000,00        60.000.000,00        60.000.000,00        60.000.000,00 

2010302 Altri trasferimenti correnti da imprese        60.000.000,00        60.000.000,00        60.000.000,00        60.000.000,00        60.000.000,00        60.000.000,00 
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ALLEGATO AL DOCUMENTO TECNICO DI ACCOMPAGNAMENTO AL
BILANCIO DELLE REGIONI

ENTRATE PER TITOLI, TIPOLOGIE E CATEGORIE

PREVISIONI DI COMPETENZA

Previsioni dell'anno cui si
riferisce il bilancio 2018

Previsioni dell'anno 2019 Previsioni dell'anno 2020

TITOLO
TIPOLOGIA
CATEGORIA

DENOMINAZIONE Totale - di cui entrate
non ricorrenti

Totale - di cui entrate
non ricorrenti

Totale - di cui entrate
non ricorrenti

Tipologia 0104 : trasferimenti correnti da
istituzioni sociali private

          132.680,00           132.680,00            80.000,00            80.000,00                 0,00                 0,00 

2010401 Trasferimenti correnti da istituzioni sociali
private

          132.680,00           132.680,00            80.000,00            80.000,00                 0,00                 0,00 

Tipologia 0105 : trasferimenti correnti
dall'unione europea e dal resto del mondo

      125.984.242,00       125.984.242,00        93.814.476,00        93.814.476,00        88.442.526,00        88.442.526,00 

2010501 Trasferimenti correnti dall'unione europea       125.936.242,00       125.936.242,00        93.766.476,00        93.766.476,00        88.442.526,00        88.442.526,00 

2010502 Trasferimenti correnti dal resto del mondo            48.000,00            48.000,00            48.000,00            48.000,00                 0,00                 0,00 

2000000 TOTALE TITOLO 2     1.017.714.694,00       509.264.085,00       795.025.228,00       286.574.619,00       780.403.263,00       271.952.654,00 

ENTRATE EXTRATRIBUTARIE

Tipologia 0100 : vendita di beni e servizi e
proventi derivanti dalla gestione dei beni

    1.053.326.901,00           640.000,00     1.052.976.401,00           690.000,00     1.052.976.401,00           690.000,00 

3010200 Entrate dalla vendita e dall'erogazione di
servizi

      975.728.401,00           440.000,00       975.728.401,00           440.000,00       975.728.401,00           440.000,00 

3010300 Proventi derivanti dalla gestione dei beni        77.598.500,00           200.000,00        77.248.000,00           250.000,00        77.248.000,00           250.000,00 

Tipologia 0200 : proventi derivanti
dall'attività di controllo e repressione delle
irregolarità e degli illeciti

       41.689.834,00        41.689.834,00        40.356.500,00        40.356.500,00        40.056.500,00        40.056.500,00 

3020100 Entrate da amministrazioni pubbliche
derivanti dall'attività di controllo e repressione
delle irregolarità e degli illeciti

          610.500,00           610.500,00           610.500,00           610.500,00           310.500,00           310.500,00 

3020200 Entrate da famiglie derivanti dall'attività di
controllo e repressione delle irregolarità e
degli illeciti

          175.000,00           175.000,00           175.000,00           175.000,00           175.000,00           175.000,00 

3020300 Entrate da imprese derivanti dall'attività di
controllo e repressione delle irregolarità e
degli illeciti

       40.878.334,00        40.878.334,00        39.545.000,00        39.545.000,00        39.545.000,00        39.545.000,00 

3020400 Entrate da istituzioni sociali private derivanti
dall'attività di controllo e repressione delle
irregolarità e degli illeciti

           26.000,00            26.000,00            26.000,00            26.000,00            26.000,00            26.000,00 

Tipologia 0300 : interessi attivi        25.860.500,00         8.858.000,00        17.253.500,00           251.000,00        17.253.500,00           251.000,00 

3030300 Altri interessi attivi        25.860.500,00         8.858.000,00        17.253.500,00           251.000,00        17.253.500,00           251.000,00 

Tipologia 0400 : altre entrate da redditi da
capitale

        3.790.204,00         2.100.000,00         2.660.514,00         2.100.000,00                 0,00                 0,00 

3040200 Entrate derivanti dalla distribuzione di
dividendi

        2.100.000,00         2.100.000,00         2.100.000,00         2.100.000,00                 0,00                 0,00 

3040300 Entrate derivanti dalla distribuzione di utili e
avanzi

        1.690.204,00                 0,00           560.514,00                 0,00                 0,00                 0,00 

Tipologia 0500 : rimborsi e altre entrate
correnti

       29.214.122,00        28.309.122,00        21.445.456,00        20.540.456,00        15.477.000,00        14.572.000,00 

3050100 Indennizzi di assicurazione           100.000,00           100.000,00           100.000,00           100.000,00           100.000,00           100.000,00 

3050200 Rimborsi in entrata        13.440.000,00        13.330.000,00        10.590.000,00        10.480.000,00         8.490.000,00         8.380.000,00 
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3059900 Altre entrate correnti n.a.c.        15.674.122,00        14.879.122,00        10.755.456,00         9.960.456,00         6.887.000,00         6.092.000,00 

3000000 TOTALE TITOLO 3     1.153.881.561,00        81.596.956,00     1.134.692.371,00        63.937.956,00     1.125.763.401,00        55.569.500,00 

ENTRATE IN CONTO CAPITALE

Tipologia 0200 : contributi agli investimenti       668.377.972,00       643.558.992,00       335.779.790,00       329.979.790,00       188.676.349,00       182.876.349,00 

4020100 Contributi agli investimenti da
amministrazioni pubbliche

      477.620.749,00       452.801.769,00       196.544.865,00       190.744.865,00       114.733.342,00       108.933.342,00 

4020400 Contributi agli investimenti da istituzioni
sociali private

           60.425,00            60.425,00                 0,00                 0,00                 0,00                 0,00 

4020500 Contributi agli investimenti dall'unione
europea e dal resto del mondo

      177.170.395,00       177.170.395,00       134.402.927,00       134.402.927,00        69.567.514,00        69.567.514,00 

4020600 Contributi agli investimenti direttamente
destinati al rimborso di prestiti da
amministrazioni pubbliche

       13.526.403,00        13.526.403,00         4.831.998,00         4.831.998,00         4.375.493,00         4.375.493,00 

Tipologia 0400 : entrate da alienazione di
beni materiali e immateriali

        1.400.000,00         1.400.000,00         1.000.000,00         1.000.000,00         1.000.000,00         1.000.000,00 

4040100 Alienazione di beni materiali         1.400.000,00         1.400.000,00         1.000.000,00         1.000.000,00         1.000.000,00         1.000.000,00 

Tipologia 0500 : altre entrate in conto
capitale

      255.228.181,00       255.228.181,00       127.612.211,00       127.612.211,00       223.955.778,00       223.955.778,00 

4050300 Entrate in conto capitale dovute a rimborsi,
recuperi e restituzioni di somme non dovute o
incassate in eccesso

       13.345.459,00        13.345.459,00        15.297.528,00        15.297.528,00         4.886.778,00         4.886.778,00 

4050400 Altre entrate in conto capitale n.a.c.       241.882.722,00       241.882.722,00       112.314.683,00       112.314.683,00       219.069.000,00       219.069.000,00 

4000000 TOTALE TITOLO 4       925.006.153,00       900.187.173,00       464.392.001,00       458.592.001,00       413.632.127,00       407.832.127,00 

ENTRATE DA RIDUZIONE DI ATTIVITÀ
FINANZIARIE

Tipologia 0200 : riscossione crediti di breve
termine

       71.142.686,00        71.142.686,00        21.124.444,00        21.124.444,00        20.350.000,00        20.350.000,00 

5020100 Riscossione crediti di breve termine a tasso
agevolato da amministrazioni pubbliche

       50.000.000,00        50.000.000,00                 0,00                 0,00                 0,00                 0,00 

5020300 Riscossione crediti di breve termine a tasso
agevolato da imprese

       20.429.875,00        20.429.875,00        20.411.633,00        20.411.633,00        20.350.000,00        20.350.000,00 

5020400 Riscossione crediti di breve termine a tasso
agevolato da istituzioni sociali private

          712.811,00           712.811,00           712.811,00           712.811,00                 0,00                 0,00 

Tipologia 0300 : riscossione crediti di
medio-lungo termine

      117.486.252,00        95.903.413,00        21.048.342,00           903.413,00        23.097.284,00         4.736.747,00 

5030100 Riscossione crediti di medio-lungo termine a
tasso agevolato da amministrazioni pubbliche

       69.548.387,00        60.000.000,00         9.335.379,00                 0,00        12.471.770,00         3.833.334,00 

5030200 Riscossione crediti di medio-lungo termine a
tasso agevolato da famiglie

          931.317,00                 0,00           931.317,00                 0,00           931.317,00                 0,00 

5030300 Riscossione crediti di medio-lungo termine a
tasso agevolato da imprese

       37.357.572,00        35.903.413,00         2.220.691,00           903.413,00         2.176.837,00           903.413,00 
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5030400 Riscossione crediti di medio-lungo termine a
tasso agevolato da istituzioni sociali private

        9.648.976,00                 0,00         8.560.955,00                 0,00         7.517.360,00                 0,00 

Tipologia 0400 : altre entrate per riduzione
di attività finanziarie

      257.398.348,00       257.398.348,00       250.619.866,00       250.619.866,00       250.670.076,00       250.670.076,00 

5040100 Altre entrate per riduzione di altre attività
finanziarie verso amministrazioni pubbliche

        2.786.586,00         2.786.586,00           619.866,00           619.866,00           670.076,00           670.076,00 

5040600 Prelievi dai conti di tesoreria statale diversi
dalla tesoreria unica

      250.000.000,00       250.000.000,00       250.000.000,00       250.000.000,00       250.000.000,00       250.000.000,00 

5040700 Prelievi da depositi bancari         4.611.762,00         4.611.762,00                 0,00                 0,00                 0,00                 0,00 

5000000 TOTALE TITOLO 5       446.027.286,00       424.444.447,00       292.792.652,00       272.647.723,00       294.117.360,00       275.756.823,00 

ACCENSIONE PRESTITI

Tipologia 0300 : accensione mutui e altri
finanziamenti a medio lungo termine

    1.610.566.437,00     1.610.566.437,00                 0,00                 0,00                 0,00                 0,00 

6030100 Finanziamenti a medio lungo termine     1.610.566.437,00     1.610.566.437,00                 0,00                 0,00                 0,00                 0,00 

6000000 TOTALE TITOLO 6     1.610.566.437,00     1.610.566.437,00                 0,00                 0,00                 0,00                 0,00 

ANTICIPAZIONI DA ISTITUTO
TESORIERE/CASSIERE

Tipologia 0100 : anticipazioni da istituto
tesoriere/cassiere

    1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00 

7010100 Anticipazioni da istituto tesoriere/cassiere     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00 

7000000 TOTALE TITOLO 7     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00 

ENTRATE PER CONTO TERZI E
PARTITE DI GIRO

Tipologia 0100 : entrate per partite di giro    10.403.380.969,00    10.271.390.969,00    10.184.229.464,00    10.052.239.464,00    10.185.836.041,00    10.053.846.041,00 

9010100 Altre ritenute        16.000.000,00           100.000,00        16.000.000,00           100.000,00        16.000.000,00           100.000,00 

9010200 Ritenute su redditi da lavoro dipendente        70.770.000,00            30.000,00        70.770.000,00            30.000,00        70.770.000,00            30.000,00 

9010300 Ritenute su redditi da lavoro autonomo           720.000,00            70.000,00           720.000,00            70.000,00           720.000,00            70.000,00 

9010400 Finanziamento della gestione sanitaria dalla
gestione ordinaria della regione

      209.390.969,00       209.390.969,00        10.939.464,00        10.939.464,00        12.646.041,00        12.646.041,00 

9019900 Altre entrate per partite di giro    10.106.500.000,00    10.061.800.000,00    10.085.800.000,00    10.041.100.000,00    10.085.700.000,00    10.041.000.000,00 

Tipologia 0200 : entrate per conto terzi       268.016.378,00         8.016.378,00       266.213.472,00         6.213.472,00       265.320.000,00         5.320.000,00 

9020300 Trasferimenti da altri settori per operazioni
conto terzi

        4.016.378,00         4.016.378,00         2.213.472,00         2.213.472,00         1.320.000,00         1.320.000,00 

9020400 Depositi di/presso terzi           800.000,00           800.000,00           800.000,00           800.000,00           800.000,00           800.000,00 

9020500 Riscossione imposte e tributi per conto terzi       260.300.000,00           300.000,00       260.300.000,00           300.000,00       260.300.000,00           300.000,00 

9029900 Altre entrate per conto terzi         2.900.000,00         2.900.000,00         2.900.000,00         2.900.000,00         2.900.000,00         2.900.000,00 

9000000 TOTALE TITOLO 9    10.671.397.347,00    10.279.407.347,00    10.450.442.936,00    10.058.452.936,00    10.451.156.041,00    10.059.166.041,00 
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TOTALE ENTRATE    37.353.849.685,00    15.296.473.445,00    34.686.152.073,00    12.621.212.235,00    34.581.045.678,00    12.551.284.145,00 
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE CORRENTI - PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2018

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Redditi da

lavoro
dipendente

Imposte e
tasse a
carico

dell'ente

Acquisto di
beni e servizi

Trasferimen
ti correnti

Trasferimen
ti di tributi
(solo per le

Regioni)

Fondi
perequativi
(solo per le

Regioni)

Interessi
passivi

Altre spese
per redditi
da capitale

Rimborsi e
poste

correttive
delle entrate

Altre spese
correnti Totale

101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 100
01 MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI, DI

GESTIONE E DI CONTROLLO
01 Organi istituzionali 13.872.842,00 1.120.746,00 1.029.000,00 60.176.600,00 0,00 0,00 0,00 0,00 245.000,00 0,00 76.444.188,00

02 Segreteria generale 3.114.072,00 235.224,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.349.296,00

03 Gestione economica, finanziaria,  programmazione, provveditorato 4.058.877,00 306.160,00 1.405.571,00 45.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 307.486,00 347.635.135,00 353.758.229,00

04 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 1.314.091,00 237.473,00 32.950.000,00 21.388.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 44.505.000,00 200.000,00 100.594.564,00

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 1.168.199,00 2.666.515,00 59.065.157,00 320.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 63.369.871,00

07 Elezioni e consultazioni popolari - anagrafe e stato civile 0,00 0,00 3.020.000,00 41.765.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 44.785.000,00

08 Statistica e sistemi informativi 1.590.730,00 116.332,00 55.100.000,00 6.332.636,63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 63.139.698,63

09 Assistenza tecnico-amministrativa agli enti locali 5.129.130,00 380.698,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.509.828,00

10 Risorse umane 61.223.718,00 1.754.739,00 5.247.416,00 957.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.379.325,00 0,00 71.562.698,00

11 Altri servizi generali 10.291.443,00 814.600,00 25.946.831,30 36.904.801,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.055,00 5.000.000,00 79.038.730,30

12 Politica regionale unitaria per i servizi istituzionali, generali e di
gestione

1.415.431,00 103.700,00 13.775.622,00 3.541.040,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 900.000,00 19.735.793,00

TOTALE MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E
GENERALI, DI GESTIONE E DI CONTROLLO

103.178.533,00 7.736.187,00 197.539.597,30 171.430.577,63 0,00 0,00 0,00 0,00 47.517.866,00 353.885.135,00 881.287.895,93

03 MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
01 Polizia locale e amministrativa 187.852,00 14.251,00 655.426,00 255.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.112.529,00

02 Sistema integrato di sicurezza urbana 281.199,00 20.516,00 0,00 1.473.183,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.774.898,00

TOTALE MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA 469.051,00 34.767,00 655.426,00 1.728.183,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.887.427,00

04 MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
01 Istruzione prescolastica 0,00 0,00 0,00 9.500.001,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.500.001,00
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101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 100
02 Altri ordini di istruzione non universitaria 891.340,00 63.964,00 1.768.596,00 227.908.132,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 230.632.032,00

03 Edilizia scolastica 266.152,00 19.277,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 285.429,00

04 Istruzione universitaria 83.608,00 6.065,00 0,00 76.725.257,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 76.814.930,00

05 Istruzione tecnica superiore 88.374,00 6.834,00 0,00 13.428.573,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.523.781,00

06 Servizi ausiliari all¿istruzione 0,00 0,00 0,00 5.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.500.000,00

07 Diritto allo studio 180.196,00 13.177,00 180.000,00 27.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27.873.373,00

TOTALE MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO
STUDIO

1.509.670,00 109.317,00 1.948.596,00 360.561.963,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 364.129.546,00

05 MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E
ATTIVITÀ CULTURALI

01 Valorizzazione dei beni di interesse storico 926.141,00 66.995,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 993.136,00

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 3.703.391,80 270.833,00 330.102,00 16.304.056,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.608.382,80

TOTALE MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI
BENI E ATTIVITÀ CULTURALI

4.629.532,80 337.828,00 330.102,00 16.304.056,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21.601.518,80

06 MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO
LIBERO

01 Sport e tempo libero 2.597.975,00 190.502,00 350.500,00 8.634.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.772.977,00

02 Giovani 286.297,00 21.407,00 0,00 550.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 857.704,00

TOTALE MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E
TEMPO LIBERO

2.884.272,00 211.909,00 350.500,00 9.184.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12.630.681,00

07 MISSIONE 07 - TURISMO
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Esercizio finanziario 2018

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Redditi da

lavoro
dipendente

Imposte e
tasse a
carico

dell'ente

Acquisto di
beni e servizi

Trasferimen
ti correnti

Trasferimen
ti di tributi
(solo per le

Regioni)
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Regioni)

Interessi
passivi

Altre spese
per redditi
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poste
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Altre spese
correnti Totale

101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 100
01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 2.036.053,00 147.333,00 1.680.000,00 6.421.623,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.285.009,00

TOTALE MISSIONE 07 - TURISMO 2.036.053,00 147.333,00 1.680.000,00 6.421.623,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.285.009,00

08 MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA
ABITATIVA

01 Urbanistica e assetto del territorio 3.855.081,55 277.825,00 172.719,00 575.897,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.881.522,55

02 Edilizia residenziale pubblica e locale e piani di edilizia
economico-popolare

2.720.137,60 194.187,00 287.027,00 1.030.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.231.351,60

TOTALE MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED
EDILIZIA ABITATIVA

6.575.219,15 472.012,00 459.746,00 1.605.897,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.112.874,15

09 MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL
TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

01 Difesa del suolo 8.110.733,60 608.586,00 87.900,00 1.535.250,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.055,00 0,00 10.423.524,60

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 3.265.585,60 238.119,00 205.169,00 610.000,00 0,00 0,00 628.880,00 0,00 0,00 0,00 4.947.753,60

03 Rifiuti 484.719,35 26.988,00 323.206,16 1.766.720,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.601.633,51

04 Servizio idrico integrato 55.081,00 3.995,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 59.076,00

05 Aree protette, parchi naturali, protezione naturalistica e forestazione 2.396.993,83 162.381,00 1.378.045,16 11.216.815,85 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.154.235,84

06 Tutela e valorizzazione delle risorse idriche 3.398.451,00 252.540,00 360.510,00 4.050.730,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 0,00 8.362.231,00

07 Sviluppo sostenibile territorio montano piccoli comuni 330.048,00 21.057,00 15.501,00 10.586.782,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.953.388,00

08 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento 786.634,55 54.168,00 527.235,00 623.673,30 0,00 0,00 871.016,00 0,00 0,00 0,00 2.862.726,85

09 Politica regionale unitaria per lo sviluppo sostenibile e la tutela del
territorio e dell'ambiente

112.004,00 8.116,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 120.120,00

TOTALE MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA 18.940.250,93 1.375.950,00 2.897.566,32 30.389.971,15 0,00 0,00 1.499.896,00 0,00 381.055,00 0,00 55.484.689,40
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DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

10 MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ
01 Trasporto ferroviario 1.127.551,00 82.317,00 631.691.695,24 2.268.226,00 0,00 0,00 0,00 0,00 73.453,00 0,00 635.243.242,24

02 Trasporto pubblico locale 1.659.861,00 119.870,00 5.765.350,00 654.822.432,00 0,00 0,00 2.701.882,00 0,00 15.000,00 0,00 665.084.395,00

03 Trasporto per vie d'acqua 538.195,00 30.971,00 85.000,00 5.588.735,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.242.901,00

04 Altre modalità di trasporto 45.960,00 3.331,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 49.291,00

05 Viabilità e infrastrutture stradali 1.780.274,00 128.660,00 19.220.126,45 221.750,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.178,00 0,00 21.450.988,45

06 Politica regionale unitaria per i trasporti e il diritto alla mobilità 262.800,00 18.863,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 281.663,00

TOTALE MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA
MOBILITÀ

5.414.641,00 384.012,00 656.762.171,69 662.901.143,00 0,00 0,00 2.701.882,00 0,00 188.631,00 0,00 1.328.352.480,69

11 MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
01 Sistema di protezione civile 2.733.309,00 203.315,00 5.906.131,00 2.474.400,00 0,00 0,00 0,00 0,00 162.892,00 0,00 11.480.047,00

02 Interventi a seguito di calamità naturali 335.504,00 24.841,00 259.501,00 350.000,00 0,00 0,00 45.292,00 0,00 26.725,00 0,00 1.041.863,00

TOTALE MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE 3.068.813,00 228.156,00 6.165.632,00 2.824.400,00 0,00 0,00 45.292,00 0,00 189.617,00 0,00 12.521.910,00

12 MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 487.459,00 34.937,00 0,00 700.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.222.396,00

02 Interventi per la disabilità 163.250,00 12.268,00 0,00 23.070.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23.245.518,00

03 Interventi per gli anziani 0,00 0,00 0,00 81.898.728,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.898.728,00

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 512.707,10 35.856,00 254.820,00 60.994.209,56 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 61.797.592,66

05 Interventi per le famiglie 650.005,00 47.855,00 223.000,00 66.560.907,84 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 67.481.767,84
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06 Interventi per il diritto alla casa 189.871,00 14.280,00 0,00 33.070.860,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 33.275.011,00

07 Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e
sociali

1.177.966,00 86.060,00 240.000,00 65.474.213,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 66.978.239,15

08 Cooperazione e associazionismo 379.820,00 28.579,00 0,00 2.668.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.076.399,00

TOTALE MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE
SOCIALI E FAMIGLIA

3.561.078,10 259.835,00 717.820,00 334.436.918,55 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 338.975.651,65

13 MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE
01 Servizio sanitario regionale - finanziamento ordinario corrente per la

garanzia dei lea
6.751.963,00 493.431,00 510.567.638,00 18.530.221.366,00 0,00 0,00 23.364.613,00 0,00 1.187.810,00 0,00 19.072.586.821,00

05 Servizio sanitario regionale - investimenti sanitari 789.429,00 57.468,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.055,00 0,00 927.952,00

07 Ulteriori spese in materia sanitaria 25.341,25 0,00 907,00 20.038.076,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.064.324,25

TOTALE MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE 7.566.733,25 550.899,00 510.568.545,00 18.550.259.442,00 0,00 0,00 23.364.613,00 0,00 1.268.865,00 0,00 19.093.579.097,25

14 MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
01 Industria pmi e artigianato 2.070.630,47 144.510,00 8.824.441,00 5.924.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.963.581,47

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 1.619.834,00 118.399,00 213.953,00 2.378.166,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.330.352,00

03 Ricerca e innovazione 2.605.543,50 187.752,00 2.499.750,00 5.250.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.229,00 0,00 10.565.274,50

04 Reti e altri servizi di pubblica utilità 102.317,00 7.769,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 110.086,00

05 Politica regionale unitaria per lo sviluppo economico e la
competitività

670.072,00 47.686,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 717.758,00

TOTALE MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E
COMPETITIVITÀ

7.068.396,97 506.116,00 11.538.144,00 13.552.166,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.229,00 0,00 32.687.051,97
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15 MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA

FORMAZIONE PROFESSIONALE
01 Servizi per lo sviluppo del mercato del lavoro 1.541.101,00 116.238,00 350.000,00 103.044.355,59 0,00 0,00 0,00 0,00 22.861,00 0,00 105.074.555,59

02 Formazione professionale 1.256.452,00 93.893,00 343.454,00 21.420.306,77 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23.114.105,77

03 Sostegno all'occupazione 501.119,00 36.458,00 391.365,60 84.602.669,29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 85.531.611,89

04 Politica regionale unitaria per il lavoro e la formazione professionale 962.368,00 72.766,00 770.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.805.134,00

TOTALE MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

4.261.040,00 319.355,00 1.854.819,60 209.067.331,65 0,00 0,00 0,00 0,00 22.861,00 0,00 215.525.407,25

16 MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

01 Sviluppo del settore agricolo e del sistema agroalimentare 13.425.903,93 970.304,00 8.828.525,55 55.772.746,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 78.997.479,52

02 Caccia e pesca 3.312.338,00 343.425,00 920.000,00 997.553,00 0,00 0,00 0,00 0,00 34.751,00 0,00 5.608.067,00

03 Politica regionale unitaria per l'agricoltura, i sistemi agroalimentari,
la caccia e la pesca

1.360.096,00 0,00 1.159.335,00 51.744,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.571.175,00

TOTALE MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

18.098.337,93 1.313.729,00 10.907.860,55 56.822.043,04 0,00 0,00 0,00 0,00 34.751,00 0,00 87.176.721,52

17 MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE
FONTI ENERGETICHE

01 Fonti energetiche 1.144.624,00 84.516,00 76.164,00 6.675.567,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.130,00 0,00 8.050.001,00

TOTALE MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE
DELLE FONTI ENERGETICHE

1.144.624,00 84.516,00 76.164,00 6.675.567,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.130,00 0,00 8.050.001,00

18 MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE
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TERRITORIALI E LOCALI
01 Relazioni finanziarie con le altre autonomie territoriali 1.641.551,00 120.359,00 175.000,00 30.865.370,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 32.802.280,00

TOTALE MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE
AUTONOMIE TERRITORIALI E LOCALI

1.641.551,00 120.359,00 175.000,00 30.865.370,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 32.802.280,00

19 MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI
01 Relazioni internazionali e cooperazione allo sviluppo 801.363,00 51.046,00 957.456,00 3.563.300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.373.165,00

02 Cooperazione territoriale 1.125.180,00 60.675,00 1.016.207,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.202.062,60

TOTALE MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI 1.926.543,00 111.721,00 1.973.663,60 3.563.300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.575.227,60

20 MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI
01 Fondo di riserva 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.421.805,00 4.421.805,00

02 Fondo crediti dubbia esigibilita' 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 36.047.075,00 36.047.075,00

03 Altri fondi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.595.632,00 15.595.632,00

TOTALE MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 56.064.512,00 56.064.512,00

50 MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO
01 Quota interessi ammortamento mutui e prestiti obbligazionari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 64.440.700,00 0,00 0,00 0,00 64.440.700,00

TOTALE MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 64.440.700,00 0,00 0,00 0,00 64.440.700,00

60 MISSIONE 60 - ANTICIPAZIONI FINANZIARIE
01 Restituzione anticipazione di tesoreria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00

TOTALE MISSIONE 60 - ANTICIPAZIONI FINANZIARIE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00

TOTALE MACROAGGREGATI 193.974.340,13 14.304.001,00 1.406.601.354,06 20.468.593.952,02 0,00 0,00 92.152.383,00 0,00 49.695.005,00 409.949.647,00 22.635.270.682,21
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01 MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI, DI

GESTIONE E DI CONTROLLO
01 Organi istituzionali 13.872.842,00 1.120.746,00 1.029.000,00 59.950.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 245.000,00 0,00 76.217.588,00

02 Segreteria generale 3.114.072,00 235.224,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.349.296,00

03 Gestione economica, finanziaria,  programmazione, provveditorato 4.058.877,00 306.160,00 1.358.006,00 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 307.486,00 295.223.604,00 301.294.133,00

04 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 1.314.091,00 237.473,00 32.950.000,00 21.388.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 38.705.000,00 200.000,00 94.794.564,00

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 1.168.199,00 2.666.515,00 53.735.157,00 320.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 58.039.871,00

07 Elezioni e consultazioni popolari - anagrafe e stato civile 0,00 0,00 20.000,00 165.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 185.000,00

08 Statistica e sistemi informativi 1.590.730,00 116.332,00 53.094.000,00 6.238.264,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 61.039.326,00

09 Assistenza tecnico-amministrativa agli enti locali 5.129.130,00 380.698,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.509.828,00

10 Risorse umane 61.071.131,00 1.754.739,00 5.247.416,00 957.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.379.325,00 0,00 71.410.111,00

11 Altri servizi generali 10.291.443,00 814.600,00 21.302.156,00 27.519.801,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.055,00 5.000.000,00 65.009.055,00

12 Politica regionale unitaria per i servizi istituzionali, generali e di
gestione

1.415.431,00 103.700,00 12.676.318,00 1.605.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 900.000,00 16.700.449,00

TOTALE MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E
GENERALI, DI GESTIONE E DI CONTROLLO

103.025.946,00 7.736.187,00 181.412.053,00 118.183.565,00 0,00 0,00 0,00 0,00 41.717.866,00 301.473.604,00 753.549.221,00

03 MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
01 Polizia locale e amministrativa 187.852,00 14.251,00 592.161,00 255.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.049.264,00

02 Sistema integrato di sicurezza urbana 281.199,00 20.516,00 0,00 1.830.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.131.715,00

TOTALE MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA 469.051,00 34.767,00 592.161,00 2.085.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.180.979,00

04 MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
01 Istruzione prescolastica 0,00 0,00 0,00 9.000.001,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.000.001,00
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02 Altri ordini di istruzione non universitaria 891.340,00 63.964,00 1.768.596,00 222.676.528,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 225.400.428,00

03 Edilizia scolastica 266.152,00 19.277,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 285.429,00

04 Istruzione universitaria 83.608,00 6.065,00 0,00 76.085.257,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 76.174.930,00

05 Istruzione tecnica superiore 88.374,00 6.834,00 0,00 7.885.373,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.980.581,00

06 Servizi ausiliari all¿istruzione 0,00 0,00 0,00 5.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.500.000,00

07 Diritto allo studio 180.196,00 13.177,00 180.000,00 27.700.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 28.073.373,00

TOTALE MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO
STUDIO

1.509.670,00 109.317,00 1.948.596,00 348.847.159,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 352.414.742,00

05 MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E
ATTIVITÀ CULTURALI

01 Valorizzazione dei beni di interesse storico 926.141,00 66.995,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 993.136,00

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 3.676.601,00 270.833,00 112.126,00 9.586.538,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.646.098,00

TOTALE MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI
BENI E ATTIVITÀ CULTURALI

4.602.742,00 337.828,00 112.126,00 9.586.538,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.639.234,00

06 MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO
LIBERO

01 Sport e tempo libero 2.597.975,00 190.502,00 345.500,00 7.850.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.983.977,00

02 Giovani 286.297,00 21.407,00 0,00 550.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 857.704,00

TOTALE MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E
TEMPO LIBERO

2.884.272,00 211.909,00 345.500,00 8.400.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.841.681,00

07 MISSIONE 07 - TURISMO
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101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 100
01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 2.036.053,00 147.333,00 2.610.000,00 5.852.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.645.386,00

TOTALE MISSIONE 07 - TURISMO 2.036.053,00 147.333,00 2.610.000,00 5.852.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.645.386,00

08 MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA
ABITATIVA

01 Urbanistica e assetto del territorio 3.802.606,00 277.825,00 31.556,00 517.197,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.629.184,00

02 Edilizia residenziale pubblica e locale e piani di edilizia
economico-popolare

2.658.099,00 194.187,00 220.000,00 1.080.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.152.286,00

TOTALE MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED
EDILIZIA ABITATIVA

6.460.705,00 472.012,00 251.556,00 1.597.197,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.781.470,00

09 MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL
TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

01 Difesa del suolo 8.087.245,00 608.586,00 100.078,00 1.347.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.055,00 0,00 10.223.964,00

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 3.253.241,00 238.119,00 230.000,00 360.000,00 0,00 0,00 1.090.681,00 0,00 0,00 0,00 5.172.041,00

03 Rifiuti 392.831,00 26.988,00 463.212,00 956.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.839.031,00

04 Servizio idrico integrato 55.081,00 3.995,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 59.076,00

05 Aree protette, parchi naturali, protezione naturalistica e forestazione 2.307.964,00 162.381,00 309.169,80 10.362.130,85 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.141.645,65

06 Tutela e valorizzazione delle risorse idriche 3.398.451,00 252.540,00 150.000,00 3.591.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 0,00 7.692.491,00

07 Sviluppo sostenibile territorio montano piccoli comuni 296.389,00 21.057,00 1.571,00 10.568.912,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.887.929,00

08 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento 770.080,00 54.168,00 131.185,00 297.000,00 0,00 0,00 123.478,00 0,00 0,00 0,00 1.375.911,00

09 Politica regionale unitaria per lo sviluppo sostenibile e la tutela del
territorio e dell'ambiente

112.004,00 8.116,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 120.120,00

TOTALE MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA 18.673.286,00 1.375.950,00 1.385.215,80 27.482.542,85 0,00 0,00 1.214.159,00 0,00 381.055,00 0,00 50.512.208,65
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DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

10 MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ
01 Trasporto ferroviario 1.127.551,00 82.317,00 615.019.969,94 2.268.226,00 0,00 0,00 0,00 0,00 73.453,00 0,00 618.571.516,94

02 Trasporto pubblico locale 1.659.861,00 119.870,00 6.242.692,00 651.945.432,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 0,00 659.982.855,00

03 Trasporto per vie d'acqua 538.195,00 30.971,00 85.000,00 5.088.735,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.742.901,00

04 Altre modalità di trasporto 45.960,00 3.331,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 49.291,00

05 Viabilità e infrastrutture stradali 1.780.274,00 128.660,00 30.115.000,00 150.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.178,00 0,00 32.274.112,00

06 Politica regionale unitaria per i trasporti e il diritto alla mobilità 262.800,00 18.863,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 281.663,00

TOTALE MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA
MOBILITÀ

5.414.641,00 384.012,00 651.462.661,94 659.452.393,00 0,00 0,00 0,00 0,00 188.631,00 0,00 1.316.902.338,94

11 MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
01 Sistema di protezione civile 2.733.309,00 203.315,00 5.317.930,00 2.495.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 162.892,00 0,00 10.912.446,00

02 Interventi a seguito di calamità naturali 335.504,00 24.841,00 100.000,00 599.501,00 0,00 0,00 22.580,00 0,00 26.725,00 0,00 1.109.151,00

TOTALE MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE 3.068.813,00 228.156,00 5.417.930,00 3.094.501,00 0,00 0,00 22.580,00 0,00 189.617,00 0,00 12.021.597,00

12 MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 487.459,00 34.937,00 0,00 700.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.222.396,00

02 Interventi per la disabilità 163.250,00 12.268,00 0,00 22.454.180,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.629.698,00

03 Interventi per gli anziani 0,00 0,00 0,00 12.171.210,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12.171.210,00

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 499.176,00 35.856,00 0,00 14.253.320,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.788.352,00

05 Interventi per le famiglie 650.005,00 47.855,00 95.000,00 43.450.950,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 44.243.810,00
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06 Interventi per il diritto alla casa 189.871,00 14.280,00 0,00 31.100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 31.304.151,00

07 Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e
sociali

1.177.966,00 86.060,00 240.000,00 55.832.703,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 57.336.729,15

08 Cooperazione e associazionismo 379.820,00 28.579,00 0,00 2.150.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.558.399,00

TOTALE MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE
SOCIALI E FAMIGLIA

3.547.547,00 259.835,00 335.000,00 182.112.363,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 186.254.745,15

13 MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE
01 Servizio sanitario regionale - finanziamento ordinario corrente per la

garanzia dei lea
6.751.963,00 493.431,00 510.567.638,00 18.529.088.032,00 0,00 0,00 22.532.629,00 0,00 1.187.810,00 0,00 19.070.621.503,00

05 Servizio sanitario regionale - investimenti sanitari 789.429,00 57.468,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.055,00 0,00 927.952,00

07 Ulteriori spese in materia sanitaria 13.048,00 0,00 907,00 485.310,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 499.265,00

TOTALE MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE 7.554.440,00 550.899,00 510.568.545,00 18.529.573.342,00 0,00 0,00 22.532.629,00 0,00 1.268.865,00 0,00 19.072.048.720,00

14 MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
01 Industria pmi e artigianato 1.987.088,00 144.510,00 972.412,00 5.909.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.013.010,00

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 1.619.834,00 118.399,00 202.000,00 3.434.156,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.374.389,00

03 Ricerca e innovazione 2.592.561,00 187.752,00 2.450.000,00 6.390.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.229,00 0,00 11.642.542,00

04 Reti e altri servizi di pubblica utilità 102.317,00 7.769,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 110.086,00

05 Politica regionale unitaria per lo sviluppo economico e la
competitività

670.072,00 47.686,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 717.758,00

TOTALE MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E
COMPETITIVITÀ

6.971.872,00 506.116,00 3.624.412,00 15.733.156,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.229,00 0,00 26.857.785,00
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15 MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA

FORMAZIONE PROFESSIONALE
01 Servizi per lo sviluppo del mercato del lavoro 1.541.101,00 116.238,00 350.000,00 38.750.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.861,00 0,00 40.780.200,00

02 Formazione professionale 1.251.136,00 93.893,00 0,00 10.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.345.029,00

03 Sostegno all'occupazione 501.119,00 36.458,00 0,00 59.299.886,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 59.837.463,92

04 Politica regionale unitaria per il lavoro e la formazione professionale 962.368,00 72.766,00 770.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.805.134,00

TOTALE MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

4.255.724,00 319.355,00 1.120.000,00 108.049.886,92 0,00 0,00 0,00 0,00 22.861,00 0,00 113.767.826,92

16 MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

01 Sviluppo del settore agricolo e del sistema agroalimentare 13.359.650,00 970.304,00 7.644.980,00 54.520.929,53 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 76.495.863,53

02 Caccia e pesca 3.312.338,00 343.425,00 420.000,00 1.747.553,00 0,00 0,00 0,00 0,00 34.751,00 0,00 5.858.067,00

03 Politica regionale unitaria per l'agricoltura, i sistemi agroalimentari,
la caccia e la pesca

1.360.096,00 0,00 1.150.656,00 99.528,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.610.280,00

TOTALE MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

18.032.084,00 1.313.729,00 9.215.636,00 56.368.010,53 0,00 0,00 0,00 0,00 34.751,00 0,00 84.964.210,53

17 MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE
FONTI ENERGETICHE

01 Fonti energetiche 1.144.624,00 84.516,00 0,00 5.540.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.130,00 0,00 6.838.270,00

TOTALE MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE
DELLE FONTI ENERGETICHE

1.144.624,00 84.516,00 0,00 5.540.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.130,00 0,00 6.838.270,00

18 MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE
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TERRITORIALI E LOCALI
01 Relazioni finanziarie con le altre autonomie territoriali 1.641.551,00 120.359,00 20.000,00 20.986.853,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.768.763,00

TOTALE MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE
AUTONOMIE TERRITORIALI E LOCALI

1.641.551,00 120.359,00 20.000,00 20.986.853,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.768.763,00

19 MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI
01 Relazioni internazionali e cooperazione allo sviluppo 756.891,00 51.046,00 788.396,00 4.111.650,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.707.983,00

02 Cooperazione territoriale 957.723,00 60.675,00 800.297,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.818.695,00

TOTALE MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI 1.714.614,00 111.721,00 1.588.693,00 4.111.650,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.526.678,00

20 MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI
01 Fondo di riserva 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.102.545,00 4.102.545,00

02 Fondo crediti dubbia esigibilita' 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.642.860,00 10.642.860,00

03 Altri fondi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.500.000,00 7.500.000,00

TOTALE MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.245.405,00 22.245.405,00

50 MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO
01 Quota interessi ammortamento mutui e prestiti obbligazionari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 64.683.463,00 0,00 0,00 0,00 64.683.463,00

TOTALE MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 64.683.463,00 0,00 0,00 0,00 64.683.463,00

60 MISSIONE 60 - ANTICIPAZIONI FINANZIARIE
01 Restituzione anticipazione di tesoreria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00

TOTALE MISSIONE 60 - ANTICIPAZIONI FINANZIARIE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00

TOTALE MACROAGGREGATI 193.007.635,00 14.304.001,00 1.372.010.085,74 20.107.056.157,45 0,00 0,00 88.552.831,00 0,00 43.895.005,00 323.719.009,00 22.142.544.724,19
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01 MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI, DI

GESTIONE E DI CONTROLLO
01 Organi istituzionali 13.872.842,00 1.120.746,00 1.029.000,00 59.950.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 245.000,00 0,00 76.217.588,00

02 Segreteria generale 3.114.072,00 235.224,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.349.296,00

03 Gestione economica, finanziaria,  programmazione, provveditorato 4.058.877,00 306.160,00 983.117,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 307.486,00 283.000.000,00 288.655.640,00

04 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 1.314.091,00 237.473,00 31.825.000,00 21.388.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 37.705.000,00 200.000,00 92.669.564,00

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 1.168.199,00 2.666.515,00 53.735.157,00 320.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 58.039.871,00

07 Elezioni e consultazioni popolari - anagrafe e stato civile 0,00 0,00 20.000,00 165.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 185.000,00

08 Statistica e sistemi informativi 1.590.730,00 116.332,00 52.500.000,00 6.198.264,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 60.405.326,00

09 Assistenza tecnico-amministrativa agli enti locali 5.129.130,00 380.698,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.509.828,00

10 Risorse umane 46.077.561,00 1.754.739,00 5.267.416,00 957.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.949.325,00 0,00 56.006.541,00

11 Altri servizi generali 10.291.443,00 814.600,00 22.174.802,00 27.519.801,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.055,00 5.000.000,00 65.881.701,00

12 Politica regionale unitaria per i servizi istituzionali, generali e di
gestione

1.415.431,00 103.700,00 7.767.931,00 1.550.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 900.000,00 11.737.062,00

TOTALE MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E
GENERALI, DI GESTIONE E DI CONTROLLO

88.032.376,00 7.736.187,00 175.302.423,00 118.048.565,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40.287.866,00 289.250.000,00 718.657.417,00

03 MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
01 Polizia locale e amministrativa 187.852,00 14.251,00 383.745,00 255.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 840.848,00

02 Sistema integrato di sicurezza urbana 281.199,00 20.516,00 0,00 1.530.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.831.715,00

TOTALE MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA 469.051,00 34.767,00 383.745,00 1.785.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.672.563,00

04 MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
01 Istruzione prescolastica 0,00 0,00 0,00 9.000.001,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.000.001,00
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02 Altri ordini di istruzione non universitaria 891.340,00 63.964,00 1.768.596,00 221.005.412,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 223.729.312,00

03 Edilizia scolastica 266.152,00 19.277,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 285.429,00

04 Istruzione universitaria 83.608,00 6.065,00 0,00 76.085.257,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 76.174.930,00

05 Istruzione tecnica superiore 88.374,00 6.834,00 0,00 4.435.869,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.531.077,00

06 Servizi ausiliari all¿istruzione 0,00 0,00 0,00 5.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.500.000,00

07 Diritto allo studio 180.196,00 13.177,00 180.000,00 27.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27.873.373,00

TOTALE MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO
STUDIO

1.509.670,00 109.317,00 1.948.596,00 343.526.539,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 347.094.122,00

05 MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E
ATTIVITÀ CULTURALI

01 Valorizzazione dei beni di interesse storico 926.141,00 66.995,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 993.136,00

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 3.669.007,00 270.833,00 0,00 9.482.038,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.421.878,00

TOTALE MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI
BENI E ATTIVITÀ CULTURALI

4.595.148,00 337.828,00 0,00 9.482.038,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.415.014,00

06 MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO
LIBERO

01 Sport e tempo libero 2.597.975,00 190.502,00 245.500,00 7.150.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.183.977,00

02 Giovani 286.297,00 21.407,00 0,00 550.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 857.704,00

TOTALE MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E
TEMPO LIBERO

2.884.272,00 211.909,00 245.500,00 7.700.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.041.681,00

07 MISSIONE 07 - TURISMO
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01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 2.036.053,00 147.333,00 2.610.000,00 4.270.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.063.386,00

TOTALE MISSIONE 07 - TURISMO 2.036.053,00 147.333,00 2.610.000,00 4.270.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.063.386,00

08 MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA
ABITATIVA

01 Urbanistica e assetto del territorio 3.782.906,00 277.825,00 303.500,00 505.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.869.731,00

02 Edilizia residenziale pubblica e locale e piani di edilizia
economico-popolare

2.658.099,00 194.187,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.852.286,00

TOTALE MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED
EDILIZIA ABITATIVA

6.441.005,00 472.012,00 303.500,00 505.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.722.017,00

09 MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL
TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

01 Difesa del suolo 8.066.695,00 608.586,00 12.000,00 1.075.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.055,00 0,00 9.843.336,00

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 3.253.241,00 238.119,00 150.000,00 245.000,00 0,00 0,00 1.064.796,00 0,00 0,00 0,00 4.951.156,00

03 Rifiuti 384.169,00 26.988,00 12.768,00 2.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.423.925,00

04 Servizio idrico integrato 55.081,00 3.995,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 59.076,00

05 Aree protette, parchi naturali, protezione naturalistica e forestazione 2.301.274,00 162.381,00 137.777,00 10.422.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13.023.432,00

06 Tutela e valorizzazione delle risorse idriche 3.398.451,00 252.540,00 140.000,00 3.200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 0,00 7.290.991,00

07 Sviluppo sostenibile territorio montano piccoli comuni 295.390,00 21.057,00 0,00 10.560.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.876.447,00

08 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento 765.856,00 54.168,00 39.330,00 130.000,00 0,00 0,00 82.545,00 0,00 0,00 0,00 1.071.899,00

09 Politica regionale unitaria per lo sviluppo sostenibile e la tutela del
territorio e dell'ambiente

112.004,00 8.116,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 120.120,00

TOTALE MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA 18.632.161,00 1.375.950,00 491.875,00 27.632.000,00 0,00 0,00 1.147.341,00 0,00 381.055,00 0,00 49.660.382,00
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DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

10 MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ
01 Trasporto ferroviario 1.127.551,00 82.317,00 613.187.061,00 2.268.226,00 0,00 0,00 0,00 0,00 73.453,00 0,00 616.738.608,00

02 Trasporto pubblico locale 1.659.861,00 119.870,00 5.592.692,00 651.430.432,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00 0,00 658.817.855,00

03 Trasporto per vie d'acqua 538.195,00 30.971,00 85.000,00 5.088.735,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.742.901,00

04 Altre modalità di trasporto 45.960,00 3.331,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 49.291,00

05 Viabilità e infrastrutture stradali 1.780.274,00 128.660,00 30.015.000,00 150.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.178,00 0,00 32.174.112,00

06 Politica regionale unitaria per i trasporti e il diritto alla mobilità 262.800,00 18.863,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 281.663,00

TOTALE MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA
MOBILITÀ

5.414.641,00 384.012,00 648.879.753,00 658.937.393,00 0,00 0,00 0,00 0,00 188.631,00 0,00 1.313.804.430,00

11 MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
01 Sistema di protezione civile 2.733.309,00 203.315,00 4.439.212,00 2.390.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 162.892,00 0,00 9.928.728,00

02 Interventi a seguito di calamità naturali 335.504,00 24.841,00 50.000,00 599.501,00 0,00 0,00 3.638,00 0,00 26.725,00 0,00 1.040.209,00

TOTALE MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE 3.068.813,00 228.156,00 4.489.212,00 2.989.501,00 0,00 0,00 3.638,00 0,00 189.617,00 0,00 10.968.937,00

12 MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 487.459,00 34.937,00 0,00 700.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.222.396,00

02 Interventi per la disabilità 163.250,00 12.268,00 0,00 11.040.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.215.518,00

03 Interventi per gli anziani 0,00 0,00 0,00 11.950.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.950.000,00

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 499.176,00 35.856,00 0,00 9.900.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.435.032,00

05 Interventi per le famiglie 650.005,00 47.855,00 50.000,00 33.800.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 34.547.860,00
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06 Interventi per il diritto alla casa 189.871,00 14.280,00 0,00 37.680.360,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 37.884.511,00

07 Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e
sociali

1.177.966,00 86.060,00 240.000,00 55.736.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 57.240.026,00

08 Cooperazione e associazionismo 379.820,00 28.579,00 0,00 2.150.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.558.399,00

TOTALE MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE
SOCIALI E FAMIGLIA

3.547.547,00 259.835,00 290.000,00 162.956.360,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 167.053.742,00

13 MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE
01 Servizio sanitario regionale - finanziamento ordinario corrente per la

garanzia dei lea
6.751.963,00 493.431,00 510.567.638,00 18.529.088.031,00 0,00 0,00 21.664.885,00 0,00 1.187.810,00 0,00 19.069.753.758,00

05 Servizio sanitario regionale - investimenti sanitari 789.429,00 57.468,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 81.055,00 0,00 927.952,00

07 Ulteriori spese in materia sanitaria 12.973,00 0,00 907,00 374.052,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 387.932,00

TOTALE MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE 7.554.365,00 550.899,00 510.568.545,00 18.529.462.083,00 0,00 0,00 21.664.885,00 0,00 1.268.865,00 0,00 19.071.069.642,00

14 MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
01 Industria pmi e artigianato 1.973.858,00 144.510,00 917.227,00 5.949.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.984.595,00

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 1.619.834,00 118.399,00 200.000,00 655.120,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.593.353,00

03 Ricerca e innovazione 2.592.561,00 187.752,00 2.450.000,00 4.559.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.229,00 0,00 9.811.542,00

04 Reti e altri servizi di pubblica utilità 102.317,00 7.769,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 110.086,00

05 Politica regionale unitaria per lo sviluppo economico e la
competitività

670.072,00 47.686,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 717.758,00

TOTALE MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E
COMPETITIVITÀ

6.958.642,00 506.116,00 3.567.227,00 11.163.120,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.229,00 0,00 22.217.334,00
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15 MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA

FORMAZIONE PROFESSIONALE
01 Servizi per lo sviluppo del mercato del lavoro 1.541.101,00 116.238,00 350.000,00 38.650.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.861,00 0,00 40.680.200,00

02 Formazione professionale 1.251.136,00 93.893,00 0,00 10.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.345.029,00

03 Sostegno all'occupazione 501.119,00 36.458,00 0,00 79.297.864,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 79.835.441,00

04 Politica regionale unitaria per il lavoro e la formazione professionale 962.368,00 72.766,00 770.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.805.134,00

TOTALE MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

4.255.724,00 319.355,00 1.120.000,00 127.947.864,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22.861,00 0,00 133.665.804,00

16 MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

01 Sviluppo del settore agricolo e del sistema agroalimentare 13.359.650,00 970.304,00 7.515.066,00 55.308.845,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 77.153.865,00

02 Caccia e pesca 3.312.338,00 343.425,00 370.000,00 1.747.553,00 0,00 0,00 0,00 0,00 34.751,00 0,00 5.808.067,00

03 Politica regionale unitaria per l'agricoltura, i sistemi agroalimentari,
la caccia e la pesca

1.360.096,00 0,00 1.030.000,00 99.528,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.489.624,00

TOTALE MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

18.032.084,00 1.313.729,00 8.915.066,00 57.155.926,00 0,00 0,00 0,00 0,00 34.751,00 0,00 85.451.556,00

17 MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE
FONTI ENERGETICHE

01 Fonti energetiche 1.144.624,00 84.516,00 0,00 5.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.130,00 0,00 6.798.270,00

TOTALE MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE
DELLE FONTI ENERGETICHE

1.144.624,00 84.516,00 0,00 5.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69.130,00 0,00 6.798.270,00

18 MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE
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TERRITORIALI E LOCALI
01 Relazioni finanziarie con le altre autonomie territoriali 1.641.551,00 120.359,00 20.000,00 15.125.091,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.907.001,00

TOTALE MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE
AUTONOMIE TERRITORIALI E LOCALI

1.641.551,00 120.359,00 20.000,00 15.125.091,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.907.001,00

19 MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI
01 Relazioni internazionali e cooperazione allo sviluppo 756.891,00 51.046,00 759.456,00 3.021.199,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.588.592,00

02 Cooperazione territoriale 896.271,00 60.675,00 703.398,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.660.344,00

TOTALE MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI 1.653.162,00 111.721,00 1.462.854,00 3.021.199,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6.248.936,00

20 MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI
01 Fondo di riserva 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8.855.706,00 8.855.706,00

02 Fondo crediti dubbia esigibilita' 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.532.610,00 10.532.610,00

03 Altri fondi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500.000,00 500.000,00

TOTALE MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19.888.316,00 19.888.316,00

50 MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO
01 Quota interessi ammortamento mutui e prestiti obbligazionari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 118.198.911,00 0,00 0,00 0,00 118.198.911,00

TOTALE MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 118.198.911,00 0,00 0,00 0,00 118.198.911,00

60 MISSIONE 60 - ANTICIPAZIONI FINANZIARIE
01 Restituzione anticipazione di tesoreria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00

TOTALE MISSIONE 60 - ANTICIPAZIONI FINANZIARIE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00

TOTALE MACROAGGREGATI 177.870.889,00 14.304.001,00 1.360.598.296,00 20.087.208.179,00 0,00 0,00 141.114.775,00 0,00 42.465.005,00 309.138.316,00 22.132.699.461,00
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di attività
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SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300
01 MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI, DI

GESTIONE E DI CONTROLLO
03 Gestione economica, finanziaria,  programmazione, provveditorato 0,00 0,00 0,00 0,00 100.000,00 100.000,00 2.000.000,00 20.000.000,00 35.000.000,00 254.000.000,00 311.000.000,00

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 0,00 15.222.517,76 0,00 0,00 0,00 15.222.517,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 Statistica e sistemi informativi 0,00 15.400.000,00 1.000.000,00 0,00 0,00 16.400.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

11 Altri servizi generali 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12 Politica regionale unitaria per i servizi istituzionali, generali e di
gestione

0,00 4.990.756,00 200.000,00 0,00 0,00 5.190.756,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E
GENERALI, DI GESTIONE E DI CONTROLLO

0,00 35.663.273,76 1.200.000,00 0,00 100.000,00 36.963.273,76 2.000.000,00 20.000.000,00 35.000.000,00 254.000.000,00 311.000.000,00

03 MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
01 Polizia locale e amministrativa 0,00 105.000,00 0,00 0,00 0,00 105.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Sistema integrato di sicurezza urbana 0,00 0,00 1.900.000,00 0,00 0,00 1.900.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA 0,00 105.000,00 1.900.000,00 0,00 0,00 2.005.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
02 Altri ordini di istruzione non universitaria 0,00 0,00 104.700,00 0,00 0,00 104.700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 Istruzione universitaria 0,00 0,00 3.498.997,92 0,00 0,00 3.498.997,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

07 Diritto allo studio 0,00 0,00 3.800.000,00 0,00 0,00 3.800.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO 0,00 0,00 7.403.697,92 0,00 0,00 7.403.697,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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STUDIO

05 MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E
ATTIVITÀ CULTURALI

01 Valorizzazione dei beni di interesse storico 0,00 0,00 6.565.000,00 0,00 0,00 6.565.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale 0,00 9.927,00 0,00 0,00 0,00 9.927,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI
BENI E ATTIVITÀ CULTURALI

0,00 9.927,00 6.565.000,00 0,00 0,00 6.574.927,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06 MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO
LIBERO

01 Sport e tempo libero 0,00 0,00 5.520.000,00 0,00 0,00 5.520.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E
TEMPO LIBERO

0,00 0,00 5.520.000,00 0,00 0,00 5.520.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

07 MISSIONE 07 - TURISMO
01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 0,00 0,00 42.292.635,38 0,00 0,00 42.292.635,38 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 07 - TURISMO 0,00 0,00 42.292.635,38 0,00 0,00 42.292.635,38 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA
ABITATIVA

01 0,00 0,00 1.405.261,00 0,00 0,00 1.405.261,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Urbanistica e assetto del territorio
02 Edilizia residenziale pubblica e locale e piani di edilizia

economico-popolare
0,00 65.000,00 188.468.768,61 0,00 0,00 188.533.768,61 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED
EDILIZIA ABITATIVA

0,00 65.000,00 189.874.029,61 0,00 0,00 189.939.029,61 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

09 MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL
TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

01 Difesa del suolo 0,00 1.113.000,00 59.114.386,34 0,00 0,00 60.227.386,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 351.918,00 351.918,00

03 Rifiuti 0,00 170.000,00 12.794.767,58 0,00 0,00 12.964.767,58 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 Servizio idrico integrato 0,00 0,00 9.309.108,34 0,00 0,00 9.309.108,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05 Aree protette, parchi naturali, protezione naturalistica e forestazione 0,00 10.000,00 6.979.022,55 0,00 0,00 6.989.022,55 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06 Tutela e valorizzazione delle risorse idriche 0,00 0,00 25.651.411,15 0,00 0,00 25.651.411,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

07 Sviluppo sostenibile territorio montano piccoli comuni 0,00 0,00 6.000.000,00 0,00 0,00 6.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento 0,00 365.000,00 4.100.000,00 0,00 0,00 4.465.000,00 0,00 0,00 0,00 561.165,00 561.165,00

TOTALE MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA
DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

0,00 1.658.000,00 123.948.695,96 0,00 0,00 125.606.695,96 0,00 0,00 0,00 913.083,00 913.083,00

10 MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ
01 Trasporto ferroviario 0,00 0,00 174.928.102,63 0,00 0,00 174.928.102,63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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02 Trasporto pubblico locale 0,00 0,00 79.726.013,94 0,00 0,00 79.726.013,94 0,00 0,00 0,00 1.873.503,00 1.873.503,00

03 Trasporto per vie d'acqua 0,00 3.718.000,00 3.865.000,00 0,00 0,00 7.583.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05 Viabilità e infrastrutture stradali 0,00 165.000,00 190.217.739,39 0,00 0,00 190.382.739,39 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA
MOBILITÀ

0,00 3.883.000,00 448.736.855,96 0,00 0,00 452.619.855,96 0,00 0,00 0,00 1.873.503,00 1.873.503,00

11 MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
01 Sistema di protezione civile 0,00 703.000,00 4.301.494,98 0,00 0,00 5.004.494,98 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Interventi a seguito di calamità naturali 0,00 1.000.000,00 3.400.000,00 0,00 0,00 4.400.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE 0,00 1.703.000,00 7.701.494,98 0,00 0,00 9.404.494,98 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12 MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.500.000,00 0,00 2.500.000,00

02 Interventi per la disabilità 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05 Interventi per le famiglie 0,00 111.177,66 0,00 0,00 0,00 111.177,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06 Interventi per il diritto alla casa 0,00 0,00 8.100.000,00 0,00 0,00 8.100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE
SOCIALI E FAMIGLIA

0,00 161.177,66 8.200.000,00 0,00 0,00 8.361.177,66 0,00 0,00 2.500.000,00 0,00 2.500.000,00
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13 MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE
05 Servizio sanitario regionale - investimenti sanitari 0,00 0,00 219.290.969,00 0,00 0,00 219.290.969,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

07 Ulteriori spese in materia sanitaria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000.000,00 60.000.000,00 0,00 110.000.000,00

TOTALE MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE 0,00 0,00 219.290.969,00 0,00 0,00 219.290.969,00 0,00 50.000.000,00 60.000.000,00 0,00 110.000.000,00

14 MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
01 Industria pmi e artigianato 0,00 15.000,00 105.699.160,00 0,00 0,00 105.714.160,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 0,00 0,00 8.669.679,00 0,00 0,00 8.669.679,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03 Ricerca e innovazione 0,00 1.300.000,00 77.303.775,00 0,00 0,00 78.603.775,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 Reti e altri servizi di pubblica utilità 0,00 0,00 8.000.000,00 0,00 0,00 8.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E
COMPETITIVITÀ

0,00 1.315.000,00 199.672.614,00 0,00 0,00 200.987.614,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

15 MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

03 Sostegno all'occupazione 0,00 300.000,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 Politica regionale unitaria per il lavoro e la formazione professionale 0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

0,00 1.650.000,00 0,00 0,00 0,00 1.650.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

16 MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
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AGROALIMENTARI E PESCA
01 Sviluppo del settore agricolo e del sistema agroalimentare 0,00 2.917.594,00 17.476.628,38 0,00 0,00 20.394.222,38 0,00 79.875,00 0,00 0,00 79.875,00

02 Caccia e pesca 0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

0,00 2.917.594,00 17.506.628,38 0,00 0,00 20.424.222,38 0,00 79.875,00 0,00 0,00 79.875,00

17 MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE
FONTI ENERGETICHE

01 Fonti energetiche 0,00 5.000.000,00 97.519.283,10 0,00 0,00 102.519.283,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE
DELLE FONTI ENERGETICHE

0,00 5.000.000,00 97.519.283,10 0,00 0,00 102.519.283,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

18 MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE
TERRITORIALI E LOCALI

01 Relazioni finanziarie con le altre autonomie territoriali 0,00 250.000,00 40.944.816,78 0,00 0,00 41.194.816,78 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE
AUTONOMIE TERRITORIALI E LOCALI

0,00 250.000,00 40.944.816,78 0,00 0,00 41.194.816,78 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

19 MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI
01 Relazioni internazionali e cooperazione allo sviluppo 0,00 0,00 1.740.000,00 0,00 0,00 1.740.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Cooperazione territoriale 0,00 160.000,00 22.708.378,00 0,00 0,00 22.868.378,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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TOTALE MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI 0,00 160.000,00 24.448.378,00 0,00 0,00 24.608.378,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

20 MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI
02 Fondo crediti dubbia esigibilita' 0,00 0,00 0,00 0,00 1.321.360,00 1.321.360,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03 Altri fondi 0,00 0,00 0,00 0,00 20.324.487,00 20.324.487,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI 0,00 0,00 0,00 0,00 21.645.847,00 21.645.847,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

50 MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO
02 Quota capitale ammortamento mutui e prestiti obbligazionari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.190.658,00 1.190.658,00

TOTALE MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.190.658,00 1.190.658,00

TOTALE MACROAGGREGATI 0,00 54.540.972,42 1.442.725.099,07 0,00 21.745.847,00 1.519.011.918,49 2.000.000,00 70.079.875,00 97.500.000,00 257.977.244,00 427.557.119,00



Bollettino Ufficiale – 75 –

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

(1 / 7)

SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2019

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300
01 MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI, DI

GESTIONE E DI CONTROLLO
03 Gestione economica, finanziaria,  programmazione, provveditorato 0,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 150.000,00 2.000.000,00 20.000.000,00 0,00 250.000.000,00 272.000.000,00

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 0,00 14.089.252,00 0,00 0,00 0,00 14.089.252,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 Statistica e sistemi informativi 0,00 11.500.000,00 1.000.000,00 0,00 0,00 12.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

11 Altri servizi generali 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12 Politica regionale unitaria per i servizi istituzionali, generali e di
gestione

0,00 3.688.946,00 100.000,00 0,00 0,00 3.788.946,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E
GENERALI, DI GESTIONE E DI CONTROLLO

0,00 29.328.198,00 1.100.000,00 0,00 150.000,00 30.578.198,00 2.000.000,00 20.000.000,00 0,00 250.000.000,00 272.000.000,00

03 MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
01 Polizia locale e amministrativa 0,00 90.000,00 0,00 0,00 0,00 90.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Sistema integrato di sicurezza urbana 0,00 0,00 2.000.000,00 0,00 0,00 2.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA 0,00 90.000,00 2.000.000,00 0,00 0,00 2.090.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
04 Istruzione universitaria 0,00 0,00 1.966.885,52 0,00 0,00 1.966.885,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

07 Diritto allo studio 0,00 0,00 3.800.000,00 0,00 0,00 3.800.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO
STUDIO

0,00 0,00 5.766.885,52 0,00 0,00 5.766.885,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2019

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

05 MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E
ATTIVITÀ CULTURALI

01 Valorizzazione dei beni di interesse storico 0,00 0,00 5.805.000,00 0,00 0,00 5.805.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI
BENI E ATTIVITÀ CULTURALI

0,00 0,00 5.805.000,00 0,00 0,00 5.805.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06 MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO
LIBERO

01 Sport e tempo libero 0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E
TEMPO LIBERO

0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

07 MISSIONE 07 - TURISMO
01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 0,00 0,00 23.633.876,00 0,00 0,00 23.633.876,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 07 - TURISMO 0,00 0,00 23.633.876,00 0,00 0,00 23.633.876,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA
ABITATIVA

01 Urbanistica e assetto del territorio 0,00 0,00 918.652,00 0,00 0,00 918.652,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Edilizia residenziale pubblica e locale e piani di edilizia
economico-popolare

0,00 0,00 21.618.491,81 0,00 0,00 21.618.491,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2019

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

TOTALE MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED
EDILIZIA ABITATIVA

0,00 0,00 22.537.143,81 0,00 0,00 22.537.143,81 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

09 MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL
TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

01 Difesa del suolo 0,00 658.000,00 57.474.612,42 0,00 0,00 58.132.612,42 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 238.907,00 238.907,00

03 Rifiuti 0,00 170.000,00 7.754.124,37 0,00 0,00 7.924.124,37 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 Servizio idrico integrato 0,00 0,00 4.000.000,00 0,00 0,00 4.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05 Aree protette, parchi naturali, protezione naturalistica e forestazione 0,00 0,00 6.186.554,24 0,00 0,00 6.186.554,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06 Tutela e valorizzazione delle risorse idriche 0,00 0,00 3.850.000,00 0,00 0,00 3.850.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

07 Sviluppo sostenibile territorio montano piccoli comuni 0,00 0,00 6.000.000,00 0,00 0,00 6.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento 0,00 0,00 2.220.000,00 0,00 0,00 2.220.000,00 0,00 0,00 0,00 380.959,00 380.959,00

TOTALE MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA
DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

0,00 828.000,00 87.485.291,03 0,00 0,00 88.313.291,03 0,00 0,00 0,00 619.866,00 619.866,00

10 MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ
01 Trasporto ferroviario 0,00 0,00 104.694.251,24 0,00 0,00 104.694.251,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Trasporto pubblico locale 0,00 0,00 26.783.672,22 0,00 0,00 26.783.672,22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03 Trasporto per vie d'acqua 0,00 3.930.000,00 3.865.000,00 0,00 0,00 7.795.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05 Viabilità e infrastrutture stradali 0,00 10.140.000,00 31.222.219,46 0,00 0,00 41.362.219,46 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2019

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

TOTALE MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA
MOBILITÀ

0,00 14.070.000,00 166.565.142,92 0,00 0,00 180.635.142,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

11 MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
01 Sistema di protezione civile 0,00 497.000,00 1.983.791,76 0,00 0,00 2.480.791,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Interventi a seguito di calamità naturali 0,00 1.000.000,00 3.000.000,00 0,00 0,00 4.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE 0,00 1.497.000,00 4.983.791,76 0,00 0,00 6.480.791,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12 MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

01 Interventi per l'infanzia e i minori e per asili nido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.500.000,00 0,00 2.500.000,00

02 Interventi per la disabilità 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06 Interventi per il diritto alla casa 0,00 0,00 14.900.000,00 0,00 0,00 14.900.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE
SOCIALI E FAMIGLIA

0,00 0,00 15.000.000,00 0,00 0,00 15.000.000,00 0,00 0,00 2.500.000,00 0,00 2.500.000,00

13 MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE
05 Servizio sanitario regionale - investimenti sanitari 0,00 0,00 10.839.464,00 0,00 0,00 10.839.464,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE 0,00 0,00 10.839.464,00 0,00 0,00 10.839.464,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

14 MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2019

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

01 Industria pmi e artigianato 0,00 0,00 55.523.155,00 0,00 0,00 55.523.155,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 0,00 0,00 1.766.492,00 0,00 0,00 1.766.492,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03 Ricerca e innovazione 0,00 0,00 137.401.415,00 0,00 0,00 137.401.415,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 Reti e altri servizi di pubblica utilità 0,00 0,00 3.000.000,00 0,00 0,00 3.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E
COMPETITIVITÀ

0,00 0,00 197.691.062,00 0,00 0,00 197.691.062,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

15 MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

04 Politica regionale unitaria per il lavoro e la formazione professionale 0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

16 MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

01 Sviluppo del settore agricolo e del sistema agroalimentare 0,00 2.417.594,00 8.837.750,50 0,00 0,00 11.255.344,50 0,00 61.633,00 0,00 0,00 61.633,00

02 Caccia e pesca 0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

0,00 2.417.594,00 8.867.750,50 0,00 0,00 11.285.344,50 0,00 61.633,00 0,00 0,00 61.633,00

17 MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2019

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

FONTI ENERGETICHE
01 Fonti energetiche 0,00 5.000.000,00 55.634.110,00 0,00 0,00 60.634.110,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE
DELLE FONTI ENERGETICHE

0,00 5.000.000,00 55.634.110,00 0,00 0,00 60.634.110,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

18 MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE
TERRITORIALI E LOCALI

01 Relazioni finanziarie con le altre autonomie territoriali 0,00 0,00 21.328.238,00 0,00 0,00 21.328.238,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE
AUTONOMIE TERRITORIALI E LOCALI

0,00 0,00 21.328.238,00 0,00 0,00 21.328.238,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

19 MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI
01 Relazioni internazionali e cooperazione allo sviluppo 0,00 0,00 300.000,00 0,00 0,00 300.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Cooperazione territoriale 0,00 140.000,00 14.021.962,00 0,00 0,00 14.161.962,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI 0,00 140.000,00 14.321.962,00 0,00 0,00 14.461.962,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

20 MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI
02 Fondo crediti dubbia esigibilita' 0,00 0,00 0,00 0,00 1.279.660,00 1.279.660,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03 Altri fondi 0,00 0,00 0,00 0,00 24.529.000,00 24.529.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI 0,00 0,00 0,00 0,00 25.808.660,00 25.808.660,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2019

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

50 MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO

02 Quota capitale ammortamento mutui e prestiti obbligazionari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.194.039,00 1.194.039,00

TOTALE MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.194.039,00 1.194.039,00

TOTALE MACROAGGREGATI 0,00 54.720.792,00 648.059.717,54 0,00 25.958.660,00 728.739.169,54 2.000.000,00 20.061.633,00 2.500.000,00 251.813.905,00 276.375.538,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2020

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300
01 MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI, DI

GESTIONE E DI CONTROLLO
03 Gestione economica, finanziaria,  programmazione, provveditorato 0,00 0,00 0,00 0,00 300.000,00 300.000,00 2.000.000,00 20.000.000,00 0,00 250.000.000,00 272.000.000,00

05 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali 0,00 13.589.252,00 0,00 0,00 0,00 13.589.252,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 Statistica e sistemi informativi 0,00 11.000.000,00 1.000.000,00 0,00 0,00 12.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

11 Altri servizi generali 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12 Politica regionale unitaria per i servizi istituzionali, generali e di
gestione

0,00 1.551.858,00 100.000,00 0,00 0,00 1.651.858,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI E
GENERALI, DI GESTIONE E DI CONTROLLO

0,00 26.191.110,00 1.100.000,00 0,00 300.000,00 27.591.110,00 2.000.000,00 20.000.000,00 0,00 250.000.000,00 272.000.000,00

03 MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA
02 Sistema integrato di sicurezza urbana 0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 03 - ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA 0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
07 Diritto allo studio 0,00 0,00 3.800.000,00 0,00 0,00 3.800.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 04 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO
STUDIO

0,00 0,00 3.800.000,00 0,00 0,00 3.800.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05 MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2020

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

ATTIVITÀ CULTURALI
01 Valorizzazione dei beni di interesse storico 0,00 0,00 2.375.000,00 0,00 0,00 2.375.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI
BENI E ATTIVITÀ CULTURALI

0,00 0,00 2.375.000,00 0,00 0,00 2.375.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06 MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO
LIBERO

01 Sport e tempo libero 0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 06 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E
TEMPO LIBERO

0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

07 MISSIONE 07 - TURISMO
01 Sviluppo e valorizzazione del turismo 0,00 0,00 6.245.718,00 0,00 0,00 6.245.718,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 07 - TURISMO 0,00 0,00 6.245.718,00 0,00 0,00 6.245.718,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA
ABITATIVA

01 Urbanistica e assetto del territorio 0,00 0,00 518.652,00 0,00 0,00 518.652,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Edilizia residenziale pubblica e locale e piani di edilizia
economico-popolare

0,00 0,00 7.715.899,00 0,00 0,00 7.715.899,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED 0,00 0,00 8.234.551,00 0,00 0,00 8.234.551,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2020

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

EDILIZIA ABITATIVA

09 MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL
TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

01 Difesa del suolo 0,00 0,00 9.730.791,00 0,00 0,00 9.730.791,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 258.258,00 258.258,00

03 Rifiuti 0,00 0,00 3.650.000,00 0,00 0,00 3.650.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04 Servizio idrico integrato 0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05 Aree protette, parchi naturali, protezione naturalistica e forestazione 0,00 0,00 5.221.500,00 0,00 0,00 5.221.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06 Tutela e valorizzazione delle risorse idriche 0,00 0,00 3.850.000,00 0,00 0,00 3.850.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 411.818,00 411.818,00

TOTALE MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA
DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

0,00 0,00 23.452.291,00 0,00 0,00 23.452.291,00 0,00 0,00 0,00 670.076,00 670.076,00

10 MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ
01 Trasporto ferroviario 0,00 0,00 204.398.093,00 0,00 0,00 204.398.093,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Trasporto pubblico locale 0,00 0,00 5.517.773,00 0,00 0,00 5.517.773,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03 Trasporto per vie d'acqua 0,00 3.095.000,00 3.865.000,00 0,00 0,00 6.960.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05 Viabilità e infrastrutture stradali 0,00 0,00 13.426.023,00 0,00 0,00 13.426.023,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA
MOBILITÀ

0,00 3.095.000,00 227.206.889,00 0,00 0,00 230.301.889,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2020

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

11 MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
01 Sistema di protezione civile 0,00 0,00 500.000,00 0,00 0,00 500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Interventi a seguito di calamità naturali 0,00 1.000.000,00 3.000.000,00 0,00 0,00 4.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE 0,00 1.000.000,00 3.500.000,00 0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

12 MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

02 Interventi per la disabilità 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

06 Interventi per il diritto alla casa 0,00 0,00 13.000.000,00 0,00 0,00 13.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE
SOCIALI E FAMIGLIA

0,00 0,00 13.100.000,00 0,00 0,00 13.100.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

13 MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE
05 Servizio sanitario regionale - investimenti sanitari 0,00 0,00 12.646.041,00 0,00 0,00 12.646.041,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE 0,00 0,00 12.646.041,00 0,00 0,00 12.646.041,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

14 MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ
01 Industria pmi e artigianato 0,00 0,00 7.075.000,00 0,00 0,00 7.075.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori 0,00 0,00 9.500.000,00 0,00 0,00 9.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03 Ricerca e innovazione 0,00 0,00 36.490.445,00 0,00 0,00 36.490.445,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2020

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300
04 Reti e altri servizi di pubblica utilità 0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 4.500.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E
COMPETITIVITÀ

0,00 0,00 57.565.445,00 0,00 0,00 57.565.445,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

15 MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

04 Politica regionale unitaria per il lavoro e la formazione professionale 0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA
FORMAZIONE PROFESSIONALE

0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 1.350.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

16 MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

01 Sviluppo del settore agricolo e del sistema agroalimentare 0,00 2.417.594,00 8.130.000,00 0,00 0,00 10.547.594,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Caccia e pesca 0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE
AGROALIMENTARI E PESCA

0,00 2.417.594,00 8.160.000,00 0,00 0,00 10.577.594,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

17 MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE DELLE
FONTI ENERGETICHE

01 Fonti energetiche 0,00 10.000.000,00 26.672.413,00 0,00 0,00 36.672.413,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 17 - ENERGIA E DIVERSIFICAZIONE
DELLE FONTI ENERGETICHE

0,00 10.000.000,00 26.672.413,00 0,00 0,00 36.672.413,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE IN CONTO CAPITALE E SPESE PER INCREMENTO DI

ATTIVITA' FINANZIARIE
PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2020

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Tributi in

conto
capitale a

carico
dell'ente

Investimenti
fissi lordi e
acquisto di

terreni

Contributi
agli

investimenti

Altri
trasferimenti

in conto
capitale

Altre spese
in conto
capitale

Totale
SPESE IN
CONTO

CAPITALE

Acquisizioni
di attività
finanziarie

Concessione
crediti di

breve
termine

Concessione
crediti di
medio -
lungo

termine

Altre spese
per

incremento
di attività
finanziarie

Totale
SPESE PER
INCREMEN

TO DI
ATTIVITA'
FINANZIAR

IE

201 202 203 204 205 200 301 302 303 304 300

18 MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE AUTONOMIE
TERRITORIALI E LOCALI

01 Relazioni finanziarie con le altre autonomie territoriali 0,00 0,00 23.050.000,00 0,00 0,00 23.050.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 18 - RELAZIONI CON LE ALTRE
AUTONOMIE TERRITORIALI E LOCALI

0,00 0,00 23.050.000,00 0,00 0,00 23.050.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

19 MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI
01 Relazioni internazionali e cooperazione allo sviluppo 0,00 0,00 300.000,00 0,00 0,00 300.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

02 Cooperazione territoriale 0,00 85.400,00 26.239.368,00 0,00 0,00 26.324.768,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI 0,00 85.400,00 26.539.368,00 0,00 0,00 26.624.768,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

20 MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI
02 Fondo crediti dubbia esigibilita' 0,00 0,00 0,00 0,00 1.279.660,00 1.279.660,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03 Altri fondi 0,00 0,00 0,00 0,00 24.529.000,00 24.529.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE MISSIONE 20 - FONDI E ACCANTONAMENTI 0,00 0,00 0,00 0,00 25.808.660,00 25.808.660,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

50 MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO
02 Quota capitale ammortamento mutui e prestiti obbligazionari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.236.680,00 1.236.680,00

TOTALE MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.236.680,00 1.236.680,00

TOTALE MACROAGGREGATI 0,00 44.139.104,00 449.147.716,00 0,00 26.108.660,00 519.395.480,00 2.000.000,00 20.000.000,00 0,00 251.906.756,00 273.906.756,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE PER RIMBORSO DI PRESTITI - PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2018

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Rimborso titoli
obbligazionari

Rimborso prestiti a
breve termine

Rimborso mutui e
altri finanziamenti

a medio-lungo
termine

Rimborso di altre
forme di

indebitamento
Totale

401 402 403 404 400
09 MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE
02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 0,00 0,00 2.631.796,00 0,00 2.631.796,00

08 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento 0,00 0,00 1.614.917,00 0,00 1.614.917,00

TOTALE MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E
DELL'AMBIENTE

0,00 0,00 4.246.713,00 0,00 4.246.713,00

10 MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ
02 Trasporto pubblico locale 0,00 0,00 4.584.040,00 0,00 4.584.040,00

TOTALE MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ 0,00 0,00 4.584.040,00 0,00 4.584.040,00

11 MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
02 Interventi a seguito di calamità naturali 0,00 0,00 448.580,00 0,00 448.580,00

TOTALE MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE 0,00 0,00 448.580,00 0,00 448.580,00

13 MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE
01 Servizio sanitario regionale - finanziamento ordinario corrente per la garanzia dei lea 0,00 0,00 19.356.477,00 0,00 19.356.477,00

TOTALE MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE 0,00 0,00 19.356.477,00 0,00 19.356.477,00

50 MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO
02 Quota capitale ammortamento mutui e prestiti obbligazionari 0,00 0,00 41.209.960,00 0,00 41.209.960,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE PER RIMBORSO DI PRESTITI - PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2018

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Rimborso titoli
obbligazionari

Rimborso prestiti a
breve termine

Rimborso mutui e
altri finanziamenti

a medio-lungo
termine

Rimborso di altre
forme di

indebitamento
Totale

401 402 403 404 400

TOTALE MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO 0,00 0,00 41.209.960,00 0,00 41.209.960,00

TOTALE MACROAGGREGATI 0,00 0,00 69.845.770,00 0,00 69.845.770,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE PER RIMBORSO DI PRESTITI - PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2019

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Rimborso titoli
obbligazionari

Rimborso prestiti a
breve termine

Rimborso mutui e
altri finanziamenti

a medio-lungo
termine

Rimborso di altre
forme di

indebitamento
Totale

401 402 403 404 400
09 MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE
02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 0,00 0,00 581.306,00 0,00 581.306,00

08 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento 0,00 0,00 2.542.661,00 0,00 2.542.661,00

TOTALE MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E
DELL'AMBIENTE

0,00 0,00 3.123.967,00 0,00 3.123.967,00

11 MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
02 Interventi a seguito di calamità naturali 0,00 0,00 471.292,00 0,00 471.292,00

TOTALE MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE 0,00 0,00 471.292,00 0,00 471.292,00

13 MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE
01 Servizio sanitario regionale - finanziamento ordinario corrente per la garanzia dei lea 0,00 0,00 20.188.461,00 0,00 20.188.461,00

TOTALE MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE 0,00 0,00 20.188.461,00 0,00 20.188.461,00

50 MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO
02 Quota capitale ammortamento mutui e prestiti obbligazionari 0,00 0,00 46.472.666,00 0,00 46.472.666,00

TOTALE MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO 0,00 0,00 46.472.666,00 0,00 46.472.666,00

TOTALE MACROAGGREGATI 0,00 0,00 70.256.386,00 0,00 70.256.386,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE PER RIMBORSO DI PRESTITI - PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2020

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI
Rimborso titoli
obbligazionari

Rimborso prestiti a
breve termine

Rimborso mutui e
altri finanziamenti

a medio-lungo
termine

Rimborso di altre
forme di

indebitamento
Totale

401 402 403 404 400
09 MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE
02 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale 0,00 0,00 587.838,00 0,00 587.838,00

08 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento 0,00 0,00 2.552.737,00 0,00 2.552.737,00

TOTALE MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E
DELL'AMBIENTE

0,00 0,00 3.140.575,00 0,00 3.140.575,00

11 MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE
02 Interventi a seguito di calamità naturali 0,00 0,00 83.939,00 0,00 83.939,00

TOTALE MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE 0,00 0,00 83.939,00 0,00 83.939,00

13 MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE
01 Servizio sanitario regionale - finanziamento ordinario corrente per la garanzia dei lea 0,00 0,00 21.056.206,00 0,00 21.056.206,00

TOTALE MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE 0,00 0,00 21.056.206,00 0,00 21.056.206,00

50 MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO
02 Quota capitale ammortamento mutui e prestiti obbligazionari 0,00 0,00 79.607.220,00 0,00 79.607.220,00

TOTALE MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO 0,00 0,00 79.607.220,00 0,00 79.607.220,00

TOTALE MACROAGGREGATI 0,00 0,00 103.887.940,00 0,00 103.887.940,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE PER SERVIZI PER CONTO TERZI E PARTITE DI GIRO - PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2018

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI Uscite per partite di giro Uscite per conto terzi Totale

701 702 700
99 MISSIONE 99 - SERVIZI PER CONTO TERZI
01 Servizi per conto terzi e partite di giro 4.403.380.969,00 268.016.378,00 4.671.397.347,00

02 Anticipazioni per il finanziamento del sistema sanitario nazionale 6.000.000.000,00 0,00 6.000.000.000,00

TOTALE MISSIONE 99 - SERVIZI PER CONTO TERZI 10.403.380.969,00 268.016.378,00 10.671.397.347,00

TOTALE MACROAGGREGATI 10.403.380.969,00 268.016.378,00 10.671.397.347,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE PER SERVIZI PER CONTO TERZI E PARTITE DI GIRO - PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2019

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI Uscite per partite di giro Uscite per conto terzi Totale

701 702 700
99 MISSIONE 99 - SERVIZI PER CONTO TERZI
01 Servizi per conto terzi e partite di giro 4.177.229.464,00 273.213.472,00 4.450.442.936,00

02 Anticipazioni per il finanziamento del sistema sanitario nazionale 6.000.000.000,00 0,00 6.000.000.000,00

TOTALE MISSIONE 99 - SERVIZI PER CONTO TERZI 10.177.229.464,00 273.213.472,00 10.450.442.936,00

TOTALE MACROAGGREGATI 10.177.229.464,00 273.213.472,00 10.450.442.936,00
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SPESE PER MISSIONI, PROGRAMMI E MACROAGGREGATI
SPESE PER SERVIZI PER CONTO TERZI E PARTITE DI GIRO - PREVISIONI DI COMPETENZA

Esercizio finanziario 2020

MISSIONI E PROGRAMMI\MACROAGGREGATI Uscite per partite di giro Uscite per conto terzi Totale

701 702 700
99 MISSIONE 99 - SERVIZI PER CONTO TERZI
01 Servizi per conto terzi e partite di giro 4.185.836.041,00 265.320.000,00 4.451.156.041,00

02 Anticipazioni per il finanziamento del sistema sanitario nazionale 6.000.000.000,00 0,00 6.000.000.000,00

TOTALE MISSIONE 99 - SERVIZI PER CONTO TERZI 10.185.836.041,00 265.320.000,00 10.451.156.041,00

TOTALE MACROAGGREGATI 10.185.836.041,00 265.320.000,00 10.451.156.041,00
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SPESE PER TITOLI E MACROAGGREGATI
PREVISIONI DI COMPETENZA

Previsioni dell'anno 2018 Previsioni dell'anno 2019 Previsioni dell'anno 2020

TITOLI E MACROAGGREGATI DI SPESA Totale - di cui spese non
ricorrenti

Totale - di cui spese non
ricorrenti

Totale - di cui spese non
ricorrenti

TITOLO 1 - SPESE CORRENTI

101 Redditi da lavoro dipendente       193.974.340,13         1.917.668,13       193.007.635,00         1.103.550,00       177.870.889,00           960.374,00 

102 Imposte e tasse a carico dell'ente        14.304.001,00                 0,00        14.304.001,00                 0,00        14.304.001,00                 0,00 

103 Acquisto di beni e servizi     1.406.601.354,06       108.734.753,60     1.372.259.586,74        96.905.075,80     1.360.847.797,00        88.890.424,00 

104 Trasferimenti correnti    20.468.593.952,02     2.004.291.041,82    20.106.806.656,45     1.682.738.791,25    20.086.958.678,00     1.662.423.444,00 

107 Interessi passivi        92.152.383,00         4.247.070,00        88.552.831,00         1.236.739,00       141.114.775,00         1.150.979,00 

109 Rimborsi e poste correttive delle entrate        49.695.005,00         8.120.000,00        43.895.005,00         8.120.000,00        42.465.005,00         8.120.000,00 

110 Altre spese correnti       409.949.647,00       402.749.647,00       323.719.009,00       316.519.009,00       309.138.316,00       301.938.316,00 

100 Totale TITOLO 1    22.635.270.682,21     2.530.060.180,55    22.142.544.724,19     2.106.623.165,05    22.132.699.461,00     2.063.483.537,00 

TITOLO 2 - SPESE IN CONTO CAPITALE

202 Investimenti fissi lordi e acquisto di terreni        54.540.972,42        52.790.972,42        54.720.792,00        52.970.792,00        44.139.104,00        42.389.104,00 

203 Contributi agli investimenti     1.442.725.099,07     1.434.461.741,29       648.059.717,54       640.356.217,54       449.147.716,00       441.797.716,00 

205 Altre spese in conto capitale        21.745.847,00        21.745.847,00        25.958.660,00        25.958.660,00        26.108.660,00        26.108.660,00 

200 Totale TITOLO 2     1.519.011.918,49     1.508.998.560,71       728.739.169,54       719.285.669,54       519.395.480,00       510.295.480,00 

TITOLO 3 - SPESE PER INCREMENTO
ATTIVITÀ FINANZIARIE

301 Acquisizioni di attività finanziarie         2.000.000,00         2.000.000,00         2.000.000,00         2.000.000,00         2.000.000,00         2.000.000,00 

302 Concessione crediti di breve termine        70.079.875,00        70.079.875,00        20.061.633,00        20.061.633,00        20.000.000,00        20.000.000,00 
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SPESE PER TITOLI E MACROAGGREGATI
PREVISIONI DI COMPETENZA

Previsioni dell'anno 2018 Previsioni dell'anno 2019 Previsioni dell'anno 2020

TITOLI E MACROAGGREGATI DI SPESA Totale - di cui spese non
ricorrenti

Totale - di cui spese non
ricorrenti

Totale - di cui spese non
ricorrenti

303 Concessione crediti di medio-lungo termine        97.500.000,00        97.500.000,00         2.500.000,00         2.500.000,00                 0,00                 0,00 

304 Altre spese per incremento di attività finanziarie       257.977.244,00       256.786.586,00       251.813.905,00       250.619.866,00       251.906.756,00       250.670.076,00 

300 Totale TITOLO 3       427.557.119,00       426.366.461,00       276.375.538,00       275.181.499,00       273.906.756,00       272.670.076,00 

TITOLO 4 - RIMBORSO PRESTITI

403 Rimborso mutui e altri finanziamenti a
medio-lungo termine

       69.845.770,00         9.279.333,00        70.256.386,00         3.595.259,00       103.887.940,00         3.224.514,00 

400 Totale TITOLO 4        69.845.770,00         9.279.333,00        70.256.386,00         3.595.259,00       103.887.940,00         3.224.514,00 

TITOLO 5 - CHIUSURA ANTICIPAZIONI
RICEVUTE DA ISTITUTO
TESORIERE/CASSIERE

501 Chiusura anticipazioni ricevute da istituto
tesoriere/cassiere

    1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00 

500 Totale TITOLO 5     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00     1.100.000.000,00 

TITOLO 7 - USCITE PER CONTO TERZI E
PARTITE DI GIRO

701 Uscite per partite di giro    10.403.380.969,00    10.271.390.969,00    10.184.229.464,00    10.052.239.464,00    10.185.836.041,00    10.053.846.041,00 

702 Uscite per conto terzi       268.016.378,00         8.016.378,00       266.213.472,00         6.213.472,00       265.320.000,00         5.320.000,00 

700 Totale TITOLO 7    10.671.397.347,00    10.279.407.347,00    10.450.442.936,00    10.058.452.936,00    10.451.156.041,00    10.059.166.041,00 

TOTALE SPESE    36.423.082.836,70    15.854.111.882,26    34.768.358.753,73    14.263.138.528,59    34.581.045.678,00    14.008.839.648,00 

——— • ———
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COMUNE PROVINCIA VIA/PIAZZA ULTIMA DESTINAZIONE D'USO VALORE NOTE

1 MARIANO COMENSE (CO) Via Rutschi n. 13 ex Istituto tecnico professionale € 861.237,00

- manifestazione di interesse da parte del Comune per 
diversa valorizzazione
- valore di riferimento da base d'asta procedura di 
alienazione anno 2013

2 SALSOMAGGIORE TERME (PR) viale Matteotti n. 51 ex Compendio immobiliare alberghiero 
termale € 1.100.000,00 - valore di riferimento perizia anno 2011

3 ROZZANO (MI) via Pavese n. 4 ex Casello idraulico € 227.440,00
- valore di riferimento da base d'asta procedura di 
alienazione anno 2013

4 VERTEMATE CON MINOPRIO (CO) viale Raimondi terreni agricoli € 675.573,96 - valore di riferimento perizia anno 2012

5 MILANO (MI) via Fratelli Rizzardi terreni agricoli perizia da acquisire

- valore di riferimento (otre 3 milioni di euro) derivante da 
perizia anno 2010 . Area interna al Parco delle Cave,
 Da verificare con Comune aspetti urbanistici funzionali alla 
valorizzazione del bene

6 CASTIONE DELLA 
PRESOLANA BG via Cantoniera n. 87 ex Centro di formazione professionale € 1.707.000,00

- immobile oggetto di una iniziativa di valorizzazione in 
corso, mediante conferimento a fondo immobiliare in 
relazione a quanto previsto con D.G.R. 4889/2016
- valore di riferimento perizia anno 2012

7 MANTOVA MN via Circonvallazione sud n.68/a ex Scuola apprendisti edili € 1.580.000,00 - valore di riferimento perizia anno 2012

8 MONZA MB Piazza Cambiaghi n. 3 ex sede UTR € 830.500,00 - valore  di riferimento perizia anno 2014

9 LECCO (LC) Via M. D'Oggiono, 18 ex sede univeristaria perizia da acquisire
- attuazione DGR 6852 del 12/07/17 (ipotesi cessione al 
Comune di Lecco)

10 CORTE DE' FRATI (CR) Via G. Marconi, 23 ex ENAL (Ente Nazionale Assistenza 
Lavoratori) € 80.000,00

- manifestazione di interesse da parte del Comune per 
diversa valorizzazione
- valore di riferimento da base d'asta procedura di 
alienazione anno 2013

11 VOGHERA (PV) via Luigi Barbieri fabbricato e terreni agricoli perizia da acquisire - in relazione a variazione di destinazione urbanistica

12 BORNO (BS) ex Vivaio "Buren" fabbricati e terreni (concessione 
ERSAF) perizia da acquisire - da acquisire verifica su vincolo Usi Civici

PIANO DELLE ALIENAZIONI E/O VALORIZZAZIONI DEGLI IMMOBILI REGIONALI PER L'ANNO 2018
REDATTO AI SENSI DELL'ART.58 DELLA L. 133/2008

——— • ———
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PROGRAMMA TRIENNALE DELLE OPERE PUBBLICHE 2018-2020

DELLA REGIONE LOMBARDIA

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  

 

DELIBERAZIONE N°   X /  7334  Seduta del  07/11/2017

        

Presidente  ROBERTO MARONI

Assessori  regionali  FABRIZIO SALA  Vice Presidente GIOVANNI FAVA
 VALENTINA APREA GIULIO GALLERA
 VIVIANA BECCALOSSI MASSIMO GARAVAGLIA
 SIMONA BORDONALI MAURO PAROLINI
 FRANCESCA BRIANZA ANTONIO ROSSI
 CRISTINA CAPPELLINI ALESSANDRO SORTE
 LUCA DEL GOBBO CLAUDIA TERZI

Con l'assistenza del Segretario  Fabrizio De Vecchi

Su proposta  dell'Assessore Viviana Beccalossi

Si esprime parere di regolarità amministrativa ai sensi dell'art.4, comma 1, l.r. n.17/2014:

Il Dirigente Filippo Dadone

Il Direttore Generale Roberto Laffi

L'atto si compone di  11 pagine

di cui  6 pagine di allegati  

parte integrante

Oggetto

ADOZIONE  DEL  PROGRAMMA  TRIENNALE  DEI  LAVORI  PUBBLICI  2018-2020  AI  SENSI  DELL'ART.  21,
COMMA 3, DEL DECRETO LEGISLATIVO 18 APRILE 2016, N. 50
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VISTO l’articolo 21 del D.Lgs 50/2016 nel quale si dispone che, per la realizzazione 
di  lavori  di  importo  stimato  pari  o  superiore  a  €  100.000,00,  le  amministrazioni 
aggiudicatrici sono tenute ad adottare ed approvare un programma triennale e 
l’elenco dei lavori da realizzare nel primo anno del triennio;

VISTO che il decreto del Ministro delle infrastrutture e dei trasporti, previsto ai sensi 
dell’art. 21, comma 8, del D.Lgs. 50/2016, non è ancora stato emanato;

VISTO quanto disposto in merito dagli art. 21, comma 9 e 216 comma 3 del D.Lgs. 
50/2016;

VISTO  il  D.M  del  24/10/2014  “Procedura  e  schemi-tipo  per  la  redazione e  la 
pubblicazione  del  programma  triennale,  dei  suoi  aggiornamenti  annuali  e 
dell’elenco annuale dei lavori pubblici e per la redazione e la pubblicazione del 
programma annuale per l’acquisizione di beni e servizi”;

VISTA  la L.r.  28 dicembre 2007 n. 33 come modificata dalla L.r.  5 agosto 2014 
n.24, art. 21, comma 9, che attribuisce ad ARCA S.p.a. specifici adempimenti in 
materia  di  programmazione,  pianificazione,  gestione  e  controllo  degli 
approvvigionamenti di lavori, forniture e servizi;

RICHIAMATA la D.G.R. 24 aprile 2015 n. X/3440 di istituzione, presso ARCA S.p.a.,  
del tavolo tecnico degli appalti ai sensi della L.r. 24/2014;

TENUTO conto delle procedure di cui all’Allegato A alla D.G.R. 3440/2015;

ATTESO che gli elenchi di interventi di cui alla presente deliberazione sono stati  
sottoposti al tavolo tecnico istituito con D.G.R. 3440/2015 presso ARCA, ai sensi 
della L.r. 33/2007, che ne ha preso atto nella seduta dell’11 ottobre 2017; 

VISTE pertanto le schede 1, 2 e 3, parte integrante e sostanziale della presente 
Deliberazione,  in  cui  sono  stati  inseriti,  a  cura  dei  relativi  Responsabili  del 
Procedimento, i lavori programmati per il triennio 2018/2020; 

DATO  ATTO  che  gli  interventi  inseriti  nell’elenco  annuale  2018  –  scheda  3  - 
trovano copertura  finanziaria  nella  proposta di  progetto  di  legge “Bilancio di 
previsione 2018-2020” approvato con DGR n. 7311 del 30 ottobre 2017 secondo il  
seguente elenco:

a) Palazzo Sistema - Interventi per la continuità operativa degli uffici di Palazzo 
Sistema  e  sistema  di  evacuazione  fumi  del  gruppo  elettrogeno  del  data 
center Lispa – DGR X/6101 del 29/12/2016 e DGR X/6718 del 19/06/2017, cap. 
8883  anno  2018  importo  1.343.308,11  –  cap.  8883  anno  2019  importo 
792.946,51; 

1
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b)  Palazzo Lombardia - Manutenzione straordinaria seguiti progettazione e lavori 
- DGR X/6101 del 29/12/2016 e DGR X/6718 del 19/06/2017, cap. 8883 anno 
2018 importo 917.338,95;

c) Palazzo Sistema - Adeguamento funzionale impianti  e modifiche normative 
porte REI  -  DGR X/6101 del 29/12/2016 e DGR X/6718 del 19/06/2017, cap. 
8883 anno 2018 importo 2.404.540 - cap. 8883 anno 2019 importo 4.527.400;

d) UTR  Varese -  Manutenzione straordinaria sede di  Varese -  DGR X/6101 del 
29/12/2016  e  DGR  X/6718  del  19/06/2017,  cap.  8883  anno  2018  importo 
562.461,48;

e) L'intervento  “Ex  SS  n.  470  della  Val  Brembana -  Opere di  completamento 
variante  di  Zogno”  per  un  importo  pari  ad  €  1.000.000,00  sul  2018, 
€  20.,700.000,00  sul  2019  ed  €  9.503.640,00  sul  2020,  per  un  totale  di 
€ 31.203.640,00 sul  triennio, che trova la necessaria copertura finanziaria in 
forza della  DGR X/5820 del  18 novembre 2016 e della DGR X/5895 del  28 
novembre 2016, sui capitoli:

• 10.05.203.6565 - impegno n. 2017/7938 di € 264.600,00 assunto sul 2018, 

impegno n.  2017/11519  di  €  9.250.000,00  assunto  sul  2018  e  impegno 
2017/11535 di € 20.200.000,00 assunto sul 2017 che verranno riaccertati  
negli esercizi successivi in coerenza al cronoprogramma aggiornato;

• 10.05.203.5543 impegno n.2017/5319 di € 1.462.282,00 assunto sul 2018;

• 10.05.203.11781 impegno n. 2017/5317 di € 26.758,00 assunto sul 2018;

 f) Manutenzione ordinaria  strade regionali  –  cap.  10.05.103.11625,  anno 2018 
importo  15.895.000,  anno  2019  importo  30.000.000,  anno  2020  importo 
30.000.000;

g) Sedi regionali ed altri immobili - Risanamento e manutenzione delle coperture 
di immobili del patrimonio regionale nei comuni di Meda, Mariano Comense 
e Rozzano - DGR X/6101 del 29/12/2016 e DGR X/6718 del 19/06/2017, cap. 
1867 anno 2018 importo 391.700,00;

h) Castione della Presolana - Risanamento e manutenzione delle coperture di 
immobili del patrimonio regionale - DGR X/6101 del 29/12/2016 e DGR X/6718 
del 19/06/2017, cap.  1867 anno 2018 importo 145.000,00;

i) Manifattura tabacchi - Interventi di manutenzione straordinaria di manifattura 
tabacchi  edificio  14  -  DGR  X/6101  del  29/12/2016  e  DGR  X/6718  del 

2



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 103 –

19/06/2017, cap. 1867 anno 2018 importo 649.178,03;

j) lavori  e manutenzione nell'area dell'ex stabilimento Sisas sita nei  comuni  di 
Pioltello e Rodano - DGR X/6101 del 29/12/2016 e DGR X/6718 del 19/06/2017, 
cap.  1867  anno  2018  importo  54.151,68  -  Cap.  1867  anno  2019  importo 
54,151,68;

k) Palazzo Sistema -  riqualificazione degli  spazi  di  Palazzo Sistema per la sala 
operativa  regionale,  emergenza,  urgenza  (SOREU)  -  DGR  X/6101  del 
29/12/2016  e  DGR  X/6718  del  19/06/2017,  cap.  8883  anno  2018  importo 
924.524,15;

i) UTR Mantova - Intervento di riqualificazione della sede UTR/Arpa di Mantova - 
Palazzo Nuvolara e 2 unità immobiliari in via Bonomi 8 e 10, progettazione - 
DGR X/6101 del 29/12/2016 e DGR X/6718 del  19/06/2017, cap. 8883 anno 
2018 importo 588.740,84;

m) lavori  di  adeguamento  delle  sezioni  idrauliche  mediante  riprofilatura  del 
materiale in alveo - tratti vari fiumi Adda e Mera. Comuni da Campodolcino a 
Valfurva.  Importo  €119.000,00  che  trova  copertura  sulle  economie  di 
stanziamento del capitolo 9.01.203.10478 e le relative obbligazioni giuridiche 
potranno essere assunte solo a seguito di verifica degli equilibri di bilancio;

n) sfalcio e decespugliamento delle arginature dei fiumi Adda e Mera - tratti vari 
in sponda destra /sinistra nei comuni da Mese a Piateda – importo €120.000,00 
che  trova  copertura  sulle  economie  di  stanziamento  del  capitolo 
9.01.203.10478 e le relative obbligazioni  giuridiche potranno essere assunte 
solo a seguito di verifica degli equilibri di bilancio; 

o)  Palazzo  Pirelli  -  Ottenimento  del  CPI  di  Palazzo  Pirelli  -  DGR  X/6101  del 
29/12/2016  e  DGR  X/6718  del  19/06/2017,  cap  8883  anno  2018  importo 
676.029,90.

DATO ATTO che gli interventi inseriti nella scheda 2 trovano copertura finanziaria 
nella proposta di progetto di legge “Bilancio di previsione 2018-2020” approvato 
con DGR n. 7311 del 30 ottobre 2017, secondo il seguente elenco:

18)  Interventi  di  potenziamento,  riqualificazione  e  manutenzione  delle  strade 
regionali - capitolo 10.05.202.11626 - anno 2019 importo € 10.000.000,00;

DATO  ATTO  che  le  risorse  indicate  negli  interventi  oggetto  del  presente 
provvedimento  saranno  rese  disponibili  previa  approvazione  della  manovra  di 
bilancio 2018-2020;

3
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RITENUTO di procedere, in applicazione delle norme sopra citate, ad adottare lo 
schema di programma triennale dei  lavori  pubblici  2018-2020, comprensivo 
dell’elenco annuale dei lavori dell'anno 2018, di competenza della Regione 
Lombardia, di cui alle  successive Scheda 1, Scheda 2 e Scheda 3, parti 
integranti e sostanziali della presente delibera;

DATO ATTO che non sono presenti dati relativi alla Scheda 2b e all’Allegato 5 di 
cui agli schemi-tipo del D.M. 24 ottobre 2014;

VISTO  il  Programma Regionale di Sviluppo della X Legislatura e in particolare il 
risultato atteso Ter 8.01 n. 290 Sviluppo dell'Osservatorio Regionale dei Contratti  
Pubblici;

All’unanimità di voti espressi nelle forme di legge;

D E L I B E R A

1. di dar corso agli adempimenti di cui all'art. 21 del D.lgs 50/2016 in tema di 
programmazione dei  lavori  pubblici  adottando lo schema di  programma 
triennale dei lavori pubblici per il triennio 2018-2020 comprensivo di elenco 
annuale dei lavori dell’anno 2018, di cui alla Scheda 1, Scheda 2, Scheda 3, 
parte integrante e sostanziale alla presente delibera;

2. di dare atto che non sono presenti dati relativi alla scheda 2b e all’Allegato 
5 di cui agli schemi-tipo del D.M. 24 ottobre 2014;

3. di stabilire che lo schema di cui al punto 1 sia pubblicato sul BURL e sia 
reso disponibile nel sito internet della Regione Lombardia, sezione Istituzione, 
Programma e Finanze, Programma Regionale di Sviluppo;

4. di dare atto che, con successivo provvedimento e unitamente al bilancio di 
previsione,  si  procederà  all'approvazione  definitiva  del  “Programma 
triennale  dei  lavori pubblici per il triennio 2018-2020, comprensivo di 
elenco annuale dei lavori dell'anno 2018”.

     IL SEGRETARIO

FABRIZIO DE VECCHI

Atto firmato digitalmente ai sensi delle vigenti disposizioni di legge

4
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Tipologie risorse disponibili
Disponibilità 

finanziaria primo 
anno

Disponibilità finanziaria 
secondo anno

Disponibilità finanziaria 
terzo anno Importo totale

Entrate avente destinazione vincolata 
per legge 0,00 0,00 0,00 0,00

Entrate acquisite mediante 
contrazione di mutuo 0,00 0,00 0,00 0,00

Entrate acquisite mediante apporti di 
capitale privato 0,00 0,00 1.927.391.000,00 1.927.391.000,00

Trasferimento immobili ex art. 53, c.6 
e 7 Dlgs. 163/2006 0,00 0,00 0,00 0,00

Stanziamenti di Bilancio 25.790.973,14 66.074.498,19 39.503.640,00 131.369.111,33

Altro 0,00 0,00 0,00 0,00

Totali
 €       25.790.973,14  €         66.074.498,19  €    1.966.894.640,00  €    2.058.760.111,33 

Importo (in euro)

Importo Accantonamento  €     773.729,19 

PROGRAMMA TRIENNALE DELLE OPERE PUBBLICHE 2018/2020
DELLA REGIONE LOMBARDIA

SCHEDA 1: QUADRO DELLE RISORSE DISPONIBILI

Il Responsabile del Programma Triennale 

(Filippo Dadone)
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Reg Prov Com  Primo Anno 
2018

 Secondo Anno 
2019

 Terzo Anno 
2020  Totale Importo Tipologia

1 030 012 134 NUOVA 
COSTRUZIONE

STRADALI 
(compresi 

parcheggi e opere 
di urbanizzazione)

Autostrada regionale Varese 
Como Lecco 1  € 0,00  € 0,00  € 1.269.252.000,00  € 1.269.252.000,00 NO € 1.269.252.000,00 FINANZA DI 

PROGETTO

2 030 018 102 NUOVA 
COSTRUZIONE

STRADALI 
(compresi 

parcheggi e opere 
di urbanizzazione)

Raccordo autostradale Mortara-
Stroppiana (A26) 1  € 0,00  € 0,00  € 369.894.000,00  € 369.894.000,00 NO € 369.894.000,00

CONCESSIO
NE DI 

COSTRUZIO
NE E 

GESTIONE

3 030 016 153 NUOVA 
COSTRUZIONE

STRADALI 
(compresi 

parcheggi e opere 
di urbanizzazione)

Autostrada regionale 
Interconnessione del sistema 

viabilistico pedemontano con il 
raccordo autostradale diretto 

Brescia-Milano (IPB)

1  € 0,00  € 0,00  € 288.245.000,00  € 288.245.000,00 NO € 288.245.000,00 FINANZA DI 
PROGETTO

4 030 015 146 NUOVA 
COSTRUZIONE

ALTRA EDILIZIA 
PUBBLICA 

Palazzo Sistema - Interventi per 
la continuità operativa degli uffici 
di Palazzo Sistema e sistema di 

evacuazione fumi del gruppo 
elettrogeno del data center Lispa

1  € 1.343.308,11  € 792.946,51  € 0,00  € 2.136.254,62 NO € 0,00

5 030 015 146 MANUTENZIONE
ALTRA EDILIZIA 

PUBBLICA 

Palazzo Lombardia - 
Manutenzione straordinaria 

seguiti progettazione e lavori
1  € 917.338,95  € 0,00  € 0,00  € 917.338,95 NO € 0,00

6 030 015 146 MANUTENZIONE
ALTRA EDILIZIA 

PUBBLICA 

Palazzo Sistema - Adeguamento 
funzionale impianti e modifiche 

normative porte REI
1  € 2.404.540,00  € 4.527.400,00  € 0,00  € 6.931.940,00 NO € 0,00

7 030 012 133 MANUTENZIONE
ALTRA EDILIZIA 

PUBBLICA 
UTR VARESE - Manutenzione 
straordinaria sede di Varese 1  € 562.461,48  € 0,00  € 0,00  € 562.461,48 NO € 0,00

8 030 016 246 COMPLETAMENTO

STRADALI 
(compresi 

parcheggi e opere 
di urbanizzazione)

Ex SS n. 470 "della Val  
Brembana" - Opere di 

completamento variante di 
Zogno

1  € 1.000.000,00  € 20.700.000,00  € 9.503.640,00  € 31.203.640,00 NO € 0,00

9 030 015 146 MANUTENZIONE

STRADALI 
(compresi 

parcheggi e opere 
di urbanizzazione)

Manutenzione ordinaria strade 
regionali 1  € 15.895.000,00  € 30.000.000,00  € 30.000.000,00  € 75.895.000,00 NO € 0,00

Codice Istat
Nut
s Tipologia Categoria

PROGRAMMA TRIENNALE DELLE OPERE PUBBLICHE 2018/2020
DELLA REGIONE LOMBARDIA

SCHEDA 2: ARTICOLAZIONE DELLA COPERTURA FINZNIARIA

Descrizione dell'intervento Priori
ta

 Stima dei costi del programma Cession
e

Immobil
i S/N

Apporto di capitale privato
N.

Pro
g.

Cod.
Int.
Am

m.ne
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10 030 015 146 MANUTENZIONE
ALTRA EDILIZIA 

PUBBLICA 

Sedi regionali ed altri immobili - 
Risanamento e manutenzione 
delle coperture di immobili del 

patrimonio regionale nei comuni 
di Meda, Mariano Comense e 

Rozzano

1  € 391.700,00  € 0,00  € 0,00  € 391.700,00 NO € 0,00

11 030 016 064 MANUTENZIONE
ALTRA EDILIZIA 

PUBBLICA 

Castione della Presolana - 
Risanamento e manutenzione 
delle coperture di immobili del 

patrimonio regionale.

1  € 145.000,00  € 0,00  € 0,00  € 145.000,00 NO € 0,00

12 030 015 146 MANUTENZIONE
ALTRA EDILIZIA 

PUBBLICA 

Manifattura tabacchi - Interventi 
di manutenzione straordinaria di 
manifattura tabacchi edificio 14

1  € 649.178,03  € 0,00  € 0,00  € 649.178,03 NO € 0,00

13 030 015 175 MANUTENZIONE
ALTRA EDILIZIA 

PUBBLICA 

Lavori e manutenzione nell'area 
dell'ex stabilimento Sisas sita nei 

comuni di Pioltello e Rodano
1  € 54.151,68  € 54.151,68  € 0,00  € 108.303,36 NO € 0,00

14 030 015 146 MANUTENZIONE
ALTRA EDILIZIA 

PUBBLICA 

Palazzo Sistema - 
riqualificazione degli spazi di 
Palazzo Sistema per la sala 

operativa regionale, emergenza, 
urgenza (SOREU)

1  € 924.524,15  € 0,00  € 0,00  € 924.524,15 NO € 0,00

15 030 020 030 RISTRUTTURAZION
E

ALTRA EDILIZIA 
PUBBLICA 

UTR Mantova - Intervento di 
riqualificazione della sede 

UTR/Arpa di Mantova - Palazzo 
Nuvolara e 2 unità immobiliari in 
via Bonomi 8 e 10, progettazione

1  € 588.740,84  € 0,00  € 0,00  € 588.740,84 NO € 0,00

16 030 014 012 MANUTENZIONE
DIFESA DEL 

SUOLO

Lavori di adeguamento delle 
sezioni idrauliche mediante 

riprofilatura del materiale in alveo 
- tratti vari fiumi Adda e Mera . 
Comuni da Campodolcino  a 

Valfurva.

1  € 119.000,00  € 0,00  € 0,00  € 119.000,00 NO € 0,00

17 030 014 043 MANUTENZIONE
DIFESA DEL 

SUOLO

Sfalcio e decespugliamento delle 
arginature dei fiumi  Adda e Mera 

-  tratti vari  in sponda destra 
/sinistra nei comuni da Mese  a 

Piateda.

1  € 120.000,00  € 0,00  € 0,00  € 120.000,00 NO € 0,00
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18 030 015 146 MANUTENZIONE

STRADALI 
(compresi 

parcheggi e opere 
di urbanizzazione)

Interventi di potenziamento, 
riqualificazione e manutenzione 

straordinaria delle Strade 
Regionali

1  € 0,00  € 10.000.000,00  € 0,00  € 10.000.000,00 NO € 0,00

19 030 015 146 MANUTENZIONE
ALTRA EDILIZIA 

PUBBLICA 
Palazzo Pirelli - Ottenimento del 

CPI di Palazzo Pirelli 1  € 676.029,90  € 0,00  € 0,00  € 676.029,90 NO € 0,00

TOTALI
 €  25.790.973,14  €     66.074.498,19  €  1.966.894.640,00  €  2.058.760.111,33  €   1.927.391.000,00 
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Cognome Nome Urb. 
 (S/N)

Amb. 
 (S/N)

Trim/Ann
o inizio 
lavori

Trim/Ann
o fine 
lavori

a 8005005015420184 H44B15000590002 45231400

Palazzo Sistema - 
Interventi per la continuità 

operativa degli uffici di 
Palazzo Sistema e sistema 

di evacuazione fumi del 
gruppo elettrogeno del 

data center Lispa

DATTA
CHIARA 

ALBERTINA € 1.343.308,11 € 2.136.254,62
Completamento 

d'opera SI SI 1
Studio 

fattibilità 1/2018 4/2019

b 8005005015420185 000000000000000 45000000

Palazzo Lombardia - 
Manutenzione 

straordinaria seguiti 
progettazione e lavori

DATTA CHIARA 
ALBERTINA

€ 917.338,95 € 917.338,95 Completamento 
d'opera

SI SI 1 1/2018 4/2018

c 8005005015420186 000000000000000 45231400

Palazzo Sistema - 
Adeguamento funzionale 

impianti e modifiche 
normative porte REI

DATTA
CHIARA 

ALBERTINA € 2.404.540,00 € 6.931.940,00
Completamento 

d'opera SI SI 1 1/2018 4/2019

d 8005005015420187 000000000000000 45260000

UTR VARESE - 
Manutenzione 

straordinaria sede di 
Varese

DATTA CHIARA 
ALBERTINA

€ 562.461,48 € 562.461,48 Conservazione del 
patrimonio

SI SI 1 1/2018 4/2018

e 8005005015420188 H71B15000560002 45233100

Ex SS n. 470 "della Val  
Brembana" - Opere di 

completamento variante di 
Zogno

CALOISI ALESSANDRO € 1.000.000,00 € 31.203.640,00 Completamento 
d'opera

SI SI 1 Progetto 
definitivo

4/2018 2/2020

f 8005005015420189 000000000000000 45233141
Manutenzione ordinaria 

strade regionali BOTTINO MONICA € 15.895.000,00 € 75.895.000,00
Conservazione del 

patrimonio SI SI 1 3/2018 4/2020

g 80050050154201812 000000000000000 45261220

Sedi regionali ed altri 
immobili - Risanamento e 

manutenzione delle 
coperture di immobili del 
patrimonio regionale nei 
comuni di Meda, Mariano 

Comense e Rozzano

DATTA
CHIARA 

ALBERTINA € 391.700,00 € 391.700,00
Conservazione del 

patrimonio SI SI 1 1/2018 4/2018

h 80050050154201813 000000000000000 45261210

Castione della Presolana - 
Risanamento e 

manutenzione delle 
coperture di immobili del 

patrimonio regionale.

DATTA
CHIARA 

ALBERTINA € 145.000,00 € 145.000,00
Conservazione del 

patrimonio SI SI 1 1/2018 4/2018

i 80050050154201814 H44B150003900002 45000000

Manifattura tabacchi - 
Interventi di manutenzione 
straordinaria di manifattura 

tabacchi edificio 14

DATTA CHIARA 
ALBERTINA

€ 649.178,03 € 649.178,03 Conservazione del 
patrimonio

SI SI 1 1/2018 4/2018

j 80050050154201815 000000000000000 45000000

Lavori e manutenzione 
nell'area dell'ex 

stabilimento Sisas sita nei 
comuni di Pioltello e 

Rodano

PETANI GIANCARLO € 54.151,68 € 108.303,36
Conservazione del 

patrimonio SI SI 1 1/2018 4/2019

k 80050050154201816 000000000000000 45000000

Palazzo Sistema - 
riqualificazione degli spazi 
di Palazzo Sistema per la 
sala operativa regionale, 

emergenza, urgenza 
(SOREU)

DATTA CHIARA 
ALBERTINA

€ 924.524,15 € 924.524,15 Conservazione del 
patrimonio

SI SI 1 1/2018 4/2018

PROGRAMMA TRIENNALE DELLE OPERE PUBBLICHE 2018/2020
DELLA REGIONE LOMBARDIA

SCHEDA 3 : ELENCO ANNUALE 

Tempi di esecuzione

Importo annualità
Importo totale 

intervento Finalità

Conformità Verifica Vincoli 
Ambientali

Priorità

Stato 
progettazio

ne
approvata

Cod.Int.A
mm.ne

Codice Univoco 
Intervento 

 (Cui sistema)
Cup Cpv Descrizione Intervento

Responsabile del 
procedimento
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l 80050050154201817 H61E17000190002 45454000

UTR Mantova - Intervento 
di riqualificazione della 

sede UTR/Arpa di Mantova 
- Palazzo Nuvolara e 2 
unità immobiliari in via 

Bonomi 8 e 10, 
progettazione

DATTA
CHIARA 

ALBERTINA € 588.740,84 € 588.740,84
Conservazione del 

patrimonio SI SI 1 1/2018 4/2018

m 80050050154201820 000000000000000 45246000

Lavori di adeguamento 
delle sezioni idrauliche 

mediante riprofilatura del 
materiale in alveo - tratti 
vari fiumi Adda e Mera . 

Comuni da Campodolcino  
a Valfurva.

ZACCONE ANDREA € 119.000,00 € 119.000,00 Qualità ambientale NO SI 1 2/2018 4/2018

n 80050050154201821 000000000000000 45246000

Sfalcio e 
decespugliamento delle 

arginature dei fiumi  Adda 
e Mera -  tratti vari  in 

sponda destra /sinistra nei 
comuni da Mese  a 

Piateda.

ZACCONE ANDREA € 120.000,00 € 120.000,00 Qualità ambientale NO SI 1 1/2018 3/2018

o 80050050154201823 H44B15000410002 75251110
Palazzo Pirelli - 

Ottenimento del CPI di 
Palazzo Pirelli

DATTA CHIARA 
ALBERTINA

€ 676.029,90 € 676.029,90 Adeguamento 
normativo/sismico

SI SI 1 1/2018 4/2018

Totale  €      25.790.973,14  €   121.369.111,33 

Il Responsabile del Programma Triennale 
(Filippo Dadone)

——— • ———
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Piano triennale 2018-2020 - 2017.11.21 - Allegato 1 
Novembre 2017 

Piano pluriennale
2018 / 2020 

Allegato 1: azioni strategiche 

ex art. 17 della legge regionale 19 agosto 1999, n. 16 e s.m.i. 
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SEZIONE 1. Consolidamento e sviluppo dell’attività di
controllo

1.1 Potenziamento del sistema di programmazione dei controlli nella logica 
dell’art. 14 della L. 35/2012 e per l’implementazione a livello locale dei 
LEPTA regionali 

Il potenziamento delle capacità di controllo e dell’utilità dei loro esiti non si può basare 

esclusivamente sulle leve dell’istituzione di nuove strutture e di nuove risorse ma deve essere 

sempre più basato su logiche e su capacità di programmazione legata ad analisi dei rischi, delle 

pressioni, degli impatti,

I principi di tale visione sono cristallizzati tra l’altro nella L. 35/2012:

Art. 14 - semplificazione dei controlli sulle imprese. 

1. La disciplina dei controlli sulle imprese, comprese le aziende agricole, è ispirata, 

fermo quanto previsto dalla normativa (dell'Unione Europea), ai principi della 

semplicità, della proporzionalità dei controlli stessi e dei relativi adempimenti burocratici 

alla effettiva tutela del rischio, nonché del coordinamento dell'azione svolta dalle 

amministrazioni statali, regionali e locali. 

2. Le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 

marzo 2001, n. 165, sono tenute a pubblicare sul proprio sito istituzionale e sul sito 

www.impresainungiorno.gov.it la lista dei controlli a cui sono assoggettate le imprese 

in ragione della dimensione e del settore di attività, indicando per ciascuno di essi i 

criteri e le modalità di svolgimento delle relative attività. 

I principi di proporzionalità al rischio e di programmazione delle attività delle Agenzie secondo queste 

logiche sono altresì messe in grande risalto nella L. 132/2016 di istituzione del Sistema nazionale a 

Rete per la Protezione Ambientale, ed in particolare nello stesso concetto di LEPTA. 

Stato di fatto 

ARPA ha notevolmente contribuito allo sviluppo di questa logica attraverso lo sviluppo concettuale 

ed operativo del più importante strumento di supporto alla programmazione validato a livello 

nazionale in campo ambientale: SSPC, quale strumento per adempiere alle indicazioni per la 

programmazione delle attività in campo AIA previste dalla L. 46/2014. 

Le capacità in questo senso sviluppate in ARPA sono state ulteriormente messe a frutto per la 

progettazione e sviluppo, in seno al SNPA, degli indici di domanda territoriale, quale base per la 

definizione dell’asse quantitativo delle prestazioni dovute dal Sistema Agenziale nell’ottica LEPTA.
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Sono tuttavia assenti strumenti specifici e di dettaglio di programmazione dei controlli secondo 

specifiche esigenze territoriali, al di fuori del campo AIA. 

Proposta di sviluppo 

Si ritiene necessario, anche per il perseguimento della L. 35/2012, della L. 132/2016 e della sua 

trasposizione regionale avvenuta attraverso L.R. 15/2017, dare corso ad un programma di sviluppo 

di metodi di analisi e valutazione da applicare estesamente nelle attività di programmazione dei 

controlli. Tale attività si svolgerebbe in parallelo con quella che ARPA segue, sul livello nazionale, 

per la ulteriore definizione di dettaglio dei LEPTA. Ciò richiede la messa a disposizione di uno stabile 

supporto nel campo dell’informatica e dei sistemi informativi e la prosecuzione delle attività di 

armonizzazione e di gestione integrata dei database delle informazioni necessarie per il corretto 

funzionamento dei sistemi di supporto alle decisioni, compatibilmente con la disponibilità di adeguate 

risorse dedicate alla creazione dei sistemi di analisi di rischio. 

1.2 Riorganizzazione e consolidamento del Centro Regionale di 
Radioprotezione 

In riferimento all’art. 5 della LR 16/99, il Centro Regionale di Radioprotezione (CRR) – istituito con 

Decreto del Direttore Generale n. 533 del 2 agosto 2012 – è la struttura specializzata di riferimento 

per la gestione delle questioni attinenti le radiazioni ionizzanti e la radioprotezione di competenza 

dell’Agenzia.

Stato di fatto 

Attualmente il CRR di ARPA Lombardia, in virtù delle conoscenze tecniche molto specialistiche, 

costituisce un centro di eccellenza in tema di radioprotezione, come dimostra il coinvolgimento del 

personale della struttura in numerose iniziative a livello nazionale e anche internazionale e in attività 

di supporto, istruzione e indirizzo nei confronti delle altre Agenzie Regionali e di Enti a vario titolo 

coinvolti sul tema (vedi partecipazione a circuiti internazionali della rete ALMERA, tavoli di 

coordinamento di ISPRA, gruppi di lavoro UNI e ISO per la definizione dei metodi, gruppi di lavoro 

regionali per l’analisi di progetti di legge e per la definizione delle linee di indirizzo, organizzazione 

di eventi formativi allargati). Inoltre, ad oggi il CRR svolge all’interno della Rete di monitoraggio 

nazionale RESORAD un ruolo fondamentale in quanto copre tutti i parametri e misurazioni richieste 

e gestisce il più sensibile ed efficiente punto di controllo per gli allarmi precoci. 

Queste attività di collaborazione e supporto orientate verso l’esterno vanno di pari passo con lo 

svolgimento delle attività ordinarie di misura e analisi, che sono istituzionalmente poste in capo alla 

struttura stessa. 
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Proposta di sviluppo 

Allo scopo di continuare a garantire i conseguenti alti livelli di prestazione specialistica e di 

consolidare il ruolo “guida” a livello nazionale già acquisito dal CRR, si rendono necessari due 

passaggi: 

 una riorganizzazione della struttura, attualmente organizzata su due sedi territoriali (Mi e Bg), 

al fine di evitare la duplicazione delle attività e di garantire una completa uniformità di azione; 

 una razionalizzazione e un potenziamento delle risorse umane dedicate ai vari ambiti di 

azione. 

1.3 Potenziamento del centro regionale sistemi di monitoraggio emissioni in 
atmosfera (CRSMEA) e sviluppo della rete SME 

Con decreto n. 780 del 17/12/2013 è stato istituito il Centro Regionale Sistemi di Monitoraggio 

Emissioni in Atmosfera, funzionale a garantire l’esercizio coordinato ed omogeneo delle attività di 

competenza di ARPA sulla tematica delle emissioni in atmosfera, sia dal punto di vista complessivo 

sia per quanto attiene nello specifico le attività direttamente connesse agli impianti dotati di Sistemi 

di Monitoraggio delle Emissioni (Rete SME). 

Il personale del CRSMEA è attualmente dislocato in tre sedi (Sede centrale - Settore APC, Dip. di 

Milano via Juvara, Dip. di Mantova) e opera su tutto il territorio regionale. 

Stato di fatto 

L’attività del CRSMEA si articola su diversi binari:

a. Attività di indirizzo, coordinamento e supporto dei Dipartimenti in tema di emissioni 

b. Svolgimento di attività di controllo tramite effettuazione di specifici campionamenti alle emissioni 

finalizzati alla verifica dei parametri emissivi: in particolar modo sono direttamente in capo al 

CRSMEA i controlli presso gli inceneritori 

c. Gestione della Rete SME: ARPA Lombardia è stata incaricata di realizzare e gestire la rete di 

monitoraggio delle emissioni dei grandi impianti (denominata Rete SME e istituita con Decreto 

regionale n. 12064 del 27/10/2008). Il suo sviluppo e mantenimento prevede la realizzazione di 

una rete finalizzata alla gestione e al controllo dei dati forniti dai sistemi di monitoraggio in 

continuo posti a presidio delle emissioni più significative presenti sul territorio regionale, 

individuate al momento come quelle derivanti da 40 insediamenti produttivi, costituiti da centrali, 

termovalorizzatori di rifiuti urbani, cementifici e vetrerie. Tale rete rappresenta uno strumento 

che consente, al pari della rete di qualità dell’aria, di ottenere le informazioni in tempo reale sulle 

principali sorgenti emissive in Lombardia, consentendo valutazioni di comparto e strategiche, 
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indispensabili nelle fasi decisionali (ad esempio nella formulazione di nuove disposizioni 

normative); 

d. Lo svolgimento delle attività richiede la competenza specializzata di personale tecnico, in 

dotazione quali-quantitativa adeguata. In particolare, al fine di ottimizzare lo svolgimento dei 

controlli di competenza a camino dovrà essere conseguito il necessario dimensionamento delle 

risorse umane specializzate per l’effettuazione dei campionamenti nonché dovrà essere 

sviluppato un idoneo programma di formazione che permetta alle nuove risorse di divenire 

efficaci in breve tempo. 

Proposta di sviluppo 

Lo svolgimento delle attività richiede la competenza specializzata di personale tecnico, in dotazione 

quali-quantitativa adeguata. In particolare, al fine di ottimizzare lo svolgimento dei controlli di 

competenza a camino dovrà essere conseguito il necessario dimensionamento delle risorse umane 

specializzate per l’effettuazione dei campionamenti nonché dovrà essere sviluppato un idoneo 

programma di formazione. 

Occorre inoltre definire le modalità di consolidamento della Rete per consentirne un’adeguata 

gestione in ordinario, al fine di presidiare in maniera omogenea e completa i grandi impianti, nonché 

per avviare servizi di supporto a Regione per individuare adeguate modalità di elaborazione e utilizzo 

dei dati raccolti ai fini decisionali. A tale scopo occorre tra l’altro porre in essere il potenziamento 

degli strumenti informatici dedicati. 

1.4 Riattivazione del laboratorio olfattometrico a supporto delle valutazioni e 
dei controlli di ARPA 

Il disturbo olfattivo è uno dei fenomeni che può interferire negativamente con lo stato di benessere 

dell’organismo umano e può essere causa di indubbio e persistente fastidio per la popolazione, 

diventando elemento di conflitto sia nel caso di impianti esistenti, sia nella scelta del sito di 

localizzazione di nuovi impianti. 

L’assenza di riferimenti legislativi specifici e di parametri oggettivi di confronto, non ancora definiti, 

stante le difficoltà connesse alla soggettività della percezione olfattiva e le complicate modalità di 

determinazione degli odori nell’ambiente, rende molto problematica la caratterizzazione del disagio 

percepito e, di conseguenza, l’attività propria dell’ente preposto al controllo ambientale.

Per questo motivo, le attività da mettere in campo comprendono un insieme di tecniche di indagine, 

tra loro integrate, selezionando quelle che di volta in volta consentono di ottenere il maggior numero 

di informazioni possibili, come ben evidenziato nella DGR IX/3018. 

Stato di fatto 
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ARPA Lombardia ha attivato il laboratorio di olfattometria dinamica nel 2004 presso la sede di 

Bergamo, con funzioni di supporto a tutte le arre del territorio regionale. Il laboratorio ha operato fino 

al 2012-2013, quando, anche a causa di difficoltà nel reperimento del panel di annusatori e nella 

valutazione del rischio legata alla specifica procedura analitica, le attività sono state sospese. Ad 

oggi quindi la modalità di valutazione dell’odore è legato alla determinazione delle molecole

odorigine mediante campionamento su appositi supporti e analisi di tipo chimico. 

Proposta di sviluppo 

Nel corso del 2017 è stato avviato un percorso di approfondimento volto a valutare l’opportunità di 

riattivare il laboratorio di olfattometria, ad integrazione delle tecniche di valutazione chimica e degli 

strumenti di controllo attualmente previsti dalla norma regionale, anche in previsione della possibile 

implementazione di una modifica al D.Lgs152/06. 

Il confronto con altre agenzie del SNPA che hanno in questi ultimi anni implementato un centro di 

olfattometria, hanno consentito di tracciare un possibile percorso di riattivazione del laboratorio che 

richiederà: 

 la definizione della collocazione sia organizzativa che logistica del laboratorio, in 

considerazione anche della necessità di consentire l’integrazione delle tecniche di 

valutazione del disturbo olfattivo 

la formazione di personale dedicato, anche relativamente all’attività di campionamento

l’aggiornamento della strumentazione, mediante acquisizione di nuovo olfattometro in 

sostituzione dell’esistente, la cui tecnologia è obsoleta

 la definizione di percorsi sia interni che esterni per il reperimento degli annusatori, elemento 

essenziale per l’applicazione della tecnica

 la definizione delle procedure di valutazione del rischio specifico, legato a particolari ambiti 

di applicazione della metodica, anche utilizzando l’esperienza maturata in altri contesti e altre 

regioni 

l’affiancamento alla tecnica olfattometrica di modalità di campionamento e valutazione 

dell’odore con eventuali ausili e strumentazione da remoto (odor prep e naso elettronico)
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SEZIONE 2. Consolidamento e sviluppo dell’attività di
monitoraggio

2.1 Rete di monitoraggio della qualità dell’aria

Secondo quanto previsto dalla Legge Istitutiva di ARPA nonché dalla L.R. n. 24 del 11.12.2006 

ARPA cura la valutazione della qualità dell’aria mediante la gestione e lo sviluppo della rete di 

rilevamento dell’inquinamento atmosferico, dei modelli matematici di dispersione e dell’inventario 

delle emissioni e degli altri strumenti di valutazione della qualità dell’aria.

Stato di fatto 

Attualmente la rete di rilevamento della qualità dell’aria è costituita da stazioni di proprietà 

dell’Agenzia e da stazioni private che vengono gestite da ARPA mediante la stipula di una 

convenzione onerosa. Vengono rilevati i parametri previsti dalla normativa vigente nelle stazioni del 

Programma di Valutazione approvato dal Ministero e in altre stazioni di interesse locale. 

Inoltre vengono svolte campagne temporanee di monitoraggio con mezzi mobili o comunque con 

strumentazione rilocabile, secondo il programma di monitoraggio che viene definito sulla base delle 

richieste pervenute da parte degli Enti Locali o da parte dei Dipartimenti Provinciali, oltre che sulla 

base di valutazioni proprie.  

Per rispondere ad esigenze di approfondimento di particolari tematiche e/o criticità vengono 

predisposti studi di approfondimento specifici sulla base della programmazione annuale approvata 

anche in relazione a fenomeni di inquinamento atmosferico particolarmente significativi, a livello 

regionale o di area vasta, per entità, fonti o motivi di superamento. 

Proposta di sviluppo 

In relazione a quanto previsto dalla normativa vigente, ed in particolare al D. Lgs. 155/2010, durante 

il prossimo triennio sarà dato corso alla implementazione del programma di valutazione regionale, 

completando la configurazione della rete, con l’installazione di due stazioni previste dal programma 

di valutazione nelle aree montane non ancora installate, la valutazione della necessità di eventuali 

integrazioni delle misure di particolato nelle stazioni esistenti e la dismissione delle stazioni ivi non 

ricomprese.  

Conseguentemente al ri-orientamento delle risorse saranno ampliate le modalità di risposta alle 

esigenze locali, tramite utilizzo di sistemi di monitoraggio specifici e temporanei e l’utilizzo di modelli 

matematici e saranno sviluppati progetti di approfondimento sui livelli di inquinanti non convenzionali 

con studio di sorgente su convenzione/progetto che saranno inserite nella programmazione annuale 

tenendo conto delle specificità ed eventuali criticità emergenti e sulla base delle risorse disponibili. 
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2.2 Modellistica di qualità dell’aria

La valutazione modellistica della qualità dell’aria è un potente strumento in via di sviluppo che 

permette sia di conoscere i livelli medi di inquinamento atmosferico presenti sul territorio che di 

prevedere l’evoluzione per i giorni successivi nonché costruire scenari sugli effetti di eventuali azioni 

intraprese.  

Stato di fatto 

Quotidianamente sul sito di ARPA è pubblicata la valutazione della qualità dell’aria per i giorni 

precedenti nonché la previsione per i giorni successivi e viene fornito un quadro aggiornato dei livelli 

medi di inquinamento per ciascun Comune della Lombardia.  

In aggiunta alle elaborazioni NRT (Near Real Time) e previsionali, è garantito un supporto nella 

valutazione per l’implementazione, il monitoraggio e l’aggiornamento delle azioni del Piano 

Regionale degli Interventi per la qualità dell'Aria (PRIA). 

Proposta di sviluppo 

Considerando il sempre maggior rilievo, anche in termini mediatici, dello strumento modellistico, è 

necessario prevedere un consolidamento dei sistemi esistenti, anche visto lo sviluppo del sistema 

integrato NRT - previsionale-scenari sulla valle padana. 

Si prefigura inoltre l’opportunità di contribuire allo sviluppo di un sistema di modellistica nazionale 

con “ruolo attivo” sia nel flusso dati che degli strumenti da mettere a punto, compatibilmente con le 

risorse effettivamente disponibili. 

Le elaborazioni dovranno supportare anche la valutazione in termini di costi e benefici delle azioni 

di Piano per il miglioramento della qualità dell'aria e la stima delle riduzioni delle emissioni necessarie 

per conseguire gli obiettivi di qualità dell'aria tramite le funzionalità consentite dall’applicazione del 

software RIAT+.  

Saranno sviluppati contributi alla realizzazione di scenari modellistici finalizzati all'aggiornamento 

degli strumenti di pianificazione e programmazione regionale per il miglioramento della qualità 

dell'aria, attraverso l'individuazione del set ottimale di misure (per settore), la costruzione di scenari 

di riduzione delle emissioni per il raggiungimento dei limiti di QA e degli scenari CLE in orizzonti 

definiti, costruzione degli scenari PRIA di QA sulla base del set di misure regionali individuate negli 

orizzonti temporali dati.  
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2.3 Rete di monitoraggio delle qualità delle acque e proposta di 
classificazione dei corpi idrici 

La LR 26/2003, modificata ed integrata dalla LR 29/2014, assegna ad ARPA compiti di monitoraggio 

ambientale e di valutazione qualitativa e quantitativa delle acque. In particolare sono assegnate ad 

ARPA le seguenti attività: monitoraggio quali-quantitativo delle acque superficiali e sotterranee, 

proposta alla Regione di classificazione dei corpi idrici ai sensi del d.lgs. 152/2006, archiviazione dei 

dati di monitoraggio su sistemi informativi condivisi con Regione, elaborazione periodica dei dati per 

la Giunta Regionale e pubblicazione degli stessi sul portale di ARPA, supporto tecnico-scientifico 

alla Regione per la redazione del Piano di Tutela delle Acque. 

ARPA svolge inoltre attività di gestione e diffusione dei dati di monitoraggio verso Enti, Associazioni, 

privati e verso il SINTAI (Sistema Informativo Nazionale per la Tutela delle Acque Italiane). 

Stato di fatto 

A seguito dell’attività svolta nel primo sessennio (2009-2014) e nel triennio di monitoraggio 2014-

2016 previsti dal Piano di Gestione del Distretto Idrografico del fiume Po, l’Agenzia dispone ad oggi 

di un ampio quadro conoscitivo elativo allo stato quali-quantitativo delle acque superficiali e 

sotterranee, conseguente all’attività ordinaria di monitoraggio e ad una serie di attività e Progetti 

specifici svolti negli anni. 

Viene svolta anche, in collaborazione con le altre ARPA/APPA, attività di monitoraggio, secondo 

principi di omogeneizzazione e razionalizzazione, di fiumi e laghi interregionali (fiume Ticino e lago 

Maggiore; fiume Mincio e lago di Garda). 

Proposta di sviluppo 

Per il triennio 2018-2020 possono essere formulate alcune proposte di sviluppo delle attività, alcune 

delle quali senza costi aggiuntivi, altre attuabili solo attraverso l’incremento di adeguate risorse.

Proseguirà lo sviluppo di innovative modalità di lavoro, attraverso: 

la sottoscrizione e l’attuazione di protocolli d’intesa con i Gestori degli acquedotti e i Consorzi di 

bonifica, per lo scambio di dati, con particolare riferimento agli aspetti quantitativi (portate e 

piezometrie), come previsto dalla DGR 1084/2013; 

l’utilizzo di strumentazione automatica per la misura in continuo del livello della falda e delle 

portate (con conseguente riduzione, a regime, dell’impiego di risorse umane); 

 la collaborazione con le interfacce dipartimentali e i laboratori per la distribuzione ottimale del 

carico analitico nel tempo; 

il completamento e l’ottimizzazione dei sistemi informativi ambientali.
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Particolare attenzione sarà rivolta all’ottimizzazione spazio-temporale delle attività di monitoraggio 

e all’eventuale rimodulazione delle stesse: si provvederà al monitoraggio di nuove sostanze (come 

previsto dalle recenti norme di settore) e alla riduzione della frequenza di monitoraggio di sostanze 

che non hanno mostrato criticità negli anni.  

Al fine di approfondire specificità territoriali, saranno effettuati mirati monitoraggi d’indagine in ambiti 

di particolare interesse e/o criticità che verranno stabiliti su base annuale secondo programmazione 

e sulla base delle risorse disponibili. 

Sarà consolidata l’applicazione dell’Indice di Qualità Morfologica (IQM) a supporto delle attività di 

classificazione dello stato dei corpi idrici, definizione della rete nucleo e definizione dei corpi idrici 

fortemente modificati. 

Compatibilmente con la disponibilità di adeguate risorse, potrà essere sviluppata l’attività di 

modellistica relativa alla qualità delle acque superficiali e sotterranee, con particolare attenzione alle 

zone del territorio regionale maggiormente critiche o alle sostanze di maggior interesse. 

Inoltre si procederà all’accreditamento, ai sensi della norma UNI EN ISO/IEC 17025, delle prove 

biologiche per la classificazione dei corpi idrici. 

2.4 Monitoraggio e valutazione acustica delle infrastrutture di trasporto 

L’ARPA svolge attività nell’ambito del complesso quadro normativo comunitario, nazionale e 

regionale relativo alla disciplina dell’inquinamento acustico avente origine dal traffico veicolare, 

ferroviario ed aereo. In particolare, i ruoli di ARPA sono esplicitamente definiti nell’ambito della 

problematica del rumore aeroportuale. 

Anche in considerazione dei recenti aggiornamenti normativi (D. Lgs. 42/2017) che per la prima volta 

esplicitamente prevedono la possibilità di un coinvolgimento di ARPA nell’ambito delle mappature 

acustiche e dei piani d’azione, affermando che le Regioni possono avvalersi delle Agenzie per le 

attività di verifica delle mappature e dei piani d’azione, è essenziale che l’Agenzia mantenga forti 

competenze in tale ambito. 

Stato di fatto 

L’attività principale consiste nella verifica dei sistemi di monitoraggio delle reti aeroportuali di 

proprietà dei Gestori degli aeroporti, ai sensi dell’art.2 c.5 del DPR 496/95 e nel calcolo delle curve 

isofoniche dell’indice di valutazione aeroportuale (LVA) sulla base dell’effettivo traffico aereo 

dell’anno, ai sensi dell’art 14 c.3 della LR 13/2001, per gli aeroporti di Malpensa, Linate e Orio al 

Serio. Inoltre l’Agenzia garantisce la partecipazione alle Commissioni aeroportuali e le attività 

tecniche nell’ambito delle commissioni stesse, ai sensi dell’art. 5 c.1 del DM 31/10/1997 e il 

monitoraggio, con campagne su richiesta, del rumore generato da strade, ferrovie e aeroporti. 
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Gli anni 2017 e 2018 vedono le scadenze per la presentazione, rispettivamente, delle mappature 

acustiche e dei Piani d’azione da parte dei gestori delle infrastrutture principali di trasporto. Nel 2017 

ARPA ha fornito supporto ad alcuni gestori pubblici per la predisposizione delle mappature 

acustiche, cogliendo l’opportunità per formare alcuni operatori in tale campo. 

Inoltre ARPA predispone valutazioni tecniche in risposta a quesiti provenienti da Enti o cittadini in 

materia di rumore generato da infrastrutture di trasporto, oltre a fornire pareri specialistici su matrice 

rumore e vibrazioni in procedimenti di VIA/VAS e PMA riguardanti infrastrutture di trasporto e ad 

effettuare campagne di misura in parallelo con il Proponente durante l’esecuzione della fase PO dei 

PMA delle Grandi Opere. 

Proposta di sviluppo 

In seguito al supporto tecnico che ARPA ha fornito ad alcuni Gestori pubblici (Comuni e Province) 

che ne hanno fatto richiesta per la predisposizione delle mappature acustiche nel 2017, si prevede 

che le attività dovranno proseguire nel 2018 con la conseguente predisposizione dei Piani d’Azione. 

Proseguirà e sarà pertanto approfondito l’addestramento di personale al riguardo. A tal proposito, si 

ribadisce la necessità di hardware adeguato per le simulazioni modellistiche che, in alcuni casi, 

possono riguardare reti stradali estese e complesse. 

Continueranno le attività nell’ambito della Commissione aeroportuale di Orio al Serio legate alla 

sperimentazione di nuove misure antirumore. In particolare, si proseguiranno le misure di 

monitoraggio in due postazioni aggiuntive a quelle della rete di rilevamento del rumore aeroportuale 

e le periodiche valutazioni e simulazioni modellistiche degli effetti della sperimentazione.  

Anche per l’aeroporto di Malpensa sono prevedibili attività aggiuntive legate alla necessità di definire 

e approvare le aree di rispetto dell’aeroporto (la così detta zonizzazione aeroportuale).

2.5 Osservazione terrestre 

L’Osservazione terrestre (Earth Observation – EO), si è espansa, nell’ultimo decennio, da 

applicazione militare e civile “di nicchia” a risorsa di ampia disponibilità. Non solamente sono 

accessibili immagini e, in generale dati di numerosi satelliti, ma sono disponibili velivoli a pilotaggio 

remoto (i “Droni” - SAPR) che con investimenti relativamente modesti rendono possibile un buon 

livello di autonomia nella realizzazione di azioni di telerilevamento nell’area dell’EO.

L’uso dell’EO richiede comunque un altissimo livello di specializzazione sia per la gestione della fase 

interpretativa che, nell’uso dei SAPR, delle operazioni di volo. 
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Stato di fatto 

ARPA Lombardia, grazie alle notevoli expertise presenti, da anni utilizza tecniche di EO a supporto 

di importanti programmi strategici (es.: Piano Regionale Amianto, Consumo di Suolo); è in corso lo 

sviluppo di nuovi ulteriori programmi e altri soggetti del SiReg, sia Direzioni Generali che Enti del 

Sistema, dimostrano altissimo interesse a sviluppare prodotti di EO, sia da piattaforma satellitare 

che da SAPR (es.: qualità dell’aria, protezione civile, agricoltura).

La disponibilità di SAPR, acquisiti nel corso del 2017, e di piloti dotati di apposito brevetto, renderà 

ARPA gradatamente indipendente nello sviluppo delle tecnologie di monitoraggio e controllo in 

svariati dei propri settori di attività, quale base per la graduale implementazione di questi strumenti 

nelle prassi correnti. 

Proposta di sviluppo 

Azioni conseguenti: 

• Realizzare un programma di sviluppo delle attività di telerilevamento (SAT, aereo, droni) in via 

integrativa/sostitutiva nelle funzioni tecniche implementate dall’Agenzia

• Sviluppo del Centro Regionale per l’Osservazione Terrestre (CREO), quale strumento di 

coordinamento, supporto e gestione delle attività di EO a supporto delle diverse componenti del 

SiReg 

• Individuare nuovi filoni di intervento sulla scorta dell’expertise che si è sviluppata in questi anni 

nonché delle esigenze che si sono via via conclamate (ad esempio: supporto alle Forze 

dell’Ordine nella lotta al traffico illegale di rifiuti, supporto alle viste ispettive ed alla valutazione 

del rischio di incidente negli impianti industriali, …)

SEZIONE 3. Tutela dai rischi naturali e supporto alla Protezione 
Civile 

3.1 Funzione meteorologica 

SERVIZIO METEOROLOGICO REGIONALE 

Il Servizio Meteorologico Regionale, ai sensi della Direttiva per l’Allertamento dei Rischi Naturali 

(DGR n. 4599/2015) e dei relativi Disciplinare e Manuale Operativo, costituisce parte integrante del 

Centro Funzionale Regionale di Protezione Civile ed assicura l’attività di assistenza e vigilanza 

meteorologica con l’emissione di prodotti finalizzati all’allertamento di protezione civile, il servizio di 

gestione e manutenzione delle reti di monitoraggio, nonché le attività di cui all’art. 22 del d.p.r. n. 
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85/1991, riguardanti le funzioni ex SIMN, utili ai fini dell’allertamento. Inoltre è attivo un servizio di 

previsioni meteo a favore della utenza generica mediante specifici bollettini. Nel complesso i servizi 

comprendono l’emissione delle seguenti tipologie di bollettini: Meteo Lombardia, Meteo Inquinanti, 

Indice Radiazioni UV, Disagio da Calore – Humidex, Agrometeo, Bollettini Idrologici, ecc. 

Stato di fatto 

Sul fronte dei servizi a supporto della gestione dei rischi naturali di Protezione Civile, nel breve 

è necessario consolidare le risorse umane e strumentali per svolgere la funzione meteorologica e 
dell’idrologia operativa a supporto del Centro Funzionale Monitoraggio Rischi (rif. Disciplinare 

d’Incarico e Manuale Operativo ex DGR 4599/2015 Nuova Direttiva Allertamento). Peraltro gli eventi 

meteorologici intensi rappresentano un fattore importante sia in ambito di Protezione Civile che di 

difesa del suolo, la cui frequenza è destinata ad aumentare stante le evidenze di cambiamento 

climatico in atto. 

Proposta di sviluppo 

Le linee di sviluppo nel triennio, a fronte del dimensionamento di adeguate risorse umane e 

finanziarie, si concentrano in due ambiti: 

a) Sviluppo dei servizi di idrologia operativa, comportante: 

• il potenziamento della rete regionale idrometrica esistente; 

• il consolidamento delle attività di misura quantitativa a campo; 

• l’integrazione della rete ARPA con stazioni di Enti che dispongono di dati di monitoraggio 

idrologico; 

• acquisizione e utilizzo di modellistica di bilancio idrico a scala regionale, integrata con la 

modellistica del bacino del Po a supporto della pianificazione e gestione delle risorse 

idriche (ad esempio situazioni di crisi idrica); 

• aggiornamento dello strumento di pubblicazione dati. 

Nell’ambito del progetto Rete Fiduciaria, è previsto il potenziamento della rete fiduciaria con 

l’installazione di una nuova stazione meteorologica nel triangolo lariano, studio di fattibilità 

dell’ottimizzazione del flusso dati della rete fiduciaria, e della loro disseminazione nella rete dei 

Centri Funzionali, misure di portata e mantenimento delle scale di deflusso. 

b) Acquisizione di un sistema radar meteorologico mobile in banda X, da integrare nella rete 

idrometeorologica regionale per applicazioni di early warning anche in ambito di 

idrometeorologia urbana, che consenta l’acquisizione e l’integrazione di dati alla massima 

risoluzione spaziale e temporale, fornendo tempestivamente informazioni sulla posizione e 



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 127 –

 
Piano pluriennale 2018 – 2020 
Allegato 1 – Azioni strategiche 

Novembre 2017 15/28 

velocità di spostamento delle celle temporalesche anche ai fini di supporto alla protezione 

civile nell’ambito delle alluvioni in centri abitati (es. esondazione Seveso).

MONITORAGGIO NEVE E VALANGHE. 

Il Centro Nivometeorologico, avente sede a Bormio (So), ai sensi della Direttiva per l’Allertamento 

dei Rischi Naturali (DGR n. 4599/2015) e dei relativi Disciplinare e Manuale Operativo, costituisce 

parte integrante del Centro Funzionale Regionale di Protezione Civile ed assicura l’attività di 

assistenza e vigilanza nivometeorologica e valanghe, con l’emissione di prodotti finalizzati 

all’allertamento di protezione civile, nonché assistenza tecnica sul pericolo di valanghe nelle nove 

meteonivozone in cui è suddivisa la Lombardia in quanto facente parte dei Nuclei Tecnici Operativi 

valanghe (NTO) del Protocollo Operativo tra enti di cui alla D.G.R. 3914/2015. 

Stato di fatto 

Sul fronte dei servizi a supporto della gestione dei rischi naturali di Protezione Civile, si darà 

continuità alla funzione nivometeorologica e alla previsione del pericolo di valanghe sul 
territorio alpino lombarda a supporto del Centro Funzionale Monitoraggio Rischi (rif. Disciplinare 

d’Incarico e Manuale Operativo ex DGR 4599/2015 Nuova Direttiva Allertamento). 

Proposta di sviluppo 

Le linee di sviluppo nel triennio, a fronte di adeguate risorse umane e finanziarie e date per 

consolidate le attuali attribuzioni e competenze, si concentreranno sui rilevamenti glaciologici estivi 

e sulla misura dell’Equivalente in acqua della Neve (SWE - Snow Water Equivalent). La valutazione 

in tempo reale della riserva idrica sulle montagne lombarde, e la sua distribuzione spaziale, per una 

miglior gestione delle crisi idriche e dei periodi di siccità durante la stagione estiva appare sempre 

più di valenza strategica, sia per scopi civili, oltre che per gli usi industriali. 

Ulteriori linee di sviluppo riguardano l’implementazione, con pagine specifiche inerenti l’attività del 

Centro e sulla neve e le valanghe, del sito web istituzionale di ARPA ed il rilascio di un 

aggiornamento della APP meteo con la partizione inerente la previsione del pericolo di valanghe 

rivolta in particolare al grande pubblico ed agli Utenti esterni. 

3.2 Monitoraggio geologico 

RETI DI MONITORAGGIO GEOTECNICO E IDROMETEOROLOGICO 

Il Centro di Monitoraggio Geologico, avente sede a Sondrio, si occupa della installazione, 

manutenzione e gestione di reti di monitoraggio geotecnico e idrometeorologico in accordo con la 
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programmazione elaborata dalle strutture della Giunta Regionale competenti in materia e a supporto 

della Protezione Civile Regionale. 

La L.R. n. 5 del 31 luglio 2013 pone in capo ad ARPA la progressiva acquisizione dei sistemi di 

monitoraggio geologico esistenti sul territorio lombardo, gestiti da enti diversi, garantendone 

l'adeguamento tecnologico e il potenziamento, al fine di sviluppare un'unica rete regionale integrata. 

Stato di fatto 

ARPA ha aggiudicato nel 2015, ad esito di esperimento di procedura aperta sopra soglia 

comunitaria, il servizio di adeguamento e ampliamento della rete geologica di ARPA Lombardia - 

Progetto ARMOGEO. Sono già state avviate le attività in alcune nuove aree di monitoraggio. Nel 

2017 sono state completate alcune reti di monitoraggio geologico inserite nel progetto ARMOGEO. 

Proposta di sviluppo 

Nel prossimo triennio l’attenzione si concentrerà sul completamento degli interventi di adeguamento 

e potenziamento delle aree di frana sul territorio regionale precedentemente gestite da altri Enti, 

sulle modellazioni di alcuni dei dissesti contenuti nel progetto ARMOGEO. Considerato che, al 

termine delle attività di installazioni previste nel progetto ARMOGEO, il Centro di Monitoraggio 

Geologico si troverà a gestire 43 aree in frana distribuite sull’intero territorio regionale, è necessario 

l’adeguato dimensionamento della struttura anche al fine di garantire i servizi erogati (attività di 

monitoraggio, pronta disponibilità, presidio della sede H. 24, ecc.). 

FUNZIONE DIGHE E DERIVAZIONI 

Stato di fatto 

Nel corso del 2017 è stato approvato da Regione Lombardia DG AESS il progetto “Dighe e Invasi 

2017-2019” con Decreto n. 7995 del 04 luglio 2017, con il quale, oltre a dare continuità con quanto 

previsto dalla rimodulazione del Progetto DIGHE_2014-2016 e a garantire il supporto tecnico-

scientifico agli Uffici Territoriali e alla DG AESS, vengono valutati gli effetti degli svasi attraverso lo 

studio della morfologia fluviale; detto progetto verrà atuato, sia dal punto di vista qualitativo sia dal 

punto di vista quantitativo, nei tratti di monitoraggio e in appoggio alle attività di supporto tecnico e 

operativo e alle attività di supporto scientifico e metodologico. 

Con riferimento alle derivazioni, ARPA ha proseguito nel supporto tecnico-scientifico a Regione 

Lombardia e alle province nell’ambito dei procedimenti di autorizzazione delle istanze per la 

derivazione delle acque e per gli aspetti quantitativi relativi alla gestione dei sedimenti degli invasi 

artificiali, oltre che per il supporto tecnico-scientifico nell’ambito degli aspetti quantitativi del Deflusso 

Minimo Vitale con riguardo all’espressione di valutazioni tecniche richieste dagli Enti concedenti e 

all’aggiornamento delle linee guida. 
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Proposta di sviluppo 

In seguito all’entrata in vigore della L.R. 9/2013, di modifica della l.r. 26/2003, è previsto l’obbligo 

per le concessioni idroelettriche di installare, presso ogni opera di presa ubicata su corsi d’acqua 

naturali, sistemi per la misurazione e il monitoraggio telematico in continuo del Deflusso Minimo 

Vitale rilasciato in alveo delle opere di presa. L’implementazione di tale attività ha comportato per la 

UO USA la collaborazione trasversale con la UOC ICT. Come conseguenza delle innovazioni 

normative, a partire dal 2015 si è verificato un incremento considerevole del numero di pareri 

richiesti, specificatamente per le proprie competenze degli aspetti quantitativi, rispetto agli anni 

precedenti. Tale aumento ha iniziato a manifestarsi nel 2017, con l’entrata in vigore del Decreto n. 

13732 del 22/12/2016. 

Relativamente all’attuazione del PTUA 2016 riguardo all’applicazione del Deflusso Minimo Vitale 

saranno previste attività di supporto alla definizione dei fattori correttivi. 

Inoltre la L.R. 22/2015 di assestamento al bilancio 2015/2017 prevede che l’attività di supporto 

tecnico-scientifico da anni fornita da ARPA a Regione Lombardia relativamente al contributo tecnico 

(parere) per l’approvazione dei progetti di gestione, sinora affidata insieme ad altre attività di 

supporto nell’ambito di un progetto specifico (Progetto Dighe), diventi attività istituzionale.

Al fine di garantire il corretto svolgimento delle attività di competenza, occorre porre in essere una 

valutazione in ordine alla adeguatezza delle risorse assegnate alla struttura. 

SEZIONE 4. Consolidamento, aggiornamento e innovazione 
delle attività di laboratorio

4.1 Sviluppo del Centro di Microscopia Elettronica (CME) 

Il Centro di Microscopia Elettronica (CME) è stato istituito con delibera del consiglio regionale 
IV/1373 del 1989 nell’ambito dei Piani di Intervento per l’individuazione dei rischi connessi all’uso 

dei manufatti contenenti amianto, quale Centro di riferimento regionale per le analisi dell’amianto 

con tecniche di Microscopia Elettronica. 

Dal 1994 (anno dell’inizio della operatività) ad oggi ha concretamente esercitato il ruolo di Centro di 

riferimento in Regione Lombardia; in particolare con la DGR 5416 del 18/7/2016 il Centro di 

Microscopia Elettronica di ARPA viene individuato quale Laboratorio di riferimento regionale in 
attuazione dell’Accordo Stato Regioni del 7 maggio 2015 (Rep. Atti n. 80/CSR). 
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A livello nazionale, il CME ha esercitato il ruolo di centro regionale di riferimento anche attraverso la 

partecipazione attiva a gruppi di lavoro nazionali in collaborazione con ISS, Ministero della Salute e 

altre Agenzie ARPA per lo sviluppo di metodiche analitiche su: 

Corpuscoli dell’asbesto in tessuto biologico (Gruppo Biofibre)

 Monitoraggio fibre in ambiente indoor (Rapporti ISTISAN 15/5) 

 amianto nelle acque destinate al consumo umano (in emissione come rapporto ISTISAN) 

 amianto nel terreno 

Proposta di sviluppo 

Data la peculiarità dell’analita amianto, la sua diffusione in specifici comparti ambientali e la 

specificità della strumentazione necessaria per la sua analisi, nonché alla luce delle definizioni 

regionali ad oggi assunte e confermate, tra le competenze del centro si riscontrano, oltre ad azioni 

svolte su campioni di ambito analitico ambientale anche azioni svolte su campioni di ambito analitico 

sanitario.  

Da ciò derivano le attribuzioni e gli incarichi attribuiti al CME negli anni da Regione Lombardia, sia 

in campo sanitario (linee guida per la bonifica dell’amianto, monitoraggio dell’amianto nelle acque 

ad uso umano, quantificazione dell’amianto nel tessuto polmonare, …) che in campo ambientale 

(monitoraggio amianto a Broni, amianto nel terreno …). Da ciò discende anche la collaborazione

che nel tempo le Procure della Repubblica hanno sempre richiesto al CME in tema di indagini 

complesse sul mesotelioma polmonare. 

Il Centro di Microscopia Elettronica è, ad oggi, a riconosciuti livelli di competenza tecnica e ad elevati 

standard di specializzazione analitica tematica. Rappresenta quindi con certezza un’eccellenza su 

cui puntare, anche in ambito nazionale SNPA oltre che regionale. 

Al fine di migliorare prospetticamente il servizio reso ai cittadini e alle imprese si considerano 

opportuni:

lo sviluppo di una interazione standardizzata con tutti gli stakeholders regionali 
interessati, in forma di redazione, per la prima volta, di una compiuta e chiara 

programmazione delle attività richieste ed erogabili, in termini quantitativi e qualitativi. In 

particolare si prevede la necessità di riconsiderare l’espressione dei fabbisogni relativi sia 

alle richieste interne in ambito ambientale che alle richieste esterne di provenienza dal fronte 

sanitario, che pervengono ad oggi in forma non coordinata su base regionale a cura delle 

diverse ATS. Si propone di studiare forme di approccio strutturate per il triennio, anche 

attraverso accordi e/o convenzioni da definire. 

la ridefinizione e riorganizzazione delle competenze tecniche e amministrative, al fine 

di migliorare l’efficienza delle prestazioni e ottimizzare i contatti con le utenze richiedenti. 
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4.2 Attività Analitiche emergenti e sviluppo nuovi metodi 

Lo sviluppo normativo più recente e la crescente esigenza in ambito regionale e nazionale per la 

valutazione analitica di nuove molecole e per l’ottimizzazione delle metodiche in essere in tema di 

microcontaminazione organica con necessità di prestazioni innovative e spinte su limiti di 

quantificazione (LOQ) estremamente bassi, rende necessario sviluppare entro l’area dei laboratori 

dei poli specialistici di riferimento dedicati.  

Stato di fatto

In un ambito come quello attuale le attività di altissima tecnologia di cromatografia gassosa e liquida 

sono necessariamente trattate dai laboratori dell’Agenzia quali linee operative comuni e parallele 

alle valutazioni analitiche di base e di media tecnologia e/o a quelle matrice-correlate, a causa dei 

ridotti contingenti operativi. Lo spazio per le attività richieste dalla normativa in tema di nuove 

molecole e sviluppo/validazione nuove metodiche non è quindi sufficiente a corrispondere 

pienamente alle richieste emergenti. 

Si veda ad esempio il monitoraggio delle acque, ove la normativa europea prevede infatti la 

determinazione di elevato numero di inquinanti specifici ritenuti prioritari, con continui aggiornamenti 

e la definizione di scadenze temporali per la loro determinazione nell’ottica del raggiungimento del 

buono stato chimico dei corpi idrici. 

Primi esempi applicativi di adeguamento attuati nel recente biennio, di difficile ulteriore sviluppo nel 

triennio se in un contesto immutato, sono: 

 le attività di laboratorio sulle molecole della Watch List europea vigente, il cui previsto prossimo 

aggiornamento introdurrà ulteriori necessità di sviluppo e ottimizzazione di metodiche su 

strumentazione dedicata; 

 le attività analitiche relative ai composti PFAS, che avranno bisogno di sviluppo sia in termini 

quantitativi (inizio di attività su campioni da analizzare su base routinaria) che qualitativi 

(miglioramento dei LOQ e estensione dei metodi rispetto alle molecole di più recente utilizzo 

sul mercato nei comparti produttivi interessati). 

La prevista implementazione delle dotazioni di laboratorio con sistemi analitici di tecnologia 

innovativa, performanti in termini di “sensibilità” di rilevazione delle molecole organiche e inserite, ai 

fini delle garanzie prestazionali attese, in contesto spaziale e impiantistico particolare e dedicato, 

nonché la necessità di implementare e mettere a sistema le esperienze di trattamento delle matrici 

ai fini della correlata azione analitica ultra specialistica, costituiscono elementi non trascurabili che 

conducono alla definizione dell’auspicabile sviluppo di poli specialistici, a garanzia di erogazione di 

prestazioni di eccellenza in forma dedicata, ottimizzata e maggiormente fruibile. 
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La nascente rete nazionale dei laboratori accreditati, in ambito SNPA, rappresenta una ulteriore 

nuova sfida in tema di sussidiarietà per lo sviluppo di nuove metodiche e si rende indispensabile 

consolidare le attività già ben strutturate al fine di consentirne una gestione regionale matura 

reperendo nel contempo, ove possibile, spazi per il supporto alle emergenti necessità nazionali.  

Proposta di sviluppo 

È opportuno nonché necessario che le significative esperienze ad oggi condotte in tema di 

contaminanti emergenti trovino una specifica identità “dedicata” in forma di poli specialistici, adeguati 

per risorse e competenze. 

È indispensabile fare crescere, in forma dedicata, l’expertise già presenti, affiancandole 

prospetticamente, in base ai carichi di lavoro che appaiono sempre crescenti, con nuovi operatori 

da formare sulle aree di altissima specializzazione. La tipologia di approccio tecnico e tecnologico 

molto moderno e le piattaforme software strumentali sempre più complesse richiedono una 

valutazione del dimensionamento delle risorse umane con profili di corrispondente formazione 

professionale specialistica, adeguati anche dal punto di vista della formazione e delle esperienze 

curricolari.  

Compatibilmente con il potenziamento delle dotazioni nel triennio si ritiene utile la costituzione di 

due poli specialistici entro i due laboratori di area, uno su laboratorio Milano (sino a spostamento su 

sede Niguarda si tratterà di unico polo che opera su più di una sede milanese) e uno su laboratorio 

di Brescia (sino a disponibilità di sede nuova Brescia-via Cantore si tratterà di unico polo che opera 

sia su Brescia che su Bergamo). 

Le linee analitiche di elezione saranno inizialmente quella della cromatografia liquida triplo 

quadrupolo e della cromatografia gassosa triplo quadrupolo, con il corredo degli strumenti già 

operativi per le determinazioni in alta risoluzione di diossine e PCB. 

La creazione di poli specializzati consentirà di gestire con tempi di risposta ottimali le azioni di elevata 

specializzazione, comprese quelle di attuale, nuova e crescente richiesta, per le quali ARPA 

Lombardia si è già in parte attivata diventando un punto di riferimento a livello nazionale, come 

verificatosi per il monitoraggio degli analiti compresi nella Watch List europea. 

L’efficacia dell’azione dei laboratori lombardi in ambito di nuovo sistema SNPA risulta peraltro 

strettamente correlata a questa proposta di sviluppo. 

4.3 Sviluppo delle attività di analisi microbiologiche 

I controlli istituzionali di ARPA prevedono la determinazione di parametri microbiologici, sia su 

campioni di acque reflue, sia su campioni di acque superficiali. 
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Stato di fatto 

Le attività di analisi microbiologiche sono sempre state storicamente esternalizzate, con 

conferimento dei campioni ai laboratori delle ATS o degli Istituti Zooprofilattici. Nel corso del 2017, 

a seguito di un precedente studio preliminare di fattibilità interna e di una sperimentazione effettuata 

su alcune matrici è stata verificata la possibilità di attivare gli accertamenti microbiologici su matrici 

acquose presso i due laboratori di ecotossicologia dei poli di Milano (sede di Parabiago) e di Brescia 

(sede Brescia). Sono quindi al momento analizzate anche per i parametri microbiologici le acque 

superficiali conferite sulle sedi di Parabiago e Brescia per gli accertamenti chimici. Per ulteriore 

espansione delle attività analitiche di microbiologia è necessario un piano di sviluppo: ad oggi infatti 

non è ulteriormente possibile ampliare sia in forma quantitativa che qualitativa l’offerta operativa 

microbiologica, se non a scapito del mantenimento delle attività di ecotossicologia. 

Proposta di sviluppo 

Si ritiene che, nel corso del triennio, possano essere espletate, presso i laboratori di Brescia e di 

Milano, le attività microbiologiche su tutti i campioni delle acque di monitoraggio e su campioni di 

acque reflue nell’ambito delle aree operative di ecotossicologia, sviluppando le competenze e 

implementando adeguatamente il contingente minimo che già gestisce tutti gli accertamenti 

ecotossicologici e la microbiologia di una parte delle acque superficiali. Si prevede a regime la 

creazione di due nuclei operativi per ogni laboratorio di area, che garantiscano in forma autonoma, 

pur se interconnessa ai fini della auspicabile flessibilità operativa, i temi dell’ecotossicologia e della 

microbiologia 

Gli accertamenti verranno garantiti con metodiche ufficiali e consentiranno il diritto alla difesa, non 

sempre attuabile presso le strutture di tipo pubblico esterne all’Agenzia.

4.4 Indicatori di qualità della performance: circuiti qualità a gestione interna 
con materiale di riferimento tracciabile. 

Le determinazioni analitiche possono essere condotte dai laboratori che operano in ambito nazionale 

utilizzando metodiche analitiche tra loro diversificate. Le normative europee richiedono agli Stati 

Membri di garantire che i risultati delle misure condotte siano il più possibile riproducibili in tempi, 

luoghi e laboratori diversi. È quindi necessario ottenere la comparabilità a livello nazionale ed 

internazionale di dati ottenuti con metodiche tra loro diverse. 

La comparabilità nel tempo dei dati prodotti dai laboratori viene generalmente garantita dall’utilizzo 

di metodi analitici ufficiali, dall’uso di materiali di riferimento per il controllo interno al laboratorio della 

qualità dei dati analitici e dalla partecipazione a circuiti di interconfronto, in cui vengono utilizzati 

materiali di riferimento preparati secondo criteri definiti a livello internazionale. 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 134 – Bollettino Ufficiale

 
Piano pluriennale 2018 – 2020 
Allegato 1 – Azioni strategiche 

Novembre 2017 22/28 

Stato di fatto 

Per alcune tipologie di metodi e matrici non esistono circuiti qualità di accreditati provider. Infatti non 

sono disponibili sul mercato le concentrazioni utili da verificare in matrici reali di tipo complesso. Per 

questi casi il laboratorio ad oggi attesta la bontà del dato mediante materiali preparati internamente 

e sottoposti a controlli di omogeneità e stabilità.  

Proposta di sviluppo 

Dovendo far fronte al mantenimento dell’accreditamento ISO17025 per tipologie di metodi e matrici 
per le quali non esistono circuiti qualità di provider accreditati, il Settore Laboratori si farà carico 

di predisporre i materiali di riferimento utili ad attivare i circuiti, in prima istanza ad uso interno ed 

eventualmente in ambito anche inter-agenziale o più ampio, impegnandosi nella qualifica dei 

materiali di riferimento reali prodotti. 

L’analisi sui materiali così preparati e condotta da più laboratori consentirà di ottenere una migliore 

stima del valore vero. 

Tipicamente sono interessate le matrici suolo a bassissimi livelli di contaminazione idrocarburica, i 

soil gas da bonifica, le matrici aeriformi campionate in canister. 

4.5 Gap assessment e pianificazione attività per adeguamento a nuova ISO 
17025

Nel corso del triennio 2018-2020 sarà necessario sviluppare piani di adeguamento alla nuova 
revisione della norma UNI ISO 17025, emessa entro il 2017, rispettando le scadenze che la norma 

definisce e pervenendo all’obiettivo entro i termini, senza impattare sui requisiti di accreditamento in 

essere.

Si tratta quindi di prevedere un capillare lavoro di verifica di quanto in essere per il sistema Qualità 

di Multisito dell’Agenzia, rivedendo tutti gli aspetti documentali e operativi come necessario. In 

particolare occorrerà una rilettura dei processi del Multisito, comprese le procedure relative ai metodi 

analitici, nell’ottica della “valutazione dei rischi”. Sarà indispensabile programmare azioni formative 

interne ed esterne mirate. 

L’impegno richiesto al personale tecnico coinvolto e in particolare dei RAQ di Multisito e alle strutture 

di indirizzo in tema di Accreditamento sarà notevole. Si prevede il potenziamento delle attività del 

Gruppo TESA, secondo pianificazione periodica. 
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SEZIONE 5. Sviluppo, consolidamento, integrazione di
informazioni e banche dati ambientali.

5.1 Inventario regionale di emissioni in atmosfera 

Obiettivo di un inventario è quello di fornire una stima quantitativa dei contributi alle emissioni in 

atmosfera provenienti delle varie sorgenti antropiche e naturali e come essi si distribuiscono su un 

determinato territorio. Secondo la L.R. 24/2006, ARPA Lombardia gestisce ed aggiorna l’inventario 

regionale di emissioni in atmosfera. I risultati dell’inventario sono alla base di proiezioni e scenari 

emissivi che, su richiesta della Regione, vengono elaborati da ARPA per stimare l’impatto di 

interventi. Inoltre, a partire dal 2015, ARPA fornisce supporto nella reportistica per la parte inerente 

l’inventario dei GHGs richiesta da protocolli internazionali a cui la Regione ha aderito (Compaq State 

of Regions). 

Stato di fatto 

Dal 2002 sono stati realizzati da ARPA Lombardia, con cadenza bi-triennale, varie edizioni 

dell’inventario regionale di emissioni per la Lombardia (2001, 2003, 2005, 2007, 2008, 2010, 2012, 

2014).

Per lo svolgimento di tale attività ARPA utilizza il sistema IN.EM.AR. (INventario EMissioni Aria) che 

gestisce e sviluppa anche per terze parti. Il sistema è infatti ad oggi utilizzato per la redazione dei 

propri inventari anche da Regione Piemonte, Regione Emilia Romagna, ARPA Friuli Venezia Giulia, 

Regione Veneto, Regione Puglia e dalle Provincie di Trento e Bolzano.  

Proposta di sviluppo 

Il sistema IN.EM.AR presenta potenzialità notevoli nell’ambito di offerta di servizi sovraregionali in 

ambito convenzionale o in prospettiva del nuovo SNPA. 

Inoltre si presenta come piattaforma iniziale per la redazione di inventari di bacino (es. progetto 

PREPAIR) richiedendo lo sviluppo di nuove funzionalità oltre che la raccolta ed elaborazione di dati 

attualmente svolti solo per Regione Lombardia, con un conseguente incremento del carico di lavoro. 

Nell’ambito dell’armonizzazione con i sistemi di ARPA, in vista di un potenziale incremento del 

bacino di utenza, per rispondere ad esigenze di ottimizzazione e di razionalizzazione del sistema è 

strategico finalizzare la progettazione e l’inizializzazione e sviluppo del nuovo sistema INEMAR.  

Tuttavia tali attività di progettazione del nuovo sistema e di un potenziamento delle funzionalità e di 

utilizzo del sistema da parte di enti terzi per lo svolgimento di compiti istituzionali sono strettamente 

vincolate alla messa a disposizione nei prossimi anni di personale aggiuntivo presso la UO MAIE, 

essendo l’attuale già dedicato alla redazione dell’inventario lombardo. 
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Nel Piano di Sviluppo ICT 2018 è prevista la realizzazione dell’interoperabilità di INEMAR con altre 

banche date ambientali (AIDA, SME, ORSO). Nelle attività di spazializzazione delle stime emissive 

è rilevante un approfondimento dell’utilizzo dei dati satellitari (es. Copernicus).

5.2 Riorganizzazione dell’Osservatorio Rifiuti 

L’Agenzia ha tra le sue competenze la gestione dell’Osservatorio Regionale rifiuti (art. 18 della L.R. 

26/2003) e della Sezione Regionale del Catasto rifiuti (art. 189 del d.lgs. 189/2006 – art 6 L.R. 

16/1999); queste due articolazioni coincidono sia come personale addetto che, di fatto, come 

funzioni, che consistono principalmente in: raccolta, bonifica, elaborazione, pubblicazione dei dati 

relativi alla produzione dei rifiuti in Regione Lombardia.  

Stato di fatto 

Principali interlocutori e destinatari delle elaborazioni in tema di rifiuti sono: Regione, ISPRA, 

Province e Comuni, NOE, GdF, Associazioni, Aziende, cittadini ecc. 

Ad oggi, l’Osservatorio Regionale svolge completamente le funzioni delle province di Monza, Pavia 

e Lodi, su specifica richiesta delle relative Amministrazioni Provinciali. La situazione nelle restanti 

province non garantisce, in molti casi, una costante e qualificata effettuazione delle attività previste. 

Le attività dell’Osservatorio/Sezione regionale rifiuti in ARPA sono gestite da 2 persone, che 

svolgono anche altre attività relative alla tematica rifiuti. Gran parte del tempo e delle risorse sono 

dedicate all’attività di raccolta e bonifica dei dati, al fine di poterli rendere disponibili per i vari fini 

istituzionali, secondo gli schemi e le tabelle richieste. Questo ha come conseguenza che non si 

riescano a garantire con continuità ed in modo organico elaborazioni di approfondimento (ad 

esempio su costi del servizio, flussi di particolari rifiuti, ecc.), che sarebbero invece di estrema utilità 

per la pianificazione regionale, ma si è solo in grado di fornire risposte “spot” su richieste specifiche.

Proposta di sviluppo 

Allo scopo di rendere più organico il lavoro di gestione dei dati, si ritiene indispensabile valutare la 

riorganizzazione della rete degli Osservatori, convogliando le attività in un’unica struttura regionale 

all’interno di ARPA: l’attuale organizzazione, stante anche l’eliminazione dei piani provinciali rifiuti 

(l.r. 19/2015), è ad un tempo ridondante e non in grado di garantire adeguati livelli di servizio. 

Per questo occorrerà valutare e progettare, di concerto con RL, la nuova configurazione 

dell’Osservatorio nonché rivedere e implementare l’attuale dotazione di personale dedicato alle 

attività dell’Osservatorio e del Catasto Regionale rifiuti, introducendo nuove risorse umane (da 

individuare preferibilmente nel personale che fino ad oggi si è occupato di analoghe tematiche nelle 

Province). Data la tipologia di lavoro (trattamento dati) sarebbe ipotizzabile la dislocazione di queste 
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nuove risorse nelle sedi dipartimentali, con periodici incontri di confronto e coordinamento; in questo 

modo potranno essere meglio presidiate anche tutte le altre attività di competenza sulla tematica. 

5.3 Sviluppo alla integrazione della georeferenziazione e dell’uso dei sistemi 
informativi territoriali 

Ad ulteriore sviluppo delle potenzialità delle informazioni in possesso di ARPA Lombardia deve 

essere considerata la necessità di applicazione delle logiche di uso dei sistemi informativi territoriali. 

Infatti, la correlazione dei dati con informazioni geografiche e territoriali congruenti costituisce un 

elemento di enorme sinergia per aumentare la potenza delle informazioni disponibili e provvedere 

allo sviluppo di indagini e interpretazione di fenomeni altrimenti impossibili. Il concetto è ampiamente 

acquisito in una pluralità di settori e ricade sotto la definizione generale di Geospatial Intelligence.

Stato di fatto 

La disponibilità di dati in forma aperta (Open Data) rende oggi possibile l’aggregazione, anche su 

base geografica/territoriale, di insiemi di dati tali da produrre scenari caratterizzati da una elevata 

ricchezza di informazioni e ciò permette di ottenere una immagine delle realtà territoriali 

fondamentale per interpretare con potenza sempre maggiore fenomeni ambientali, di origine 

naturale ed antropica, appartenenti all’area di azione di ARPA. Ciò aumenta notevolmente tanto 

l’efficienza che l’efficacia di azione dell’Agenzia

Proposta di sviluppo 

ARPA Lombardia, può ulteriormente ottimizzare l’impegno di proprie risorse attraverso un’azione di 

sviluppo della georeferenziazione nelle proprie attività e nell’ambito dei sistemi informativi territoriali 

Il programma prevede: 

- Analisi dei settori di intervento prioritario, definizione dei programmi di sviluppo 

- Formazione del personale delle varie aree utilizzatrici dei sistemi 

georeferenziati/georeferenziabili e dei sistemi informativi territoriali 

5.4 Sviluppo della integrazione dei sistemi di dati e loro interoperabilità 

L’integrazione dei sistemi di dati contribuisce a potenziare il quadro interpretativo dei fenomeni 

ambientali ed a mirare nel modo più opportuno le azioni di ARPA Lombardia. 

Tali aspetti rivestono particolare importanza anche in termini di diffusione delle informazioni 

ambientali sia direttamente nelle pagine del Sito Web di ARPA che attraverso le specifiche 

elaborazioni previste dal Rapporto dello Stato dell’Ambiente o dagli altri report annualmente prodotti. 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 138 – Bollettino Ufficiale

 
Piano pluriennale 2018 – 2020 
Allegato 1 – Azioni strategiche 

Novembre 2017 26/28 

Stato di fatto 

In occasione dell’uso di strumenti specifici, anche di analisi di rischio, ed al fine dello sviluppo dei 

mezzi per l’informazione e la diffusione dei dati in possesso dell’Agenzia si sono messe in evidenza 

esigenze per la ulteriore inter-correlazione e omogeneizzazione dei database in possesso 

dell’agenzia, per conseguire lo scopo dell’uso integrato e coordinato degli stessi, con aumento 

notevole della capacità di analisi ed interpretazione dei dati a disposizione. 

Proposta di sviluppo 

Le attività da svolgersi contemplano: 

 Verifica degli elementi comuni presenti nei data base 

 Bonifica ed omogeneizzazione delle informazioni 

 Definizione di elementi di semantica comune 

 Definizione di standard comuni per le informazioni presenti nei diversi database 

 Implementazione delle misure necessarie 

 Automatizzazione dei report periodici 

SEZIONE 6. Supporto allo sviluppo sostenibile attraverso 
iniziative di diffusione, informazione, formazione, 
educazione ambientale ed attività di promozione 
della qualità ambientale 

6.1 Consolidamento delle attività della Scuola per l’Ambiente verso PA e 
verso soggetti terzi 

Scuola per l’Ambiente nasce nel 2012 su iniziativa di Arpa Lombardia come strumento per diffondere 

cultura e regole comuni nel campo della protezione ambientale, della sua legislazione, delle sue 

norme tecniche e amministrative. 

Essa propone infatti corsi di formazione dedicati a dirigenti e funzionari della Pubblica 

Amministrazione, a liberi professionisti, ad Associazioni e a Ordini professionali con lo scopo di 

fornire un’elevata specializzazione e un continuo aggiornamento e supporto su argomenti di 

carattere ambientale, legati principalmente alle attività di controllo, autorizzazione e prevenzione 

contro i rischi ambientali. 
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La Scuola mira complessivamente a stabilire un contesto formativo e di confronto, volto a 

consolidare modalità collaborative e gestionali efficaci a beneficio di ambiente, cittadini e imprese. 

L’articolazione delle singole giornate di corso consente infatti di porre a confronto diretto l’expertise 

tecnico-specialistica della docenza, composta da tecnici di ARPA Lombardia, con l’esperienza 

diretta sul territorio dei partecipanti. 

Scuola per l’Ambiente rappresenta quindi un fattore strategico tra le azioni che ARPA Lombardia 

svolge per la protezione dell’ambiente, contribuendo a chiarire i diversi dubbi nell’applicazione della 

normativa e delle procedure, per un più semplice ed efficace impegno della Pubblica 

Amministrazione, dei professionisti e delle imprese nell’assolvere le proprie responsabilità.  

Il rispetto degli standard formativo-didattici è garantito da modalità di lavoro fortemente integrate e 

da un confronto costante tra le competenze di Éupolis Lombardia, che dispone di una consolidata 

esperienza di progettazione e gestione di Scuole mirate a obiettivi e target professionali specifici 

Proposta di sviluppo 

Il programma di attività per il prossimo periodo temporale prevede: 

Consolidamento delle azioni a favore della Pubblica Amministrazione, con l’inserimento di 

nuove tematiche nel pannello didattico e revisione dei contenuti delle unità didattiche già 

sviluppate 

 Estensione del gruppo di docenti; ripresa dei contenuti relativi alle tecniche didattiche per il 

gruppo dei docenti “storici”

Estensione della collaborazione e dell’offerta didattica nei confronti di altri soggetti, della PA e 

delle realtà associative imprenditoriali e professionali a livello locale e centrale. 

Sviluppo di modalità di comunicazione verso l’esterno attraverso un’ottimale implementazione 

del sito internet dedicato. 

SEZIONE 7. Integrazione e sussidiarietà e nuove funzioni a 
supporto di altri Enti 

7.1 Sviluppo del Progetto SUOLI 

Le politiche di gestione del territorio si confrontano con alcuni temi di grande rilievo, che vedono 

affiancate e sovrapposte numerose tematiche “core” per la Lombardia.
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Stato di fatto 

Nel corso del 2015 è stato formulato, con l’approvazione del Segretariato Generale della Giunta 

Regionale, il Progetto SUOLI (Superfici Urbanizzate e Opportunità di Lavoro per le Imprese), che in 

realtà è mirato a realizzare effetti benefici in molteplici ambiti, anche in adempimento di disposizioni 

legislative regionali: 

• Supporto al Sistema delle Imprese per la facilitazione nella allocazione di nuove unità 

produttive/commerciali 

• Supporto alle Politiche regionali ed adempimenti degli Enti locali sul risparmio nel consumo 

di suolo e nelle politiche relative all’uso del territorio

• Supporto alle politiche regionali per il recupero e bonifica dei siti contaminati 

• Supporto alla Regione nelle politiche di tutela dei suoli agricoli 

Proposta di sviluppo. 

Tale attività comporta un forte impegno per l’integrazione di banche dati in possesso di vari 

stakeholders afferenti al SiReg ed esterni (es: associazioni industriali, camere di commercio, 

compagnie immobiliari) da cointeressare allo sviluppo del progetto, e per l’implementazione di un 

sistema informativo fortemente basato sulla logica di open data, con impostazione E015, orientato 

inoltre alla utilizzazione integrata di dati di Osservazione Terrestre. 

Le attività da prevedersi comprendono: 

- Consolidamento del modello concettuale, definizione del progetto esecutivo 

- Realizzazione di prime sperimentazioni ed esperienze, con il coinvolgimento di realtà 

territoriali, associazioni imprenditoriali, operatori del settore immobiliare, operatori del settore 

energetico 

- Realizzazione della piattaforma



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 141 –

Piano triennale 2018-2020 - 2017.11.24 
Novembre 2017 

Piano pluriennale
2018 / 2020 

ex art. 17 della legge regionale 19 agosto 1999, n. 16 e s.m.i. 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 142 – Bollettino Ufficiale

 
Piano pluriennale 2018 – 2020 

Novembre 2017  2/37 

ARPA LOMBARDIA 
Agenzia Regionale per la Protezione dell’Ambiente della Lombardia

Via Rosellini, 17 
20124 Milano MI 
Tel. +39 02 69 666 1

Presidente 
Bruno Simini 

Consiglio di Amministrazione 
Mario Colombo 
Carlo Passera 
Giuliano Rosco 
Stefania Zambelli 

Direttore Generale 
Michele Camisasca 



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 143 –

 
Piano pluriennale 2018 – 2020 

Novembre 2017  3/37 

Sommario 

SEZIONE 1. Introduzione e premessa metodologica .............................................................................................................4 
1.1 La pianificazione nel nuovo contesto normativo...................................................................................................... 4 
1.2 La nuova Governance di ARPA Lombardia ............................................................................................................7 

SEZIONE 2. Il quadro di riferimento programmatico regionale e indirizzi regionali .............................................................9 
SEZIONE 3. Linee strategiche di programmazione .............................................................................................................. 12 

3.1 Consolidamento e sviluppo dell’attività di controllo ............................................................................................... 12 
3.2 Consolidamento e sviluppo dell’attività di monitoraggio ........................................................................................ 17 
3.3 Tutela dai rischi naturali e supporto alla Protezione Civile .................................................................................... 19 
3.4 Consolidamento, aggiornamento e innovazione delle attività di laboratorio .......................................................... 20 
3.5 Sviluppo, consolidamento, integrazione di informazioni e banche dati ambientali. ................................................ 21 
3.6 Supporto allo sviluppo sostenibile attraverso iniziative di diffusione, informazione, formazione, educazione 

ambientale ed attività di promozione della qualità ambientale .............................................................................. 22 
3.7 Integrazione e sussidiarietà e nuove funzioni a supporto di altri Enti .................................................................... 23 
3.8 Azioni strategiche ................................................................................................................................................. 23 

SEZIONE 4. L’organizzazione e la gestione dell’Agenzia a supporto delle linee strategiche individuate ........................ 25 
4.1 Politiche del personale e Piano triennale dei fabbisogni. ...................................................................................... 25 
4.2 Risorse finanziarie ................................................................................................................................................ 27 
4.3 Patrimonio ............................................................................................................................................................ 29 
4.4 Programmazione e controllo e sistemi di gestione ................................................................................................ 29 
4.5 Information and Communications Technology ...................................................................................................... 30 
4.6 Comunicazione .................................................................................................................................................... 35 
4.7 Prevenzione della corruzione e trasparenza ......................................................................................................... 35 

 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 144 – Bollettino Ufficiale

 
Piano pluriennale 2018 – 2020 

Novembre 2017  4/37 

SEZIONE 1. Introduzione e premessa metodologica

Il posizionamento attuale di ARPA 

Quando, sul finire del mese di ottobre 2017, nei primi giorni autunnali di criticità per il superamento 

dei limiti di PM10, tutti i principali mezzi di informazione nazionali hanno utilizzato la mappa con 

l’indice di qualità dell’aria ideata e realizzata per il sito istituzionale di Arpa Lombardia, è risultato 

chiaro come il 2017 sia stato l’anno del consolidamento di ARPA come unica fonte autorevole e 
legittima di conoscenza dello stato dell’ambiente in Lombardia che si declina sotto molteplici 

aspetti di cui si elencano i principali. 

Consolidamento in una visione prospettica. Il nuovo sito Internet istituzionale di ARPA, on line 

dai primi mesi del 2017, sta crescendo sempre più come il Portale dell’ambiente in Lombardia,

quale fonte, tanto in modo sintetico “a portata di cittadino”, quanto in modo analitico “per gli addetti 

ai lavori”, da cui attingere i dati risultanti dalle attività di monitoraggio, controllo, ricerca, previsione, 

formazione, educazione, approfondimento svolte quotidianamente da chi lavora in ARPA. 

Consolidamento in tempi di contenimento della spesa. È un fatto che gli anni di tagli e restrizioni 

in materia di assunzioni nella Pubblica Amministrazione, nonché i mancati rinnovi dei contratti 

collettivi nazionali di lavoro, hanno comportato nella necessità di continuare a garantire standard 
elevati nelle prestazioni, con sacrifici dovuti alle minori risorse disponibili. Aver mantenuto tali 

standard e anzi aver introdotto novità in termini di ulteriori attività implementate è un altro fatto 

inconfutabile. 

Consolidamento istituzionale nel processo di riforma del Sistema Nazionale di Protezione 

ambientale che ha visto la nostra Agenzia molto attiva sul fronte della costruzione del Sistema e 

dell’adeguamento della nostra capacità operativa alle nuove esigenze normative, come ad 

esempio quella riguardante gli Ufficiali di Polizia Giudiziaria. 

Consolidamento in un anno di emergenze ambientali legate agli incendi negli impianti di 

trattamento rifiuti che ci ha consegnato un ruolo attivo con i vari interlocutori sugli scenari incidentali 

da cui è emerso tra l’altro l’opportunità di una revisione delle nostre procedure di gestione delle 

emergenze in un’ottica di valorizzazione delle responsabilità e in un contesto in cui la comunicazione 

pubblica è fondamentale. 

1.1 La pianificazione nel nuovo contesto normativo 

Il presente documento contiene il Piano Pluriennale 2018-2020 dell’Agenzia Regionale per la 

Protezione dell’Ambiente della Lombardia.

I processi di pianificazione dei servizi e di determinazione degli obiettivi strategici e operativi trovano 

attuazione negli specifici atti di programmazione previsti dalla legge. In particolare, per l’Agenzia, 
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occorre fare riferimento a quanto disposto dalla legge regionale istitutiva (l.r. 16/99), come da ultimo 

modificata e integrata dalla legge regionale n. 15/2017 che ha recepito alcuni precetti normativi 
della Legge 28 giugno 2016, n. 132, istitutiva del Sistema Nazionale a rete per la Protezione 

dell’Ambiente, secondo quanto disposto dall’art. 7, comma 7, della legge statale medesima. 

A tal riguardo, il novellato testo dell’art. 17 della legge regionale 16/99 prevede, tra l’altro, che 

l’ARPA svolga la propria attività sulla base di piani triennali e di programmi annuali che sono 

redatti nel rispetto dei LEPTA (livelli essenziali delle prestazioni tecniche ambientali i quali, 

nell’intento di raggiungere alti livelli di efficienza e di avanguardia a livello nazionale, dovranno 

costituire, una volta stabiliti dall’apposito DPCM previsto dall’art. 10, comma 3, della legge 
132/2016, i parametri funzionali, operativi, programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle 

prestazioni delle agenzie) e nel rispetto del programma triennale nazionale di cui all’articolo 10 

della legge 132/2016 in coerenza con i contenuti del PRS e del DEFR e con gli indirizzi regionali agli 

enti di cui all’articolo 1 della legge regionale 27 dicembre 2006, n. 30. 

Dispone, inoltre, che il piano pluriennale fornisca un quadro previsionale delle tipologie degli 

interventi, necessità di risorse, tempi e risultati attesi, con riferimento sia alla struttura centrale che 

ai dipartimenti. Il programma di lavoro annuale indica, in modo aggregato a livello regionale e 

disaggregato a livello provinciale e territoriale, gli obiettivi, gli interventi, le risorse, nonché il sistema 

di verifica dei risultati. La Giunta Regionale, entro trenta giorni dall’approvazione del piano triennale, 

può formulare osservazioni vincolanti cui l’Agenzia è tenuta ad attenersi, riapprovando, ove 

necessario, l’atto di programmazione triennale. 

Come ha recentemente chiarito la Corte Costituzionale con sentenza n. 212/2017, il sistema ora 

razionalizzato dalla legge n. 132 del 2016, in coerenza con un modello di amministrazione 
reticolare, si sviluppa attorno a quattro nodi fondamentali: il primo, rappresentato dal Ministro 

dell'ambiente, cui spetta la definizione delle politiche ambientali (tramite, in particolare, la proposta 

di adozione dei LEPTA - Livelli essenziali delle prestazioni tecniche ambientali - formalmente recepiti 

con D.P.C.M., che indicano, a norma dell'art. 9, comma 2, della l. n. 132 del 2016, «i parametri 

funzionali, operativi, programmatici, strutturali, quantitativi e qualitativi delle prestazioni delle 

agenzie»); il secondo, coincidente con l'Istituto superiore per la protezione e la ricerca ambientale 

(ISPRA), che ha ereditato struttura e funzioni dell'ANPA, il quale svolge funzioni di indirizzo e 

coordinamento tecnico, finalizzate a rendere omogenee le attività del sistema nazionale per la 

protezione ambientale (art. 6, l. n. 132 del 2016); il terzo, costituito dalle Giunte regionali, alle quali 

spetta la definizione degli indirizzi programmatici regionali in materia ambientale e la vigilanza sulle 

Agenzie regionali e provinciali; il quarto, rappresentato dalle Agenzie regionali e provinciali per la 

protezione dell'ambiente (ARPA e APPA), già previste dal d.l. n. 496 del 1993, disciplinate dalle 

singole leggi regionali e provinciali. 
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Le Agenzie costituiscono quindi enti tecnico-strumentali, separati dall'amministrazione attiva e 

dagli organi regionali di indirizzo-politico (sentenze della Corte Costituzionale n. 132 del 2017, n. 

120 del 2010 e n. 356 del 1994), che svolgono attività di controllo, di supporto e consulenza 
tecnico-scientifica. 

I contenuti e gli indirizzi di riferimento contemplati dai predetti provvedimenti di pianificazione previsti 

dalla legge istitutiva dell’Agenzia si armonizzano con le previsioni che disciplinano la gestione della 

performance come disciplinati dagli articoli 4 e 5 del Decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, 

come modificati dal Decreto Legislativo 25 maggio 2017, n. 74.  

Il presente piano è, quindi, redatto anche ai sensi dell’art. 5 c. 1 del d.lgs 150/2009 così come 

modificato dal d.lgs 74/2017 che prevede che gli obiettivi siano programmati su base triennale
e siano definiti dagli organi di indirizzo politico-amministrativo, sentiti i vertici 

dell’amministrazione che a loro volta consultano i dirigenti o i responsabili delle unità organizzative. 

Questo documento, quindi, si inserisce nel Ciclo della Performance di cui all’art. 4 del d.lgs 

150/2009 modificato dal d.lgs 74/2017. 

Il presente Piano conferma alcune delle precedenti linee di azione dell’Agenzia e, sulla base delle 

indicazioni contenute nel PRS, individua nuove aree e priorità di intervento per il prossimo triennio. 

Con il presente documento si rivede e si aggiorna il precedente Piano Pluriennale 2017-2019. Si 

tratta di un aggiornamento “a scorrimento” del Piano vigente con riferimento al quadro di sintesi di 

quanto realizzato nel 2016 contenuto nella Relazione del Presidente del Consiglio di 
Amministrazione di ARPA Lombarda sullo stato di avanzamento del Piano pluriennale 
2016/2018 presentata al CdA di ARPA Lombardia il 25 ottobre 2017.

Alla luce di ciò, il percorso di elaborazione del documento si può sintetizzare in tre fasi
successive: 

a) Analisi dei documenti di programmazione Regionali in riferimento a:

- valutazione delle linee di azione ad oggi implementate, rispetto a quanto previsto 

dal Piano; 

- esame del quadro di effettivo ottenimento/perseguimento dei benefici stimati in sede 

di pianificazione, valutando contemporaneamente la loro attendibile evoluzione 

futura (monitoraggio dello stato di attuazione). 

Con questa fase si identificano le aree di criticità oggetto di necessaria ricalibrazione degli 

obiettivi. 

b) Confronto con quanto indicato nella pianificazione 2017-2019: 

- ridefinizione e/o perfezionamento del Programma di azione a medio – lungo periodo 

con gli eventuali nuovi obiettivi per ambito tematico; 
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- individuazione delle linee attuative a supporto dei nuovi obiettivi. 

Tale fase non può prescindere da uno stretto raccordo con il bilancio pluriennale 2018-2020
che viene contestualmente approvato dal Consiglio di Amministrazione dell’Agenzia e che 

completa il quadro degli strumenti di programmazione tecnico-finanziaria pluriennale 

dell’Agenzia.

c) Nuova definizione di linee strategiche 

Valutazione dell’impatto sulle attività dell’Agenzia.

Per la definizione e la descrizione di dettaglio degli interventi e degli obiettivi annuali si rinvia al 

Programma di lavoro annuale 2018 che viene approvato dal Consiglio di Amministrazione 

dell’Agenzia contestualmente al presente Piano.

1.2 La nuova Governance di ARPA Lombardia 

La LR n° 15/2017, oltre a recepire alcuni precetti normativi della Legge 28 giugno 2016, n. 132,
istitutiva del Sistema Nazionale a rete per la Protezione dell’Ambiente, secondo quanto disposto 

dall’art. 7, comma 7, della legge statale medesima, ha anche ridisegnato la governance 
dell’Agenzia.

L’art. 11 della LR 16/99, modificato dall’art. 23 della LR 15/17 individua quali organi dell’Agenzia:

 il Presidente; 

 il Direttore Generale; 

 il Collegio dei Revisori. 

Il Presidente, nominato dalla Giunta Regionale, diventa Amministratore Unico e incardina su di se 

le competenze previste all’art. 12 e riportate di seguito: 

a) approvare il bilancio di previsione, le relative variazioni e il conto consuntivo, nonché il 

bilancio di esercizio di cui all'articolo 2423 del codice civile; 

b) approvare il piano pluriennale di attività, in coerenza con gli atti di programmazione regionale, 

su proposta del Direttore generale; 

c) approvare i regolamenti di organizzazione e di contabilità, su proposta del Direttore generale; 

d) approvare il tariffario per le prestazioni rese a soggetti privati, su proposta del Direttore 

generale, e comunicarlo alla Giunta regionale, fino all’adozione del decreto ministeriale di cui 

all’articolo 8, comma 5, della legge 132/2016;

e) approvare il programma di lavoro annuale sulla base del piano pluriennale di attività, su 

proposta del Direttore generale; 
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f) verificare l’attuazione del piano pluriennale delle attività di cui alla lettera b);

g) nominare il Direttore generale e, su proposta dello stesso Direttore, nominare il vice-direttore. 

L’Agenzia nei prossimi mesi sarà impegnata ad adeguare i propri regolamenti in conseguenza di 

queste modifiche normative. 
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SEZIONE 2. Il quadro di riferimento programmatico regionale
e indirizzi regionali

L’articolazione del Piano pluriennale 2018-2020 dell’Agenzia si inserisce nel più ampio contesto della 

programmazione regionale. L’Agenzia, per approntare i propri strumenti di programmazione, 

recepisce gli indirizzi contenuti nel PRS, declinandoli e individuando in tale contesto le priorità 

strategiche di intervento. 

La programmazione Triennale di ARPA Lombardia tiene conto del “Documento di Economia e 
Finanza Regionale 2017, comprensivo di nota di aggiornamento: proposta da inviare al 
Consiglio Regionale” adottato dalla Giunta Regionale di Regione Lombardia con deliberazione 

X/7279 del 30.10.2017 

Il Documento di Economia e Finanza Regionale (DEFR) 2017 costituisce il riferimento per la 

programmazione regionale 2018-2020 e aggiorna il Programma Regionale di Sviluppo con le priorità 

indicate per la legislatura, adeguando la visione strategica dell’azione regionale alle novità del 

contesto. 

Tra le priorità strategiche contenute nel DEFR si riportano di seguito quelle che hanno una maggiore 

ricaduta sulle attività di ARPA e precisamente: 

1. una Pubblica Amministrazione più efficiente e meno costosa, che completi la rivoluzione 

digitale, e renda servizi più trasparenti, rapidi ed efficaci ai cittadini e alle imprese; 

2. la tutela del territorio e dell’ambiente, a partire dall’attenzione alla qualità delle aree 

urbane, dal buon uso e il non consumo di suolo, dal riuso e recupero delle aree dismesse, 

dalla bonifica dei siti inquinati, dalla tutela del paesaggio, la valorizzazione del sistema delle 

aree protette fino alla sicurezza idrogeologica, alla qualità delle acque e dell’aria

3. il sostegno all’attrattività del territorio e delle sue componenti economiche, sia dal punto di 

vista dell’attrazione degli investimenti che da quello della valorizzazione delle risorse e della 

vocazione turistica; 

4. le infrastrutture per favorire sempre più la competitività e la mobilità nella Regione. 

Inoltre l’Allegato al DEFR 2017 “Aggiornamento indirizzi a Enti e Aziende dipendenti e Società 
Partecipate” contiene indirizzi che si riportano integralmente di seguito: 

<<ARPA Lombardia svolgerà la propria azione di ente tecnico scientifico di controllo e 
monitoraggio delle matrici ambientali a supporto dell’attuazione delle politiche regionali per la 

sostenibilità, all’interno di un contesto normativo in continua evoluzione e sempre più collegato al 

Sistema nazionale della protezione ambientale istituito dalla legge 132/2016. 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 150 – Bollettino Ufficiale

 
Piano pluriennale 2018 – 2020 

Novembre 2017  10/37 

In attuazione della L. 132/2016, infatti, la L.R. 15/2017 ha novellato la legge istitutiva di ARPA 

Lombardia semplificandone la governance e sostituendo l’attuale Consiglio di Amministrazione con 

un Presidente, Amministratore Unico che ne assume i relativi poteri. 

Inoltre è stato definito un maggiore e formalizzato raccordo tra le priorità programmatiche del 
Sistema Nazionale per la Protezione dell’Ambiente, la Giunta Regionale e l’ARPA stessa. Il 

sistema di pianificazione peraltro troverà il suo consolidamento una volta definiti i livelli essenziali di 

prestazione di tutela ambientale (LEPTA), istituiti dalla L.132/2016, che garantiranno omogeneità ed 

uniformità della tutela ambientale su tutto il territorio nazionale. Per il primo trimestre 2018 è attesa 

l’emanazione del DPCM che approva il Catalogo Nazionale dei servizi ed i LEPTA.

Il 2018 dovrà vedere la piena attuazione della cosiddetta legge sugli ecoreati, per il tramite del 

supporto che sarà fornito a cura del personale dell’Agenzia che svolge attività di controllo e vigilanza, 

al quale è stata attribuita la qualifica di ufficiale di polizia giudiziaria. 

Gli UPG, nominati in forza del recepimento della L.132 nella l.r. 16/99 opereranno alle dipendenze 

funzionali della Autorità Giudiziaria, sia con riferimento alle attività delegate sia con riguardo a quanto 

previsto dalla sopracitata L. 68/2015 sulle procedure estintive dei reati ambientali. 

Nel corso del 2018 ARPA sarà impegnata, inoltre, nel recepimento all’interno delle proprie 

procedure e attività delle nuove norme emanate in merito alla Conferenza dei Servizi (d.lgs. 30 

giugno 2016, n. 127), alle terre e rocce da scavo (DPR 13 giugno 2017, n. 120) e alla procedura 
di VIA (d.lgs 16 giugno 2017 n. 104) anche in coordinamento con le procedure autorizzative 

conseguenti. 

Nuove competenze e nuove responsabilità di controllo potrebbero derivare per ARPA dalla 

approvazione della legge “Disciplina della coltivazione di sostanze minerali di cava”, già adottata 

dalla Giunta regionale nel settembre 2017. 

Andranno anche considerati gli impegni conseguenti, sia dal punto di vista del monitoraggio che del 

controllo, alle valutazioni relative alle problematiche degli inquinanti emergenti (ad esempio le 

sostanze perfluoroalchiliche). Tali nuove attività avranno impatto anche sul sistema dei laboratori 

di ARPA che già nel 2017 si sono dotati di nuove metodiche analitiche (tra cui quelle per i PFAS) e 

che dovranno progressivamente integrarsi con il sistema a rete dei Laboratori del SNPA (di cui 

all’art. 12 della L. 132/2016).

In riferimento ai d.lgs 74/2017 l’Agenzia aggiornerà il proprio ciclo di misurazione della 
performance, anche con nuovi strumenti per il controllo di gestione e si avvarrà degli spazi offerti 

dal d.lgs 75/2017 per il consolidamento e la valorizzazione dell’organico dell’Agenzia con 

particolare riferimento all’art. 20 sul superamento del precariato.
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Attraverso i nuovi strumenti di pianificazione dei fabbisogni si dovrà procedere al consolidamento 

dell’organico, anche attuando i principi di virtuosità contenuti nel d.lgs. 75/2017 che offriranno nuovi 

spazi alla capacità assunzionale dell’Agenzia.

Monitoraggi e controlli dovranno essere ulteriormente implementati e indirizzati anche ai fini di 

poter meglio contribuire in termini preventivi a situazione di carattere emergenziale, quali per 

esempio i roghi negli impianti di smaltimento o stoccaggio di rifiuti e fenomeni di inquinamento delle 

acque superficiali, in stretto raccordo con tutti gli Enti e le Autorità coinvolte, anche mediante la 

definizione di protocolli d’intesa e condivisione di buone prassi di intervento

Proprio in tal senso dovrà proseguire l’innovazione tecnologica e la ricerca a supporto dell’attività 

di controllo e di monitoraggio, anche tramite l’utilizzo di droni già nella disponibilità di ARPA per 

l’utilizzo dei quali sono stati formati sei piloti tra i dipendenti.

Inoltre si darà seguito ad attività a supporto delle diverse componenti del SiReg con tecnologie 

all’avanguardia all’interno dello Sviluppo del Centro Regionale per l’Osservazione Terrestre
(CREO). 

Dal punto di vista della comunicazione e dell’educazione ambientale, saranno sviluppati strumenti 

innovativi volti ad una informazione e responsabilizzazione puntuale ed efficace degli stakeholder e 

dei diversi pubblici di riferimento anche tramite la prosecuzione dell’implementazione del nuovo sito 

web istituzionale e il rilascio di aggiornamenti delle diverse APP agenziali tra cui quella del Meteo 

che sarà implementata con i dati della rilevazione della qualità dell’aria.

Infine, ARPA per integrare la rete idrometeorologica regionale per applicazioni di early warning 

anche in ambito di idrometeorologia urbana, avvierà la procedura per l’acquisizione di un sistema 
radar mobile in banda X che consentirà l’acquisizione e l’integrazione di dati alla massima 

risoluzione spaziale e temporale fornendo tempestivamente informazioni sulla posizione e velocità 

di spostamento delle celle temporalesche anche ai fini di supporto alla protezione civile nell’ambito 

delle alluvioni in centri abitati (es. esondazione Seveso).>> 
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SEZIONE 3. Linee strategiche di programmazione

Le iniziative programmatiche che caratterizzeranno lo sviluppo dell’Agenzia rappresentano il 

proseguimento delle attività già in essere e prevedono il consolidamento e lo sviluppo 
dell’attività tecnico-scientifica di propria competenza istituzionale secondo quanto descritto nei 

paragrafi seguenti. 

Le linee strategiche da considerare, emergenti anche attraverso l’analisi delle proposte dell’alta 

direzione di ARPA, sono di seguito poste in evidenza. 

3.1 Consolidamento e sviluppo dell’attività di controllo 

L’attività di controllo rappresenta una delle principali aree di azione di ARPA che nel prossimo 

triennio dovrà essere ulteriormente sviluppata e aggiornata alla luce di alcuni recenti modifiche 

normative, dell’adeguamento avvenuto nel contesto organizzativo di ARPA e in considerazione di 

nuovi o rinnovati elementi di pressione territoriale e ambientale che necessariamente richiedono un 

adeguamento della capacità di risposta da parte dell’Agenzia. 

La nuova qualifica di UPG e l’attuazione della Legge 68/2015

Dal punto di vista del contesto normativo più ampio, la nomina degli UPG avvenuta nell’anno 2017 

comporterà nel prossimo triennio la piena applicabilità anche da parte della nostra Agenzia, così 

come avviene in molte delle altre agenzie regionali, delle procedure estintive in materia 
ambientale previste dalla Legge 68/15 per i reati contravvenzionali del D. Lgs.152/2006. Questo 

aspetto, se da una parte consente di dare piena attuazione ad una norma che ha come scopo il 

superamento di criticità ambientali a fronte della immediata attuazione di interventi risolutori da parte 

del trasgressore, dall’altra comporterà per ARPA un carico di lavoro aggiuntivo, ad oggi non ancora 

quantificabile, dovuto alla necessità di avviare una nuova procedura che implica necessariamente 

tempi maggiori nella chiusura delle attività ispettive laddove si ravvisino non conformità penalmente 

rilevanti. L’attribuzione della qualifica di UPG ad una parte degli operatori di ARPA comporta inoltre 

la possibilità che la Procura assegni deleghe di indagini, con tutti gli adempimenti connessi alla 

qualifica stessa, che vanno ad aggiungersi alle competenze prettamente tecniche di ARPA e che 

derivano direttamente dalle attribuzioni previste dal Codice di Procedura Penale. Il carico di lavoro
derivante da questa nuova configurazione, pur valutato in fase di predisposizione dei documenti atti 

a regolamentare l’esercizio delle funzioni di UPG in ARPA, dovrà essere attentamente monitorato 

per verificare che non venga compromessa l’attività di controllo su programmazione da parte 

dell’agenzia, che rappresenta un elemento di azione preventiva a beneficio della tutela 

dell’ambiente.
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Il controllo presso le attività produttive

La Raccomandazione del Parlamento Europeo e del Consiglio del 4 aprile 2001, che stabilisce i 

criteri minimi per le ispezioni ambientali negli Stati membri, ha messo in evidenza come le ispezioni 

costituiscono un anello indispensabile della catena regolamentare ed uno strumento efficiente per 

contribuire ad un'attuazione più coerente e al rispetto della normativa ambientale in tutta la Comunità 

ed evitare distorsioni della concorrenza, in un’ottica di promozione della conformità degli impianti 

alle prescrizioni ambientali. 

Aziende dotate di Autorizzazione Integrata Ambientale (AIA) e classificate a Rischio di incidente 
Rilevante (RIR) ricadono in ambito normativo di diretto recepimento europeo e richiedono un’azione 

di controllo armonizzata sia rispetto ai dettami normativi europei che al contesto di riferimenti 

nazionale, come previsto dagli atti di indirizzo tecnico dello stesso Sistema Nazionale di Protezione 

Ambientale. 

L’entrata a regime delle disposizioni del d.lgs 105/2015 in materia di  controlli su stabilimenti  RIR,

avvenuta nel 2017 anche con la sottoscrizione della convenzione tra Regione/ARPA/Direzione 

Regionale VVF per l’esecuzione dei controlli negli stabilimenti di soglia inferiore, porterà 

all’esecuzione di un numero di controlli tale da garantire almeno una periodicità triennale delle 
ispezioni sia presso gli stabilimenti di soglia superiore che per quelli di soglia inferiore, che 

complessivamente sono circa 280 su tutto il territorio regionale. Sempre in materia di rischio 

industriale, la piena attuazione della normativa comporterà anche l’effettiva disamina della 

documentazione tecnica predisposta dalle aziende (rapporti di sicurezza, nulla osta fattibilità),

nonché l’aggiornamento dei piani di emergenza esterni da parte delle Prefetture, che negli ultimi 

anni ha subito rallentamenti e ritardi, proprio a causa della necessità di completamento e 

adeguamento normativo. 

Sul lato AIA, la modalità di pianificazione dei controlli stabilita a livello di SNPA e condivisa con la 

competente struttura di Regione Lombardia, che tiene conto delle previsioni del D.Lgs.46/2014, 

recepimento in Italia della Direttiva IED 75/2010/UE, consente, da una parte, di individuare un piano 
di controlli nel triennio basato su un’analisi di rischio effettivo (performance dell’azienda e 

contesto territoriale), e, dall’altro, permette anche di individuare i comparti  ambientali su quali 
porre maggiore attenzione. L’obiettivo nel triennio è quello di coprire completamente il piano dei 
controlli, sia con l’inserimento di nuovo personale che ARPA andrà ad acquisire nell’ambito delle 

azioni di consolidamento dell’organico, sia attraverso ulteriori azioni di ottimizzazione delle attività 
di controllo, che prevedano anche la possibilità di considerare ai fini dei controlli AIA verifiche che 

vengono eseguite in altri ambiti (in particolare per i controlli presso le aziende zootecniche), 

opportunamente integrando le check list di controllo e implementando sinergie con altri soggetti. 

Il controllo è verifica di conformità alle norme ambientali e alle autorizzazioni all’esercizio delle 

attività: è quindi fondamentale il riesame delle autorizzazioni alla luce delle BAT di settore, per 
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le quali risulta di particolare importanza non solo la fase di declinazione regionale, effettuata 

mediante tavoli tecnici che coinvolgano le aziende, le associazioni di categoria e le autorità 

competenti, ma anche la fase di costruzione delle BAT stesse, mettendo a disposizione del Ministero 

dell’Ambiente, perché li rappresenti a livello comunitario, i dati di esercizio delle nostre aziende, 

perché se ne tenga conto nella predisposizione dei documenti di riferimento europeo. Anche nel 

prossimo triennio sarà necessario presidiare con attenzione questi aspetti, in stretto raccordo con la 

Regione, mettendo a sistema la competenza maturata nell’ambito dei controlli ispettivi ed 

elaborando opportunamente i dati di autocontrollo delle aziende, considerando che sono state 

recentemente emesse e  stanno per essere emanate BAT importanti come quelle della zootecnica, 

del trattamento rifiuti, dell’incenerimento rifiuti, ecc.

Il controllo presso le attività produttive non può però limitarsi ad AIA e RIR, stante l’elevato 

numero di aziende collocate sul territorio regionale: sarà pertanto necessario, da una parte, 

implementare, un sistema di pianificazione dei controlli che, pur semplificato, possa consentire 

di attribuire un fattore di rischio alle aziende (basato su: tipologia di comparto produttivo, contesto 

territoriale, esposti, valutazione integrata dei dati di autocontrollo, ecc.) e, dall’altra, utilizzare un 

modello di controllo integrato analogo a quello in uso per le AIA, pur considerando che per le 

aziende con diversa autorizzazione la competenza del controllo è in capo a soggetti differenti 

(Provincia, ARPA, ATO,…).

Dovrà poi realizzarsi una tendenza all’integrazione delle attività di controllo svolte da ARPA con 

quelle svolte da altre autorità competenti, al fine di ottimizzare l’impiego delle risorse della P.A., 

evitare duplicazioni e sovrapposizioni, ridurre nell’ambito del necessario l’impatto che comunque 

l’attività di controllo genera sull’impresa, indipendentemente dal suo livello di compliance normativa, 

come per altro dettato dall’art. 14 del Decreto Legge n. 5/2012 convertito con la L. 35/2012.

Progetto CEM 

Con decreto del Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare RINDEC-2016-

0000072 del 28 giugno 2016, sono stati stanziati alla Regione Lombardia risorse per la realizzazione 

di interventi volti ad approfondimenti sul tema dei campi elettromagnetici. Tali attività, concordate 

con Regione Lombardia e approvate formalmente dal MATTM vedranno coinvolta ARPA nel biennio 

2018 -19, sia con le funzioni collocate presso la sede centrale (Settore APC e UO ICT) che presso i 

dipartimenti. 

Le azioni progettuali si svilupperanno secondo due linee di attività, la prima finalizzata al 
completamento della realizzazione del catasto regionale delle sorgenti di campi elettrici, magnetici 

ed elettromagnetici e della rappresentazione cartografica aggiornata dei valori di campo 

elettromagnetico simulati; la seconda linea progettuale attraverso la realizzazione di misure e 

controlli dei campi elettrici, magnetici ed elettromagnetici emessi da sorgenti a basse frequenze 
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(ELF) e ad alta frequenza (RF e radar) è finalizzata a migliorare la conoscenza del territorio dal punto 

di vista del campo elettromagnetico ambientale, soprattutto laddove siano stati valutati, tramite 

strumenti di simulazione, valori prossimi a valori di riferimento e limiti normativi. 

La nuova normativa in materia di terre e rocce da scavo

Con DPR 120/2017 è stata riordinata completamente la disciplina in materia di terre e rocce da 

scavo, ponendo in capo ad ARPA competenze di carattere esclusivo ed obbligatorio, in 

particolare relativamente ai controlli presso i cantieri di produzione o utilizzo delle terre, e altre 

non obbligatorie, eventualmente effettuabili nella forma di controllo equipollente da parte di 

soggetto terzo individuato dal Ministero, in particolare relativamente alla valutazione dei piani di 

utilizzo e alla realizzazione dei contradditori tecnici per la valutazione del fondo naturale. La 

predisposizione dei piani di controllo, realizzata sulla base delle risorse disponibili e con l’obiettivo 

di verificare un campione adeguato delle attività che generano/riutilizzano terre e rocce da scavo, 

comprenderà sia cantieri cosiddetti di “piccola dimensione”, che opere sottoposte a VIA, 

commisurando il numero e la modalità di controllo ai volumi effettivamente scavati e riutilizzati. 

Ferma restando la necessità di presidiare in prima battuta le attività obbligatorie di controllo, 

verranno valutate anche modalità di implementazione delle attività facoltative, esercitabili con il 

controllo equipollente, anche mediante l’organizzazione di percorsi di valorizzazione delle 
risorse in orario aggiuntivo all’ordinario (attività aggiuntive), che prevedano il coinvolgimento 

di professionalità anche collocate in articolazioni organizzative diverse rispetto a quelle in cui l’attuale 

regolamento organizzativo colloca il controllo in materia di terre e rocce da scavo. 

Il potenziamento delle azioni di intervento specialistico a supporto delle attività di controllo

Il confronto quotidiano con le realtà produttive, molte delle quali caratterizzate da cicli produttivi 

complessi e potenzialmente critici, e il contesto di riferimento territoriale, caratterizzato non solo da 

vulnerabilità ambientali ma anche da criticità sociali, hanno dato origine a diverse competenze 
specialistiche a supporto e completamento delle azioni di controllo che, nell’attuale modello 

organizzativo trovano collocazione in strutture esperte e in Centri di Riferimento. 

Grazie a queste specializzazioni che sono cresciute negli anni, vengono riconosciuti ad ARPA 

Lombardia un ruolo e una competenza sia a livello nazionale - ad esempio in materia di emissioni in 

atmosfera tramite la costituzione del CRSMEA e la nascita della rete SME - che a livello europeo - 

come nel caso nel Centro Regionale di Radioprotezione. La stabilizzazione e il potenziamento dei 

Centri di Riferimento e di altre funzioni specialistiche, quali ad esempio quelle messe in campo dalla 

UO Discariche, che hanno consentito l’omogeneizzazione delle attività di ARPA nelle fasi di 

collaudo delle discariche, deve rappresentare un elemento strategico per il sostegno dell’azione di 
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controllo in un contesto complesso come la regione Lombardia, anche attraverso un’adeguata 

valutazione dei turn over del personale, 

A ciò si aggiunge il tema delle molestie olfattive, che è sempre più oggetto di segnalazioni e 

richieste di intervento da parte delle Amministrazioni e dei cittadini: la DGR 3018/2012, la prima in 

Italia ad approcciare in maniera organica il tema, individua un percorso di valutazione che prevede 

l’implementazione di approcci sinergici tra Comune, cittadini e imprese, con un ruolo di supporto da 

parte di ARPA. 

La possibile implementazione della regolamentazione in materia di emissioni odorigene anche 

all’interno del D.Lgs.152/06, così come risulta dalle bozze di revisioni del Titolo V (per la parte 

relativa alle emissioni in atmosfera), richiederà all’Agenzia non solo il potenziamento della capacità 

valutativa, ma anche la messa a punto di tecniche di campionamento ed analisi.

Durante il 2017 è stato condotto un approfondimento del tema delle molestie olfattive a diversi livelli, 

finalizzato sia ad individuare strumenti di valutazione e a chiarire i ruoli dei vari attori coinvolti, tramite 

la predisposizione di linee guida di settore (es. per impianti di produzione di bitumi) e 

l’implementazione di sistemi di supporto alla valutazione (possibilità di dematerializzare ed elaborare 

le schede informative), che ad individuare possibili percorsi tecnici per la valorizzazione del supporto 

analitico alle valutazioni e per la riattivazione di un centro di olfattometria dinamica. Gli 

approfondimenti condotti potranno concretizzarsi nel prossimo triennio in un potenziamento ulteriore 

della capacità di intervento da parte dell’Agenzia anche su questa tematica.

Infine, sarà verificata la possibilità dell’utilizzazione di tecniche di osservazione terrestre (satellitare, 

droni, eccetera) sia per il supporto alla identificazione di priorità di intervento, sia a supporto diretto 

delle attività di controllo. 

L’implementazione di sinergie per il presidio delle emergenze ambientali

Il tema delle emergenze ambientali è di particolare rilevanza, considerato sia il potenziale degli 

impatti sul territorio che i risvolti sociali e mediatici. Pur nel rispetto del ruolo che ARPA ha nella 
gestione delle emergenze, quale Ente a supporto delle Autorità deputate agli interventi in 
emergenza, quali per esempio i Vigili del Fuoco o le Amministrazioni Comunali e le ATS, è indubbio 

che le aspettativi sulle competenze tecniche di ARPA soprattutto in situazioni particolari come gli 

incendi e gli incidenti presso le attività produttive o i fenomeni di inquinamento delle acque 

superficiali, richiedono una sempre maggiore attenzione nella interlocuzione istituzionale, nella 

comunicazione dei risultati, nonché nella integrazione sinergica delle risorse di controllo preventivo 

sul territorio. 

Il percorso effettuato nel 2017 volto ad approfondire e migliorare le modalità di gestione delle 

emergenze in ARPA, consentirà di mettere in atto proposte riorganizzative, anche con riferimento al 
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coinvolgimento di altri Enti, per migliorare la risposta sul territorio (p.es. l’attivazione delle reperibilità 

in emergenza delle ATS lombarde mediante il numero unico regionale). 

La capacità di aggiornare l’azione alla luce dell’evoluzione normativa, delle pressioni, dei 
nuovi strumenti a disposizione 

La normativa in materia ambientale è caratterizzata da una notevole complessità e gli aggiornamenti 

normativi sempre più spesso individuano in ARPA o comunque nel SNPA l’interlocutore 
privilegiano per le azioni di supporto tecnico. A questo devono essere necessariamente aggiunte 

anche gli approfondimenti di natura tecnica che precedono l’individuazione di nuove norme e che 

richiedono approfondimenti sia di carattere analitico che su specifici comparti produttivi o ambiti 

regolamentari, quali, solo per citarne alcuni recenti, il problema delle sostanze perfluoroalchiliche, i 

fanghi in agricoltura, la classificazione dei rifiuti (HP14), i regolamenti Reach/CLP, il tema dei 

sottoprodotti, ecc. 

La modalità di approccio a queste tematiche, complesse e mai monosettoriali, richiede la capacità 
di operare ancora più in termini trasversali, mettendo a sistema le competenze che ARPA 

Lombardia ha maturato, per garantire il migliore supporto in termini valutativi, pianificatori e normativi 

sia a livello regionale che a livello nazionale, con la capacità di interloquire con i vari stakeholder. 

Le attività di controllo, inoltre, si avvarranno sempre più estesamente dei benefici delle tecniche di 

osservazione terrestre che ARPA sta consolidando, come nel caso dell’utilizzo di immagini da 

piattaforma satellitare, o sta sviluppando ex novo, come nel caso dell’utilizzo di “droni”.

Il complesso della variazione del quadro operativo che interverranno nel futuro, sugli assi della 

normativa, delle pressioni, delle tecnologie rappresenterà il driver per gli aggiornamenti 
organizzativi di ARPA. 

3.2 Consolidamento e sviluppo dell’attività di monitoraggio 

Secondo quanto previsto dalla Legge istitutiva nonché dalle leggi regionali di settore, ARPA, oltre a 

fornire un assiduo supporto tecnico scientifico a Regione Lombardia in materia di tutela del territorio 

e dell’ambiente tramite tutte le attività connesse al monitoraggio delle matrici ambientali, continuerà, 

secondo le modalità sempre più impegnative che le norme richiedono: 

 a curare direttamente la valutazione della qualità dell’aria mediante la gestione e lo sviluppo 

della rete di rilevamento dell’inquinamento atmosferico, dei modelli matematici di dispersione e 

dell’inventario delle emissioni e degli altri strumenti di valutazione della qualità dell’aria;

 a svolgere compiti specifici di monitoraggio ambientale e di valutazione qualitativa e 
quantitativa delle acque;
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a svolgere le attività di competenza relative alla disciplina dell’inquinamento acustico avente 

origine dalle infrastrutture di trasporto. 

Per il triennio 2018-2020, ci si prefigge di ampliare le modalità di risposta alle esigenze locali in tema 

di qualità dell’aria, tramite utilizzo di sistemi di monitoraggio specifici e temporanei, l’utilizzo di 

modelli matematici e specifici progetti di approfondimento sui livelli di inquinanti non convenzionali 

con studio di sorgente tenendo conto delle specificità ed eventuali criticità emergenti e sulla base 

delle risorse che saranno rese disponibili dal ri-orientamento delle attività connesse alla rete di 

rilevamento una volta che ne sarà completata la revisione attualmente in corso.  

Considerando inoltre, l’importanza e la delicatezza delle valutazioni di tipo modellistico sulle 

concentrazioni di inquinanti in atmosfera, si lavorerà al consolidamento dei sistemi esistenti, 

sviluppando il sistema integrato Near Real Time (NRT) previsionale-scenari sul Bacino Padano, con 

modalità e tempistiche che verranno esplicitate in fase di programmazione annuale in relazione alle 

risorse effettivamente disponibili. 

Relativamente alla qualità delle acque continuerà il processo di ottimizzazione della gestione delle 

attività: 

con l’implementazione dei protocolli d’intesa con i Gestori degli acquedotti e i Consorzi di 

bonifica, con lo scopo di creare sinergie e razionalizzare le attività comuni; 

con l’utilizzo di strumentazione automatica per la misura in continuo del livello della falda e delle 

portate per ridurre a medio termine l’impiego di risorse umane per le attività in campo;

con il completamento e l’implementazione dei sistemi informativi ambientali in materia per 

rendere più veloci e affidabili le estrazioni dei dati anche in grandi volumi. Verranno introdotte 

nuove sostanze (come previsto dalle recenti norme di settore) ai parametri da monitorare. 

Anche per questa matrice si cercherà di rispondere in maniera sempre più adeguata alle esigenze 

specifiche del territorio, effettuando mirati monitoraggi d’indagine in ambiti di particolare interesse 

e/o criticità che verranno stabiliti su base annuale secondo programmazione e sulla base delle 

risorse disponibili; sarà inoltre necessario investire nello sviluppo dell’attività di modellistica relativa 

alla qualità delle acque superficiali e sotterranee, finora esternalizzata limitatamente ai casi di 

immediata necessità, perdendo via via il know-how maturato. 

Per quanto riguarda l’attività connessa al rumore relativo alle infrastrutture di trasporto stradale
si valuta che, nel prossimo triennio, alcuni gestori pubblici delle strade principali necessiteranno di 

un supporto straordinario dell’Agenzia nella predisposizione dei Piani d’azione di cui al D.Lgs. n. 

194/2005; inoltre Regione Lombardia potrebbe necessitare di un supporto supplementare nel 

controllo del conseguimento degli obiettivi di contenimento e abbattimento del rumore delle 

infrastrutture di trasporto, ai sensi della L.R. 13/2001 e s.m.i. 
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Particolare attenzione dovrà essere assicurata relativamente alle attività connesse alla zonizzazione 

aeroportuale di Orio al Serio e di Malpensa. 

Il D. Lgs.104/2017 ha apportato significative modifiche alla vigente normativa (D.Lgs.152/06 e smi) 

in materia di procedure VIA e VAS, finalizzate principalmente alla semplificazione e velocizzazione 

dell’iter amministrativo per i procedimenti autorizzativi correlati. 

In particolare la nuova normativa dispone l’obbligo che il provvedimento di VIA sia rilasciato 

nell’ambito di un provvedimento unico comprensivo di ogni autorizzazione, intesa, parere, concerto, 

nulla osta, o atto di assenso in materia ambientale, richiesto dalla normativa vigente per la 

realizzazione e l’esercizio del progetto (fatto salvo quanto disposto dall’art.27 del D.Lgs.152/06 per 

le VIA di competenza statale). 

Questo nuovo orientamento dovrà trovare applicazione sia nelle future disposizioni legislative 

regionali e locali sia nell’approccio metodologico e operativo tra ARPA e le amministrazioni 

competenti in fase istruttoria e di controllo che dovrà essere aggiornato e sviluppato, con 

conseguente impatto su procedure, modalità operative di ARPA e risorse dedicate. 

In ragione di ciò è prevedibile per il prossimo triennio un significativo impegno dell’Agenzia finalizzato 

a:

 dare supporto alle autorità regionali e provinciali nello sviluppo di iter procedurali e normativi 

coerenti con la nuova legislazione VIA; 

 ridefinire, mediante appositi protocolli di intesa (in coerenza con quanto indicato dal 

D.Lgs.152/06), modalità e termini di collaborazione con le amministrazioni competenti in 

riferimento ai procedimenti sottesi dal provvedimento autorizzatorio unico e alle attività di 

monitoraggio e controllo correlate; 

 sviluppare linee guida e procedure operative per l’espletamento di attività istruttoria a supporto 

delle amministrazioni competenti, anche in fase di controllo e monitoraggio. 

 espletare le attività di competenza in relazione alle procedure VIA, di verifica di assoggettabilità 

a VIA e/o ai provvedimenti afferenti, sia in fase istruttoria che di monitoraggio e controllo. 

3.3 Tutela dai rischi naturali e supporto alla Protezione Civile 

Sulla base delle competenze assegnate dalla legge istitutiva di ARPA, dal Regolamento 

Organizzativo e dalla DGR 17 dicembre 2015 – n. X/4599 (Aggiornamento e revisione della Direttiva 

Regionale per la gestione organizzativa e funzionale del sistema di allerta per i rischi naturali ai fini 

di Protezione Civile), il focus dell’attività in materia di rischio naturale è rappresentato dal supporto 
tecnico-scientifico a Regione Lombardia – Protezione Civile con riferimento alla funzione 

meteorologica del Centro Funzionale di Regione Lombardia, per i rischi idrometeo (idraulico, 
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idrogeologico, temporali forti, vento forte, neve), al pericolo di incendio boschivo e al pericolo

valanghe.

Nel prossimo triennio, l’ambito della vigilanza meteorologica e della gestione della rete 
idronivometeorologica in tempo reale sarà potenziata, anche con lo studio di ulteriori servizi, a 

seguito dell’acquisizione di due sistemi radar in banda x che consentiranno di disporre di stime 

quantitative di precipitazione ad alta risoluzione spaziale e temporale per applicazioni di idrologia 

urbana in bacini a risposta rapida; si vedrà, inoltre, l’ultimazione dell’acquisizione nella rete di 
monitoraggio geologica di ARPA delle aree di frana precedentemente in capo ad altri Enti di cui 

al progetto ARMOGEO, in ottemperanza alla L.R. 5/2013 e agli indirizzi e priorità indicate da DG 

Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione. 

3.4 Consolidamento, aggiornamento e innovazione delle attività di laboratorio 

Le attività di controllo e monitoraggio che sono previste nel corso del prossimo triennio richiedono 

il supporto di un sistema laboratoristico sempre più aggiornato, efficace ed efficiente, per poter 

operare in base a dati certi ed assumere le decisioni in tempi sempre più contenuti. Oltre agli 

stakeholders interni, anche quelli istituzionali, le imprese, i cittadini e l’Autorità giudiziaria si 

attendono prestazioni analitiche accreditate sempre più accurate e tempestive. 

In questo ambito, nel corso del triennio, saranno rivalutate le dotazioni tecnologiche necessarie a 

garantire i requisiti previsti dalle norme europee in tema di presenza di contaminanti nelle matrici 

ambientali, in continua evoluzione e relative a target prestazionali di metodica sempre più sfidanti. 

Mediante un piano mirato di acquisizioni di nuove tecnologie dovranno essere potenziate le linee 

operative della spettrometria di massa e massa-massa, con particolare attenzione alle applicazioni 

possibili per i contaminanti emergenti.  

Parallelamente ci si orienterà nel tempo, compatibilmente con le risorse umane a disposizione, verso 

una filiera analitica a poli specialistici nell’ambito dei due laboratori di area di Milano e Brescia. 

Tali ambiti dedicati potranno consentire sufficiente capienza di gestione delle richieste emergenti e 

spazio specifico per lo sviluppo di nuovi metodi. Il tema dello sviluppo di nuove metodiche, in 

particolare per i composti emergenti e di nuova ricerca sul territorio, resta critico se non sviluppato 

in ambiti differenti da quelli delle attività analitica di tipo ordinario. In particolare le aree di laboratorio 

che si prevede di sviluppare, anche in coordinamento con il sistema agenziale nazionale (SNPA) e 

la definenda rete nazionale dei laboratori accreditati ai sensi della Legge 132/2016, sono quelle 

relative alla determinazione dei microcontaminanti di nuova generazione (nuova Watch List europea, 

PFAS a catena corta, nuove molecole previste dai monitoraggi delle matrici acquose), compreso 

team di sviluppo metodi e quelle relative alla verifica della presenza di composti tossici e/o odorigeni 

nelle matrici aeriformi. 
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Un consolidamento con ottimizzazione organizzativa interesserà la filiera analitica delle 
determinazioni di diossine, IPA e PCB in alta risoluzione, degli specialismi di laboratorio in tema 

di amianto e di ecotossicologia/microbiologia.

In relazione ai requisiti di Accreditamento e alla Qualità dei metodi, compresa la gestione del 

Controlli Qualità il prossimo triennio rappresenterà un periodo di transizione verso la nuova norma 
ISO 17025 per i Laboratori di Prova, che introduce, con tempi di adeguamento definiti, nuovi criteri 

da valutare e rispettare. 

3.5 Sviluppo, consolidamento, integrazione di informazioni e banche dati 
ambientali. 

Le attività per raggiungere l’obiettivo di offrire dati e informazioni ambientali sempre più puntuali, 

chiari ed accessibili si declineranno attraverso: 

- il potenziamento e il miglioramento costante della diffusione dei dati ambientali raccolti ed 

organizzati dall’Agenzia, in una logica di trasparenza delle informazioni, sia attraverso il nuovo 

sito Web istituzionale, che costituisce lo spazio in cui tali dati ambientali sono messi a 

disposizione del pubblico, sia con l’utilizzo dei canali cosiddetti “social” e le piattaforme messe a 

disposizione da Regione Lombardia, sia con altri strumenti tecnologici innovativi quali le APP;  

- l’affermazione dell'immagine di un'Agenzia costantemente presente ed attiva sul territorio, 

mettendo a disposizione di tutti (istituzioni, imprese, associazioni, cittadini) informazioni (notizie, 

approfondimenti, report) e dati ambientali derivanti dalle attività istituzionali dell’Agenzia 

(monitoraggio e controllo, supporto, educazione ambientale) in modo tempestivo, completo ed 

esauriente, facilmente fruibile e facilmente comprensibile; 

- l’informazione ai pubblici esterni delle principali attività svolte dall’Agenzia, migliorando il grado 

di consapevolezza che i cittadini lombardi hanno del ruolo e degli interventi di ARPA; 

- la ulteriore promozione di politiche attive per l’educazione e la sensibilizzazione ambientale, 

ampliando i diversi target di riferimento;

- lo sviluppo della comunicazione interna tra tutte le diverse segmentazioni e strutture periferiche 

dell’Agenzia.

- la visione del Rapporto sullo Stato dell’Ambiente come strumento analitico, integrativo e 

sistematico del quadro delle informazioni ambientali, sempre più aderente alle esigenze di 

consultazione ed utilizzo, sia per le attività di policy che per le attività di tipo più prettamente 

tecnico, anche attraverso una sua ulteriore evoluzione in sincronia con l’evoluzione del sito 

istituzionale di ARPA. 
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3.6 Supporto allo sviluppo sostenibile attraverso iniziative di diffusione, 
informazione, formazione, educazione ambientale ed attività di 
promozione della qualità ambientale 

Si conferma l’orientamento già da tempo consolidato che privilegia l’Educazione ambientale e lo 

sviluppo sostenibile (EASS) quale leve sulle quali agire per creare una coscienza ecologica capace 

di generare comunità sostenibili e guidare i cittadini lombardi verso una maggiore consapevolezza 

delle dinamiche ambientali che caratterizzano il luogo in cui vivono. 

In tale prospettiva dovranno essere favoriti rapporti diretti con gli altri soggetti operanti sul territorio, 

a partire da quelli del Sistema Regionale, per sviluppare coese reti territoriali provinciali finalizzate a 

promuovere e diffondere l’EASS attraverso azioni strategiche condivise. 

Si lavorerà inoltre per far conoscere sempre di più i compiti e il ruolo di ARPA e per affermare 

l’immagine di un’Agenzia costantemente presente e attiva sul territorio, in grado di fornire a chiunque 

lo richieda le informazioni e i dati ambientali che ricava dalle sue attività istituzionali. Proseguirà il 

lavoro di rifacimento del sito web, garantendone il continuo aggiornamento e perfezionamento. 

Saranno previste modalità innovative di comunicazione dei dati, specialmente per alcuni temi 

particolarmente sentiti dalla popolazione lombarda.  

Continuerà la collaborazione con Regione Lombardia e la partecipazione al Tavolo regionale 

permanente di Educazione ambientale. 

Verrà valutata inoltre la possibilità di stipulazione di un nuovo Protocollo d’Intesa con l’Ufficio 

Scolastico Regionale per la Lombardia al fine di assicurare alle Scuole una adeguata offerta 

formativa. In particolare potranno essere sperimentati percorsi pilota di alternanza scuola lavoro. 

Il “Progetto AmbientiAMOci”, dotato di una collana didattica multimediale arricchita da APP 

aggiornabili e riguardante le principali tematiche ambientali, proseguirà nei prossimi anni e sarà 

esteso a nuove Scuole e ad altri ambiti educativi. Si verificherà inoltre la possibilità di coinvolgere 

maggiormente le famiglie.  

Per consentire all’attività di EASS di svilupparsi in modo organico e progressivo si strutturerà e 

potenzierà sia la rete dei Referenti che quella dei tecnici esperti di EASS; proseguirà la revisione e 

standardizzazione del materiale didattico-informativo utilizzabile in ambiti diversi; si favorirà lo 

scambio interno di comunicazioni ed esperienze di EASS attraverso una sezione intranet sul sito 

dell’Agenzia.

L’attività per la diffusione di conoscenze mirate alla tutela e alla protezione dell’ambiente attraverso 

una migliore applicazione delle leggi e la diffusione di pratiche per la sostenibilità ambientale, si 

avvarrà, come già in passato, dell’azione di Scuola per l’Ambiente, struttura formativa condivisa con 
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Eupolis e dedicata ai vari segmenti della Pubblica amministrazione ed a Stakeholder della società 

civile. 

3.7 Integrazione e sussidiarietà e nuove funzioni a supporto di altri Enti 

Si conferma il valore strategico della integrazione e della sussidiarietà all’interno del Sistema 

Regionale anche ai fini del potenziamento dell’azione complessiva dell’Agenzia, mediante accordi e 

collaborazioni tra i diversi soggetti e le varie articolazioni. 

Analogamente, appare necessario progettare e creare reti di relazioni e di rapporti di collaborazione 

che consentano di valorizzare capacità e competenze già esistenti a livello sovraregionale e 

nazionale, ottimizzando in tal modo le risorse e favorendone la specializzazione, anche al fine di 

ottenere risultati di alto livello tecnico scientifico. 

In tale prospettiva appare prioritario fluidificare la già consolidata collaborazione con le Province e i 

Comuni quali enti titolari della funzione di “autorità competente” in importanti procedimenti 

ambientali, con particolare riferimento alle autorizzazioni e al controllo delle attività produttive e alle 

bonifiche. In tale direzione, pur nell’ambito dei differenti ruoli da ciascun soggetto esperiti, appare 

necessario porre in essere tutte le possibili sinergie per massimizzare la complessiva azione di tutela 

e protezione dell’ambiente, usufruendo, ove possibile, del coordinamento di Regione Lombardia 

nonché di specifici “tavoli” e conseguenti accordi con le associazioni rappresentative degli enti 

interessati (ANCIL e UPL). 

Di particolare rilievo, anche alla luce dell’esperienze appena trascorse, è inoltre il potenziamento 

dell’azione di coordinamento con i Comuni, le Aziende Sanitarie e tutti gli enti coinvolti in merito 

all’efficace gestione degli eventi emergenziali al fine di migliorare la capacità di risposta complessiva 

a livello territoriale del sistema di Pubblica Amministrazione. 

3.8 Azioni strategiche 

Le linee strategiche indicate nei paragrafi precedenti si delineano in azioni che hanno lo scopo di 

sviluppare o potenziare attività che rappresentano eccellenza non solo per ARPA, ma per l’intero 

sistema regionale. 

L’Allegato 1 riporta, pertanto, le principali azioni individuate in linea con le linee strategiche sopra 

descritte che non esauriscono gli ambiti di principale intervento di ARPA che potranno essere 

ulteriormente declinati anche in esito allo sviluppo del Sistema Nazionale di Protezione 

dell’Ambiente.
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Meritano comunque una citazione particolare, per il ruolo che rappresentano o possono 

rappresentare, le seguenti attività: 

1. l’attività di informazione meteorologica verso le istituzioni, i cittadini e i privati forti delle 

esperienze maturate nell’ultimo triennio in occasione degli eventi EXPO e di The Floating 

Piers;

2. il Potenziamento del centro regionale sistemi di monitoraggio emissioni in atmosfera;

3. la rimodulazione della Rete di monitoraggio delle qualità dell’aria in coerenza con gli indirizzi 

comunitari; 

4. l’efficientamento della Rete di monitoraggio delle qualità delle acque e riclassificazione 
dei corpi idrici;

5. il consolidamento e lo sviluppo delle attività relative alla determinazione delle fibre di amianto 

su matrici sia ambientali che sanitarie svolte dal Centro Regionale di Microscopia 
Elettronica (CME);

6. la creazione di un ambito di eccellenza lombardo relativo alla specialistica analitica di
inquinanti emergenti (poli specialistici presso i laboratori di area). 

7. Il consolidamento e il potenziamento delle linee di attività analitica relative a 

ecotossicologia/microbiologia, analisi chimiche per Diossine IPA e PCB, affinamento 

della ricerca di composti odorigeni e/o tossici nelle matrici aeriformi.

Al fine di agevolare il monitoraggio delle attività strategiche sopra menzionate, saranno messi a 

disposizione dell’Agenzia nuovi strumenti per il controllo del miglioramento continuo delle 

performace. Il progetto di contabilità integrata (SAP) e la conseguente revisione ed integrazione 

degli strumenti di controllo di gestione (AGORÀ) semplificheranno ed integreranno i processi 

amministrativi a supporto delle operazioni. 
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SEZIONE 4. L’organizzazione e la gestione dell’Agenzia a 
supporto delle linee strategiche individuate

4.1 Politiche del personale e Piano triennale dei fabbisogni. 

Nell’attuale sistema di pubblica amministrazione, un aspetto che richiede di essere considerato con 

particolare attenzione è il tema delle risorse umane, sia per la gestione e lo svolgimento delle 

attività ordinarie sia per l’auspicato potenziamento di aree di azione strategiche per l’Agenzia. 

A tale proposito, in un contesto contrassegnato da imprescindibili vincoli di spesa ed assunzionali, 

risulta sempre più necessario procedere ad una valutazione dettagliata degli ambiti operativi di 

ARPA, individuando e definendo le attività prioritarie. In questa prospettiva dovranno essere 

prevalentemente considerate e valorizzate le “attività core” inerenti i controlli e i monitoraggi 

ambientali. L’assegnazione del personale alle linee produttive e alle articolazioni organizzative 

deve essere incessantemente correlata alla verifica degli effettivi carichi di lavoro e allo 

svolgimento delle attività programmate, anche in termine di volume delle prestazioni erogate, con 

conseguente adattamento in corso d’opera dei programmi di lavoro annuali. 

Peraltro, il costante incremento delle richieste che vengono rivolte all’Agenzia comporta la necessità 

di disporre di nuove modalità e capacità di lettura delle fonti di pressione sul territorio.

È ipotizzabile che, con il prossimo anno, dopo quasi un decennio di “blocco contrattuale”, si 

sottoscriveranno i CCNL del personale della PA, ivi compreso il personale dell’Agenzia. Particolare 

rilevanza assumerà la parte normativa del nuovo ordinamento contrattuale, al fine di usufruire di 

strumenti e istituti contrattuali maggiormente consoni alle evoluzioni del lavoro pubblico e alle 

esigenze di un più efficace svolgimento delle attività d’istituto.

L’art. 6 del Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165, come modificato dall’art. 4 del Decreto 
Legislativo 25 maggio 2017, n. 75, detta disposizioni in ordine alla organizzazione degli uffici 
e ai fabbisogni di personale. In particolare, al comma 2, è previsto che allo scopo di ottimizzare 

l’impiego delle risorse pubbliche disponibili e perseguire obiettivi di performance organizzativa, 

efficienza, economicità e qualità dei servizi ai cittadini, le amministrazioni pubbliche adottano il 
piano triennale dei fabbisogni di personale, in coerenza con la pianificazione pluriennale delle 
attività e della performance, nonché con le specifiche linee di indirizzo emanate dal Ministro per 

la semplificazione e la pubblica amministrazione di concerto con il Ministro dell’economia e delle 

finanze, previa intesa in sede di Conferenza unificata. 

A livello di legislazione regionale e con riferimento alla legge istitutiva di ARPA Lombardia, la 

predetta disposizione di legge statale trova continuità e coerenza attuativa nella previsione dell’art. 
16, comma 6 bis, della legge regionale 14 agosto, n. 16, inserito dall’art. 5 della legge 
regionale 30 dicembre 2014, n. 35, che così dispone: 
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“In attuazione della vigente normativa in materia di tutela e protezione dell’ambiente e della salute, 

l’ARPA è tenuta ad adeguare i propri livelli di prestazioni tecnico-scientifiche e, a tal fine, predispone 

uno o più specifici piani occupazionali, fermo restando il rispetto del patto di stabilità e nei limiti delle 

risorse finanziarie disponibili, per l’adeguamento della propria dotazione organica anche avvalendosi 

di personale già attivo presso la pubblica amministrazione”.

Coin riferimento alla consistenza organica, in relazione ai fabbisogni, si rammenta che, con 
deliberazione n.X/4165 del 16 ottobre 2015, la Giunta regionale, in attuazione dell’art. 16, 
comma 6 bis della l.r. 16/99, ha approvato la variazione della dotazione organica dell’Arpa, 
sulla base della proposta di adeguamento di cui alla deliberazione del Consiglio di 
Amministrazione dell’ARPA n. V/45 del 29 luglio 2015. L’esigenza di una variazione in incremento 

della precedente dotazione in precedenza adottata con deliberazione n. III/54 del 26 luglio 2006 è 

originata dalla improcrastinabile necessità di una attualizzazione dei fabbisogni di personale rispetto 

allo svolgimento delle attività istituzionali previste dalle vigenti normative in materia di tutela e 

prevenzione dell’ambiente. 

Successivamente alla data di adozione del suddetto provvedimento, nel corso dell’ultimo biennio,

sono entrati in vigore e/o venute in applicazione ulteriori normative incidenti sulla pianificazione in 

termini di adempimenti aggiuntivi. Si accenna, in tal senso, al significativo carico prestazionale, quali-

quantitativo, derivante dall’applicazione della Legge 22 maggio 2015, n.68 “Disposizioni in 
materia di delitti contro l’ambiente”, sia con riferimento alla introduzione nell’ordinamento penale 

di nuove e specifiche figure di reato (tra le più rilevanti: inquinamento ambientale, disastro 

ambientale, omessa bonifica), sia con riguardo alla gestione della procedura di estinzione dei 
reati mediante prescrizione di cui alla parte VI – bis del D.Lgs 152/06 e smi.

Sempre a titolo esemplificativo e non esaustivo, appare congruo richiamare, nell’ambito della 

recente legislazione significativamente incidente sul livello prestazionale da erogare, alcune 

interventi normativi attinenti le attività istituzionalmente svolte dall’Agenzia. In questa prospettiva si 

inquadrano sia il DPR 13 giugno 2017, n120 “Regolamento recante la disciplina semplificata della 

gestione delle terre e rocce da scavo, ai sensi dell’articolo 8 del decreto-legge 12 settembre 20114, 

n.133, convertito, con modificazioni, dalla legge 11 novembre 2014, n. 164”, sia il D.Lgs 16 giugno 
2017, n. 104 “Attuazione della direttiva 2014752/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 16 

aprile 2014, che modifica le direttive 22011/92/UE, concernente la valutazione dell’impatto 

ambientale di determinati progetti pubblici e privati, ai sensi degli articoli 1 e 14 della legge 9 luglio 

2015, n. 114”.

Le sopra citate normative sono inevitabilmente suscettibili di ingenerare carichi di lavoro ulteriori 

rispetto alle incombenze già consolidate. Tuttavia, ferma restando la facoltà di effettuare, nel corso 
del triennio 2018-2020, ulteriori integrazioni e verifiche suppletive in ordine alla corrispondenza 

della dinamica erogativa dei servizi con i correlati fabbisogni di personale, si ritiene, anche in 
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considerazione della necessità di realizzare politiche di contenimento delle risorse pubbliche, dover 

sostenere che il fabbisogno determinato con la indicata DGR n. X/4165 del 16 ottobre 2015 sia 
tutt’ora da considerarsi adeguato in relazione allo svolgimento delle attività istituzionalmente 
devolute all’Agenzia.

Nella determinazione degli effettivi fabbisogni per il triennio di riferimento, occorrerà selezionare le 

priorità in relazione al vincolo assunzionale, di anno in anno, applicabile. Per gli anni 2017 e 2018,
con DGR X/7344 DEL 13.11.2017, trova applicazione un indice di turn over pari al 75% della spesa 

riferita alle cessazioni di personale dell’anno precedente.

Una particolare menzione merita l’art. 20 del d.lgs. 75/2017, relativo al “Superamento del precariato 

nelle pubbliche amministrazioni”, sulla base del quale, nel triennio 2018-2020, in coerenza con il 

piano triennale dei fabbisogni di cui all'articolo 6, comma 2, e con l'indicazione della relativa 

copertura finanziaria, si potrà assumere a tempo indeterminato personale non dirigenziale in 

possesso dei requisiti indicati nella norma medesima.  

La corretta applicazione della predetta norma potrà costituire elemento di valorizzazione di 

competenze tecniche e professionali conseguite in campo, in corrispondenza con l’obiettivo di un 

potenziamento quali-quantitativo delle risorse umane effettivamente disponibili. 

Continua inoltre ad assumere valore strategico la leva dell’aggiornamento e formazione 
professionale, i cui programmi sono definiti attraverso una puntuale analisi dei fabbisogni. 

4.2 Risorse finanziarie 

Il contesto finanziario nel quale è predisposta la manovra di bilancio si contrassegna, per la pluralità 

dei soggetti di PA, in termini di limitata disponibilità di risorse, tenuto in particolare conto dei 

seguenti elementi: 

- l’entrata in vigore dal 2016 del vincolo costituzionale del pareggio di bilancio, con 

conseguente divieto di prevedere investimenti mediante lo strumento del debito; 

- l’esigenza di continuare a concorrere al consolidamento degli equilibri di finanza 
pubblica, in linea con le previsioni del DDL Stabilità 2017, al fine di rispettare il Parametri e 

i Vincoli di derivazione europea. 

Ne risulta, per Regione Lombardia, anche per l’anno 2018, una considerevole riduzione delle 
risorse finanziarie disponibili nonché la derivante necessità di selezionare le priorità in fase di 

programmazione.

Ciò nonostante, si rileva peraltro che ad ARPA viene sostanzialmente garantita una invarianza 
delle risorse disponibili.



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 168 – Bollettino Ufficiale

 
Piano pluriennale 2018 – 2020 

Novembre 2017  28/37 

Vengono inoltre trasferite le risorse finanziarie finalizzate alla realizzazione di importanti interventi 

progettuali ed investimenti per la tutela ambientale e la protezione civile. 

Si rappresenta qui di seguito il cosiddetto “Prospetto di Raccordo” relativo alle partite finanziarie tra 

Arpa e Regione Lombardia, ai sensi della L.R. 30/2006, per il triennio 2018-2020, in cui peraltro è 

riportato l’importo del contributo di funzionamento annuo riconosciuto all’Agenzia; vengono inoltre 

riepilogate le assegnazioni di incarichi e progetti affidati dalle Direzioni Regionali ad ARPA. 

Prospetto di raccordo 2018-2020 
Attività 

(breve descrizione attività) 
Importo 

anno 2018 
Importo 

anno 2019 
Importo 

anno 2020 
Corrente /  
Capitale  

Contributo di Funzionamento €      80.460.000,00 €      80.460.000,00 €      76.460.000,00 Corrente 
totale parziale capitolo 10000 entrate correnti €   80.460.000,00 €  80.460.000,00  €  76.460.000,00  
Monitoraggio frana lago d'idro   €             55.000,00 €             68.765,36 Corrente 
Incarico dighe €           110.250,00 €             80.000,00 Corrente 
Attuazione attività relativa al DMW €           130.250,00 €                            - Corrente 
Monitoraggio inquinamento diffuso della falda €             80.000,00 Corrente 
Rete SME monitoraggio in continuo delle emissioni dei 
grandi impianti 2017 - 2018 €             90.000,00 €             80.000,00 Corrente 

Protocollo d'intesa di coordinamento transfrontaliero per 
la gestione dei materiali inerti fra Regione Lombardia e 
Canton Ticino 

€           150.000,00 €           150.000,00 Corrente 

Supporto al segretariato tecnico della Commissione 
Internazionale per la protezione delle acque italo svizzere €             48.000,00 €             48.000,00 Corrente 

Aggiornamento della banca dati Agisco (Anagrafe e 
gestione integrata dei siti contaminati) €             50.000,00 €             50.000,00 €             50.000,00 Corrente 

Revisione integrale del modello idrogeologico della falda 
del SIN "Laghi di Mantova e Polo Chimico" €             80.000,00 €             30.000,00 Corrente 

Progetto esecutivo 'supporto analitico ad OPR Lombardia 
per l'effettuazione di analisi di residui di agrofarmaci, per 
verificare il rispetto dei disciplinari di produzione integrata 
e delle norme di agricoltura biologica previsti dalle misure 
10 e 11 del PRS 2014-2020. 

€             70.000,00 €             70.000,00 €             70.000,00 Corrente 

Rete fiduciaria €           113.400,00 €                            -  Corrente 
rete fiduciaria €             19.000,00 €             80.000,00 Corrente 
Sviluppo del modello DEWS per la stima del bilancio 
idrico a scala regionale €             78.500,00 €                            - Corrente 

Monitoraggio della frana del Ruinon  €             35.000,00 €             35.000,00 Corrente 
Piano di qualità dell’aria per rispettare i valori limite 
stabiliti dalla direttiva 2008/50/CE-Monitoraggio e misura 
delle emissioni ammoniacali dagli allevamenti zootecnici, 
inclusi gli stoccaggi, e dalle attività di utilizzazione 
agronomica 

€           100.000,00 €           100.000,00 Corrente 

realizzazione e gestione di un catasto regionale delle 
sorgenti dei campi elettrici, magnetici ed elettromagnetici,  €           200.000,00 €           105.000,00 Corrente 

attività inerenti l’esercizio delle attività di controllo e 
monitoraggio dei campi elettromagnetici €           128.000,00 €             62.000,00 Corrente 

Applicativo dedicato agli aggregati riciclati €             20.000,00 €             20.000,00 €             20.000,00 Corrente 
Analisi merceologiche rifiuti €           200.000,00 Corrente 
progetto Viadana €             20.000,00 €                            - Corrente 
totale parziale capitolo 30000 entrate correnti €    1.777.400,00  €       978.765,36 €       140.000,00  
Monitoraggio frana lago d'idro   €             25.000,00 €                            - Capitale 
Monitoraggio ambientale delle fibre di amianto 
areodisperse nel comune di Broni e aree circostanti €             32.640,00 €                            - Capitale 

rete fiduciaria €             44.000,00 €                            - Capitale 
rete fiduciaria €           140.000,00 Capitale 
realizzazione e gestione di un catasto regionale delle 
sorgenti dei campi elettrici, magnetici ed elettromagnetici,  €           100.000,00 €           220.000,00 Capitale 

Reti Automatiche €             40.000,00 Capitale 
totale parziale capitolo 190000 entrate capitale €       241.640,00  €       360.000,00  €                       -   
TOTALE GENERALE € 82.479.040,00  € 81.798.765,36 € 76.600.000,00 
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4.3 Patrimonio 

Prosegue l’attuazione del piano triennale di investimento relativo alle sedi condivise ARPA/UTR. 

Nel triennio 2018/2020 è prevista, oltre alla realizzazione e al relativo allestimento delle nuove sedi 

di Milano Niguarda, Brescia e Monza, anche l’avvio dei lavori per la riqualificazione della sede UTR 

di Mantova, sita in Corso Vittorio Emanuele n. 57, che ospiterà gli uffici dell’Agenzia e che renderà 

attuabile, a completamento dell’intervento, l’alienazione dell’attuale sede di Corso Risorgimento. 

Per quanto concerne le determinazioni relative all’accorpamento delle restanti sedi ARPA/STER, di 

cui al Piano Pluriennale di ristrutturazioni approvato con D.G.R. 6 agosto 2012 n.IX/3882, si rimanda 

alle future determinazioni che assumerà Regione Lombardia in merito al nuovo riassetto determinato 

dall’entrata in vigore della L.R. 8 luglio 2015, n. 19 “Riforma del sistema delle autonomie della 

Regione e disposizioni per il riconoscimento della specificità dei territori montani in attuazione della 

legge 7 aprile 2014, n. 56 (Disposizioni sulle città metropolitane, sulle province, sulle unioni e fusioni 

di comuni)”.

4.4 Programmazione e controllo e sistemi di gestione 

ARPA Lombardia considera di rilevanza strategica nel prossimo triennio 2018-2020 i seguenti 

obiettivi: 

 identificazione delle prestazioni erogate da ARPA Lombardia sia a livello di sede centrale che 

dipartimentale e loro allineamento ai LEPTA; 

 collaborazione con Regione, Provincie o enti di Area vasta, Comuni, alla definizione di obiettivi 

di miglioramento complessivo della qualità ambientale del territorio, definibili come outcome 

regionali, quali il miglioramento della qualità dei corpi idrici superficiali e sotterranei, della 

qualità dell’aria, del consumo di suolo, etc… 

 determinazione di un modello per la definizione dei costi medi delle prestazioni in carico 

all’Agenzia;

 progettazione di un sistema di Activity Based Costing (ABC) a livello di contabilità analitica, 

per il monitoraggio dei costi medi sostenuti per processo, segmentati per Settore / Unità 

Organizzativa / Dipartimento. I costi, oltre che su centri di responsabilità, dovranno essere 

allocati anche sulle prestazioni che dovranno diventare la terza dimensione del modello di 

contabilità; 

 aggiornamento degli indicatori di performance attualmente in essere, in modo da garantire un 

migliore allineamento degli obiettivi ai processi core dell’Agenzia;



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 170 – Bollettino Ufficiale

 
Piano pluriennale 2018 – 2020 

Novembre 2017  30/37 

individuazione di eventuali esigenze di sviluppo dell’Agenzia dal punto di vista organizzativo e 

di implementazione IT, a sostegno della necessità di rendere più efficiente il sistema di 

controllo di gestione e migliorare le performance aziendali. 

Andranno quindi individuati: 

1. un adeguato sistema di misurazione delle attività dell’agenzia;

2.  strategie utili a misurare la capacità dell’organizzazione di ottimizzare l’utilizzo di risorse 

(temporali, umane, strumentali, finanziarie, …) nell’erogazione delle prestazioni.

Questo dovrà avvenire attraverso una adeguata analisi dei processi (principali e di supporto) ed 

un successivo collegamento ai costi e alle risorse. 

L’adeguamento entro il 15.9.2018 del Sistema di Gestione della Qualità alla norma ISO 9001:2015
fornisce un utile strumento per il raggiungimento di questo obiettivo. 

L’Agenzia ritiene prioritario il passaggio alla nuova norma ISO 9001:2015 (previsto entro settembre 

2018) in quanto rappresenta l’occasione per il miglioramento del sistema di gestione già consolidato 

in ARPA con un elevato grado di maturazione, come anche emerso nelle Verifiche Ispettive svolte 

dall’Ente di Certificazione nel corso del 2017.

L’adeguamento alla nuova edizione della norma deve costituire l’opportunità per una ulteriore 

semplificazione gestionale dell’Agenzia soprattutto nell’ottica di integrazione tra Sistema Qualità, 

Programmazione strategica e monitoraggio delle prestazioni della Agenzia anche mediante 

l’adozione di un sistema di indicatori di prestazione che siano più adeguati a rappresentare l’efficacia 

e l’efficienza.

4.5 Information and Communications Technology 

Le linee evolutive dei Sistemi Informativi dell’Agenzia per il triennio 2019-2020 dovranno considerare 

tre importanti elementi: 

1) il contesto normativo, che è stato arricchito nel 2017 dal piano triennale per l’informatica nella 

Pubblica Amministrazione (pubblicato a maggio 2017 da Agid), che indirizza gli investimenti 

in ICT del settore pubblico secondo le linee guida del Governo e in coerenza con gli obiettivi 

e i programmi europei;  

2) il nuovo Regolamento Europeo per la gestione dei dati personale, che rende necessario 

procedere con gli adeguamenti tecnici dei sistemi informativi per esser adempienti entro 

maggio 2018;  

3) l’evoluzione tecnologica, che offre nuove opportunità per il miglioramento dell’efficacia 

dell’Agenzia
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Il piano triennale per l’informatica nella Pubblica Amministrazione è stato costruito sulla base 

della Strategia per la crescita digitale 2014-2020 (documento di “Strategia per la Crescita Digitale 

2014-2020” approvato dal Consiglio dei Ministri in data 3/3/2015, nel seguito modello strategico).  Il 

modello strategico, è articolato su tre livelli di sviluppo (Infrastrutture Materiali, Infrastrutture 

Immateriali, Ecosistemi) e viene rappresentato nello schema di riferimento (mappa) di seguito 

riportato in cui sono stati inquadrati i principali progetti relativi ai Sistemi Informativi che ARPA 

Lombardia affronterà nel prossimo triennio. 

La “mappa” del modello strategico ha lo scopo di rappresentare graficamente le macro aree che 

aggregano in modo omogeneo gli elementi che compongono i servizi da sviluppare. Grazie a questo 

scenario di riferimento è possibile: 

avere una visione sintetica e di lungo periodo dell’evoluzione dei sistemi informativi di una 

PA/PAL in un quadro di riferimento coerente con le iniziative di digitalizzazione della PA  

 identificare i soggetti da coinvolgere, le piattaforme e/o i servizi abilitanti messi a disposizione 

centralmente e che è possibile usare 

Per esempio, lo strato relativo agli “Ecosistemi” definisce le aree di policy e di intervento delle PA 

(per Arpa l’Ecosistema Sviluppo e Sostenibilità), lo strato relativo al “Modello di interoperabilità” 

definisce i meccanismi di interazione tra PA, imprese e cittadini e di messa a disposizione dei dati, 

mentre nello strato delle Infrastrutture Immateriali e delle Piattaforme Abilitanti possiamo collocare i 

servizi applicativi trasversali e non specifici comuni a tutte le PA (paghe, contabilità p.es). Le 

infrastrutture fisiche, invece, ricomprendono i progetti di cyber security, i Data Center, i sistemi di 

connettività. 
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L’applicazione del Nuovo Regolamento Europeo per  il trattamento dei dati personali, comporterà 

in una prima fase, un focus particolare con un progetto ad hoc per gli adeguamenti tecnici ed 

organizzativi necessari, successivamente un sistema di governo e controllo continuo sia in relazione 

ai possibili “punti di attacco” dei sistemi informativi (sicurezza perimetrale, vulnerabilità e 

comportamenti degli utenti, strumenti e postazioni di lavoro, profili di accesso, sistemi di posta e 

navigazione) che ai processi operativi dell’Agenzia.

L’evoluzione tecnologica nel prossimo triennio, oltre a confermare l’ampliamento dell’offerta 

nell’area del “Cloud compunting”, della “Mobility & Smart Working”, vedrà diffondersi servizi e 

applicazioni “intelligenti” (sistemi di autoapprendimento delle macchine, APP intelligenti che 

integrano “assistenti virtuali”; motori di ricerca avanzati per l’analisi dei dati), la digitalizzazione sarà 

realizzata con strumenti di realtà virtuale, realtà aumentata e realtà “immersiva” (hololens, smart 

glasses) e di robotica che cambieranno il modo di relazionarsi con le persone e con il software; la 

digitalizzazione farà sì che ogni azienda possa esser rappresentata da un suo “gemello digitale”, il 

“digital twin”, cioè la rappresentazione digitale di una realtà riprodotta attraverso  i suoi dati, 

provenienti da varie fonti (catasti, banche dati, reti di monitoraggio). 

Lo sviluppo dei Sistemi Informativi continuerà dunque il percorso di digitalizzazione con 

l’ampliamento e la diffusione dei sistemi e delle dotazioni in mobilità, dei servizi e delle infrastrutture 

in cloud computing e con l’integrazione e la messa a regime nelle banche dati e nei processi 

Aziendali delle informazioni raccolte con i droni.   
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Gli indirizzi strategici dell’Agenzia, inoltre, suggeriscono un focus particolare sui processi 

amministrativi e di governo (controllo di gestione, sistema di contabilità integrato), sulla diffusione 

della mission di Arpa e dei suoi dati attraverso il sito web, le APP, i modelli di interoperabilità come 

l’ecosistema E015 ed il portale Open Data, il riuso del SW e la cooperazione con i componenti 

dell’SNPA. 

Lo sviluppo di nuovi servizi e applicazioni, utilizzando quanto la tecnologia offre e nel quadro di 

riferimento del modello strategico di sviluppo dell’informatica nella PA, è dunque un tema di rilevanza 

strategica anche per il triennio 2018-2020, sia per l’indispensabile supporto allo svolgimento dei 

processi, ma anche e in misura sempre crescente, come strumento abilitante per adeguare l’Agenzia 

ai cambiamenti e migliorare le performance.   

Nel triennio 2018/2020 i principali progetti saranno dunque particolarmente orientati alla creazione 

di strumenti per la generazione e la diffusione di servizi digitali (completamento del sito, APP, 

digitalizzazione dei procedimenti), all’adozione di Piattaforme Abilitanti (SPID) e del Modello di 

Interoperabilità (Ecosistema E105  e Portale Open Data della Regione Lombardia); proseguirà 

inoltre lo sviluppo dei Sistemi Informativi Ambientali nell’ambito dell’Ecosistema sviluppo e 

sostenibilità, della Sicurezza Informatica (adeguamento GDPR 679/2016) e delle Infrastrutture 

fisiche (revamping della Server Farm con architetture “hybrid cloud” ed estensioni dei servizi in 

cloud).

In relazione allo sviluppo dei Sistemi Informativi Ambientali a supporto delle Policy della Regione 

Lombardia in tema di Ambiente, un focus particolare sarà dedicato alle seguenti Banche Dati e 

Applicazioni: 

Acque 

1) Sistema Regionale Acque (SiRe) - sviluppo della sezione Infrastrutture pubbliche (fase 3); 

interoperabilità con lo Sportello Ambientale Lombardo; adeguamenti relativi alla circolare di 

Regione Lombardia sulla programmazione dei controlli; adeguamenti degli importatori per i 

dati delle sonde sulla rete delle acque sotterranee; integrazione con il Portale Cartografico 

dell’Agenzia e della Regione; revisione strutturale del sistema per migliorare l’usabilità e 

performance; sviluppo di reportistica ad hoc.  

2) Banca Dati Acque – sviluppo reportistica ad hoc ed integrazione con il Portale Cartografico 

dell’Agenzia.

3) Banca Dati Biologica - realizzazione della Banca Dati e sviluppo dell’applicazione per 

l’inserimento dei dati ed il calcolo degli indicatori; integrazione con la Banca dati Acque. 

4) Deflusso Minimo Vitale – validazioni tecniche dei progetti che perverranno dai gestori; 

supporto e formazione ai gestori; configurazione ed inserimento nel Sistema Informativo 

dedicato al Deflusso Minimo Vitale (DMV) degli impianti di volta in volta allacciati. 
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Siti Contaminati  

1) Sistema Informativo Agisco – Catasto Siti Contaminati -  Aggiornamento e storicizzazione delle 

anagrafiche; integrazione con Arpa Mobile (riversamenti automatico dei dati rilevati dal 

campo); integrazione con Portale cartografico dell’Agenzia.

Rifiuti 

1) Sistema Informativo ORSO - sviluppo delle sezioni analisi merceologica, fanghi, reportistica; 

sviluppo del processo validazione dati comunali;  

Radioprotezione 

1) Sistema Informativo Catasto degli impianti di telecomunicazione - sviluppo, miglioramento e 

completamento dell’applicazione Catasto Web (inserimento, visualizzazione e la gestione dei 

dati tecnici degli impianti e all’espressione dei pareri tecnici); realizzazione di nuove 

funzionalità per i gestori (caricamento massivo dei dati delle istanze);  realizzazione di un 

modulo per il caricamento integrato della documentazione a corredo delle istanze, SCIA e 

comunicazioni, da parte dei gestori di telefonia in un portale unico regionale;  sviluppo catasto 

linee elettriche e del sw necessario per modellistica. 

Emissioni in atmosfera  

1) Sistema Informativo SME – sviluppo del portale per i gestori (caricamento dati 4343); sviluppo 

di procedure per la gestione pre-allerta superi con implementazione; realizzazione 

dell’interfaccia per individuare malfunzionamenti trasmissione.

Molestie Olfattive 

1) Sistema Informativo Molestie Olfattive – sviluppo di un sistema informativo a regionale e di 

una APP per la gestione del processo di attivazione delle verifiche e monitoraggio, gestione e 

analisi dei dati rilevati, georeferenziazione su mappa dinamica e reportistica. Normativa di 

riferimento DGR 3018/12. 

Laboratori 

1) Sistema Informativo LIMS – nuova versione - personalizzazione del nuovo SW in corso di 

acquisizione, integrazione funzioni d magazzino e accettazione dal campo; integrazione dei 

dati nella Banca Dati Acque e nel Portale Cartografico dell’Agenzia.

Controlli sulla Aziende  

1) Sistema Informativo AIDA 2.0 - messa a regime formazione alle Aziende AUA sull’utilizzo del 

nuovo portale per la gestione degli autocontrolli delle Aziende AUA; integrazione con lo 

Sportello Ambientale Lombardo (SAL). 
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2) Sistema Informativo AIDA – interoperabilità con lo Sportello Ambientale Lombardo (SAL):

sviluppo di servizi di interoperabilità (web services) per la messa a disposizione delle 

anagrafiche e relativi dati e per l’acquisizione dei dati tecnici e amministrativi a valle di un 

procedimento-provvedimento AIA nuovo o modificato in SAL; analisi e sviluppo delle 

procedure per la trasmissione dei dati al catasto scarichi da SIRE. 

4.6 Comunicazione 

Si considera strategico sviluppare, nei prossimi anni, un sistema di comunicazione integrata –

esterna ed interna - come strumento di supporto alla gestione dell’Agenzia.

La comunicazione esterna si caratterizzerà sempre di più come valorizzazione della conoscenza 

ambientale raccolta, organizzata ed elaborata dall’Agenzia, al fine di renderla più fruibile sia 

attraverso il nuovo sito web che giungerà a compimento del suo processo di innovazione entro il 

2018, sia attraverso i canali social, l’attività dell’Ufficio stampa e dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico 

(URP).  

Due ulteriori asset di sviluppo nel prossimo triennio saranno: 

la comunicazione interna, intesa come condivisione del maggior numero di informazioni e dati al 

fine di raggiungere elevati livelli di efficienza ed efficacia nella realizzazione  degli obiettivi prefissati, 

e la comunicazione organizzativa, considerata veicolo sia della vision che della mission

dell’azienda.

La comunicazione dell’Agenzia, pertanto, dovrà essere in grado di far conoscere all’interno e 

all’esterno di ARPA, i cambiamenti in atto; questo in particolare verso gli stakeholder anche al fine 

di gestire le pressioni esterne spesso non coerenti con la mission e la vision di ARPA, in un contesto 

generale di grandi mutamenti. 

4.7 Prevenzione della corruzione e trasparenza 

Internal Audit 

L’attività della struttura di Internal Audit nel corso del prossimo triennio sarà principalmente 

indirizzata ad assicurare al management il necessario supporto per la realizzazione degli obiettivi 

strategici dell’Agenzia come declinati nel presente piano pluriennale d’attività. Ciò con particolare 

attenzione ai riflessi che l’evoluzione dello scenario politico-normativo avrà per ARPA, 

principalmente, nei seguenti ambiti: 

 riorganizzazione del sistema nazionale delle Agenzie ambientali;  

 semplificazione amministrativa e trasparenza; 

 riforma della pubblica amministrazione; 
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 sviluppo di strumenti volontari preordinati a prevenire i rischi che potrebbero ostacolare o 

ritardare la realizzazione degli obiettivi. 

Lo sviluppo delle attività avverrà nell’ambito della più ampia cornice del sistema d’Internal Audit della 

Struttura Audit di Regione Lombardia. 

L’azione sarà dettagliata nei Piani annuali che dovranno considerare come prioritaria la funzione di 

supporto alle scelte strategico-gestionali, attraverso gli opportuni interventi di valutazione, 

consulenza e monitoraggio. In particolare i piani dovranno prevedere azioni finalizzate a: 

miglioramento dell’efficienza;

 ottimizzazione organizzativa e degli strumenti gestionali; 

 sviluppo del sistema di controllo interno; 

 consolidamento e sviluppo della valutazione dei rischi; 

realizzazione d’interventi di audit tenuto conto degli esiti del Risk Assessment, delle attività 

maggiormente strategiche per l’Agenzia, nonché di particolari situazioni di criticità o 

emergenza. 

Prevenzione della corruzione e trasparenza 

Con riferimento alle previsioni della legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione 

e la repressione della corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione” l’azione del 

Responsabile si muoverà nell’ambito normativo definito anche dagli indirizzi dell’Autorità nazionale 

(ANAC) e di Regione Lombardia. 

Annualmente verrà proposto al Consiglio di amministrazione l’aggiornamento del Piano Triennale 
di Prevenzione della Corruzione e della trasparenza (PTPCT), in modo che si possa procedere 

alla relativa approvazione entro il 31 gennaio; nell’aggiornamento si terrà conto dei risultati del 

monitoraggio sull’attuazione del Piano e della rivalutazione dei processi, nonché degli esiti degli 

opportuni confronti e valutazioni con l’organo di indirizzo politico dell’Agenzia. Il piano sarà 

coordinato con il Piano della performance. 

L’attività del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza terrà conto delle 

seguenti esigenze e priorità d’intervento:

 aggiornamento del business model dell’Agenzia;

aggiornamento dell’analisi dei rischi, tenuto conto di eventuali modifiche funzionali o 

organizzative, nonché dell’eventuale incidenza di elementi del contesto esterno; 

conseguente programmazione delle opportune misure di prevenzioni; 

 realizzazione di azioni finalizzate a rendere meglio fruibile il sito Amministrazione 

trasparente dell’Agenzia anche attraverso il collegamento con banche dati interne o esterne 

disponibili; 

 verifica ed eventuale adeguamento delle modalità di gestione delle istanze di accesso civico; 
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monitoraggio sull’attuazione del Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza;

 formazione del personale in ambiti di rilevanza della L.190/2012 e del d.lgs 33/2013; 

 coordinamento e collaborazione con tutti i soggetti coinvolti nella predisposizione e 

attuazione del sistema di prevenzione; 

 controlli e monitoraggi previsti dalla legge e dal PTPCT in materie di competenza; 

 realizzazione di tutti gli interventi e/o verifiche che dovessero rendersi necessarie a seguito 

di segnalazione di ipotesi di corruzione. 

Le suddette priorità di intervento costituisco indirizzi e obiettivi vincolanti per la predisposizione del 

PTPCT 2018-2020. 
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1. INTRODUZIONE 

1.1 PREMESSA  
In virtù di quanto espresso nella DGR n. X/5447, allegato C, sez. II, cap. 1, laddove è richiesta la 
predisposizione del programma triennale delle attività per ogni società del Sireg, ARCA S.p.A. ha redatto il 
presente documento per il triennio 2018-2020. 

Regione Lombardia ha affidato all’Azienda Regionale Centrale Acquisti S.p.A. molteplici funzioni strumentali 
alle proprie finalità istituzionali ripartite nei due distinti asset rappresentati dalle procedure centralizzate 
d’acquisto e dallo sviluppo dei sistemi di e-Procurement. 

Nel complesso, infatti, le attività istituzionali ad oggi deputate ad ARCA consistono nell’essere: 

Centrale di Committenza (comma 3, art. 1, L.R. 33/07);  

Stazione Unica Appaltante (comma 3 bis, art. 1, L.R. 33/07);  

Soggetto Aggregatore (comma 3 bis, art. 1, L.R. 33/07);  

Coordinatore Tavolo tecnico Appalti (comma 3 ter, art. 1, L.R. 33/07);  

Consulente per il supporto tecnico sugli Appalti (comma 4, lettera c ter, art. 1, L.R. 33/07);  

Promotore, Sviluppatore e Gestore della Piattaforma Telematica (comma 6, art. 1, L.R. 33/07). 

I compiti di Soggetto Aggregatore e di coordinatore del Tavolo Tecnico degli Appalti Regionale hanno 
costituito le novità rilevanti a partire dall’anno 2014. Gli effetti di tali nuovi compiti si stanno dispiegando in 
particolare nel presente periodo, dal momento pervenendo a compimento le applicazioni delle previsioni 
normative poste alla base dei compiti assegnati ad ARCA. 

Le finalità istituzionali e le relative attribuzioni di compiti della Società sono stati ampliati e irrobustiti dalle 
normative sopra richiamate nonché dalla piena operatività del Codice degli Appalti (D.Lgs n. 50/2016) e 
dall’aggiornamento del medesimo intervenuto nel corso dell’anno 2017 (decreto legislativo 19 aprile 2017, 
n. 56): al riguardo ARCA ha sviluppato la propria organizzazione al fine di assicurare lo svolgimento dei 
compiti così come delineati ed ampliati dal legislatore. 

Tale aggiornamento organizzativo è continuo e si svilupperà nel corso del triennio in oggetto dal momento 
che il sistema delineato dal nuovo Codice degli Appalti prevede un sistema di norme secondarie di 
applicazione delle norme codicistiche per il tramite di Linee Guida ANAC e Decreti Ministeriali. La normativa 
secondaria si adegua nel tempo e fornisce le interpretazioni corrette delle norme principali. 

Parte di tali strumenti applicativi, necessari per la concretizzazione delle norme codicistiche, ad oggi non 
sono stati adottati e non sono operativi come ad es. l’Albo Nazionale dei Commissari di gara necessario 
all’applicazione dell’art. 77 e 78 del D.Lgs n. 50/2016. Dal contenuto delle norme secondarie dipende 
l’organizzazione e predisposizione di strutture da parte di ARCA. 

Il primo “Modello di organizzazione e funzionamento” della Società è stato approvato dal C.d.A. nel corso 
del 2014 (12 settembre), successivamente rimodulato nel 2015, per dare corso all’attribuzione di alcune 
delle funzioni sopra richiamate (06 ottobre 2015 - Prot. 7942/2015), rivisto durante il 2016 con 
approvazione del  C.d.A. il 30 settembre 2016 per dar seguito alla costituzione di nuove strutture aziendali 
che hanno impattato la Struttura Operativa Gare e la Struttura Operativa e-Procurement; la Struttura 
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Operativa Gare è stata riorganizzata con specifiche Funzioni, in virtù dell’incremento delle attività legate 
alle 19 categorie merceologiche (+1 ICT) espresse dal D.P.C.M. del 24/12/2015; la Struttura Operativa e-
Procurement è stata rimodulata identificando una Funzione ad-hoc per la Formazione e Assistenza degli 
utenti dei servizi di e-procurement, considerando il volume di attività di tale genere avviate nel corso del 
2017 per fornire adeguato supporto alle PA extra-lombarde regolamentate dalle Convenzioni di cui sopra. 

Il 2017 ha visto il rinnovo dell’organo di governo societario (C.d.A.) e degli istituti di controllo quali il 
Collegio sindacale e il Revisore dei Conti. Infine nell’ultimo trimestre 2017 è stata apportata un’ulteriore 
razionalizzazione della struttura organizzativa, ridefinendo gli ambiti di responsabilità della “Funzione 
Logistica e Spese di funzionamento”, trasformata in “Funzione Contabilità, bilancio, logistica e spese di 
funzionamento”. 

Oltre a ciò è stato istituito il “Sistema dei Controlli Aziendale”, raggruppando in esso organi esterni quali il 
Collegio Sindacale, il Revisore dei conti, l’Organismo di Vigilanza e la Funzione Controlli Interni atta a 
garantire la “Compliance Normativa” assicurando la rispondenza alle disposizioni di legge 

Pienamente operativa, di contro, è la normativa secondaria afferente l’art.9, comma 3 del decreto legge 24 
aprile 2014, n.66: con D.P.C.M. del 24/12/2015, entrato in vigore il 9 Febbraio 2016, sono state individuate 
le categorie merceologiche il cui approvvigionamento è esclusivo tramite gli strumenti contrattuali 
predisposti dai soggetti aggregatori. IL D.P.C.M. ha comportato necessariamente per ARCA, un incremento 
dei volumi di attività derivante dalla predisposizione delle procedure e contratti afferenti alle 19 categorie 
merceologiche espresse nel suddetto D.P.C.M.  

Parimenti, ha avuto piena esecutività il ruolo del Tavolo Tecnico degli Appalti di cui all’art. 1 comma 3 ter 
della Legge Regionale n. 33/2007: per l’effetto le procedure indette da ARCA, tra cui quelle obbligatorie di 
cui alle 19 categorie merceologiche citate, sono state pianificate, programmate e approvate con specifica 
D.G.R. n. X/4709 che, per la prima volta, ha recepito la sintesi e il lavoro svolto presso il nuovo strumento 
regionale e lo ha tradotto in pianificazione aggregata per ARCA. Conseguentemente, anche su tale settore si 
svilupperà l’attività di ARCA in accordo con le decisioni di Regione Lombardia sulla tematica. 

Negli anni 2017 e seguenti sono attesi ulteriori provvedimenti normativi (simili al D.P.C.M. del 24 dicembre 
2015) con l’affidamento di ulteriori compiti – categorie merceologiche – rispetto alle (19 + 1)  sopra 
richiamate; il Tavolo dei Soggetti Aggregatori di Roma sta già lavorando secondo questa prospettiva. 

È significativo ricordare che per le funzioni di Soggetto Aggregatore, di cui sopra, in applicazione al DL 
66/2016 sono state stanziate per il 2015 e il 2016 le cifre di seguito riportate.  

2015  10 mln €   per ARCA 687.500 € 

2016  20 mln €   per ARCA 933.333 € 

I criteri  per la nuova ripartizione del Fondo DL 66/2014 - art.9 comma 9, per gli anni 2017 e 2018 sono  stati 
approvati con il DM 4  agosto 2017 del MEF, pubblicato in Gazzetta Ufficiale il 21 settembre 2017. 

Oltre all’impegno appena descritto a livello Regionale, ARCA quindi partecipa al Tavolo dei Soggetti 
Aggregatori istituito presso il MEF con riunioni periodiche volte a definire compiti, ruoli e competenze 
sempre maggiori del nuovo soggetto istituito, e da cui, in estrema sintesi, ci si aspetta un efficientamento 
dei processi di approvvigionamento degli Enti attraverso l’aggregazione dei fabbisogni. 
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ARCA rispondendo ai Tavoli di incontro e lavori, già avviati nel corso del 2015 con alcune P.A. al di fuori del 
territorio lombardo, si impegna ad offrire gli strumenti di e-procurement e i servizi di gestione e assistenza 
connessi, previo riconoscimento di un rimborso stabilito negli accordi stipulati ad hoc (ex art. 15 della legge 
241/90), con ristoro dei soli costi di gestione. E’ stata infatti approvata, con D.G.R. X/5500 del 05 settembre 
2016, l’Accordo con Regione Veneto e si stanno portando avanti analoghi accordi con Regione Liguria, 
Regione Abruzzo e altri Enti extra-territoriali.  

A seguito della DGR X/6394 del 27 marzo 2017, il perimetro geografico dei soggetti titolati ad usufruire dei 
servizi ARCA e di Sintel  si è ulteriormente ampliato, e ciò richiede un sempre maggiore dispiegamento di 
risorse, sia strumentali che di personale, a supporto dei processi di attivazione e accompagnamento all’uso 
di Sintel e NECA.  

Parallelamente, è sempre più sentita l’esigenza di una analisi di fattibilità tecnico-economica per l’adozione 
di un Mercato Elettronico di Regione Lombardia che possa offrire al Territorio un servizio complementare a 
quanto già reso disponibile in piattaforma. I carichi di lavoro derivanti da questi “filoni” di attività, saranno 
gestiti nella fase di studio preliminare dal personale già presente in ARCA e, qualora autorizzato lo sviluppo 
attraverso l’acquisizione di 3 – 4  nuove risorse, da finanziare a ristoro dei relativi costi. 

La fluidità del quadro normativo incide sulle attività operative (Codice Appalti e Codice 
dell’Amministrazione Digitale) nonché sulle forme societarie (D.Lgs. n.175 del 19 Agosto 2016 e normativa 
codicistica sulle società in house). 

Tale fluidità e la persistente necessità di razionalizzazione ed efficienza dell’amministrazione, spingono 
verso una naturale e corretta attenzione al pareggio di bilancio. Sotto il profilo del bilancio di Regione 
Lombardia, due ulteriori temi sono allo studio e che riguardano le attività di ARCA: 

la definizione da parte della Giunta Regionale di un meccanismo di finanziamento della Società 
attraverso l’applicazione di un meccanismo di ristoro dei costi più direttamente connesso alle 
attività svolte da ARCA e alla capitalizzazione del risparmio ottenuto nonché al recupero degli oneri 
presso beneficiari non dipendenti da Regione Lombardia; 

l’applicazione dell’articolo 113 del Dlgs n. 50/2016 (Codice degli appalti). 

Dal punto di vista dell’organigramma si rende necessaria in questo scorcio d’anno 2017 la modifica del 
Modello di Organizzazione e Funzionamento con l’inserimento della funzione Controlli Interni la cui 
responsabilità è stata affidata al Responsabile della Prevenzione Corruzione e Trasparenza.  
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Il modello organizzativo adottato, comprensivo delle strutture operative e funzioni è articolato secondo lo schema di seguito descritto: 
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1.2 L’EVOLUZIONE DETTATA DAL D.LGS. 175/2016  
L’introduzione del D.Lgs. n.175 del 19 Agosto 2016,  “Testo unico in materia di società a partecipazione 
pubblica” pubblicato l’8 settembre 2016 e il relativo aggiornamento adottato con decreto legislativo 16 
giugno 2017, n. 100 hanno confermato il ruolo ed il posizionamento di ARCA. 

Infatti l’ampio spettro delle attività di ARCA descritte, sia quelle tradizionalmente svolte sia le recenti 
assegnazioni, non ha trovato ostacoli nella recente introduzione della disciplina sulle società a 
partecipazione pubblica delineata dal D.Lgs 175/2016 anzi, di contro, ne viene confermata la validità di 
modello societario in-house per finalità istituzionali e per forma giuridica. 

In esecuzione dell’art. 24 del citato Decreto Legislativo, inoltre, Regione Lombardia ha avviato una 
ricognizione delle proprie partecipazioni societarie funzionale al piano di riordino. Con la D.G.R. X/7120 del 
29 settembre 2017 Regione Lombardia ha adottato l’esito della ricognizione avvalorando e riconfermando 
la necessità nello scenario regionale di ARCA  confermandone il ruolo e la compatibilità con il testo unico 
citato. Infatti si legge che: 

“Oggetto sociale riconducibile alle attività consentite dall’art. 4 c.1 e c.2 lett. a), d), ed e) del T.U.S.P: in base 
alle attribuzioni conferite ex L.r. 33/2007, la Società svolge primariamente la funzione di Soggetto 
Aggregatore Regionale ai sensi e per gli effetti dell'articolo 9, comma 1, del decreto-legge 24 aprile 2014, n. 
66; svolge, inoltre, il coordinamento della pianificazione, della programmazione, della gestione e del 
controllo degli approvvigionamenti di lavori, forniture e servizi destinati agli enti di cui all'allegato A1 della 
L.r. 30/2006, avvalendosi del Tavolo Tecnico degli appalti cui partecipano gli enti medesimi. Svolge, inoltre, 
in attuazione dei commi 449 e 455 dell’articolo 1 della legge 27 dicembre 2006, n. 296 , le funzioni di 
centrale di committenza regionale e di Stazione Unica Appaltante ai sensi dell'articolo 13 della legge 13 
agosto 2010, n. 136.  

Non retroattività della norma ex art. 5 del T.U.S.P.; 

Presenza di dipendenti in numero non inferiore a quello degli amministratori; 

Limitatamente all’esercizio di centrale di committenza per acquisti di beni e servizi ICT, (ex art. 7 c2 
l.r. 15/2017), la Società può svolgere attività analoghe o similari a quelle di Lombardia Informatica 
S.p.a.: Per quanto concerne l’attività che la Società svolge come centrale di committenza, essa è 
esclusiva per il settore ICT ex art. 7 comma 2 della l.r. 15/2017; 

Fatturato medio nel triennio precedente non inferiore a cinquecentomila euro; 

Risultato non negativo per quattro dei cinque esercizi precedenti; 

Non necessaria l’aggregazione con Società aventi ad oggetto le attività consentite all’art. 4 del 
T.U.S.P., in quanto le funzioni di Stazione Unica Appaltante ai sensi dell'articolo 13 della legge 13 
agosto 2010, n. 136 sono  svolte esclusivamente da ARCA S.p.A. e, per quanto concerne l'attività che 
Lombardia Informatica svolge come centrale di committenza, essa è esclusiva per il settore ICT ex 
art. 7 c.2 l.r. 15/2017. 

Per le motivazioni di cui sopra, la partecipazione nella società è mantenuta alle condizioni attuali. 
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Infatti, l’articolo 4 della disciplina introdotta (8 settembre 2016) rappresenta l’articolo cardine della riforma 
in quanto descrive le finalità legittime perseguibili da enti pubblici mediante le partecipazioni pubbliche. 

Le lettere e) e d) dell’articolo intercettano in pieno l’attività di ARCA come descritta dalla Legge Regionale n. 
33/2007; infatti il legislatore ritiene che sia possibile costituire/gestire tramite Società di diritto privato per 
le seguenti attività: 

d) autoproduzione di beni o servizi strumentali all'ente o agli enti pubblici partecipanti, nel rispetto delle 
condizioni stabilite dalle direttive europee in materia di contratti pubblici e della relativa disciplina 
nazionale di recepimento;  

e) servizi di committenza, ivi incluse le attività di committenza ausiliarie, apprestati a supporto di enti senza 
scopo di lucro e di amministrazioni aggiudicatrici di cui all'articolo 3, comma 1, lettera a), del decreto 
legislativo n. 50 del 2016. 

La lettera e) descrive pienamente le funzioni di Soggetto Aggregatore, Centrale di Committenza, Stazione 
Unica Appaltante nonché di consulenza e supporto negli appalti pubblici. 

Per quanto concerne le attività di Promozione e Sviluppo della Piattaforma Telematica ed in generale di e-
Procurement, la lettera d) inquadra la particolare fattispecie. 

La gamma di attività affidate ad ARCA sull’e-Procurement sono, infatti, attività strumentali di Regione 
Lombardia come da inquadramento operato dall’art. 1 Legge Regionale n. 30/2006 e, inoltre, sono 
assegnate con specifica legge (Legge Regionale 33/2007 citata). 

Le attività sono, in parte, svolte internamente con personale dipendente, in quanto non cedibili sul mercato 
essendo attinenti il governo dell’attività strumentale affidata ad ARCA in tema di e-Procurement nonché 
attinenti l’analisi ed espressione del fabbisogno tecnologico della Regione Lombardia e di esigenze 
pubbliche. 

Altre attività, in quanto rinvenibili sul mercato, sono state sottoposte da ARCA a regolare procedura ad 
evidenza pubblica: quest’ultima ha selezionato i fornitori su cui vigila e governa il personale ARCA. 

In particolare, le attività affidate al mercato risultano essere già state calmierate nei costi in virtù delle 
procedure ad evidenza pubblica poste in essere. Conseguentemente, la congruità ex art. 192 del D.Lgs 
50/2016 risulterebbe già garantita dal confronto concorrenziale svolto. 

1.3 MECCANISMO DI REMUNERAZIONE ARCA 
Le fonti di finanziamento per ARCA consistono nelle seguenti: 

Fonte 1: Contributo da parte di Regione Lombardia in relazione alle funzioni che ARCA svolge per la 
Regione Lombardia e più in generale per tutti i livelli della PA regionale, incluse anche le 
Società partecipate; 

Fonte 2: Finanziamento da parte del Ministero dell’Economia e delle Finanze, legato alle procedure 
di acquisto centralizzate svolte in qualità di Soggetto Aggregatore; 
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Fonte 3: Finanziamento legato alla copertura dei costi per l’utilizzo della piattaforma SINTEL da 
parte di altre Pubbliche Amministrazioni non appartenenti al territorio regionale (a titolo 
di rimborso spese per la gestione e l’esercizio del sistema);  

Fonte 4: Finanziamento legato alla copertura dei costi per l’utilizzo della piattaforma SINTEL da 
parte di altre Pubbliche Amministrazioni appartenenti al territorio regionale, a titolo di 
rimborso spese per la gestione e l’esercizio del sistema; 

Fonte 5: Finanziamento derivante dall’art. 113 del DLgs.150 del 2016, inerente la possibilità per 
ARCA di ottenere fondi finalizzati all’incentivazione delle figure professionali tecniche che 
operano nell’ambito dei processi di procurement. 

Nei paragrafi successivi si riportano gli elementi caratterizzanti ciascuna delle fonti. 

1.3.1 Fonte 1: Contributo di Regione Lombardia 

RIFERIMENTI NORMATIVI 

DGR X/4238 del 30/10/2015: Approvazione della proposta di progetto di legge "Bilancio di previsione 2016-2018” e del relativo 
documento tecnico di accompagnamento 
ARCA: Bilancio di esercizio 2016 – Relazione sulla gestione 

In coerenza con quanto espresso nel Bilancio di previsione 2016-2017 (che stabilisce un finanziamento 
massimo complessivo pari a Euro 11.400.000 (lVA inclusa), la Convenzione annuale tra Regione Lombardia e 
ARCA SPA solitamente prevede che il finanziamento sia riconducibile a due macro voci: 

contributo di funzionamento (art.9 della Convenzione); 
corrispettivi per aree omogenee di attività (art.10 della Convenzione), che consistono in spesa 
comune, spesa sanitaria, E-Procurement e Tavolo Tecnico. 

1.3.2 Fonte 2: Finanziamento MEF 

RIFERIMENTI NORMATIVI 

Decreto del MEF del 4 agosto 2017: Criteri di ripartizione delle risorse del Fondo per l’aggregazione degli acquisti di beni e servizi, 
per gli anni 2017 e 2018 

Il Fondo per l'aggregazione degli acquisti di beni e di servizi, istituito dal DL 66/2014, è destinato al 
finanziamento delle attività svolte dai soggetti aggregatori al fine di garantire la realizzazione degli 
interventi di razionalizzazione della spesa. Al fine di proseguire nell’attuazione del sistema dei soggetti 
aggregatori, consentendo lo svolgimento delle attività dirette alla realizzazione degli interventi di 
razionalizzazione della spesa, con il decreto del Ministero dell'economia e delle finanze 4 agosto 2017, sono 
stabiliti i criteri di ripartizione delle risorse del Fondo per gli anni 2017 e 2018 e le relative modalità di 
accesso. Di seguito i requisiti di accesso: 

Copertura delle categorie merceologiche: aver bandito o attivato iniziative nel corso dell’anno di 
riferimento a copertura di almeno una delle categorie merceologiche del proprio Perimetro di Azione 
individuato dalla Tabella 1 dell’Allegato B; 

Valore delle iniziative: aver bandito o attivato, nel corso dell’anno di riferimento, una o più iniziative di 
importo pari o superiore alla soglia di cui all’art. 35, comma 1, lettera c) del decreto legislativo 18 
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aprile 2016, n. 50, sulle categorie merceologiche del proprio Perimetro di Azione individuato dalla 
Tabella 1 dell’Allegato B; 

Rispetto della pianificazione: aver pianificato di bandire, nel corso dell’anno di riferimento, una o più 
iniziative sulle categorie merceologiche del proprio Perimetro di Azione individuato dalla Tabella 1 
dell’Allegato B ed aver effettivamente bandito, nel corso dell’anno di riferimento, una o più iniziative 
sulle stesse categorie merceologiche oggetto di pianificazione; 

Supporto ad altri Soggetti Aggregatori: aver fornito supporto mediante l’attività di integrazione di 
un’iniziativa con un lotto dedicato e/o l’estensione dei massimali di gara su almeno una categoria 
merceologica del Perimetro di Azione del Soggetto Aggregatore supportante, individuato dalla Tabella 
1 dell’Allegato B, attraverso un’iniziativa bandita nell’anno di riferimento; 

Richiesta di supporto ad altri Soggetti Aggregatori: aver richiesto ed ottenuto supporto da un altro 
Soggetto Aggregatore su almeno una categoria merceologica del proprio Perimetro di Azione 
individuato dalla Tabella 1 dell’Allegato B, attraverso un’iniziativa bandita nell’anno di riferimento, con 
un lotto dedicato e/o l’estensione dei massimali di gara; 

Portale dei Soggetti Aggregatori ed interoperabilità delle banche dati: aver svolto tempestivamente ed 
esaustivamente le attività di cui agli articoli 7 e 8 del decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 
del 14 novembre 2014 con riferimento alla gestione dei flussi informativi e dei dati provenienti dai 
Soggetti Aggregatori all’interno dell’apposita sezione «Soggetti Aggregatori» del portale 
www.acquistinretepa.it e con riferimento al sistema di interoperabilità delle banche dati. 

1.3.3 Fonte 3: Rimborso spese SINTEL da PA non lombarde  

RIFERIMENTI NORMATIVI 

DGR X/4505 del 10/12/2015: Approvazione accordo ex art. 15 della Legge 241/90 tra Regione Lombardia, Comune di Verona e 
ARCA SPA per l’utilizzo della piattaforma SINTEL 
 
DGR X/5550 del 05/09/2016: Approvazione accordo ex art. 15 della Legge 241/90 tra Regione Lombardia, Regione del Veneto e 
ARCA SPA per l’utilizzo della piattaforma SINTEL 
 
DGR X/7418 del 28/11/2017: Approvazione accordo ex art. 15 della Legge 241/90 tra Regione Lombardia, Regione Liguria e ARCA 
SPA per l’utilizzo della piattaforma SINTEL 

Al momento le Pubbliche Amministrazioni non appartenenti al territorio regionale che hanno stipulato 
accordi con ARCA per l’utilizzo di SINTEL sono le seguenti: 

Comune di Verona; 
Regione Veneto; 
Regione Liguria. 

Sono in itinere la realizzazione degli accordi con la Provincia di Verona e con l’Azienda Regionale delle 
Attività Produttive dell’Abruzzo (ARAP). 

In merito ad ARAP, ARCA ha ricevuto tramite lettera di Regione Lombardia (Prot. n. A1.2017.0311389 del 
5/12 /2017), l’autorizzazione a sottoscrivere l’accordo di collaborazione tra le parti (ARCA-ARAP) per la 
messa a disposizione per tre anni della piattaforma di e-procurement (Sintel e NECA) oltre alle attività 
necessarie per il corretto utilizzo della stessa, parametrata come per la Regione Veneto. 
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L’attività comporta un notevole sforzo sia in senso legale (necessario per racchiudere in una cornice 
istituzionale sicura e idonea gli accordi) sia, soprattutto, in senso tecnico nonché di assistenza e formazione 
ai soggetti istituzionali esterni al territorio lombardo. 

Il meccanismo di rimborso spese – così come indicato alla Bozza di Accordo con Regione Veneto – prevede: 

Attività “a corpo”: si intendono quelle in cui il lavoro da svolgere è valutato in termini di risultato da 
raggiungere e standard da rispettare. ARCA S.p.A. propone un progetto ed un piano di lavoro 
evidenziando le principali milestone ed i relativi rilasci, che dovranno essere approvati dalla Regione 
del Veneto (Area Sanità e Sociale). Il rimborso, determinato come valore complessivo e concordato tra 
le parti, è erogato al raggiungimento delle milestone, previa verifica e validazione della conformità dei 
rilasci previsti rispetto a quanto concordato. Per l’esecuzione delle attività “a corpo”, alle date (“data 
di validazione”) indicate, ARCA S.p.A. è autorizzata ad emettere le relative note di rimborso per 
l’importo derivante dalle spese sostenute da ARCA S.p.A. per i singoli rilasci e secondo quanto 
riportato nel verbale di validazione; 

Attività “a misura di risorse”: si intendono quelle in cui ARCA S.p.A. – su richiesta di Regione del Veneto 
(Area Sanità e Sociale), organizza, coordina e realizza attività che vengono consuntivate sulla base di 
giornate impiegate – o altra unità di misura concordata tra le parti annualmente con specifico accordo 
– che daranno luogo ad un rimborso quantificato in base ai costi infrastrutturali e aziendali sostenuti 
da ARCA S.p.A. stessa. Il corrispettivo viene legato alla quantità di impiego lavorativo erogato e 
concordato tra le parti a preventivo e successivamente consuntivato. Per tali attività, ARCA S.p.A. 
emette periodicamente nota di rimborso relativa alle attività effettivamente erogate. 

1.3.4 Fonte 4: Rimborso spese SINTEL da PA lombarde non Regionali 

RIFERIMENTI NORMATIVI 

DGR X/6394 del 27/03/2017: Determinazioni in ordine all’utilizzo dei servizi di ARCA: strumenti di acquisto e negoziazione tramite 
piattaforma telematica SINTEL 
 
DGR X/7423 del 28/11/2017: Ulteriori determinazioni in ordine all’applicazione della DGR X/6394 del 27 Marzo 2017 
“Determinazioni in ordine all’utilizzo dei servizi di ARCA: strumenti di acquisto e negoziazione tramite piattaforma telematica 
SINTEL” – (di concerto con l’assessore Garavaglia) 

La delibera regionale citata prevede il rimborso ad ARCA dei costi documentati per l’utilizzo dei servizi 
telematici da parte delle categorie di soggetti indicati nella stessa delibera a partire dal 180° giorno di 
approvazione della DGR. 

1.3.5 Fonte 5: Finanziamento ex Art. 113 del DLgs 50 del 2016 

RIFERIMENTI NORMATIVI 

DLgs 50 del 2016: Codice dei contratti pubblici – Art. 113 

Le amministrazioni aggiudicatrici accantonano risorse finanziarie, in misura non superiore al 2% 
(sull’importo a base di gara), da corrispondere quale incentivo ai dipendenti, ad esclusione dei dirigenti, 
che - in relazione a ciascun appalto di lavori, servizi e forniture - svolgono determinate funzioni tecniche. 

L‘80% del fondo è ripartito, per ciascun lavoro, servizio, fornitura con le modalità e i criteri previsti in sede 
di contrattazione decentrata integrativa del personale, sulla base di apposito regolamento adottato dalle 
amministrazioni.  
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Il restante 20%, ad esclusione di risorse derivanti da finanziamenti europei o da altri finanziamenti a 
destinazione vincolata, è destinato all'acquisto da parte dell'ente di beni, strumentazioni e tecnologie 
funzionali a progetti di innovazione.  

Il comma 5 prevede la possibilità per le Centrali di Committenza di richiedere l’0,5% dello stanziamento di 
cui al comma 2 per le attività svolte dal proprio personale. 

In ogni caso l’applicazione dell’articolo necessita delle seguenti attività: 

a) Adozione di un atto normativo secondario regionale (DGR) che uniformi gli Enti Sireg alla 
corresponsione della percentuale del fondo dedicata alla centrale di committenza regionale; 

b) Approvazione di detti criteri in sede di contrattazione sindacale di secondo livello; 

c) Adozione di un Regolamento aziendale che specifichi i criteri di riparto in ordine all’organizzazione 
aziendale. 

Ciò doverosamente rappresentato in termini di elencazione e descrizione sintetica degli strumenti di 
finanziamento, è necessario esplicare quali e in che termini tra questi strumenti sono operativi e, in 
seconda analisi, quali ulteriori strumenti ulteriori è possibile prevedere. 

1.3.6 I meccanismi di remunerazione applicabili 

Il ristoro delle spese di funzionamento ha registrato, nel corso dell’anno 2017, importanti novità. 

La Legge Regione Lombardia n. 33/2007 prevede la possibilità di applicare un meccanismo di 
remunerazione delle attività ARCA a carico degli aggiudicatari delle procedure centralizzate (art. 1, comma 
4 bis.: “Per le attività indicate al comma 4, la Giunta regionale può prevedere meccanismi di remunerazione 
sugli acquisti da imporre a carico dell’aggiudicatario). 

Tale previsione espressa a livello regionale è confermata a livello nazionale dalla norma (per la precisione, 
l’art. 1, comma 453 Legge 296/2007: “Con successivo decreto del Ministero dell'economia e delle finanze 
possono essere previsti, previa verifica della insussistenza di effetti finanziari negativi, anche indiretti, sui 
saldi di finanza pubblica, meccanismi di remunerazione sugli acquisti da imporre a carico dell'aggiudicatario 
delle convenzioni di cui all'articolo 26, comma 1, della legge 23 dicembre 1999, n. 488, dell'aggiudicatario di 
gare su delega bandite da Consip S.p.A”). 

Nel corso del 2016 ARCA, coerentemente con l’esponenziale accrescimento delle proprie attribuzioni e 
attività, ha previsto uno studio di applicazione pratica di tale meccanismo di remunerazione ipotizzando 
una norma regionale che regolasse una delle seguenti forme di ristoro dei costi tutte incentrate sull’onere a 
carico dell’operatore economico:  
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A tale previsione, tuttavia, non si è potuto dare corso in forza di una novella normativa apportata dal 
correttivo al codice degli appalti (decreto legislativo 19 aprile 2017, n. 56) che, in contrasto con le norme 
richiamate, non consente l’applicazione di alcun onere a carico degli operatori economici. (articolo 41, 
comma 2-bis Dlgs n. 50/2016. “E' fatto divieto di porre a carico dei concorrenti, nonché dell'aggiudicatario, 
eventuali costi connessi alla gestione delle piattaforme di cui all'articolo 58”). 

Al fine di non dare corso ad un’applicazione delle fee apparentemente o potenzialmente in contrasto con il 
citato articolo 41, comma 2-bis, ARCA ha preferito, per il momento, non attivare i meccanismi di 
remunerazione come precedentemente studiati fino a quando non sarà chiarito ambito e portata di tale 
norma. 

A livello di ristoro dei costi di funzionamento ARCA, una sensibile novità è costituita dalla DGR X/6394 del 
27 marzo 2017 con la quale Regione Lombardia disciplina l’utilizzo della Piattaforma Sintel a seconda della 
tipologia di Enti fruitori (Fonte 4 dell’elencazione precedente). In tale provvedimento normativo si stabilisce 
il principio del recupero dei costi sostenuti da ARCA a carico degli enti o organismi estranei al SIREG fruitori 
dei servizi Sintel per i servizi stessi. 

Tale norma consente di recuperare i costi e sviluppare e adeguare le performance della Piattaforma al 
carico di enti fruitori che il Dlgs n. 50/2016 ha notevolmente esteso. Il tutto in un ottica di condivisione di 
servizi telematici e di contenimento dei costi da parte degli Enti. 

Si consente, in tal modo, la concretizzazione di finalità istituzionali proprie di Regione Lombardia (ovvero 
quella di agevolare gli Enti del territorio lombardo anche fuori dall’ambito SIREG), offrendo una piattaforma 
telematica performante e aggiornata al codice degli appalti a fronte di un mero rimborso di costi. 

La scelta di Regione Lombardia di poter recuperare costi aggiuntivi sostenuti per servizi destinati all’ambito 
extra Sireg, consente di poter studiare nuove metodologie di alleggerimento del bilancio regionale. 

Al riguardo opera un ulteriore novella normativa, ossia l’art. 113 del Dlgs n. 50/2016. Tale norma dispone 
l’incentivazione delle risorse aziendali dedicate allo svolgimento di funzioni tecniche (quali la 
programmazione, la redazione e controllo degli atti di gara, le funzioni RUP, etc). 

Per le Centrali di Committenza, attesa la peculiarità di funzionamento delle stesse e lo svolgimento di 
attività tecniche destinate ad altri Enti, il legislatore ha consentito il prelievo di una quota degli 
stanziamenti degli incentivi ex art. 113 a favore delle Centrali di Committenza (articolo 113, comma 5). 
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ARCA intende, quindi, studiare un modello di recupero dei costi (che potrà essere totale o parziale) che 
renda applicabile il contributo del comma 5 dell’art. 113 attraverso un disposto normativo regionale che 
uniformi il comportamento degli Enti Sireg sul tema. Il meccanismo è agevolato dal fatto che gli Enti Sireg 
nell’affidarsi alla Centrale di Committenza regionale non demandano meramente una loro attività ma 
governano l’attività demandata dato che partecipano al Tavolo Tecnico degli Appalti Regionale che è 
l’organismo deputato a decidere il quid ed il quantum da riconoscere in procedure aggregate o, viceversa, 
gestire in maniera autonoma dai singoli enti. La programmazione di cui al Tavolo Tecnico degli Appalti è, tra 
l’altro, la base per il calcolo degli stanziamenti di cui all’art. 113. 

Posto che, quindi, normativamente si impone una regolamentazione per la copertura di parte dei costi 
ARCA (i citati costi per l’utilizzo Sintel e per le attività tecniche) ARCA intende studiare un sistema di 
recupero dei costi che consenta di alleggerire Regione Lombardia e rendere tangibili le economie generate 
dalle procedure aggregate. 

Il sistema prevede, in analogia al sistema delineato dal legislatore per lo stanziamento del fondo ex art. 113, 
che sugli stanziamenti per gli appalti dei singoli Enti Sireg forniti da Regione Lombardia sia dedotta una 
percentuale che consenta: 

1) la remunerazione del fondo di cui al comma 5 dell’art. 113 vincolata alla corresponsione degli incentivi 
per il personale ARCA (Centrale di Committenza) che svolge funzioni tecniche, conformemente alla 
norma nazionale; 

2) la remunerazione del personale di Regione Lombardia che partecipa alla programmazione degli appalti di 
cui al Tavolo Tecnico; 

3) il costo di struttura ARCA. 

L’atto normativo regionale ipotizzato, svincolerebbe Regione Lombardia da buona parte del contributo fisso 
di funzionamento e finanzierebbe le attività della Centrale di Committenza (sia destinate alle quote 
incentivanti sia al funzionamento, quest’ultima parzialmente) nonché le attività regionali ad essa dedicata, 
operando direttamente sugli stanziamenti per le forniture di beni e servizi. 

Il collegamento diretto tra costi della Centrale di Committenza e stanziamenti degli appalti presso gli enti 
beneficiari dei servizi e forniture contribuisce sicuramente ad efficientare e razionalizzare le risorse 
impegnate in tale attività: da una parte, infatti, ad attività effettuata dalla Centrale di Committenza 
corrisponde il relativo stanziamento e, soprattutto, dall’altra il risparmio generato dalle attività ARCA viene 
concretizzato immediatamente nel bilancio regionale che può, conseguentemente, allocare secondo le 
esigenze regionali. 
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2. RESOCONTO 2017 

2.1 GARE   

Al 31 ottobre sono state pubblicate, al netto delle procedure revocate, n. 78 procedure di gara di cui n. 18 
sono state aggiudicate in corso di anno e n. 3 sono risultate deserte per assenza di offerte valide. Il valore 
delle gare pubblicate ammonta ad euro 3.635 mln relativi ad un totale di n. 3.668 lotti. 

Sono in corso di stesura i progetti di gara relativi ad ulteriori n. 17 iniziative la cui pubblicazione è prevista 
entro l’anno 2017 per un valore complessivo pari a circa 4.500 mln di euro. 

I tempi medi di aggiudicazione, intesi come intervallo tra la data di pubblicazione e la data di aggiudicazione 
definitiva, sono stati contenuti in 79 gg mentre i tempi medi per addivenire alla stipula contrattuale si 
attestano su 43 gg. 

Il criterio di aggiudicazione prevalentemente utilizzato è stato il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa e ciò a valere per il 59% delle procedure pubblicate; per il restante 41% delle gare si è optato 
per il criterio del prezzo più basso in quanto si tratta di acquisizione di farmaci (27 gare su 32), di dispositivi 
medici (1 gara su 32) e di beni di spesa comune (4 gare su 32).   

200
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2.2 SISTEMI DI E-PROCUREMENT  

Nel corso del 2017 sono stati gestiti e completati numerosi progetti in ambito IT connessi all’erogazione dei 
servizi di e-Procurement (piattaforma SINTEL – NECA, Modulo Budget, Elenco Fornitori Telematico) e 
trasversali al funzionamento di ARCA. 
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Nell’estate del 2017 è stata indetta una procedura negoziata per l’affidamento del servizio di Assessment 
architetturale e tecnologico della piattaforma di e-procurement. Lo scopo è individuare un operatore 
economico in grado di analizzare il contesto tecnologico infrastrutturale e software applicativo dell’attuale 
piattaforma, per consentire ad ARCA di valutare e prendere nel corso del 2018 un’importante scelta 
strategica: quella di affidarsi al mercato selezionando una soluzione già in essere (BUY) o continuare ad 
evolvere l’attuale soluzione, programmando interventi di adeguamento architetturale e tecnologico 
(MAKE). 

L’anno 2017 è stato caratterizzato, per una parte, dagli ultimi adeguamenti della piattaforma elettronica al 
Nuovo Codice degli Appalti (D.Lgs. 50/2016) e conseguenti Linee Guida ANAC. Inoltre nel Maggio 2017 è 
entrato in vigore il Correttivo del Codice degli Appalti (D.Lgs. 56/2017) e conseguentemente si è reso 
necessario l’adeguamento della piattaforma elettronica alle regole introdotte dal Correttivo. 

Nell’estate del 2017 è stata inoltre rilasciata un’importante evoluzione del Modulo Budget, la cui attività di 
analisi era iniziata a fine 2016. Tale evolutiva ha consentito l’introduzione di un nuovo processo di 
inserimento e gestione dei fabbisogni, di creazione delle iniziative e nuove notifiche verso gli utenti, 
nell’ottica di rendere lo strumento utilizzabile periodicamente e non solo in due momenti distinti dell’anno. 

Nel 2017 è stata rilasciata una importante integrazione tra la piattaforma SINTEL e la piattaforma 
dell’Osservatorio Contratti Pubblici (OCP) di Regione Lombardia. Inizialmente è stata aperta l’integrazione 
all’Ente Giunta Regionale, che aveva richiesto in primis tale implementazione. Nel corso dell’anno sono 
state implementate altre funzionalità che hanno consentito l’apertura dell’integrazione anche ad ARCA, e si 
prevede nel corso del 2018 di aprire l’integrazione a nuovi Enti del Sistema Regionale. 

Sempre nel corso del 2017 sono stati rilasciati importanti adeguamenti a quanto previsto dal Regolamento 
EIDAS che ha introdotto nuove specifiche tecniche di firma elettronica e relative validazioni temporali, con 
una importante implementazione tecnica del tutto trasparente verso Stazioni Appaltanti e Operatori 
Economici. 

Nel secondo semestre del 2017 è stato necessario avviare l’analisi di integrazione della piattaforma di e-
Procurement con SPID, il nuovo sistema di identificazione digitale. A livello nazionale l’entrata in vigore 
dell’autenticazione con SPID è prevista per Marzo 2018. Negli ultimi mesi del 2017 è previsto l’avvio delle 
attività di sviluppo dell’integrazione e parallelamente di un’importante campagna di comunicazione verso 
gli utenti finali, nell’ottica di potersi adeguare per tempo, dotandosi di credenziali SPID. 

La tematica relativa alla sicurezza ha sempre rivestito un ruolo fondamentale per la piattaforma di e-
Procurement di ARCA ed in tal senso, all’interno di un percorso di consolidamento già avviato negli anni 
scorsi, ARCA ha continuato l’analisi e l’implementazione di tutte le azioni per mitigare i rischi. Al fine di 
mantenere il massimo grado di affidabilità nel corso dell’anno ARCA ha pianificato entro la fine del 2017, 
per la piattaforma di e-Procurement, la riproposizione dell’attività di test e simulazione finalizzate a 
garantire la corretta erogazione del servizio sui due siti infrastrutturali, validando e ottimizzando le 
procedure di Disaster Recovery. È stata inoltre pianificata l’attività di VAPT (Vulnerability Assessment and 
Penetration Testing) sull’infrastruttura che verrà erogata entro fine 2017. 

Per quanto riguarda le attività di assistenza e supporto al territorio, si è data attuazione agli  “Accordi di 
collaborazione extra-Regione” stipulati nel corso del 2016 con Regione del Veneto – Area Sanità e con il 
Comune di Verona. 
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Le attività che hanno coinvolto il personale dedicate al Territorio si sono focalizzate in: 

Formazione al personale CRAV sulla piattaforma Sintel e NECA; 

Predisposizione della documentazione di gara standard per procedure telematiche; 

Formazione del personale delle Aziende ospedaliere venete; 

Assistenza in loco e da remoto per le prime procedure di gara; 

Condivisione comunicazioni ufficiali e materiale di supporto; 

Continua assistenza nelle fasi procedurali maggiormente critiche. 

Nel corso del 2017 il Comune di Verona ha bandito in piattaforma 55 procedure per un valore totale di 
26,9 Mln di euro, mentre i 14 Enti sanitari di Regione del Veneto hanno bandito in piattaforma nel 2017 
531 procedure per un valore totale di 2,33 Mld di euro. 

Sono in fase di registrazione oltre cinquanta nuovi soggetti aventi i requisiti previsti dalla DGR X/6394 del 
27 marzo 2017 tra cui anche soggetti esterni alla Regione Lombardia (es. Provincia di Verbano Cusio Ossola, 
Provincia di Verona e Provincia di Treviso).  

Detta delibera è stata modificata con l’ulteriore DGR X/7423 del 28/11/2017: Ulteriori determinazioni in 
ordine all’applicazione della DGR X/6394 del 27 Marzo 2017 “Determinazioni in ordine all’utilizzo dei servizi 
di ARCA: strumenti di acquisto e negoziazione tramite piattaforma telematica SINTEL” che prevede il 
rimborso ad ARCA dei soli costi documentati a partire dal 180° giorno di approvazione della DGR. 

2.2.1 SINTEL  

Nel corso del 2017 gli interventi principali effettuati sulla piattaforma SINTEL sono stati i seguenti: 

Integrazione SINTEL – OCP: il progetto consente il trasferimento dei dati di gara da SINTEL verso 
OCP in due fasi distinte: la prima durante l’indizione o la pubblicazione del bando di gara e la 
seconda, dopo l’aggiudicazione di gara, per l’invio degli esiti. In entrambe le fasi, l’utente ha a 
disposizione un nuovo ambiente suddiviso in passaggi procedurali in cui verificare i dati che SINTEL 
ha in possesso ed eventualmente confermarli o integrarli. L’invio dei dati è automatico verso OCP. 

Evoluzione Modulo Budget: sono state rilasciate nuove funzionalità di gestione dei fabbisogni per 
consentirne il loro spostamento o copia in iniziative differenti. Sono state quindi inserite centinaia 
di iniziative pari alle previste gare che ARCA dovrà indire. Il nuovo processo ha consentito una 
suddivisione merceologica più puntuale dei fabbisogni. Inoltre nuove notifiche automatiche hanno 
consentito agli owner dei fabbisogni di monitorare costantemente la loro evoluzione sino alla 
programmazione della gara. 

Adeguamento D.Lgs. 50/2016: sono state rilasciate le ultime evolutive per recepire le disposizioni 
previste dal Nuovo Codice degli Appalti. In particolare, l’adeguamento delle nuove procedure 
d’acquisto, l’introduzione della nuova tipologia “Affidamento diretto previa richiesta di preventivi” 
e l’adeguamento dell’Elenco Fornitori Telematico. Inoltre la piattaforma è stata adeguata alla Linea 
Guida ANAC n. 2 di attuazione del Nuovo Codice degli Appalti relativamente all’offerta 
economicamente più vantaggiosa. 
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Adeguamento D.Lgs. 56/2017: nel luglio 2017 è stata adeguata la piattaforma relativamente alle 
disposizioni previste dal Correttivo del Codice degli Appalti, in vigore da fine Maggio 2017. 

Gestione dell’offerta economica e costi non soggetti a ribasso: nel settembre 2017 è stata 
rilasciata un’importante evolutiva di adeguamento dell’offerta economica, con la scorporazione dei 
costi del personale e della sicurezza, determinando un importante impatto in termini di 
informazione verso il Territorio nei mesi antecedenti il rilascio. 

Regolamento EIDAS: sono state recepite le nuove direttive comunitarie in materia di Servizi 
Fiduciari, in particolare firma elettronica avanzata e validazioni temporali, a regime da fine 2017. La 
piattaforma ha adeguato la componente software interessata, in modo del tutto trasparente verso 
l’utenza finale. 

SPID: come previsto dal Piano Triennale per l’Informatica nella Pubblica Amministrazione, ovvero 
“le Pubbliche amministrazioni devono implementare SPID in tutti i servizi digitali che richiedono 
autenticazione sia quelli già esistenti che quelli di nuova attivazione entro marzo 2018” è stata 
avviata un’attività di analisi di integrazione con SPID i cui sviluppi avranno inizio nei mesi finali del 
2017, parallelamente ad un’importante campagna informativa che consenta all’utenza finale di 
potersi adeguare per tempo. 

2.2.1.1 SINTEL – i dati di diffusione  

L’andamento del numero di procedure ha mantenuto e conserva un trend positivo, come si evince dal 
grafico di seguito riportato e che ricalca perfettamente la situazione degli esercizi precedenti.  

 

I valori di diffusione della piattaforma SINTEL in Regione Lombardia dal 2008 al 31/10/2017 sono nel 
dettaglio: 

 

Per quanto riguarda l’utilizzo della piattaforma, si evidenzia che il numero di procedure svolte è in linea con 
quello del 2015 e in ripresa rispetto al 2016. 
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L’andamento delle procedure è garantito dal numero degli utenti già fidelizzati che hanno proseguito 
nell’utilizzo della piattaforma consentendo il mantenimento degli indicatori relativi al numero di gare, al 
loro valore e alla loro complessità. 

Per comprendere il livello di utilizzo e diffusione dell’utilizzo della piattaforma Sintel è sufficiente indicare 
che le Stazioni Appaltanti che hanno lanciato almeno una procedura di gara nei primi dieci mesi del 2017 
sono 1.764. 

Si riportano di seguito i grafici della crescita annua del numero di enti attivi con SINTEL, e del numero e 
valore complessivo delle procedure svolte. 

 

      

Inoltre, dai dati di consuntivo al 30/10/2017 emerge che il numero medio di Enti attivi con SINTEL ogni 
mese è di 1.382, il che dimostra che vi è un effetto di continuità e di fidelizzazione alla piattaforma durante 
tutto l’anno. 

Da gennaio al 31 ottobre 2017, il numero di nuovi Operatori Economici registrati è pari a 11388, con un 
trend che conferma quello del 2016; ad oggi il numero totale di soggetti registrati supera pertanto i 85.000, 
come si evince dalla figura che segue: 
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Di questi, circa il 72% ha sede in Lombardia; si conferma pertanto il fenomeno di localizzazione e di forte 
correlazione fra l’utilizzo degli strumenti di e-procurement da parte delle PA lombarde ed il livello di 
partecipazione degli operatori economici, con un conseguente effetto positivo di ampliamento della 
competitività, a favore del risparmio per la PA e della qualità dei prodotti/servizi,  e di rafforzamento della 
tutela del tessuto imprenditoriale lombardo.  

Infine, in termini di diffusione degli strumenti, nel corso del 2017 si sono consolidati gli Accordi per 
l’estensione all’uso di SINTEL a soggetti pubblici con sede al di fuori di Regione Lombardia. 

2.2.2 NECA 

Nel corso del 2017 gli interventi principali effettuati sulla piattaforma NECA sono stati i seguenti: 

Revisione reportistica Richieste di Consegna (RdC): l’obiettivo dell’evolutiva è quello di offrire agli 
Enti la possibilità di generare autonomamente report in formato Excel contenenti le informazioni di 
dettaglio relative alle Richieste di Consegna (RDC) inserite in piattaforma. È possibile generare i 
report a livello di importo totale, lotti e prodotti. 

Quantità multiple ordinabili: l’obiettivo dell’evolutiva è stato quello di permettere la gestione di 
prodotti per cui è previsto un quantitativo ordinabile attraverso le Richieste di Consegna pari o 
multiplo di un determinato valore. Attraverso la nuova funzionalità è consentito all’Ente di ordinare 
solo un quantitativo pari al confezionamento ordinabile di un dato prodotto o ad un suo multiplo. 
Conseguentemente l’operatore economico è agevolato nell’evasione dell’ordine. 

Nel corso degli ultimi mesi del 2017 si sono conclusi gli sviluppi e saranno avviati i test della seguente 
evolutiva, che verrà rilasciata in ambiente di produzione nel primo trimestre 2018: 

Ridisegno PDF e pagine dettaglio Ordinativi di Fornitura (OdF): l’obiettivo dell’evolutiva è 
ridisegnare il PDF dell’Ordinativo di Fornitura e revisionare la pagina di dettaglio dell’Ordinativo. 
Nello specifico verrà rivisto il layout della pagina e verranno introdotti alcuni nuovi campi tra i quali 
il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) e il Direttore dell’Esecuzione del contratto (DEC) con 
la loro storicizzazione. Il PDF dell’Ordinativo verrà ridisegnato seguendo il layout già attualmente in 
uso per la Richiesta di Consegna. 
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Nel corso degli ultimi mesi del 2017 verranno consolidate le analisi funzionali e tecniche delle seguenti 
evolutive il cui sviluppo verrà avviato nel 2018: 

Rotture di Stock: l’obiettivo dell’evolutiva è permettere la gestione delle rotture di stock tramite 
l’introduzione di una nuova funzionalità che consenta la sospensione delle RdC in caso di prodotti 
non disponibili. 

Revisione Visualizzazione Iniziative e Convenzioni: l’obiettivo dell’evolutiva è introdurre nuove 
funzionalità che consentano la gestione delle variazioni dei termini contrattuali (proroghe e 
estensioni), introducendo nuovi stati delle Convenzioni e nuove funzionalità che consentano 
modifiche soggettive. Verrà inoltre rivista e semplificata la ricerca, la navigazione e la 
visualizzazione delle pagine relative alle Iniziative in Convenzione e alle Convenzioni, al fine di 
migliorarne la fruibilità da parte degli utenti. 

Nel corso dell’ultimo semestre 2017 è stato avviato uno studio di fattibilità sullo standard PEPPOL, 
nell’ottica di inviare nel 2018 le Richieste di Consegna del NECA in formato PEPPOL (nello specifico UBL 2.1). 

Lo studio ha evidenziato la necessità di ricorrere all’uso di un Access Point PEPPOL per l’invio strutturato 
delle RdC. A fine Settembre 2017 è stato quindi inviato un questionario agli operatori economici che 
ufficialmente hanno sviluppato tale tecnologia, individuandoli nel sito ufficiale PEPPOL. L’obiettivo è quello 
di acquisire le informazioni necessarie per avviare una procedura d’acquisto del servizio di Access Point 
PEPPOL entro il primo semestre 2018. In parallelo ed entro fine 2017, verranno avviati i lavori di stesura di 
un’evolutiva di adeguamento delle RdC al tracciato PEPPOL. 

2.2.2.1 NECA - I dati di diffusione 

I valori di diffusione della piattaforma NECA in Regione Lombardia dal 2009 al 31/10/2017 sono nel 
dettaglio: 
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142Iniziative

738
Enti attivi

405
Fornitori attivi

Totale 2009 – 2017

Lotti 6.308
Convenzioni 1.528

Importo Odf 14,4 Mld €
Numero Iniziative per Gestore Ripartizione merceologica Iniziative ARCA

Spesa 
Sanitaria

80%

Spesa Comune
20%

Totale 
Iniziative

142

Azienda Regionale Centrale Acquisti S.p.A. 129

ATS DI BERGAMO 3

ARPA 2

ASL della Provincia di Bergamo 2

ATS DELLA MONTAGNA 2

ASL della Provincia di Milano 2 1

ASL della Provincia di Sondrio 1

Comune di Milano 1

Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo Pavia 1

Fornitore attivo = Fornitore aggiudicatario di almeno una convenzione
Ente attivo = Ente che ha emesso almeno un OdF
Iniziativa = Singola iniziativa di gara che ha originato le Convenzioni
Convenzione = Insieme dei lotti aggiudicati da un fornitore

NECA: Volume complessivo di diffusione (2009 - 2017)

Dati aggiornati al 31 ottobre 2017  

Nello specifico dell’anno in corso, il numero degli Enti che nei primi dieci mesi del 2017 ha dato origine ad 
attività sulla piattaforma NECA è di 485, dato che conferma il consolidamento dello strumento per la 
gestione degli acquisti in convenzione.  

In termini di confronto rispetto al 2016, il numero di Enti attivi per mese si è mantenuto costante, con un 
utilizzo dello strumento similare rispetto allo scorso anno. 

Di seguito sono riportati i diagrammi con numero Enti e Operatori Economici attivi nei mesi da ottobre 
2016 a ottobre 2017: 
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2.2.3 Servizi agli utenti 

Nel corso del 2017 è proseguita l’erogazione di quelli che vengono identificati come servizi peculiari della 
Struttura e, al fine di migliorare ed efficientare i diversi processi messi in campo, sono stati identificati e 
testati nuovi protocolli e nuovi strumenti a supporto delle attività svolte. 

2.2.3.1 Formazione, assistenza funzionale e consulenza per l’utilizzo degli strumenti e-Procurement 

Nel corso del 2017 sono stati svolti in collaborazione con la struttura regionale “Coordinamento degli Uffici 
territoriali regionali (UTR)” numerosi eventi di formazione e consulenza a copertura di tutte le sedi UTR 
delle province lombarde, volti a comunicare agli Enti e formarli sull’utilizzo delle nuove funzionalità messe a 
disposizione sulla piattaforma SINTEL dopo l’entrata in vigore del D.lgs. 50/2016 e D.lgs. 56/2017: 

Formazione con un programma specifico sulle novità introdotte in piattaforma con l’entrata in 
vigore del D.lgs. 50/2016 e modifiche determinate dal correttivo D.lgs. 56/2017. 

“Sportello SINTEL” sul territorio. L’attività già sperimentata nel corso del 2016 ha avuto l’obiettivo 
di fornire consulenza specifica su tematiche inerenti la piattaforma SINTEL nelle sedi provinciali 
delle UTR per ottimizzare gli spostamenti all’interno del territorio lombardo, e al contempo essere 
vicini e più facilmente raggiungibili dagli Enti che avessero necessità di incontri e confronti diretti.  

Durante i mesi di luglio e settembre sono state effettuate nove sessioni di formazione sull’utilizzo del 
“Modulo Budget” della piattaforma SINTEL nei quali sono stati coinvolti tutti gli Enti Sanitari lombardi e del 
SIREG. Tale formazione è stata propedeutica al caricamento da parte di ogni singolo Ente dei propri 
fabbisogni ai fini della programmazione triennale definita dal Tavolo Tecnico degli Appalti Regionali. 

Contrariamente al 2016, si è preferito prevedere due momenti di formazione per l’utilizzo del Modulo 
Budget, coincidenti con le due fasi previste per il caricamento dei fabbisogni da parte degli Enti. 

Le sessioni formative di Luglio sono state propedeutiche alla prima immissione di dati, mentre a Settembre, 
in concomitanza con la seconda fase, sono state tenute le ulteriori sessioni. 

 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 330 – Bollettino Ufficiale

 

AZIENDA REGIONALE CENTRALE ACQUISTI - ARCA S.p.A 

Programma triennale 2018-2020  

 

24 

Durante tutto il 2017 è proseguita l’attività di “Sportello Sintel” allo scopo di dare continuità al percorso  
sull’utilizzo degli strumenti per l’e-Procurement, e per dare immediata notizia e formazione sulle novità 
introdotte (in totale 57 incontri). A questo proposito, è stata esplorata la possibilità di sfruttare lo 
strumento dell’ “e-learning a distanza” (webinar), con buoni riscontri sul numero di partecipanti, da 
approfondire il livello effettivo di efficacia rispetto a sessioni frontali d’aula. 

 

Inoltre, sono stati programmati e svolti due incontri con le associazioni di categoria degli operatori 
economici. 

 

Riguardo le attività di consulenza e formazione per enti extra-regione, in tabella sono riportati i dati relativi 
agli incontri tenuti nel periodo gennaio – settembre 2017: 

 

Sempre nel corso del 2017 sono state svolte attività di assistenza e supporto al territorio relativa alla 
gestione operativa in SINTEL delle procedure di gara. Le attività sono state prevalentemente svolte da 
remoto, la tipologia di supporto maggiormente utilizzata è il “supporto telefonico” e la “condivisione dello 
schermo”. Le richieste di assistenza e supporto in termini numerici proviene in gran parte dagli Enti Locali, 
in misura più contenuta dagli Enti Regionali e i sanitari. 

2.2.3.2 Contact Center 

Il servizio di Contact Center è il primo canale nella gestione della relazione con gli utenti fruitori dei servizi 
ARCA, garantendo il supporto tecnico/informativo attraverso: 

l’accesso al servizio in modalità multicanale (chiamate ed e-mail, sia inbound che outbound); 

la presa in carico e l’evasione delle richieste degli utenti da un front end unico di I° livello;  

l’eventuale assegnazione delle richieste specifiche ai gruppi specialistici competenti di II° livello 
(informativo o tecnico).

Nel corso del 2017 il numero di chiamate è diminuito rispetto all’anno precedente, si ritiene soprattutto a 
causa dell’effetto apprendimento sugli utenti, progressivamente più autonomi, e delle attività svolte da 
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parte della funzione Formazione Assistenza e Supporto al Territorio (sopra riportate) che hanno portato ad 
un contatto più diretto con i fruitori dei servizi. Si segnala, altresì, il positivo effetto delle campagne di 
comunicazione effettuate nel corso dell’anno per anticipazione delle novità in piattaforma sia mediante 
mailing alle utenze Master registrate in piattaforma sia mediante la tempestiva pubblicazione di contenuti 
di approfondimento nell’apposita sezione del sito di ARCA sia di informative sulle manutenzione ordinarie e 
straordinarie in programma che hanno permesso una migliore gestione in autonomia delle procedure di 
acquisto, gare lanciate o da lanciare su Sintel o ordini da emettere sul NECA – Negozio Elettronico, da parte 
delle Stazioni Appaltanti. Tali attività verso l’utenza hanno avuto, pertanto, un impatto positivo sulle attività 
di CCR in considerazione dell’aumento del numero di gare nei primi tre trimestri 2017 rispetto al 2016. 

Di seguito è riportato un grafico che evidenzia il trend di riduzione del numero di contatti tra l’anno 2016 e 
il 2017. 

 

 

Per quanto riguarda le attività di back office relative all’assistenza tecnica, per garantire il quotidiano 
funzionamento dei servizi, oltre all’ordinaria gestione dei sistemi (monitoraggio, manutenzione, attività di 
test, ecc.), nel corso del 2017 sono state gestite circa 3900 richieste di supporto di II livello, in prevalenza 
in ambito SINTEL (circa 3800).  

Nel corso dell’anno sono stati consolidati i progetti di ottimizzazione dei processi di Assistenza. A seguito 
della analisi dei processi in essere, sono stati redatti i primi processi ARCA per la gestione delle richieste da 
parte degli operatori del CCR in outsourcing con i criteri per l’escalation delle richieste al II livello. 

2.3 FUNZIONAMENTO ARCA LOMBARDIA 

2.3.1 Program Management  

2.3.1.1 Organizzazione e processi 

Il 2017 ha visto il rinnovo dell’organo di governo societario (C.d.A.) e degli istituti di controllo quali il 
Collegio sindacale e il Revisore Legale dei Conti.  

Nell’ultimo trimestre 2017 si prevede di apportare una razionalizzazione della struttura organizzativa, 
ridefinendo gli ambiti di responsabilità della “Funzione Logistica e Spese di funzionamento”, trasformata in 
“Funzione Contabilità, bilancio - Logistica e spese di funzionamento”. Oltre a ciò deve essere formalizzato 
l’inserimento del “Sistema dei Controlli Aziendale”, raggruppando in esso organi esterni quali il Collegio 
Sindacale, il Revisore dei conti, l’Organismo di Vigilanza e la Funzione Controlli Interni atta a garantire la 
“Compliance Normativa” assicurando la rispondenza alle disposizioni di legge.
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In termini di nuovi processi, sono stati redatti/modificati e approvati dal C.d.A. i regolamenti afferenti a: 

Reclutamento  del personale;  

Riconoscimento degli incrementi economici individuali e le progressioni di carriera; 

restano da approvare : 

Riconoscimento MBO; 

Riconoscimento contributo MEF; 

Introduzione di incentivi per funzioni tecniche (art.113 D.Lgs.50/2016); 

Nomina e funzioni del RUP;  

Acquisti sotto-soglia; 

Svolgimento di prestazioni professionali in materia di gestione del contenzioso; 

Incarichi professionali. 

2.3.1.2 Program management 

Oltre a quanto previsto dalle Direttive Regionali, ossia definire la programmazione delle attività in coerenza 
con il budget preventivo, al fine di rispondere a Regione Lombardia in merito all’identificazione dei costi 
aggregati per commessa, ARCA ha avviato un percorso di definizione di un sistema di misurazione delle 
performance aziendali (sia in termini di processo che di prodotto), attraverso l’utilizzo di “Key Performance 
Indicator” (KPI) a loro volta strutturati in modo da consentire alla Governance aziendale un monitoraggio 
operativo della società. Tale sistema può essere calibrato a seconda degli obiettivi strategici che ARCA è 
chiamata a perseguire di anno in anno. 

2.3.1.3 Compliance 

In virtù della variazione organizzativa che verrà definita con il Modello di Organizzazione e Funzionamento 
tra fine 2017 ed inizio 2018, le attività relative alla Compliance sono state trasferite dalla “Funzione 
Program Management” alla “Funzione Controlli interni”.  

A quel punto, in termini operativi, si sarà effettuato tutto quanto previsto dalle normative rientranti nel 
perimetro di riferimento. 

2.3.1.4 Internal Audit 

Nel corso del 2017, contravvenendo alla programmazione degli Audit Interni, a causa di varie difficoltà 
organizzative legate alla carenza di personale, non è stato possibile effettuare la sessione di verifiche 
relative all’ambito di gestione del personale. Tale attività è stata riprogrammata e spostata al 2018. 

Per contro è da evidenziare la grossa attività di ricognizione e valutazione dei rischi avviata dalla “Funzione 
Program Management”, in ambito Privacy, per l’adeguamento alla nuova normativa europea (GDPR) che 
diverrà vincolante a partire da Maggio 2018; tale attività porterà poi alla definizione di un “Modello 
organizzativo Privacy” la cui gestione sarà in capo alla “Funzione Controlli interni”. 

2.3.2 Contract Control Management  
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2.3.2.1 Contratti di funzionamento di ARCA  

Mensilmente viene predisposta un’analisi corredata da un report di dettaglio dei contratti stipulati da 
ARCA; in tale analisi vengono evidenziati, oltre al valore complessivo dei contratti stessi e l’erosione (reale e 
contabile), i contratti in scadenza, le nuove stipule e altre evidenze atte a rilevare delle eventuali criticità 
amministrative. 

Sono state effettuate, inoltre, diverse attività a supporto dei RUP nell’applicazione di penali rispetto a 
quanto previsto contrattualmente. 

2.3.2.2 Gestione e monitoraggio delle Convenzioni Quadro ARCA  

Nei primi 10 mesi del 2017 sono state attivate 340 Convenzioni (rispetto alle 405 dell’intero 2016), per 963 
lotti (1.241 nel 2016), con 182 differenti Fornitori (246 nel 2016). 

Sono state effettuate 582 estensioni del sesto quinto del massimale contrattuale dei lotti (429 nel 2016) e 
proroghe temporali per 51 lotti. 

Nel medesimo periodo del 2017 le Convenzioni attive sono state 842 (513 nel 2016); le amministrazioni che 
hanno stipulato i 6.686 Contratti di Fornitura (5.727 nel 2016) tramite l’emissione di Ordinativi di Fornitura 
in NECA per un valore totale di circa 813 milioni/euro (587 milioni/euro nel 2016), sono state 488. 

NECA: Focus Convenzioni ARCA*

NOTE
(*) Le Convenzioni in oggetto sono solo quelle gestite da ARCA, ad esclusione delle Convenzioni per attività di funzionamento
e Convenzioni «migrate» ad ARCA da altri gestori (es. ASL MI 2)
(**) Dati aggiornati al 31 ottobre 2017

N° Fornitori per nuove Convenzioni

61
226 182

2015 2016 2017**

Convenzioni ARCA

Valore Convenzioni per 
anno di attivazione

N° Lotti

77

405 340

2015 2016 2017**

N° Convenzioni per 
anno di attivazione

Nei primi dieci mesi del 2017 ARCA ha stipulato
340 nuove Convenzioni con oltre 180 Fornitori

 

A seguito della riforma sanitaria, ad inizio 2017 è stato gestito l’articolato e critico passaggio di competenza 
della somministrazione dei vaccini dalle ATS alle ASST, definendo e coordinando le attività amministrative 
in capo a quest’ultime al fine di garantire la continuità di somministrazione alla cittadinanza attraverso 
l’acquisto da parte delle amministrazioni lombarde dalle Convenzioni ARCA. 

A seguito delle comunicazioni dei fornitori e delle verifiche da parte del RUP, sono state implementate 7 
variazioni soggettive inerenti una decina di Convenzioni in ambito sanitario. 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 334 – Bollettino Ufficiale

 

AZIENDA REGIONALE CENTRALE ACQUISTI - ARCA S.p.A 

Programma triennale 2018-2020  

 

28 

Le attività svolte hanno seguito i processi definiti nell’anno precedente e costituenti il Manuale di gestione 
delle Convenzioni;  in un’ottica di gestione della qualità, il manuale è stato tempestivamente aggiornato e 
diffuso, in modo da permettere alle risorse della funzione di avere uno strumento utile riportante le attività 
da seguire. 

Settimanalmente, è stato prodotto ed inviato alla Responsabile della Struttura Operativa Gare il report per 
il monitoraggio dell’erosione delle Convenzioni; tale report riporta il dettaglio dei lotti con le informazioni 
utili al fine di eventuali estensioni del massimale contrattuale, proroghe temporali ovvero per programmare 
una nuova procedura di gara. 

Al fine del controllo della qualità amministrativa delle forniture, è stato predisposto il capitolato tecnico per 
la procedura di gara atta ad individuare un fornitore incaricato allo svolgimento delle verifiche ispettive. 
Tale fornitore dovrà essere un Organismo di Ispezione di tipo “A”, ossia un Organismo di parte terza, in 
modo da garantire l’indipendenza rispetto alle parti coinvolte dalla stipula e dall’esecuzione delle 
convenzioni. L’Organismo di Ispezione dovrà essere accreditato da ACCREDIA (l’Ente Italiano di 
Accreditamento) ai sensi della normativa UNI CEI EN ISO/IEC 17020:2012 “Criteri generali per il 
funzionamento dei vari tipi di Organismi che effettuano attività di ispezione”. La procedura di cui sopra 
porterà verosimilmente alla stipula di un contratto negli ultimi mesi del 2017. 

Avendo l’esperienza nella gestione delle Convenzioni, sono state proposte alla Responsabile della Struttura 
Operativa Gare alcune migliorie allo schema standard di Convenzione allegato alle procedure di gara 
d’appalto. 

Al fine di recepire osservazioni da parte delle amministrazioni, è stato costituito un tavolo tecnico con 
personale delle Aziende SSR che si riunirà periodicamente. 

Il 2017 è stato il secondo anno di erogazione dei servizi previsti dal Contratto Quadro per la gestione delle 
Postazioni di Lavoro (PdL). Il Contratto Quadro PdL permette a tutto il c.d. Sireg (con la sola esclusione di 
Lombardia Informatica),  al Consiglio Regionale oltre a Arexpo, Explora e ACSS, di avere postazioni di lavoro, 
stampanti e scanner oltre ad un’infrastruttura che eroga servizi informatici di base e di sicurezza 
informatica.  I circa 7.500 dipendenti delle sopracitate amministrazioni, godono di un servizio di assistenza 
centralizzato che permette di risolvere tutte le problematiche legate agli strumenti hardware e software a 
supporto dell’operatività.  In particolare è stato svolto un ampio e costante lavoro di coordinamento tra le 
esigenze degli enti aderenti ed il fornitore di interpretazione del Contratto. Dal punto di vista del rispetto 
dei livelli di servizio (SLA), sono stati organizzati diversi incontri congiunti con il fornitore e le 
amministrazioni in cui si sono presentati gli strumenti di rilevazione degli indicatori e di controllo. 

Infine, sono state individuate una serie di richieste di miglioramenti funzionali di NECA che permetteranno 
di semplificare e gestire compiutamente da parte di ARCA le diverse fasi del ciclo di vita delle Convenzioni 
Quadro. 

2.3.3 Comunicazione Istituzionale  

La realizzazione delle attività previste per il 2017 ha contribuito a rafforzare la relazione di fiducia, di 
attenzione e ascolto tra l’azienda e i suoi stakeholders a diversi livelli - regionale, nazionale e 
internazionale.  Sono stati raggiunti risultati più che positivi sia in termini di brand awareness - l’incremento 
dei visitatori del sito ne è una prova - sia in termini di “brand reputation”, come dimostrano le 
collaborazioni tra Arca e istituzioni e pubbliche amministrazioni. L’utilizzo di diversi strumenti per la 
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comunicazione quali il sito web o le iniziative classificabili come “eventi istituzionali”, quali convegni, tavole 
rotonde, conferenze etc. ha promosso in modo sinergico l’identità aziendale, garantendo il raggiungimento 
di obiettivi istituzionali e di prodotto. 

Per quanto concerne i primi, lavorando sui temi del procurement pubblico, ARCA ha saputo consolidare 
rapporti già in essere e costruire nuove relazioni di collaborazione (accordo inter-regionale con il Veneto 
per l’uso condiviso della piattaforma telematica di e-procurement Sintel-Neca). Accreditandosi come parte 
attiva del tessuto sociale ed economico lombardo e diffondendo un’immagine positiva della sua mission, ha 
contributo alla diffusione delle buone prassi acquisite a livello regionale. 

In merito agli obiettivi  di prodotto raggiunti, il focus è stato da un lato la valorizzazione degli acquisti 
centralizzati in termini di risparmi economici e dall’altro la promozione e lo sviluppo degli strumenti di e-
procurement (Sintel e Neca) in un’ottica di semplificazione e maggiore trasparenza dei processi di 
approvvigionamento delle pubbliche amministrazioni. Significativo l’impegno di divulgazione 
dell’affidabilità e completezza degli strumenti di e-procurement. 

 

 

2.3.3.1 Comunicazione tradizionale  

Nel 2017 ARCA ha lavorato al consolidamento dell’ identità aziendale, in qualità di soggetto aggregatore e 
centrale di committenza regionale, affermandosi come interlocutore di fiducia nel panorama del public 
procurement. All’aumento della brand awareness e al rafforzamento della reputation ha contribuito 
l’intensificarsi delle relazioni esterne attraverso diverso azioni: la partecipazione ad eventi istituzionali quali 
convegni, tavole rotonde e conferenze, a livello regionale, nazionale e internazionale; l’organizzazione di 
circa n. 61 corsi di formazione sugli strumenti di e-procurement con il coinvolgimento indicativamente di n. 
765 enti lombardi.  Importanti per far conoscere ARCA e promuovere le sue attività sono stati anche gli 
incontri con il mercato per la presentazione delle nuove procedure di gara. E’ proseguita in maniera 
proficua la collaborazione con la Presidenza di Regione Lombardia relativamente alla partecipazione al 
format “Lombardia Speciale” che promuove le eccellenze e i risultati tramite una campagna a frequenza 
settimanale divulgata attraverso un sito internet dedicato e la newsletter, nonché la partecipazione 
all’importante evento  “Dillo alla Lombardia”. 

2.3.3.2 Comunicazione digitale  

Nel 2017 l’identità digitale di ARCA si è rafforzata in termini di presenza sul web: il numero dei visitatori del 
portale al 31 ottobre 2017 è di oltre 340.00 utenti per un totale di oltre 2.500.000 di visualizzazioni. 
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L'andamento delle sessioni è costante nei giorni lavorativi (media di 5.000 sessioni/giorno) mentre si 
registra una fisiologica flessione nel fine settimana (media di 600 sessioni/giorno). Il trend di utilizzo 
durante le giornate lavorative vede come costante un picco di connessioni tra le 10am e le 12am e nella 
fascia pomeridiana 14-16. 

Alla maggiore conoscenza del portale di ARCA e all’incremento delle visite ha contribuito l’implementazione 
dell’ usabilità del sito attraverso gli strumenti di raccolta e monitoraggio dei feedback esterni: in particolare 
grazie al cruscotto online denominato “usability manager” accessibile dalla intranet aziendale che consente 
l’invio immediato di segnalazioni su migliorie e malfunzionamenti, sono state tempestivamente recepite e 
gestite tutte le segnalazioni. 

Sempre in ambito di digital communication, è stato attivato un servizio di Newsletter che consente agli 
iscritti di ricevere aggiornamenti e notizie su argomenti di interesse specifico a seconda del target 
(pubbliche amministrazioni o operatori economici).  

In ambito social la pagina aziendale LinkedIN di ARCA ha visto aumentare il n. follower raggiungendo quota 
1.744, con 2.500 impression per articolo. Gli articoli più letti sono quelli sulla ricerca di personale e la 
pubblicazione di bandi di gara/consultazioni del mercato. 

2.3.3.3 Comunicazione interna  

Per quanto concerne il piano di comunicazione interna finalizzato a veicolare le informazioni in azienda e 
favorire le relazioni tra gli uffici si è fatto leva soprattutto su due strumenti: l’uso della intranet che è stata 
costantemente aggiornata con contenuti di interesse pratico (guide, circolari e regolamenti) per la vita in 
azienda e l’organizzazione di momenti formali e informali di aggiornamento interno tra il personale e la 
governance. E’ stata implementata l’attività di rassegna stampa quotidiana ad uso interno con l’incremento 
di contenuti utili per il business di ARCA. 
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2.3.4 Amministrazione e Risorse Umane  

Nel 2017 la Struttura Operativa ha gestito le attività di funzionamento a supporto delle attività di core 
business, che sono  cresciute rispetto all’anno precedente.  

In particolare ha coordinato i processi di pianificazione, approvvigionamento, gestione contabile e controllo 
delle risorse economico-finanziarie ed umane della Società, in coerenza con gli obiettivi strategici definiti e 
ottemperando puntualmente alle relative scadenze sia di legge (redazione del bilancio d’esercizio secondo 
gli schemi di legge; adempimenti fiscali ,…) sia in termini di adempimenti richiesti dalle Direttive di Regione 
Lombardia, (rendicontazione semestrale 2016 e relazione accompagnatoria, budget annuale e triennale, 
tabella previsionale e a consuntivo sui costi oggetto di limiti di spesa ai sensi dei D.L. 78/2010, D.L. 95/2012, 
D.L. 69/2013, D.L. 101/2013, D.L. 66/2014, rendicontazione costi del personale,…). 

Per quanto riguarda, la riorganizzazione dei processi amministrativo-contabili, già avviata nel 2016, nel 
corso del 2017 si sono potuti apprezzare i risultati di semplificazione prodotti, all’interno del sistema 
informativo di gestione della contabilità, del modello di distribuzione dei costi aziendali che consente, 
agevolmente , di rendicontare i costi sulle commesse previste dalla Convenzione con Regione Lombardia  
attraverso la produzione di report che destinano automaticamente i costi sulle commesse. 

Per quanto riguarda la Funzione Risorse Umane durante l’anno 2017 gli interventi si sono incentrati 
principalmente sull’implementazione delle attività basilari per il funzionamento della funzione stessa ai fini 
di una corretta  e uniforme gestione della quotidianità dell’ufficio.  

Sono stati istituiti e sistematizzati gli archivi relativi alle varie tematiche gestite  (ad esempio: infortuni e 
malattie professionali, documentazione relativa alla sicurezza sul lavoro ed alla sorveglianza sanitaria, 
materiale relativo alla formazione). 

È stata introdotta la modulistica dedicata per formalizzare le principali richieste e/o comunicazioni da parte 
dei dipendenti (ad esempio: richieste anticipo TFR, variazioni di residenza). 

In particolare è stata pianificata e implementata l’attività relativa all’ambito sicurezza: ad esempio sono 
stati erogati i corsi di formazione anche relativi alla composizione delle squadre di primo soccorso e pronto 
intervento, è stato effettuato l’aggiornamento del DVR realizzando la prescritta indagine relativa allo stress 
lavoro correlato. 

Sono state realizzate attività gestionali di vario tipo, sia a supporto dell’operatività dell’ufficio 
(implementazione di funzionalità relative al software di rilevazione presenze) sia per realizzare informative 
indirizzate ai dipendenti (guida lettura busta paga, report straordinari per Responsabili, circolari 
informative). 

È stato modificato/aggiornato il Regolamento aziendale dedicato alle progressioni economiche e di carriera, 
corredato dall’allegata scheda di valutazione del dipendente e dalle Linee Guida per la compilazione della 
scheda stessa. 

L’anno 2017 ha visto ARCA, per effetto del D.Lgs.vo 175/2016 , sotto il profilo delle politiche assunzionali, 
praticamente bloccato fino alla pubblicazione della DGR X/6897 del 17 luglio 2017 , che quindi solo da 
settembre ha potuto riprendere a sviluppare una corretta politica di copertura della pianta organica 
passata da 65 unità a 73 unità. 
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Nel corso del 2017 sono proseguiti gli incontri con le parti sindacali finalizzati alla stipula dell’accordo 
integrativo aziendale. 

2.3.4.1 Spese di funzionamento  

Per quanto riguarda la Funzione Logistica e Spese di Funzionamento sono state effettuate le attività 
necessarie al funzionamento e previste nel piano degli approvvigionamenti interni (beni e servizi) per l’anno 
2017, integrandolo con procedure che non erano presenti nel piano a seguito di nuovi fabbisogni 
sopraggiunti. 

2.3.5 Supporto Giuridico-Legale  

ARCA gode di un supporto legale interno rivolto sia alla Governance Aziendale che alle diverse Strutture 
Operative che sovrintendono le funzioni istituzionali deputate ad ARCA. 

Il supporto legale opera pertanto a garanzia e tutela dell’agire aziendale affinché le azioni poste in essere 
dalla medesima siano non solo legittime ma anche efficaci ed idonee in termini di strumenti giuridici 
prescelti tra quelli presenti nella normativa nazionale e regionale. 

Tale compito ha, quale presupposto, l’analisi normativa di settore e, soprattutto, l’adeguamento continuo 
dell’azione amministrativa di ARCA alle disposizioni normative. 

Quale corollario a tale compito, opera la funzione propositiva normativa e di interfaccia con la Direzione 
Legislativo di Regione Lombardia per l’adozione di strumenti normativi regionali di secondo livello di 
interesse. 

2.3.6 Sistemi Informativi Aziendali  

Nel corso del 2017 sono state finalizzate una serie di attività di consolidamento e revisione architetturale di 
alcuni componenti fondamentali per la produttività aziendale. In particolar modo sono state migrate 
infrastrutture obsolete verso soluzioni consolidate e che garantissero maggiori livelli di performance e 
affidabilità.   

In termini di revisione architetturale su hardware di nuova generazione sono state condotte e concluse le 
seguenti attività: 

- Migrazione del file server (repository documentale condiviso) verso la soluzione definitiva 
predisposta dal Fornitore del contratto PdL, in alta affidabilità 

- Virtualizzazione dei server QlikView e Navision verso una soluzione in alta affidabilità e con 
meccanismi di backup efficienti e più solidi rispetto al passato 

Dal punto di vista di change e continuo adeguamento, è stata condotta un’attività complessa di 
allineamento dell’organigramma presente su EDMA all’ultimo MOF aziendale. Tale migrazione ha richiesto 
il coinvolgimento del personale di ARCA per una verifica end to end delle politiche di migrazione dei 
documenti. 

La Funzione ha inoltre collaborato con la Struttura Amministrativa alla stesura e verifica del documento 
relativo al Manuale di Gestione Documentale e dei suoi allegati. 
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3. ATTIVITÀ TRIENNIO 2018-2020 (CON FOCUS 2018) 

3.1 GARE 
L’attività core business di Centrale di Committenza e Soggetto Aggregatore di cui alla Legge Regionale n. 
33/2007, implica l’attività tecnica di predisposizione delle gare aggregate.  

Tale attività consiste nella gestione delle attività di definizione di strategie di gara, predisposizione della 
documentazione e delle procedure amministrative, pubblicazione ed aggiudicazione per le seguenti 
procedure aggregate, nonché della gestione dell’eventuale contenzioso.   

La pianificazione per le attività del 2018 e del successivo biennio 2019/2020 della struttura operativa gare 
riguarda: 

in qualità di Centrale Regionale Acquisti, il mantenimento della continuità di approvvigionamento  
per le convenzioni relative ad oggetti già attivati a livello centralizzato nel corso degli anni 
precedenti; 

in qualità di Soggetto Aggregatore, la completa copertura, per tutte le PA lombarde, in 
collaborazione e coordinamento anche con Città Metropolitana di Milano, di tutti i beni/servizi 
oggetto del DPCM del 24 dicembre 2015 nonché  delle nuove categorie individuate per l’anno 2018 
che si aggiungono alle 19 categorie già esistenti; 

l’individuazione di alcune iniziative sovraregionali svolte in collaborazione con altre Regioni e con i 
Soggetti Aggregatori di tali Regioni  con cui sono in vigore, o in corso di attivazione, rapporti 
convenzionali  per l’esperimento di procedure comuni.  

Resta consolidato l’obiettivo di produrre risparmio economico e condizioni di competitività all’interno del 
mercato della fornitura, affinché gli utilizzatori finali possano fruire di beni e servizi caratterizzati da un 
livello di qualità sempre maggiore.  

Si confermano le iniziative centralizzate per quanto attiene alle 19 categorie del D.P.C.M. 24 dicembre 2015 
che sono svolte da ARCA quale soggetto aggregatore anche mediante un coordinamento a livello nazionale 
e regionale con gli altri soggetti aggregatori soprattutto in occasione dell’eventuale estensione del numero 
di categorie da parte del legislatore nazionale, come detto in premessa.  Alle 19 categorie di cui al citato 
DPCM se ne andranno ad aggiungere a partire dall’anno 2018 ulteriori n.5 di cui n.4 in ambito sanitario 
(guanti, suture, ossigenoterapia, dispositivi per pazienti diabetici) e n.1 relativo a servizi manutentivi strade. 

Nell’ambito del settore ICT si prevede di aggregare le procedure di individuazione del miglior contraente 
per quanto attiene agli affidamenti di hardware e licenze software, tenuto conto delle Linee guida che 
saranno emanate da AgID e degli obiettivi di razionalizzazione della spesa previsti dalla Legge finanziaria 
2015. 

Sempre nel triennio 2018-2020 proseguirà l’attività della gestione amministrativa delle Convenzioni Quadro 
stipulate da ARCA. Tale gestione amministrativa consentirà agli Enti beneficiari di poter acquistare i 
prodotti disponibili attraverso NECA nell’ottica della semplificazione e trasparenza amministrativa, 
assicurando, al contempo, il rispetto di quanto previsto contrattualmente anche attraverso verifiche 
ispettive. Il monitoraggio costante permetterà inoltre di rilevare eventuali situazioni anomale nelle erosioni 
e preventivare in tempo utile la necessità di una nuova procedura di gara per garantire continuità di 
acquisto agli Enti. 
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Le gare aggregate sono suddivise tra “rinnovi” e “nuove iniziative”. Di seguito il dettaglio di ciascuna gara 
aggregata, con una prima indicazione delle informazioni a disposizione riferite alla stima del valore della 
procedura, durata del contratto, data prevista di pubblicazione anche in funzione dell’eventuale data di 
scadenza dell’attuale contratto e con l’eventuale indicazione di note e punti di attenzione. 

Sulla base delle esigenze ad oggi espresse dalle Direzioni Generali di Regione Lombardia e  dagli Enti del 
Sireg, e , come approvato dal Tavolo Tecnico degli Appalti Regionali nella seduta del 11 ottobre 2017, le 
gare programmate per il triennio 2018/2019/2020 di cui dovrà svolgere le procedure concorsuali ARCA, 
sono le seguenti: 

Rinnovi 

FARMACEUTICA 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato  
€  

Durata 
contratto 

(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

1 R Farmaci - ARCA/DPCM € 
2.319.636.513,91 24 mesi 

ad erosione 
lotti attivi,  
uscita nuovi 
farmaci, a 
seguito di 
scadenze 
brevettuali 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

2 R Soluzioni infusionali - ARCA/DPCM € 10.515.931,43 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

SDA 

3 R 
Sistemi 
elastomerici/emostatici/viscoelastici 
– ARCA 

€ 63.606.364,14 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

SDA 

4 R Prodotti per nutrizione enterale e 
parenterale - ARCA/DPCM € 30.821.481,63 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

SDA 

5 R Antisettici e disinfettanti – ARCA € 1.984.709,98 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 
 

6 R Farmaci urgenti €  540.000,00 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

 

7 R Farmaci di importazione € 193.000.000,00 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

 

8 R Gas medicali €  40.000.000,00 36 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 con annessi 

servizi di 
manutenzione 
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Rinnovi 

FARMACEUTICA 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato  
€  

Durata 
contratto 

(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

9 R Farmaci biologici €  11.000.000,00 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

SDA 

10 R Vaccini compresi gli antinfluenzali  
ARCA/DPCM € 52.955.710,43 12 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

SDA 

11 R Mezzi di contrasto - ARCA/DPCM € 5.472.801,00 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

 

12 R Metadone e sistema di 
somministrazione - ARCA/DPCM € 1.087.645,00 48 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 
 

13 R Ossido nitrico e sistemi di 
somministrazione - ARCA/DPCM € 312.130,00 48 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 
con annessi 
servizi di 
manutenzione 

14 R Radiofarmaci kit freddi - 
ARCA/DPCM € 8.989.412,24 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 
 

15 

 

R 
Vaccini anallergici - ARCA/DPCM € 11.390.296,36 36 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 
 

16 

 

R Farmaci/Vaccini Veterinari - 
ARCA/DPCM € 823.918,18 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

 

17 

 

R 
Radiofarmaci kit caldi € 4.000.000,00 24 mesi 

ad erosione 
lotti in 
convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 
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Rinnovi 

BENI  

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato €  
Durata 

contratto 
(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria  Note  

18 R Arredi per uffici – ARCA € 1.463.300,00 36 mesi 
ad erosione lotti 
in convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

19 R Carta e cancelleria - ARCA € 3.501.458,31 24 mesi 
ad erosione lotti 
in convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

20 R Toner, cartucce, drum, nastri 
per stampanti – ARCA € 2.703.298,89 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

21 

 

R Ausili per disabili - ARCA € 19.451.933,09 36 mesi  
ad erosione lotti 
in convenzione o 
nuove esigenze 

 

    L.R.33/2007  

22 

 

R Carte termochimiche - ARCA € 1.547.614,28 36 mesi  
ad erosione lotti 
in convenzione o 
nuove esigenze 

 

   L.R.33/2007  

23 

 

R Energia Elettrica SSR - ARCA € 55.586.153,85 12 mesi  
ad erosione lotti 
in convenzione o 
nuove esigenze 

 

   L.R.33/2007  

24 

 

R 
Prodotti in  TNT NON sterile – 
ARCA € 974.114,77 36 mesi  

ad erosione lotti 
in convenzione o 
nuove esigenze 

    

   L.R.33/2007  

 

TECNOLOGIA E ICT 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato € Durata 
contratto(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

25 R Acceleratore lineare - 
ARCA € 18.430.000,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

Delibera 
X/7150 

4/10/2017 
  

26 R 
Dispositivi pazienti 
diabetici territoriale - 
ARCA/DPCM 

€ 1.053.600,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 e 

s.m.i. 
  

27 R 
Pace makers e 
defibrillatori - 
ARCA/DPCM 

€ 62.159.583,39 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015   

28 R 
Protesi ortopediche 
ed osteosintesi - 
ARCA/DPCM 

€ 97.793.084,90 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015   

29 R 
Stent vascolari e 
coronarici - 
ARCA/DPCM 

€ 7.987.477,00 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015   

30 R Ecotomografi - ARCA € 4.454.800,00 36 mesi 
ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 

L.R.33/2007   
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TECNOLOGIA E ICT 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato € Durata 
contratto(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

esigenze 

31 R Frigoriferi ed 
emoteche - ARCA € 308.611,40 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

32 R 
Arredi sanitari per 
reparti ed ambulatori 
- ARCA 

€ 3.399.300,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

33 R 
Prodotti per dialisi 
(forniture ospedaliere 
e domiciliari) – ARCA 

€ 27.725.236,07 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

34 R Odontoiatria beni - 
ARCA € 3.435.492,00 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

35 R Protesi e dispositivi 
per oculistica - ARCA € 12.772.479,95 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

36 R 
Protesi e dispositivi 
per apparato 
respiratorio - ARCA 

€ 6.847.445,61 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

37 R 
Protesi e dispositivi 
per apparato 
digerente - ARCA 

€ 824.287,60 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

38 R Protesi mammarie - 
ARCA € 1.348.698,04 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

39 R 

Protesi e dispositivi 
per apparato 
cardiocircolatorio - 
ARCA 

€ 48.472.196,89 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

40 R 
Protesi e dispositivi 
per apparato 
urogenitale - ARCA 

€ 3.112.057,67 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

41 R Reti chirurgiche - 
ARCA € 2.215.897,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

42 R Suturatrici - ARCA € 10.427.559,92 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

43 R Suture - ARCA/DPCM € 13.003.339,24 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

e s.m.i. 

  

44 R Dispositvi per 
videolaparoscopia - € 9.805.765,74 36 mesi ad erosione lotti 

in convenzione L.R.33/2007 SDA 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 344 – Bollettino Ufficiale

 

AZIENDA REGIONALE CENTRALE ACQUISTI - ARCA S.p.A 

Programma triennale 2018-2020  

 

38 

TECNOLOGIA E ICT 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato € Durata 
contratto(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

ARCA o nuove 
esigenze 

45 R 
Dispositivi per 
elettrochirurgia – 
ARCA 

€ 5.965.729,44 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

46 R 
Dispositivi per 
endoscopia digestiva 
– ARCA 

€ 8.932.349,28 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 SDA 

47 R Dispositivi di 
protezione – ARCA € 1.309.232,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007. SDA 

48 R 
Dispositivi per 
emotrasfusione ed 
ematologia – ARCA 

€ 3.667.371,32 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 SDA 

49 R 

IVD materiale di 
consumo per 
laboratorio analisi – 
ARCA 

€ 4.627.633,51 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 SDA 

50 R 
Prodotti e materiali di 
consumo per 
sterilizzazione – ARCA 

€ 1.743.482,01 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 SDA 

51 R 
Drenaggi chirurgici e 
dispositivi di 
aspirazione – ARCA 

€ 4.165.859,30 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 SDA 

52 R 

Sistemi chiusi per il 
prelievo del sangue 
(provette e 
contenitori per urine 
e relativi accessori) 

€ 8.299.530,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 SDA 

53 R 
Dispositivi  per 
anestesia e 
rianimazione – ARCA 

€ 3.966.715,40 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 SDA 

54 R Neurostimolatori e 
pompe – ARCA € 6.438.906,12 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

55 R 
Pompe e relativi 
deflussori per pompe 
– ARCA 

€ 5.853.943,41 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

56 R Microinfusori – ARCA € 16.695.049,40 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

57 R Impianti cocleari – 
ARCA € 6.152.374,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   
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TECNOLOGIA E ICT 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato € Durata 
contratto(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

58 R 
Deflussori, regolatori 
di flusso ed 
elastomeri 

5.000.000,00 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007 SDA 

59 R 
Dispositivi per aferesi 
ed autotrasfusione – 
ARCA 

€ 3.306.799,72 48 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007  SDA 

60 R 
Strumentario 
chirurgico e 
specialistico – ARCA 

€ 3.640.139,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

61 R Protesi e dispositivi 
per ORL - ARCA € 654.212,31 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

62 R Set in TNT sterile – 
ARCA € 9.065.050,32 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.R.33/2007   

63 R Rilevazione presenze 
- ARCA € 932.698,00 TBD 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L.Finanziaria 
2015   

64 R Nuove Licenze - ARCA € 211.534,50 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L. Finanziaria 
2015   

65 R Hardware - ARCA € 1.842.414,94 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L. Finanziaria 
2015   

66 R Oracle – ARCA € 2.451.269,45 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L. Finanziaria 
2015   

67 R Realizzazione sito web 
istituzionale - ARCA € 1.031.930,00 36 mesi   

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L. Finanziaria 
2015   

68 R 
Caselle di posta 
elettronica - 
ARCA/CONSIP 

€ 1.944.325,19 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L. Finanziaria 
2015   

69 R Licenze microsoft - 
CONSIP/ARCA € 1.486.222,84 24 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

L. Finanziaria 
2015   

70 R Angiografi, TAC, 
mammografi - ARCA € 10.221.880,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

Delibera 
X/7150 
4/10/2017 

  

71 NI Chirurgica robotica 
videoassistita € 4.000.000,00 36 mesi 

  

III trimestre 
2018 

Delibera 
X/7150 

4/10/2017 
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TECNOLOGIA E ICT 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato € Durata 
contratto(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

72 R SPECT CT - ARCA € 829.600,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

Delibera 
X/7150 

4/10/2017   

73 R 

Risonanze 
Magnetiche 3T e 
1,5T,  Gamma 
camera, 
Telecomandato - 
ARCA 

€ 4.690.000,00 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

Delibera 
X/7150 

4/10/2017   

74 R Guanti chirurgici e 
non - ARCA/DPCM 

€ 9.219.235,87

 
36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

  

DPCM             
24.12.2015      e 

s.m.i. 

  

75 R Attrezzature U.O. 
Endoscopia - ARCA € 600.000,00 36 mesi 

 II trimestre 
2018 

 Delibera 
X/7150 
4/10/2017 

  

76 R Aghi e siringhe - 
ARCA/DPCM € 9.002.706,81 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

77 R 

Ausili monouso ad 
assorbenza per 
incontinenza - 
ARCA/DPCM 

€ 31.683.608,06 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 

 

78 R 
Medicazioni generali 
e specialistiche - 
ARCA/DPCM 

€ 12.796.370,52 36 mesi 

ad erosione lotti 
in convenzione 
o nuove 
esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

79 NI Hosting € 2.000.000 36 mesi  
DGR 7255 del 

23.10.2017  

Rinnovi 

SERVIZI IN APPALTO 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato 
€  

Durata 
contratto 

(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

80 R 
Servizi pulizie (in ambito 
sanitario e non) - 
ARCA/DPCM 

€ 88.149.032,75 36 mesi 
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015  

81 R Servizio di vigilanza armata e 
non - ARCA/DPCM € 46.566.173,12 36 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015  

82 R Smaltimento rifiuti sanitari - 
ARCA/DPCM € 10.544.132,26 48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015  

83 R Ristorazione - ARCA/DPCM € 43.641.976,44 48 mesi 
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015  

84 R Lavanolo - ARCA/DPCM € 39.884.327,39 48 mesi 4° trim 2017 DPCM 
24.12.2015  
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Rinnovi 

SERVIZI IN APPALTO 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato 
€  

Durata 
contratto 

(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

85 R Manutenzione impianti 
legionella - ARCA/DPCM € 2.172.498,00 48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

86 R Manutenzione verde - 
ARCA/DPCM € 14.384.503,17 48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

87 R Facility Management - 
ARCA/DPCM € 11.399.064,01 60 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015  

88 R Manutenzione impianti 
elevatori - ARCA/DPCM € 17.458.425,00 48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

89 R Manutenzione gruppi 
continuità - ARCA/DPCM € 1.135.411,04 48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

90 R Manutenzione impianti 
elettrici - ARCA/DPCM € 11.107.588,00 48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

91 R Manutenzione impianti ed 
immobili - ARCA/DPCM 

€ 53.612.005,28

 
48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

92 R Manutenzione impianti 
antincendio - ARCA/DPCM € 5.050.774,62 48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

93 R Manutenzione impianti 
acqua - ARCA/DPCM € 93.082.757,00 48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

94 R Manutenzione impianto 
acqua  (SDA) € 750.000,00 48 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 SDA 

95 R Agenzia viaggi (trasferte di 
lavoro) – ARCA € 515.750,00 24 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

96 R Organizzazione Eventi – 
ARCA € 1.734.750,00 36 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

97 R Spazi pubblicitari - ARCA € 182.000,00 36 mesi 
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

98 R Comunicazione - ARCA € 8.511.793,86 36 mesi 
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

99 R Tesoreria – ARCA € 665.500,00 24 mesi 
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

100 R 
Servizio di stampa (opuscoli, 
manifesti, depliant, etc) – 
ARCA 

€ 3.451.871,43 24 mesi 
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

101 R 
Service per nutrizione 
enterale e parenterale – 
ARCA 

€ 7.029.032,51 24 mesi 
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

102 R 

Service emodinamica e/o 
radiologia interventistica e/o 
elettrofisiologia /o 
neuroradiologia - ARCA 

€ 27.355.801,77

 
60 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
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Rinnovi 

SERVIZI IN APPALTO 

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore stimato 
€  

Durata 
contratto 

(mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria Note 

103 R 

Inclusive service per 
emogasanalisi e/o per 
sierologia e/o virologia – 
ARCA 

€ 22.602.296,70 48 mesi 
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

104 R Ossigenoterapia - 
ARCA/DPCM € 18.547.492,64 36 mesi 

ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015 e 

s.m.i.  

105 R Service per screening HPV TBD 60 mesi 
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

106 R 
Gas medicinali (bene e/o 
manutenzione impianti) - 
ARCA/DPCM 

€ 19.183.055,87 36 mesi  
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze 

DPCM 
24.12.2015  

107 R 

Sistema integrato 
manutenzione 
apparecchiature - 
ARCA/DPCM 

€ 98.212.434,99 36 mesi  
ad erosione lotti in 
convenzione o 
nuove esigenze  

DPCM 
24.12.2015   

108 R 
Assicurazione RCT/O e 
assicurazione patrimoniale 
“All risks” – ARCA 

€ 97.001.035,25 36 mesi  II° trimestre 2018 

 

L.R.33/2007   

108 R 
 
Servizio di brokeraggio – 
ARCA 

€ 8.725.859,49 24 mesi  
ad erosione lotti in 

convenzione o 
nuove esigenze 

L.R.33/2007 
 

110 R Trasporto organi/tessuti ala 
fissa – ARCA € 1.000.000,00 48 mesi  TBD 

L.R.33/2007 RL +  
altre 

Regioni 

111 R Lavorazione plasma 
interregionale € 22.000.000,00 48 mesi  TBD 

L.R.33/2007 RL +  
altre 

Regioni 

112 R 
Servizi di stampa, 
imbustamento 
e recapito corrispondenza 

€ 20.000.000 36 mesi  
DGR 7255 del 

23.10.2017  

 

Nuove iniziative 

SERVIZI IN APPALTO  

N. 
Rinnovo 
/ Nuova 
iniziativa 

GARA Valore 
stimato €  

Durata 
contratto (mesi) 

Data prevista 
pubblicazione Categoria  Note  

113 NI Elisoccorso - ARCA € 
36.401.000,00 96 mesi  I trimestre 2018 L.R.33/2007  

114 NI Servizi manutentivi strade TBD 36mesi  III trimestre 2018 
DPCM 

24.12.2015 e 
s.m.i.  

 

115 NI Servizio trasporto dializzati TBD TBD IV trimestre 2018 L.R. 33/2007  
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116 NI 

Manifestazione d’interesse ad 
eventuale gara per progetto 
di automazione del percorso 
del farmaco in ospedale 
(ancora da definire se 
procedura centralizzata 
ARCA) 

TBD TBD TBD   

117  

Manutenzione/integrazione 
dei 
supporti della segnaletica 
immobili 

TBD 24 mesi  DGR 7255 del 
23.10.2017  

L’elenco sopra riportato potrà essere integrato con ulteriori fabbisogni previa specifica determinazione del 
Tavolo Tecnico degli Appalti Regionale (TTAR) nei soli casi di manifesta e motivata urgenza e/o per casi 
imprevisti e imprevedibili che venissero a manifestarsi in corso d’anno.  

La Legge Regionale n. 36/2015 «Nuove norme per la cooperazione in Lombardia. Abrogazione della Legge 
Regionale 18 novembre 2003, n. 21» del 6 novembre 2015, all’art. 9 stabilisce che la Regione, il SIREG e le 
Aziende Sanitarie e Ospedaliere destinino alla spesa per i contratti (ad esclusione di quelli socio-sanitari) 
una percentuale di almeno il 5% dell’importo complessivo degli affidamenti a terzi di forniture di beni e 
servizi a società cooperative di tipo B. 

Con il Tavolo Regionale degli Appalti si è convenuto, giusto verbale del 11/10/2017,  che relativamente alle 
seguenti gare che ARCA esperirà nel triennio 2018/2020.  vengano previsti adeguati requisiti essenziali e/o 
preferenziali idonei a realizzare gli obiettivi di inserimento di soggetti svantaggiati nell’affidamento dei 
relativi appalti:  

• Lavanderia   

• Manutenzione del verde 

• Raccolta e trasporto di rifiuti urbani e speciali, pericolosi e non pericolosi 

• Servizi di portineria non armata 

• Servizi di prenotazione e altre attività di assistenza turistica non svolte da agenzie di viaggio 

• Servizi di pulizia, disinfezione, sanificazione, derattizzazione, deblattizazione 

• Servizio di mensa e ristorazione 

• Spazzamento strade meccanizzato e manuale compreso svuotamento cestini 

3.2.1. Gestione delle convenzioni attive 

Nel 2018 e successivo biennio 2019/2020 saranno gestite le convenzioni relative a forniture di beni e di 
servizi concluse nel periodo 2015/2017, con particolare riferimento a: 

FARMACEUTICA 
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Data di attivazione Data di scadenza 
ARCA_2015_33 Antisettici e Disinfettanti Ed. 2 27/06/2016 27/06/2018 
ARCA_2015_33.1 Antisettici e Disinfettanti Ed. 2 01/02/2016 01/02/2018 
ARCA_2015_34_35 Soluzioni enterali e parenterali 27/01/2016 27/01/2018 
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ARCA_2015_68 Farmaci regionali 11/05/2016 11/05/2019 
ARCA_2015_74 Soluzioni enterali e parenterali 07/04/2016 07/04/2018 

ARCA_2016_08 Farmaci - principi attivi Nivolumab, Ranolazina, 
Fondaparinux sodico e Apixaban 

11/05/2016 11/11/2018 

ARCA_2016_09.2 Vaccino Meningococcico gruppo B 20/01/2017 20/01/2018 
ARCA_2016_09.3 Vaccino Anti Varicella 21/03/2017 21/03/2018 
ARCA_2016_14.1 Antisettici e Disinfettanti 3 19/06/2017 19/12/2019 
ARCA_2016_28 Radiofarmaci 08/02/2017 08/02/2019 
ARCA_2016_83 Farmaci 04/04/2017 12/04/2019 
ARCA_2016_84.1 Farmaci Biologici 04/04/2017 03/10/2018 
ARCA_2016_84.2 Etanercept 13/05/2017 13/05/2018 
ARCA_2016_85 Soluzioni infusionali, enterali e parenterali 12/09/2017 12/03/2020 
ARCA_2016_87 Farmaci DPC 28/06/2017 28/06/2018 
ARCA_2016_88 Farmaci  30/12/2016 30/06/2019 
ARCA_2016_89 Farmaci 28/09/2017 28/09/2020 
ARCA_2016_89.1 Farmaci  29/06/2017 29/06/2020 
ARCA_2016_90 Farmaci  30/08/2017 29/02/2020 
ARCA_2017_001 Farmaci  13/09/2017 13/09/2019 
ARCA_2017_001.2 Farmaci  13/09/2017 13/09/2019 
ARCA_2017_001.8 Farmaci DPC 29/09/2017 29/09/2018 
ARCA_2017_026 Vaccini Ed. 10 (Prodotti in Monopolio) 16/05/2017 16/05/2018 
ARCA_2017_026.1 Vaccini Ed. 10 (Prodotti in Concorrenza) 15/05/2017 15/05/2018 
ARCA_2017_026.2 Vaccini Ed. 10 13/09/2017 13/09/2018 
ARCA_2017_079 Vaccino contro il Blue Tongue 20/03/2017 20/03/2018 
ARCA_2017_079.1 Farmaci Veterinari 21/09/2017 21/09/2019 
ARCA_2017_079.2 Vaccino IBR GE 13/05/2017 13/05/2018 
ARCA_2017_079.3 Vaccino contro il Blue Tongue 26/09/2017 26/09/2018 
 
 

BENI  
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Data di attivazione Data di scadenza 
ARCA_2015_15 Aghi e siringhe 26/05/2016 26/05/2018 
ARCA_2015_21 Toner, cartucce e nastri per stampanti  01/03/2016 01/03/2018 
ARCA_2015_44 Set in TNT sterili e camici chirurgici in TNT 02/11/2016 02/11/2019 
ARCA_2015_73 Materiale e vestiario in TNT non sterile 03/11/2016 03/11/2019 
ARCA_2015_73.1 Materiale e vestiario in TNT non sterile 03/11/2016 03/11/2019 
ARCA_2016_20 Gas Naturale Ed. 2 10/06/2016 10/06/2018 
 

TECNOLOGIA E ICT 
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Data di attivazione Data di scadenza 
ARCA_2015_07.1 Ecotomografi per terapia intensiva 28/07/2016 28/07/2018 
ARCA_2015_16.2 Letti a movimentazione elettrica e barelle 31/03/2016 31/03/2018 
ARCA_2015_17.1 Stent coronarici, vascolari e ureterali 20/04/2016 20/04/2018 
ARCA_2015_20 Pacemakers e defibrillatori 28/04/2017 28/04/2019 
ARCA_2015_20.1 Pacemakers e defibrillatori 16/03/2016 16/03/2018 
ARCA_2015_32.1 Materiale per Sterilizzazione 22/04/2016 22/04/2018 
ARCA_2015_36 Guanti ad uso sanitario 20/09/2017 20/09/2019 
ARCA_2015_36.1 Guanti ad uso sanitario 20/09/2017 20/09/2019 
ARCA_2015_37 Dispositivi per medicazione generale e specialistica 28/03/2017 22/11/2019 
ARCA_2015_38 Suturatrici meccaniche 20/07/2016 20/07/2019 
ARCA_2015_39.1 Suture Chirurgiche 05/07/2017 05/07/2019 
ARCA_2015_41 Dispositivi per apparato Cardiocircolatorio 02/05/2017 18/05/2018 
ARCA_2015_42 Sonde oro-esofagee e gastro-intestinali 02/05/2017 02/03/2019 
ARCA_2015_42.1 Sonde oro-esofagee e gastro-intestinali 26/05/2016 26/05/2019 
ARCA_2015_43 Dispositivi per Anestesia e Rianimazione 15/06/2017 15/06/2019 
ARCA_2015_45 Dispositivi per Apparato Urogenitale 16/11/2016 16/11/2019 
ARCA_2015_46 Materiale da Laboratorio 10/09/2016 10/09/2019 
ARCA_2015_47.1 Pompe impiantabili e Neurostimolatori 16/03/2016 16/03/2018 
ARCA_2015_49 Protesi Mammarie ed Espansori tissutali 05/05/2016 05/05/2019 
ARCA_2015_50 Protesi vascolari e cardiache 05/02/2016 05/02/2018 
ARCA_2015_50.1 Protesi vascolari e cardiache 25/05/2017 25/05/2019 
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TECNOLOGIA E ICT 
ARCA_2015_52 Protesi Urogenitali 09/11/2016 09/11/2019 
ARCA_2015_53 Protesi gastroesofageee e intestinali 09/02/2017 09/02/2019 
ARCA_2015_53.1 Protesi gastroesofageee e intestinali 04/08/2016 04/08/2018 
ARCA_2015_58 Dispositivi per Odontoiatria 03/10/2016 03/10/2019 
ARCA_2015_59 Dispositivi per otorinolaringoitria 05/05/2016 05/05/2019 
ARCA_2015_59.1 Dispositivi per otorinolaringoitria 06/04/2016 06/04/2019 
ARCA_2015_60 Protesi Oculistiche 26/05/2016 26/05/2019 
ARCA_2015_61 Dispositivi per Apparato Respiratorio 27/09/2016 27/09/2019 
ARCA_2015_70 Deflussori 29/12/2015 29/12/2018 
ARCA_2015_70.1 Deflussori e Regolatori di Flusso 16/03/2016 16/03/2019 
ARCA_2015_75 Dispositivi per Videolaparoscopia 20/02/2017 20/02/2019 
ARCA_2015_76 Dispositivi per Endoscopia Digestiva 12/05/2017 12/05/2020 
ARCA_2015_77 Dispositivi per Oftalmologia 04/08/2016 04/08/2019 
ARCA_2015_80 Reti e Patch 04/05/2017 04/05/2020 
ARCA_2015_81 Dispositivi per Elettrochirurgia 25/05/2017 25/05/2020 
ARCA_2015_84 Dispositivi per Aferesi 03/10/2016 02/10/2020 
ARCA_2016_03 Ausili per incontinenti 4 - Pazienti ricoverati 20/03/2017 20/03/2019 
ARCA_2016_04 Ausili per incontinenti 3 - Pazienti assistiti 06/12/2016 06/12/2018 
ARCA_2016_06 Pompe impiantabili e Neurostimolatori 10/03/2017 10/03/2020 
ARCA_2016_41.1 Apparato Cardiocircolatorio 01/03/2017 01/03/2019 
ARCA_2016_79 Dispositivi per Emotrasfusione ed Ematologia 15/09/2017 15/09/2021 
ARCA_2016_81 Deflussori e Dispositivi Elastomerici 10/08/2017 10/08/2020 
ARCA_2016_93 Dispositivi per Apparato Urogenitale 28/04/2017 28/04/2020 

ARCA_2016_95 Suturatrici Meccaniche e Suturatrici per 
Videolaparoscopia 03/10/2016 03/10/2018 

ARCA_2016_99 Protesi e Dispositivi per Apparato Digerente 05/04/2017 05/04/2020 
 

SERVIZI IN APPALTO 
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Data di attivazione Data di scadenza 
ARCA_2013_5 Postazioni di lavoro 27/05/2015 27/05/2021 

ARCA_2014_06 Servizi di pianificazione e acquisto degli spazi 
pubblicitari 22/04/2015 22/04/2018 

ARCA_2014_4 Servizi di Comunicazione ed Organizzazione Eventi  08/06/2015 08/06/2018 
ARCA_2015_24 Trasferte di lavoro 29/12/2015 29/12/2019 
ARCA_2015_25 Servizio di Print 13/03/2017  13/03/2019  
ARCA_2016_29.1 Servizio di smaltimento rifiuti radioattivi 05/06/2017 05/06/2021 
ARCA_2016_45.1 Servizio di Tesoreria 10/08/2017 31/12/2020 
ARCA_2016_45.2 Servizio di Tesoreria 01/04/2017 31/12/2020 
ARCA_2016_96 Servizio di Nutrizione Artificiale Domiciliare 28/03/2017 28/03/2020 

ARCA_2016_97.1 Servizio di pulizia e disinfezione degli ambienti Enti non 
sanitari 22/05/2017 22/05/2019 

L’elenco delle sopraindicate convenzioni verrà incrementato nel periodo 2018/2020 a seguito della 
conclusione delle procedure di gara attualmente in fase di conclusione o delle procedure che saranno 
attivate e ultimate nel periodo in considerazione.  

3.2.2. Procedure in aggiudicazione 

Proseguirà inoltre la gestione delle gare aggregate bandite nel periodo 2015/2017 con l’aggiudicazione e/o 
l’attivazione di: 

FARMACEUTICA 
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Stato Gara Attività previste 
ARCA_2017_001.5 Farmaci In valutazione Aggiudicazione 

ARCA_2017_001.6 Metadone cloridrato e dei relativi sistemi di 
distribuzione/dosaggio Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_001.7bis Farmaci da Grossisti Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_001.9 Farmaci In valutazione Aggiudicazione 
ARCA_2017_001.10 Farmaci Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_026.3 Vaccini antinfluenzali per la campagna 2017/2018 Aggiudicata Attivazione convenzione 
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FARMACEUTICA 
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Stato Gara Attività previste 
ARCA_2017_026.4 Vaccini antinfluenzali per la campagna 2017/2018 Ed. 2 Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_028.1 Medicinale Ossido Nitrico comprensivo di sistemi per la 
sua somministrazione In valutazione Aggiudicazione 

ARCA_2017_057 Farmaci Biologici Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_057.1 Farmaci Biologici Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_090 Radiofarmaci - kit freddi Bando pubblicato Valutazione 
 

BENI 
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Stato Gara Attività previste 
ARCA_2016_42 Arredi per Uffici Aggiudicata  Attivazione convenzione 
ARCA_2016_34 Arredi Sanitari e Carrelli  Aggiudicata  Attivazione convenzione 
ARCA_2016_54 Aghi e Siringhe In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_55 Materiale e vestiario in TNT non sterili In valutazione Aggiudicazione 
ARCA_2017_042 Arredi e Carrelli In valutazione Aggiudicazione 
ARCA_2017_101 Consumabili di uso generale per laboratorio IVD Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_103 Carte Termotecniche Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_131 Energia Elettrica Ed. 5 Bando pubblicato Valutazione 
 

TECNOLOGIA E ICT 
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Stato Gara Attività previste 
ARCA_2015_51 Protesi ortopediche In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2015_85 Sistemi per Osteosintesi Aggiudicata Attivazione convenzione 
ARCA_2016_05 Pacemaker e Defibrillatori In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2016_12 Protesi Vascolari e Dispositivi Medici per Apparato 
Cardiocircolatorio In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2016_21 Pompe e set dedicati In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_22.1 Sistemi per chirurgia ossea a batteria Aggiudicata Attivazione convenzione 
ARCA_2016_26 Guide per Apparato Cardiocircolatorio In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_33 Frigoriferi ed Emoteche Aggiudicata Attivazione convenzione 
ARCA_2016_49 Impianti cocleari In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_51 Dispositivi per Drenaggio In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_52 Protesi e Dispositivi Medici per Chirurgia In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_53 Mezzi di Osteosintesi e Protesi Ortopediche In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_58 Protesi Oculistiche e Dispositivi medici per Oftalmologia In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_59 Dispositivi per anestesia e rianimazione In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_61 Dispositivi per medicazione generale e specialistica In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_64 Guanti ad uso sanitario In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_65 Protesi e Dispositivi per Otorinolaringoiatria In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_66 Protesi Mammarie In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_67.1 Materiale per Sterilizzazione In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_79 Dispositivi per Emotrasfusione ed Ematologia Aggiudicata Attivazione convenzione 
ARCA_2016_92.1 Dispositivi per pazienti diabetici In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2016_93.2 Dispositivi per l’Apparato Urogenitale e per Stent 
Ureterali  In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2016_98.1 Stent coronarici, vascolari e Protesi vascolari  In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2016_99.1 Protesi e dispositivi per Apparato Digerente, uro-
genitale e respiratorio In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2016_106.1 Sonde oro-esofagee e gastro-intestinali In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_37.1 Strumentario chirurgico generale In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2017_010 Mezzi di Osteosintesi In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2017_044 Service di Medicina Trasfusionale In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2017_055 Rete dati Regione Lombardia Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_060 Dispositivi per Aferesi In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2017_062.1 Strumentario Chirurgico per Ginecologia e Urologia Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_062.2 Strumentario Chirurgico Toracico Addominale Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_067 Stent vascolari coronarici e periferici Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_068 Angiografi e Poligrafi  In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2017_074 Dispositivi per Dialisi Ospedaliera - Ambulatoriale e CAL 
- e Domiciliare Extracorporea In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2017_075 Dispositivi per Emotrasfusione ed Ematologia Bando pubblicato Valutazione 
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TECNOLOGIA E ICT 
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Stato Gara Attività previste 
ARCA_2017_085 Ecotomografi Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_092 Dispositivi per sistema chiuso di prelievo Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_099 Frigoriferi, Emoteche e Congelatori Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_110 
Conduzione e sviluppo del sistema informativo per la 
gestione integrata dei processi aziendali di Finlombarda 
S.p.A. e servizi specialistici connessi 

In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2017_115.1 Sistemi diagnostici per la determinazione di HPV-DNA in 
prelievi di cervico vaginali  Aggiudicata Attivazione convenzione  

 

SERVIZI IN APPALTO 
 

Codice iniziativa Denominazione dell’iniziativa Stato Gara Attività previste 

ARCA_2016_16.1 
Servizio di copertura assicurativa dei rischi di 
Responsabilità Civile verso Terzi e verso Prestatori 
d’Opera - Ed.VI 

Aggiudicata                  Monitoraggio  

ARCA_2016_16.2 
Servizio di copertura assicurativa dei rischi di 
Responsabilità Civile verso Terzi e verso Prestatori 
d’Opera - Ed.VI bis 

Aggiudicata Monitoraggio  

ARCA_2016_24 Servizio di ristorazione ospedaliera destinato agli Enti 
del SSR Aggiudicata Monitoraggio AQ  

ARCA_2016_25.1 Servizio di pulizia e disinfezione di ambienti - Enti 
Sanitari Aggiudicata Monitoraggio AQ 

ARCA_2016_47 
Servizi di copertura assicurativa dei rischi derivanti dalle 
attività istituzionali e dei rischi inerenti il patrimonio 
della Giunta Regionale della Lombardia 

Aggiudicata Monitoraggio  

ARCA_2016_48 Servizio di Vigilanza Armata In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_23.2 Servizio di Lavanolo In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_38 Service di Emogasanalisi  In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_44 Servizio di Guardiania In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2016_46 Servizio di conservazione a norma dei documenti 
informatici da destinare agli Enti Locali lombardi Aggiudicata Attivazione convenzione 

ARCA_2016_102 Service di Sierologia, Virologia e Biologia Molecolare  In valutazione Aggiudicazione  
ARCA_2016_107 Servizio di Agenzia Viaggi per Trasferte di Lavoro Ed. 3 Aggiudicata Attivazione convenzione 

ARCA_2016_109 Servizio di gestione informatizzata delle Risorse Umane 
in SaaS Aggiudicata Attivazione convenzione 

ARCA_2017_003.1 
Servizio di copertura assicurativa dei rischi di 
Responsabilità Civile verso Terzi e verso Prestatori 
d’Opera - Ed.VII 

In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2017_003.2 
Servizio di copertura assicurativa dei rischi di 
Responsabilità Civile verso Terzi e verso Prestatori 
d’Opera - Ed.VIII 

In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2017_003.3 Servizio di copertura assicurativa dei rischi All Risks 
Property – Ed. 2 Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_003.4 Servizio di brokeraggio assicurativo Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_007 Servizio di Facility Management degli immobili  Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_009 Servizio di pulizia e disinfezione di ambienti - Enti 
Sanitari Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_017 Servizio di Lavanderia e Lavanolo Bando pubblicato Valutazione 
ARCA_2017_029 Servizio di organizzazione eventi aperto al pubblico Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_034 Ossigeno e servizi connessi per la gestione dei pazienti 
in ossigeno terapia domiciliare  Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_040 Smaltimento rifiuti per gli enti del SSR In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2017_041 Servizio di manutenzione degli impianti elevatori per gli 
Enti sanitari  Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_048 Servizio di Tesoreria Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_062 Servizio di pianificazione e acquisto di spazi pubblicitari 
– Ed. 3 In valutazione Aggiudicazione  

ARCA_2017_063 Servizio di Manutenzione Impianti ed Apparecchiature 
Antincendio  Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_081 Servizio di centro stampa e servizi connessi per la 
Giunta Regionale della Lombardia In valutazione Aggiudicazione 

ARCA_2017_094 Licenze Oracle e Servizi connessi Bando pubblicato Valutazione 

ARCA_2017_102 Servizio di progettazione, realizzazione e manutenzione 
sito web istituzionale In valutazione Aggiudicazione  
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3.2.3. Progetti pilota e progetti speciali   

A seguito dell’iniziativa sperimentale avviata negli scorsi anni relativamente all’appalto commerciale, è 
previsto di procedere, a seguito di specifico studio di fattibilità predisposto nell’anno 2017, all’indizione dei 
seguenti appalti specifici:  

1. Appalto pre-commerciale in ambito sanitario per lo sviluppo di nuove soluzioni tecnologiche per 
dispositivi robotici per la riabilitazione e l’assistenza dei pazienti neurologici dell’importo di € 
2.592.623;  

2. Appalto pre-commerciale in ambito sanitario per lo sviluppo di nuove soluzioni tecnologiche per 
bronco-aspirazione sicura dell’importo di €1.096.721. 

A seguito dell’approvazione dei suindicati studi di fattibilità entro il 31/12/2017, è prevista per l’anno 2018 
l’indizione delle procedure di gara per l’individuazione dei contraenti a cui affidare le forniture individuate 
quale oggetto degli appalti  pre-commerciali della durata di 24 mesi,  per un valore stimato di 3,7 mln €.   

Con deliberazione 7150 del 4/10/2017, Regione Lombardia ha inteso  affidare ad ARCA  l’effettuazione di 
una ricerca di mercato ai fini della valutazione della disponibilità sul mercato, il costo totale di gestione , le 
modalità di acquisizione  più vantaggiose per la P.A. (acquisto, noleggio, leasing) per l’acquisizione della 
dotazione tecnologica di sistemi di chirurgia robotici videoassistita. 

3.2.4. Studi di fattibilità  

Le nuove iniziative di gara da esperire nel 2018  richiedono, ai sensi di quanto previsto dal D.lgs 50/2016,  
l’elaborazione di progetto di gara in fase unica e preliminare all’indizione della procedura di selezione del 
contraente. 

Di seguito sono riepilogate le nuove iniziative programmate per le quali deve essere avviato apposito studio 
propedeutico all’avvio della procedura di gara:    

SERVIZI IN APPALTO 

Nuova 
iniziativa Oggetto dello studio  

NI Elisoccorso – ARCA 

NI Servizi manutentivi strade 

 

3.3. COORDINAMENTO DEL TAVOLO TECNICO DEGLI APPALTI  
A riporto della Direzione Generale, la Struttura Operativa di coordinamento del Tavolo Tecnico degli 
appalti, istituito ai sensi della L.R. 24/2014 recante modifica alla L.R. 33/2007, coordinerà in particolare le 
fasi di pianificazione, programmazione e controllo degli appalti, con modalità che sono definite attraverso 
la  normativa di legge secondaria (DGR X/3440) ed il regolamento di funzionamento.  

Per l’intero triennio ARCA supporterà l’area organizzazione delle Direzioni Regionali e gli Enti del SIREG 
nella rilevazione delle gare da esperire,  sia sopra che sotto soglia comunitaria, per qualsiasi ambito di 
spesa; allo scopo è stato messo a disposizione degli Enti del SIREG un apposito applicativo (“modulo 
budget” della piattaforma SINTEL) e predisposta la relativa formazione per gli Enti interessati alla 
rilevazione.  
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Per quanto attiene in particolare DG Welfare, ARCA supporta la stessa nelle fasi di ricognizione periodica, al 
fine di una pianificazione delle gare singole e consorziate degli Enti del SSR, sia sopra che sotto soglia 
comunitaria, per qualsiasi ambito di spesa.  

 A livello di coordinamento delle attività del Tavolo Tecnico degli Appalti con il Tavolo dei Soggetti 
Aggregatori (Roma- MEF), si precisa che in fase di pianificazione e di programmazione delle iniziative da 
centralizzare ed aggregare si è tenuto conto delle n.19 categorie già obbligatoriamente previste dal DPCM 
24.12.2015 nonché dell’aggiornamento previsto (in pubblicazione entro il 2017) rispetto a tale  elenco con 
l’inserimento di ulteriori n.5 categorie i cui n.4 in ambito sanitario e n.1 in ambito dei servizi manutentivi. 

Con riferimento ai sottoriportati criteri di ripartizione del fondo, così come stabiliti con D.M. del 4 agosto 
2017 del MEF pubblicato su gazzetta ufficiale il 21 settembre 2017 n. 221, si precisa che oltre a prevedere 
l’inserimento di tutte le categorie merceologiche obbligatorie, tutte di importo superiore alla soglia 
europea, ai fini del rispetto della pianificazione, le stesse sono visibili sul  Portale dei Soggetti Aggregatori e 
costantemente aggiornate in termini di stato di avanzamento delle stesse:   

Criteri per ripartizione fondo 

Coeficiente ripartizione fondo 2017 
che definisce la Quota di Requisito 
già rapportato al coefficiente per 

RL 

Coeficiente ripartizione fondo 2018  
che definisce la Quota di Requisito 
già rapportato al coefficiente per 

RL 
Copertura categorie 
merceologiche (Almeno 6 
iniziative in DPCM) 

35% 30% 

Valore delle iniziative (Almeno il 
65% della categorie oggetto di 
DPCM con importo superiore ai 
209K€) 

10% 10% 

Rispetto di pianificazione 45% 50% 
Supporto ad altri Soggetti 
Aggregatori 5% 5% 

Richiesta di supporto ad altri 
Soggetti Aggregatori 2% 2% 

Portale dei Soggetti Aggregatori 
ed interoperabilità delle banche 
dati 

3% 3% 

Con il Soggetto Aggregatore di Regione Veneto è stata stipulata una convenzione per supportare lo stesso 
nell’utilizzo degli strumenti telematici (piattaforma Sintel), nonché per esperire gare in comune e che 
analoghe convenzioni sono in corso di stipula con i Soggetti Aggregatori delle altre  Regioni tra cui Liguria, 
mentre con il Piemonte e la società ARAP dell’ Abruzzo si stanno ancora valutando le opportunità. 

Ad ARCA sono stati già erogati,  a seguito della fase di verifica delle attività svolte e di ripartizione del Fondo 
nazionale istituito per l’applicazione del DPCM 24.12.2015,  per l’anno 2015 euro 687.500,00 e per il 2016 
euro 933.000,00.  

3.2 E-PROCUREMENT  
Nel corso del triennio 2018-2020 si prevede di attuare le seguenti macro-attività nell’ambito dei sistemi di 
e-procurement gestiti da ARCA S.p.A.: 
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1. nel corso del 2018 si darà corso alla procedura per l’individuazione del fornitore di Hosting della 
piattaforma di e-procurement, e ai lavori di migrazione verso la nuova infrastruttura tecnologica; 

2. si procederà alla revisione dei processi e degli strumenti per la messa in sicurezza e il monitoraggio 
continuo dei livelli di servizio delle piattaforme SINTEL e NECA, con particolare attenzione 
all’introduzione di un servizio di “Business Continuity” a livello infrastrutturale; 

3. si darà inizio alle attività conseguenti all’assessment architetturale e tecnologico della piattaforma 
di e-procurement, secondo gli scenari di migrazione individuati per l’allineamento tecnologico ed 
infrastrutturale allo stato dell’arte in ambito ICT; 

4. si parteciperà attivamente al programma Connecting Europe Facility (CEF) Telecom e-procurement; 

5. si provvederà ad adeguare ed evolvere la piattaforma, in linea con: 

a. le nuove normative di riferimento, nazionali ed Europee, le linee guida AGID e il Piano 
Triennale per l’Informatica nella Pubblica Amministrazione; 

b. lo sviluppo di integrazioni della piattaforma di e-procurement per automatizzare lo scambio 
dei dati verso altre piattaforme regionali, nazionali e adattarne l’invio verso standard 
riconosciuti a livello europeo; 

c. i nuovi e aumentati fabbisogni di risorse hardware e software della piattaforma per effetto 
degli accordi extra Regionali in corso e prossimi a venire; 

d. i trend di mercato in materia di e-procurement; 

6. si procederà ad analisi di fattibilità tecnico-economica volta all’adozione di un Mercato Elettronico 
di Regione Lombardia denominato “ E- MarketPlace” acronimo “E-MaP”; 

7. si darà seguito a quanto previsto nella DGR X/6394 per l’ampliamento del perimetro di utilizzo della 
piattaforma a favore dei nuovi soggetti richiedenti i servizi; 

8. si darà nuovo impulso alla promozione sul territorio della piattaforma, con focus specifico 
sull’utilizzo delle nuove funzionalità già sviluppate e rilasciate in produzione, e sulle novità che si 
prevede di realizzare nel corso del triennio; 

9. diffusione territoriale extra-regionale dei servizi di piattaforma, inclusa l’assistenza, la formazione e 
il supporto agli Enti; 

10. si continueranno analisi, revisione e redazione di processi di assistenza di I livello (CCR) per 
perfezionamento, aggiornamento e allineamento di quanto disponibile con l’obiettivo di indirizzare 
la medesima attività verso i processi aziendali di back-office. 

Nello specifico, per il 2018, l’obiettivo sarà il consolidamento tecnologico della piattaforma di e-
procurement, percorso avviato negli scorsi anni, relativamente agli aspetti legati alla sicurezza, partendo 
dalle componenti infrastrutturali, in ottica di continuità di servizio, Business Continuity. 

Nel corso dei primi mesi del 2018 verrà avviato l’assessment dell’attuale contesto tecnologico 
infrastrutturale e software applicativo della piattaforma di e-procurement, a seguito di una procedura 
negoziata indetta nel 2017. L’obiettivo sarà acquisire analisi e valutazioni per meglio consentire ad ARCA di 
valutare il futuro della piattaforma di e-procurement, ricorrendo al mercato (BUY) o programmando 
interventi individuati come necessari di adeguamento architetturale e tecnologico (MAKE), continuando ad 
evolvere la piattaforma. 
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Si presterà attenzione all’affidabilità delle prestazioni, in un’ottica di prosecuzione di progetti finalizzati a 
ottimizzare le performance di elaborazione dei dati e per trasmettere all’utente finale la sensazione di uno 
strumento non solo affidabile ma anche efficace. 

Nel corso del 2017 ARCA ha partecipato alla call del programma Connecting Europe Facility (CEF) Telecom 
e-procurement della Commissione Europea. La partecipazione è stata coordinata da AgID e prevede un 
cofinanziamento del 75% delle spese sostenute nell’analisi ed implementazione dei servizi di gestione 
dell’European Single Procurement Document (ESPD) e del Virtual Company Dossier (VCD). Le attività 
avranno inizio nel 2018 e termineranno nel secondo semestre 2019. Nel 2018 ARCA prenderà in 
considerazione l’eventuale nuova partecipazione alla call CEF Telecom e-procurement, eventualmente 
bandita, che avrà eventuali implementazioni nel corso del 2019 e 2020. 

Proseguirà parallelamente il processo di rafforzamento funzionale, a partire dalle evoluzioni normative, 
dalle linee guida e dall’adozione di quanto previsto nel Piano Triennale per l’Informatica nella Pubblica 
Amministrazione: si citano ComproPA, che prevede un sistema nazionale di e-procurement, interconnesso 
e interoperabile, nel quale troverà collocazione SINTEL, e l’integrazione con SPID, Sistema pubblico 
d’identità digitale. 

Il progetto centrale da perseguire nel triennio è strettamente collegato alle attività di analisi, studio di 
fattibilità ed eventuale sviluppo e successivo rilascio del Mercato Elettronico della Centrale Acquisti (e-
MaP). La valutazione abbraccerà l’intero 2018, consentendo di scegliere se ricorrere al mercato o 
sviluppare la soluzione internamente. L’adozione di un mercato elettronico comporta il dover verificare a 
livello amministrativo gli operatori economici registrati e a livello tecnico i beni e servizi offerti. Nel 2019 è 
prevista l’eventuale implementazione della soluzione per un suo rilascio nel 2020. I forti impatti verso ARCA 
portano a considerare un aumento in organico di 3 - 4 nuove risorse umane, condizione essenziale per dar 
corso alle attività previste. 

Relativamente al NECA, l'aumento considerevole del numero di Convenzioni afferenti ad un perimetro 
merceologico più ampio e l’uso della piattaforma da parte di Stazioni Appaltanti anche extra-lombarde, 
rendono sempre più strategico, oltre che sicuro, performante e interoperabile, avere uno strumento 
completo di funzionalità che permettano di semplificare la relazione Ente-fornitore-gestore dell'iniziativa. 
Entro la fine del 2020, NECA permetterà di effettuare autonomamente le eventuali modifiche delle 
Richieste di Consegna e degli Ordinativi di Fornitura, attraverso un workflow autorizzativo tracciato e 
rispondente alle diverse normative vigenti. Sarà inoltre possibile gestire correttamente sia le nuove forme 
di aggregazione (es. kit/bundle) e vincoli tra i prodotti acquistabili, sia le Convenzioni per i servizi con canoni 
periodici. Al fine del calcolo degli indicatori di SLA, verrà prevista compiutamente la fase amministrativa di 
tracciatura delle consegne, nelle diverse articolazioni (consegne parziali e ripartite). 

In considerazione della sempre maggiore complessità dei fornitori delle Convenzioni, saranno presenti 
opportune funzionalità per la gestione dei Raggruppamenti Temporanei d'Impresa (RTI) e dei 
Subappaltatori. Verrà, infine, sviluppata l'offerta di analisi informativa degli acquisti attraverso 
l'implementazione di un servizio di reportistica self-service. 

Una ulteriore linea operativa nel prossimo triennio sarà l’estensione di Accordi di reciproca collaborazione, 
già sottoscritti con alcuni soggetti pubblici extra-regionali, al fine di ottimizzare la spesa pubblica nell’ottica 
di gestire l’intera procedura di gara in modalità telematica via SINTEL. 
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A seguito della DGR X/6394 del 27.03.2017 è prevista la registrazione in piattaforma di numerosi nuovi Enti 
che dovranno seguire un percorso formazione necessario all’utilizzo della piattaforma.  

Per dare un’evidenza numerica, da marzo a settembre 2017 gli Enti che hanno fatto richiesta di 
registrazione in piattaforma e in attesa di attuazione della DGR sopra citata sono oltre 40. 

Sarà dunque necessario un potenziamento della funzione che dovrà occuparsi dei nuovi iscritti nella fasi 
preliminari di formazione, assistenza e rendicontazione delle attività svolte.   

Si aggiungono a tali linee strategiche anche le seguenti dimensioni d’intervento, relativamente alla 
piattaforma di e-procurement e ai servizi connessi, quali: 

1. Integrazione con sistemi regionali e nazionali: per meglio diminuire il carico in termini di debiti 
informativi delle Stazioni Appaltanti, problematica fortemente manifestata alla Struttura dal 
territorio, nel 2018 si estenderà progressivamente a differenti tipologie di Enti l’integrazione con 
l’Osservatorio Contratti Pubblici di Regione Lombardia. Inoltre sono in programma importanti 
analisi e sviluppi che abbracceranno l’intero triennio relativamente alle integrazioni con il SIMOG 
per l’inserimento automatico delle gare e l’acquisizione automatica dei CIG, l’invio della 
documentazione amministrativa di gara richiesta dalla Stazione Appaltante (ESPD request) e 
l’acquisizione della documentazione amministrativa prodotta dall’operatore economico (ESPD 
response). Inoltre l’integrazione con la BDNOE per la comprova dei requisiti degli operatori 
economici tramite l’invio del VCD (Virtual Company Dossier). 

2. Standard PEPPOL: adozione dello standard PEPPOL nel corso del 2018 per l’invio strutturato delle 
Richieste di Consegna (RdC) del NECA. Tale adozione rientra in un progetto strategico del triennio di 
riferimento, nell’ottica di integrare tutti i gestionali degli Enti aderenti a Convenzioni 
(principalmente sanitari) in modo tale che gli RdC emessi, attualmente inviati in modo 
destrutturato, possano transitare nel NECA per un loro invio standardizzato (PEPPOL) agli operatori 
economici destinatari. Il progetto abbraccia anche la valutazione dell’estensione della 
standardizzazione al flusso bolle e fatture. 

3. Gestione dei dati: l’importante mole di dati su SINTEL, attualmente sempre online, ha comportato 
l’analisi di interventi con l’obiettivo di snellire la base dati della piattaforma, compatibilmente con 
la normativa vigente, per prevenire seri problemi di gestione e performance dei servizi. In 
quest’ottica è stato avviato il progetto di Fascicolazione Elettronica, la cui analisi si è conclusa a fine 
2017, che troverà la sua applicazione nel 2018. Nel triennio seguiranno altri progetti tecnici volti 
alla storicizzazione dei dati. La problematica incide anche nell’adozione di politiche di Business 
Continuity dell’infrastruttura. 

4. Evoluzione funzionale e tecnologica in linea con i trend di mercato: in considerazione dei servizi e 
delle funzionalità offerte da analoghe piattaforme di e-Procurement commercializzate da 
competitor presenti sul mercato italiano ed europeo. 

5. Presenza sul territorio e completezza degli strumenti di assistenza: in termini di consolidamento 
della presenza di ARCA sul territorio regionale e nazionale e di rafforzamento degli strumenti di 
assistenza e supporto erogati, nell’ottica di fidelizzazione e omogeneità nella relazione con gli 
utenti. 

6. Promozione e diffusione degli strumenti di e-Procurement a livello nazionale: consolidamento 
delle attività di promozione e diffusione in Regione Veneto (comprendendo anche il Comune di 
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Verona) e potenziale allargamento ad altri territori, come ad esempio Regione Abruzzo e Regione 
Liguria. 

In tale ottica dovranno essere orientati gli interventi di sviluppo manutentivo ed evolutivo della piattaforma 
e la revisione complessiva dei processi di funzionamento interno e di relazione con l’utenza. 

3.2.1.1 Promozione sul territorio 

Nel corso del 2017 la funzione Territorio si è focalizzata principalmente su attività di formazione in aula per 
gli Enti Locali del territorio Lombardo in collaborazione con le sedi territoriali di Regione Lombardia, e per i 
nuovi Enti – come Regione del Veneto – che hanno iniziato a gennaio 2017 le attività in piattaforma. 

Vista la continua evoluzione della piattaforma e l’introduzione di nuove funzionalità strategiche che 
porteranno all’ottimizzazione e all’efficienza di utilizzo della piattaforma, è emersa la necessità di 
promuovere sul territorio lombardo ed extra-lombardo l’utilizzo delle nuove funzionalità. 

Si rende quindi necessario affiancare alle attività di formazione tradizionale svolte in sede un’attività di 
promozione sul territorio di tutti i servizi di ARCA, con particolare focus sulle seguenti funzionalità: 

Continuo allineamento normativo della piattaforma. 
Integrazione Sintel – OCP. 
Esportazione dati per la “ANAC L. 190”. 
Modulo Budget. 
NECA. 
Evoluzioni tecnologiche della piattaforma. 

L’attività di promozione sarà indirizzata sia agli Enti locali del territorio lombardo che a quelli extra-
lombardi, e sarà organizzata principalmente presso le sedi UTR (Uffici Territoriali Regionali), le Sedi 
Provinciali, nei Comuni capoluogo di provincia e nei Comuni che svolgono attività di CUC (Centrale Unica di 
Committenza). 

Sarà necessario un potenziamento della funzione “Formazione, Assistenza e Supporto al territorio” al fine di 
poter presidiare il territorio lombardo e gli Enti extra Regione. 

Riguardo l’integrazione con i Sistemi Informativi Aziendali, come meglio specificato nella apposita sezione a 
fine documento, al fine di ottimizzare processi ed adempire alle norme sempre più stringenti in termini di 
gestione documentale, protocollo informatico e conservazione a norma, verranno avviate nel corso del 
2018 ed incrementate nel corso degli anni seguenti attività relative alla predisposizione di piani di 
fascicolazione per la documentazione aziendale, integrazione del sistema di protocollo con i sistemi di e-
procurement e la definizione del piano di archiviazione per l’invio in conservazione a norma della 
documentazione stessa.  

3.2.2 Sicurezza piattaforma e-procurement 

L’ambito relativo alla sicurezza sulla piattaforma è sempre stato la priorità di ARCA, che nel corso degli anni 
ha sempre dato corso a progetti mirati al continuo incremento dei livelli di monitoraggio e prevenzione dei 
sistemi in ottica “Cyber Security” anche in virtù dei recenti attacchi informatici verificatisi a livello mondiale 
negli ultimi periodi es. WannaCry. 
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Il triennio di riferimento rappresenterà una finestra temporale nella quale ARCA continuerà a dedicare 
sempre più effort ed attenzione a tutte le tematiche che ruotano attorno all’ambito della sicurezza 
informatica, ed in particolar modo: 

incrementando il know - how interno e specializzando sempre di più il proprio personale sulle 
best practice della sicurezza in ambito ICT; 

eseguendo periodicamente attività di web penetration test sulla piattaforma di e-procurement 
al fine di consolidare sempre di più la sicurezza funzionale; 

eseguendo periodicamente attività di vulnerability assessment e penetration test 
sull’infrastruttura di e-procurement, al fine di consolidare sempre di più la sicurezza 
infrastrutturale sei sistemi; 

adeguando periodicamente, e su indicazione dei maggiori produttori del software ed hardware, 
i sistemi alle ultime patch e release di sicurezza; 

rivedendo in un ottica di continuous assessment ed adeguamento i processi che gravitano 
attorno alle attività tecniche che insistono sui sistemi di e-procurement; 

adottando in maniera sempre più capillare strumenti di prevenzione ad attacchi informatici 
tramite sistemi di Intrusion Detection, di rilevazione attacchi D-DOS, ed in generale di 
intercettazione di attacchi informatici provenienti dall’esterno o tramite altri meccanismi che il 
fenomeno del cyber attack adotta in modo sempre più diffuso. 

Necessariamente tutte le attività menzionate andranno a raccordarsi con un progetto più ampio di 
implementazione del Piano di Continuità Operativa (PCO), che dovrà essere garantita in primis dagli 
stakeholders che partecipano alle forniture finalizzate all’erogazione dei servizi di e-procurement. 

Sempre in questa logica di gestione del rischio e di tutela risarcitoria contro potenziali danni avverso 
Regione Lombardia proprietaria della piattaforma, grazie ad un percorso avviato nel 2017 durante il quale è 
stata condotta: 

una ricognizione tecnica atta a valutare i potenziali punti di debolezza informatica; 

un’analisi degli impatti (negativi) derivanti da potenziali attacchi (es. danno d’immagine, violazione 
della riservatezza dei dati, ecc.); 

un’analisi del mercato per identificare le contromisure adottate da società “paritetiche” ad ARCA 
(es. Intercenter, Consip, ecc.) nel medesimo contesto; 

ARCA tratterà la gestione delle minacce e quindi la mitigazione del rischio anche attraverso “trasferimento” 
del rischio stesso; in questa ipotesi, stando alle evidenze emerse nel corso delle analisi sopra citate, ARCA 
sta valutando la possibilità di “coprire” il rischio residuo, nel corso del triennio e per gli anni successivi, con 
una polizza di copertura assicurativa sul Cyber Risk. 

3.2.3 Gli Studi di fattibilità 

Di seguito si riporta l’elenco delle attività, degli studi di fattibilità e il dettaglio dei progetti previsti per il 
2018. Si precisa che le tempistiche indicate sono indicative e possono essere soggette a variabilità in base a 
sopravvenienti esigenze aziendali o differenti scelte strategiche. 
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3.2.3.1 Attività 

NOME ATTIVITA’ DESCRIZIONE 
Gara Hosting Procedura aperta per la fornitura del servizio di hosting della piattaforma di e-procurement. 
Gare di 
funzionamento per la 
piattaforma 

Gestione procedure d’acquisto per la gestione della piattaforma di e-procurement, quali ad esempio 
per il servizio PEC, WebPT, Server PEO, base dati certificata operatori economici ed eventuali gare a 
valle dell’assessment della piattaforma. 

Gara Access Point 
PEPPOL 

Procedura d’acquisto per la fornitura del servizio di Access Point per l’invio delle Richieste di Consegna 
del NECA. 

Tavoli tecnici AGID e 
Consip 

Partecipazione a tavoli tecnici con AGID, MIT, ANAC, Unioncamere, CONSIP e soggetti 
aggregatori/centrali di committenza per approfondimenti relativi ad adeguamenti normativi e 
tecnologici della piattaforma di e-procurement. 

3.2.3.2 Gli Studi di fattibilità 

NOME STUDIO DESCRIZIONE 
Integrazione Modulo 
Budget – SINTEL 

Studio di fattibilità per l’integrazione Modulo Budget – SINTEL al fine di creare automaticamente 
procedure d’acquisto su SINTEL sulla base di iniziative in stato “programmate” sul Modulo Budget. 

Mercato Elettronico 
della Centrale 
Acquisti (MECA) 

Studio di fattibilità per l’adozione di un mercato elettronico di Regione Lombardia. 

European Single 
Procurement 
Document (ESPD) 

Studio di fattibilità dell’implementazione di una ESPD Request e Response (in Italia DGUE) per la 
gestione della documentazione amministrativa di gara. 

Virtual Company 
Dossier (VCD) 

Studio di fattibilità dell’implementazione di una VCD Request e Response per la comprova dei requisiti 
degli operatori economici. 

3.2.3.3 I progetti 

NOME 
PROGETTO 

DESCRIZIONE 
TEMPISTICA 
PREVISTA1 

PRIORITA’ 

Manutenzione 
Evolutiva 

Evoluzione SINTEL con l’obiettivo di rendere la piattaforma più 
fruibile, stabile e performante. 

Tutto il 2018 Bassa 

Integrazione SPID 
Integrazione con il sistema SPID e revisione dei dati di profilazione 
degli utenti. 

I semestre Alta 

Revisione 
registrazione Stazioni 
Appaltanti 

Revisione del processo di registrazione delle stazioni appaltanti a 
seguito della DGR 6394 del 27/03/2017. 

I semestre Alta 

Fascicolazione/ 
archiviazione gare 

Avvio implementazione di progettualità per la semplificazione 
nella gestione di documenti prodotti/archiviati tramite SINTEL, 
facilitazioni nell'archiviazione degli stessi su sistemi informativi 
diversi, agevolazione per le Stazioni Appaltanti nell’invio in 
conservazione (a lungo termine), con riduzione dei costi per 
erogazione del servizio e conseguente alleggerimento della 
responsabilità di ARCA S.p.A. 

I semestre Alta 

Adeguamento EFT 
professioni 
regolamentate 

Adeguamento categorie merceologiche dell’EFT di SINTEL per 
l’aggiornamento normativo dell’elenco delle professioni 
regolamentate. 

I semestre Media 

Commissione 
giudicatrice 

Funzionalità di nomina dei membri della Commissione 
Giudicatrice. 

I semestre Bassa 

                                                           
1 Si precisa che le tempistiche indicate sono indicative e possono essere soggette a variabilità in base a sopravvenienti 
esigenze aziendali o differenti scelte strategiche. 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 362 – Bollettino Ufficiale

 

AZIENDA REGIONALE CENTRALE ACQUISTI - ARCA S.p.A 

Programma triennale 2018-2020  

 

56 

NOME 
PROGETTO 

DESCRIZIONE 
TEMPISTICA 
PREVISTA1 

PRIORITA’ 

Revisione notifiche 
automatiche 

Avvio implementazione della revisione del wording delle notifiche 
inviate in automatico da SINTEL via PEC al verificarsi di eventi di 
triggering. 

I semestre Bassa 

Revisione modello e 
lancio delle 
procedure e nuovo 
caricamento massivo 
multilotto 

Completa revisione del modello e del lancio di tutte le procedure 
d’acquisto su SINTEL (ad esclusione della procedura ristretta). 
Implementazione di un tracciato excel per l’importazione massiva 
ed in piena autonomia da parte della SA di procedure multilotto 
e/o multiprodotto. 

II semestre Alta 

Revisione procedura 
ristretta e 
implementazione 
gestione multilotto 

Avvio implementazione della revisione totale della procedura 
ristretta su SINTEL a seguito dell’evolutiva sopra descritta del 
caricamento massivo e gestione multilotto nella seconda fase. 

II semestre Alta 

Revisione Accordo 
Quadro 

Revisione totale procedura Accordo Quadro su SINTEL. II semestre Media 

Aggiornamento 
codifiche ATC 

Funzionalità di aggiornamento automatico delle categorie 
merceologiche ATC a fronte dell’acquisto di un servizio di fornitura 
della base dati ATC e suoi aggiornamenti. 

II semestre Bassa 

Invio notifiche via 
PEO 

Individuazione delle notifiche che possono essere inviate 
automaticamente via PEO e non PEC (implementazione 
condizionata dall’acquisto di un servizio per l’invio massivo di PEO) 

II semestre Bassa 

Continuous Security 
Assessment 

In virtù della dinamicità dello scenario relativo alla sicurezza web, 
proseguirà l’attività di implementazione e consolidamento 
funzionale a rafforzamento di tutti gli aspetti di sicurezza 
informatica. 

Tutto il 2018 Alta 

Continuous 
Performance 
Assessment 

In virtù dell’estensione della piattaforma ad enti extra Lombardi si 
rende sempre più necessaria l’attività di tuning e monitoraggio 
prestazionale della piattaforma con relativi interventi sia software 
che infrastrutturali atti ad ottimizzarne le performance. 

Tutto il 2018 Media 

Manutenzione 
Evolutiva NECA 

Evoluzione NECA con l’obiettivo di rendere la piattaforma più 
fruibile, stabile e performante. 

Tutto il 2018 Bassa 

NECA: revisione 
visualizzazione 
iniziative e 
convenzioni 

Verrà prevista la gestione delle variazioni dei termini contrattuali e 
verranno introdotti nuovi stati delle Convenzioni e nuove 
funzionalità che consentono modifiche soggettive. 
Verrà inoltre rivista e semplificata la ricerca, la navigazione e la 
visualizzazione delle pagine relative alle Iniziative e alle 
Convenzioni, al fine di migliorarne la fruibilità da parte degli 
utenti. 

I semestre Media 

NECA: adeguamenti 
integrazioni Web 
Service 

Implementazione adeguamenti e migliorie tracciati WS. I semestre Media 

NECA: rotture di stock 
Avvio implementazione di una funzionalità che consenta la 
sospensione delle Richieste di Consegna in caso di prodotti non 
disponibili. 

I semestre Bassa 

NECA: Richieste di 
Consegna in standard 
PEPPOL 

Implementazione dell’invio delle Richieste di Consegna 
all’operatore economico tramite tracciato standard PEPPOL (UBL 
2.1) via Access Point PEPPOL (il tutto condizionato dall’acquisto 
del servizio Access Point PEPPOL sul mercato). 

II semestre Alta 

NECA: erosione 
dell'OdF per 
Convenzioni senza 
RdC 

Gestire l'erosione dell'impegno inserito nell'OdF quando la 
Convenzione non prevede l'emissione delle RdC. 

II semestre Alta 
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NOME 
PROGETTO 

DESCRIZIONE 
TEMPISTICA 
PREVISTA1 

PRIORITA’ 

NECA: gestione news 
Implementazione di una funzionalità di gestione delle News nel 
NECA a livello di Iniziativa/Convenzione. 

II semestre Bassa 

Attività di  
promozione agli Enti 
sugli automatismi di 
integrazione 
OCP/Sintel 

Programmazione e avvio dell’attività di comunicazione e 
promozione della nuova funzionalità “Integrazione OCP/Sintel” 
agli EELL Lombardi. Tale modifica permetterà l’efficientamento 
delle attività degli Uffici Acquisti. 

Tutto il 2018 Alta 

Avvio accordo e 
attività di supporto 
per Regione Liguria 

Avvio delle attività di formazione, consulenza e supporto nella 
diffusione dell’utilizzo della piattaforma Sintel e Neca alle aziende 
sanitarie venete, in collaborazione con Regione Liguria. 

Tutto il 2018 Alta 

Avvio accordo 
Regione Abruzzo / 
ARAP 

Avvio delle attività di formazione, consulenza e supporto nella 
diffusione dell’utilizzo della piattaforma Sintel e Neca da parte di 
ARAP per conto di Regione Abruzzo. 

Tutto il 2018 Media 

Attività di 
Promozione sul 
territorio lombardo 

La Direzione ha rilevato la necessità di una presenza strategica sul 
territorio lombardo al fine di proporre le nuove funzionalità 
implementate nel corso del 2017 e 2018.  

Tutto il 2018 Alta 

Piano di presenza 
strategica sul 
territorio regionale 
lombardo 

ARCA S.p.A. continuerà a garantire affiancamento ai propri utenti 
attraverso l’erogazione di formazione in aula e consulenza 
all’utilizzo degli strumenti di e-Procurement. Nei confronti della PA 
locale si conferma l’approccio di aggregazione per aree 
geografiche e per soggetti aggreganti con il supporto degli UTR. 
Sarà garantito inoltre il percorso di training on the job, modalità 
che garantisce un elevato grado di apprendimento degli utenti e 
una percezione positiva dell’immagine di ARCA. Saranno 
confermati anche gli strumenti per l’assistenza da remoto (web 
conferencing e desktop sharing). 

Tutto il 2018 Alta 

Consolidamento 
dell’utilizzo di 
strumenti per la 
formazione a distanza 
in occasione delle 
comunicazioni/aggior
namenti su larga scala 

Considerata l’esperienza positiva della sperimentazione avviata 
nel 2017 dello strumento di webinar erogati in occasione di 
comunicazione/formazione su larga scala delle principali 
modifiche intervenute sulla piattaforma. 
Si evidenzia la potenzialità dello strumento di raggiungere molti 
utenti ma l’impossibilità di avere un feedback immediato. 

Tutto il 2018 Media 

Formazione mirata 
per specifiche 
funzionalità della 
piattaforma 

La continua evoluzione della piattaforma presuppone una 
costante formazione sulle nuove funzionalità introdotte per un 
utilizzo performante della stessa (ad esempio, OCP, NCA e Modulo 
Budget,…). 

Ogni trimestre Media 

Evoluzione degli 
strumenti di supporto 

Verrà portata avanti l’attività avviata nel 2017  finalizzata al 
rafforzamento di strumenti di channel shifting, come ad esempio 
lo sviluppo di tutorial SINTEL (con la collaborazione della funzione 
Relazioni istituzionali e comunicazione), in modo da modificare il 
comportamento degli utenti SINTEL, determinando una crescente 
riduzione del numero di chiamate, introducendo canali alternativi. 
Questo strumento si affiancherà alle “Domande Frequenti (FAQ)” 
ed ai Manuali, già disponibili online. 

IV trimestre Media 
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3.3 FUNZIONAMENTO ARCA S.P.A. 

3.3.1 Program Management 

3.3.1.1 Organizzazione e processi 

I processi e le procedure di ARCA dovranno essere costantemente adeguati ai principi di funzionamento e 
alla strategia dettata dalla Governance aziendale, al fine di perseguire il miglioramento dell’efficacia e 
dell’efficienza delle attività aziendali; a tal proposito nel 2018 si intende avviare, di concerto con le altre 
società del SIREG, l’iter di progettazione, sviluppo e gestione del “Sistema di Gestione per la Qualità e la 
Sicurezza delle Informazioni” (ISO9001 e ISO27001) per l’ottenimento delle certificazioni da parte dei 
soggetti accreditati. 

E’ inoltre dato mandato al Program Management di verificare il corretto e puntuale rispetto degli 
adempimenti previsti dalle Direttive Regionali. 

3.3.1.2 Program management 

Nel corso del triennio 2018-2020, con l’obiettivo di assicurare il coordinamento dei processi di 
pianificazione, programmazione e controllo gestionale dello svolgimento dei piani aziendali annuali e 
pluriennali, definendone le relative metodologie, i processi e gli strumenti a supporto, l’attività di Program 
Management curerà la stesura dei Piani Annuali, coordinando l’attività delle varie Strutture Operative, in 
coerenza con gli indirizzi e la programmazione regionale. 

La funzione curerà l’attribuzione ed il monitoraggio degli obiettivi affidati alle singole strutture. 

Saranno fatti evolvere i sistemi di controllo direzionale che svolgeranno attività di verifica periodica e a 
campione, definendo processi e strumenti per il controllo di gestione e la business intelligence. 

3.3.2 Controlli interni 

3.3.2.1 Compliance 

Per l’intera durata del triennio, il Servizio di Compliance agisce e sviluppa le attività di competenza sulla 
base dei seguenti perimetri normativi di riferimento: 

a) Decreto Legislativo del 30 giugno 2003, n. 196 (Codice in materia di protezione dei dati personali) – 
Regolamento Generale sulla protezione dei dati (General Data Protection Regulation - GDPR) 
n.2016/679. 

Dal 25 Maggio 2016  è vigente il Regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali; 
tale regolamento diventerà definitivamente applicabile in via diretta in tutti i Paesi UE a partire dal 
25 maggio 2018, quando dovrà essere garantito il perfetto allineamento fra la normativa nazionale 
e le disposizioni del Regolamento. 

Il Regolamento prevede significative novità nella gestione dei dati personali, articolate in 3 
pilastri:  
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Le principali novità introdotte dal GDPR sono: 

 

Tra i principali adempimenti è richiesto di formalizzare la nomina del Privacy Officer o Data 
Protection Officer (DPO), figura con competenze giuridiche e informatiche la cui responsabilità 
principale è osservare, valutare e organizzare la gestione del trattamento di dati personali (e 
dunque la loro protezione) all'interno di un'azienda, affinché questi siano trattatati in modo lecito e 
pertinente, nel rispetto delle normative vigenti.  

Analogamente a quanto previsto e determinato dalla Giunta Regionale - Direzione Centrale Affari 
Istituzionali e Legislativo, attraverso Circolare Regionale n° 5 del 29/01/2013 con oggetto “Modalità 
di attuazione degli adempimenti Privacy in Regione Lombardia”, è auspicabile un “allineamento” in 
termini strategici/operativi con le strutture di governance regionali e delle aziende facenti parte il 
SIREG, che hanno responsabilità in ambito 196/03. 

ARCA partendo dall’ultimo trimestre 2017 (Fase 1 dell’immagine sotto riportata) sta procedendo 
alla rilevazione dei trattamenti ed analisi dello stato di compliance al GDPR ed all’individuazione 
delle correlate azioni di adeguamento per poter giungere alla definizione di un “Modello 
organizzativo Privacy” (Fase 2). 

Tenendo in considerazione il contesto di riferimento di volta in volta oggetto di analisi, un progetto 
volto alla realizzazione della compliance al GDPR si articola sulla base delle seguenti fasi che 
costituiscono le macro-attività: 
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Nel corso del 2018 sarà definito uno “Step Plan di trasformazione e adeguamento” (Fase 1.3), 
dopodiché dandovene seguito (Fasi 2 e 3) si procederà alla strutturazione ed implementazione di 
attività di formazione al personale (Fase 4). 

 

In linea generale, le tempistiche e gli impegni sono i seguenti: 
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Si evidenzia come la fase di “rilevazione a analisi” sia sempre più convergente al concetto di “Analisi 
dei rischi” da effettuarsi così come richiesto da svariate origini di diversa natura (in questo caso il 
GDPR per la Privacy, la ISO27001 per la Sicurezza delle Informazioni, il D.Lgs.81 per la Sicurezza 
fisica, ecc.). 

Tale fase di “rilevazione e analisi” si identifica come una porzione di attività che ARCA dovrà presto 
accingersi ad effettuare in maniera molto più ampia, per la tutela e sicurezza delle informazioni non 
solo identificabili come dati personali (es. dati di natura economica – offerte - presenti all’interno 
della piattaforma di e-procurement Sintel). 

b) Decreto Legislativo del 8 Giugno 2001, n. 231 (Responsabilità Amministrativa delle persone 
giuridiche, delle società e delle associazioni anche prive di personalità giuridica): 

Anche per il 2018 ARCA provvederà a mantenere costantemente aggiornato il “Modello di 
Organizzazione, Gestione e controllo” (MOG) prestando particolare attenzione alle “Sezioni 
speciali” relative agli ambiti “Trasparenza” e “Anticorruzione”. 

Occorrerà procedere di conseguenza ad una ulteriore sessione di formazione a tutti i dipendenti 
relativamente alle modifiche che saranno apportate al Modello. 

c) Decreto Legislativo del 14 Marzo 2013, n. 33 + Decreto Legislativo del 25 Maggio 2016, n. 97 
(Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di 
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni): 

Vedi punto b). 

d) Legge del 6 Novembre 2012, n. 190 (Disposizioni per la prevenzione e la repressione della 
corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione): 

Vedi punto b). 

3.3.2.2 Internal Audit 

L’attività di Audit è l’attività prevalente per operare il controllo e la sorveglianza sul rispetto degli 
adempimenti relativi al perimetro di riferimento normativo aziendale. Essa può essere “combinata” a 
seconda delle esigenze e strategie aziendali (es. Audit afferenti al D.Lgs. 231/01), in accordo con gli 
organismi competenti (es. Organismo di Vigilanza) e viene svolta in linea con le direttive dettate da Regione 
Lombardia (rif. decreto 1665 del 28/02/2014). 

Nel corso del 2018, gli Audit saranno concentrati, oltre che al verificare il rispetto delle normative 
“anticorruzione”, “trasparenza”, “privacy”, alla corretta esecuzione delle procedure afferenti la selezione e 
gestione del personale, ambito di verifica che si sarebbe dovuto “controllare” nel corso del 2017 ma che 
per sopravvenute ulteriori urgenze e criticità soprattutto legate al personale, è slittato al 2018. 

3.3.3 Contract Control Management  

Nel corso del triennio 2018-2020 l’attività proseguirà con il potenziamento degli strumenti utili al controllo 
e al monitoraggio dei contratti di funzionamento ed il miglioramento in termini di efficacia ed efficienza sia 
verso le amministrazioni che per i fornitori delle Convenzioni Quadro.  
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Oltre al costante monitoraggio delle Convenzioni in termini di erosione dei lotti, sarà costantemente 
presidiata l’attività di controllo amministrativo dei fornitori con il supporto dell’Organismo aggiudicatario 
della procedura di gara per le verifiche ispettive.   

3.3.3.1 Contratti di funzionamento di ARCA  

Nel corso del 2018, si continuerà ad effettuare il monitoraggio ed il controllo dei contratti di funzionamento 
stipulati da ARCA. 

3.3.3.2 Gestione e monitoraggio delle Convenzioni Quadro  

La funzione Contract Control Management (CCM) si prefigge di attuare diverse attività volte al 
monitoraggio delle Convenzioni stipulate da ARCA.  

In particolare, si prevede di realizzare il controllo sulle prestazioni contrattuali e dei livelli di servizio attesi 
su differenti ambiti: 

1. Verifiche ispettive 

Al fine del controllo amministrativo delle forniture, è in fase di valutazione la procedura di gara per 
individuare un fornitore incaricato dello svolgimento delle verifiche ispettive. Tale fornitore dovrà essere un 
Organismo di Ispezione di tipo “A”, ossia un Organismo di parte terza, in modo da garantire l’indipendenza 
rispetto alle parti coinvolte dalla stipula e dall’esecuzione delle convenzioni.  

Le verifiche Ispettive mirano a conseguire i seguenti obiettivi:  
verificare, in fase di esecuzione delle Convenzioni Quadro, il rispetto da parte dei Fornitori 
aggiudicatari, dei livelli di servizio e degli adempimenti contrattuali, anche in relazione ai singoli lotti e 
ordinativi di fornitura/richieste di consegna; 
individuare i casi di “non conformità” e segnalare ad ARCA e, se richiesto, alle Pubbliche 
Amministrazioni, eventuali condizioni per l’applicazione delle penali contrattualmente previste; 
raccogliere informazioni su eventuali applicazioni di penali da parte delle Pubbliche Amministrazioni; 
identificare le opportunità di miglioramento del monitoraggio del livello qualitativo delle prestazioni 
contrattuali del servizio e/o fornitura erogati dai Fornitori.  

Durante il 2018, la funzione CCM procederà con la richiesta di almeno 6 verifiche ispettive sulle 
Convenzioni di cui si sono rilevate maggiori evidenze di criticità anche attraverso la ricezione dei reclami. 

2. Verifica qualità prodotti 

Oltre alla verifica di regolarità contrattuale dal punto di vista amministrativo, assume fondamentale 
importanza il controllo sulle forniture relativamente alla rispondenza rispetto a quanto previsto dal 
capitolato di gara e quanto offerto dai fornitori in fase di gara.  

Con tale finalità, la garanzia della qualità dei prodotti acquistati tramite Convenzioni di ARCA, potrà essere 
verificato mediante il coinvolgimento di operatori economici specializzati a cui affidare le attività inerenti le 
prove da laboratorio atte a misurare e confrontare le caratteristiche del prodotto dichiarate dall’operatore 
economico in fase di offerta, rispetto ai prodotti effettivamente consegnati ai fruitori delle Convenzioni 
ARCA. 

Pertanto, nel corso del 2018,  verranno predisposti appositi capitolati ai fini di procedure di gara per 
individuare gli operatori economici di cui sopra. 

 



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 369 –

 

AZIENDA REGIONALE CENTRALE ACQUISTI - ARCA S.p.A 

Programma triennale 2018-2020  

 

63 

3. Monitoraggio CAM (Criteri Ambientali Minimi) 

Con la legge n. 221 del 28 dicembre 2015 e con le successive modifiche introdotte dal nuovo codice degli 
appalti dal D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., sono entrate in vigore nuove disposizioni in materia ambientale per 
promuovere misure di green economy e di contenimento dell’uso eccessivo di risorse naturali. 

Queste disposizioni prevedono, per le pubbliche amministrazioni e le centrali di committenza, l’obbligo 
dell’adozione dei Criteri Ambientali Minimi (CAM) contenuti nei documenti approvati con Decreto 
Ministeriale, per ogni categoria di prodotto o servizio. Tali documenti elencano in maniera puntuale i 
“criteri ambientali minimi” e alcune indicazioni di carattere generale che le stazioni appaltanti devono 
prevedere nei bandi di gara e nelle clausole contrattuali. 

ARCA, in linea con le più recenti disposizioni normative, ha già provveduto all’inserimento, nella 
documentazione progettuale e di gara delle specifiche tecniche e delle clausole contrattuali contenute nei 
CAM. 

A tal fine, si procederà con la stesura di capitolati tecnici al fine di indire procedure di gara che porteranno 
ad avere a disposizione organismi riconosciuti per le attività di ispezione e verifica del rispetto della 
normativa dei CAM specifica al prodotto fornito in Convenzione (ad es. nell’ambito delle forniture di 
cartucce toner e cartucce a getto di inchiostro, carta in risme, …). 

4. Monitoraggio CSR (Corporate Social Responsability) 

ARCA ha già attuato diverse azioni per il monitoraggio dei criteri di Corporate Social Responsability quali:  

1. Clausole relative alla conformità a standard sociali minimi tra le condizioni di esecuzione contrattuale  
2. La sottoscrizione da parte dell’aggiudicatario di una “Dichiarazione di conformità a standard sociali 

minimi”: essa riporta l’assunzione di impegni dell’aggiudicatario verso il rispetto di standard sociali 
minimi, e la collaborazione con l’Amministrazione aggiudicatrice per il monitoraggio degli impegni 
assunti.  

Tra gli ulteriori ambiti di attività da poter prevedere nel triennio 2018-2020, si ravvisa la possibilità di 
attuare un monitoraggio della conformità agli standard sociali minimi, nella fase di esecuzione contrattuale, 
mediante una interlocuzione diretta con gli operatori economici aggiudicatari mediante strumenti specifici 
(quali, ad esempio, la compilazione questionari ad hoc o la richiesta di specifica documentazione) per 
verificare l’effettivo rispetto degli standard sociali minimi. 

5. Sicurezza informatica  

A livello italiano ma anche mondiale si rileva un aumento consistente dei reati legati al c.d. Cybercrime 
nelle sue articolate modalità. In particolare, vi sono fenomeni in cui i criminali informatici intervengono, 
direttamente e inconsapevolmente agli amministratori informatici, sui sistemi di e-commerce 
modificandone i contenuti (per esempio i prezzi). Tale pratica porta i criminali a stringere patti con i 
soggetti (per esempio i venditori) che accedono di diritto ai sistemi informatici, condividendone i vantaggi 
economici indebiti derivati dall’attività di hackeraggio. In aggiunta alle attività e ai progetti intrapresi e 
descritti in altre parti di codesto documento in merito alla sicurezza informatica degli strumenti di e-
procurement, si effettuerà periodicamente un’analisi campionaria dei prezzi validi in NECA rispetto a quelli 
vigenti contrattualmente. 

6. Customer Satisfaction 
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In particolar modo su quelle Convenzioni rivolte direttamente alla cittadinanza (per esempio Ausili per 
incontinenti per Assisiti a domicilio), verranno effettuate delle indagini campionarie di customer 
satisfaction che permetteranno di individuare il grado di soddisfazione del servizio reso. 

3.3.4 Comunicazione Istituzionale  

Per il triennio 2018-2020 la strategia di comunicazione ha come obiettivo l’aumento della reputation di 
ARCA che si traduce sia nel consolidamento delle relazioni già in essere, che nella creazione di nuovi 
rapporti di collaborazione con altri soggetti (istituzioni, pubbliche amministrazioni, associazioni di 
categoria) sui temi del public procurement. Prioritari saranno in tal senso: 

la promozione di progetti speciali a livello regionale, nazionale ed internazionale (accordi di 
collaborazione inter-regionali, progetti europei, etc…) con l’intento di contribuire a creare degli 
standard di qualità per quanto concerne il panorama del public procurement e il sistema dei servizi 
alla PA; 

la diffusione e lo sviluppo degli strumenti di e-procurement (Sintel e Neca) in ottica di digital 
innovation nei processi d’acquisto degli Enti; 

la creazione di una cultura consolidata degli acquisti centralizzati come efficace approccio in tema 
di acquisti pubblici. 

Al fine di favorire la conoscenza, l'accesso e la trasparenza delle attività e dei risultati di ARCA verso il target 
interno ed esterno, sono state previste azioni specifiche di comunicazione tradizionale, digitale e interna 
che, con un sistema integrato di strumenti, garantiscono un'informazione chiara, diffusa e accessibile.  

3.3.4.1 Comunicazione tradizionale  

Ufficio stampa/Redazione: 

Al fine di accrescere l’autorevolezza di ARCA come centrale di committenza regionale e soggetto 
aggregatore e rafforzare quindi le relazioni istituzionali, si cercherà di intensificare, con l’ausilio anche di 
strumenti innovativi, le opportunità e i momenti di dialogo, informazione e connessione tra i soggetti 
interessati. Si punterà a potenziare ed accrescere le relazioni soprattutto a livello infra-regionale (le 
collaborazioni già avviate con la rete di referenti comunicazione delle DDGG di Regione Lombardia e del 
Sireg) anche tramite la commissione comunicazione di RL al fine di creare sinergie per progetti comuni 
(esempio la partecipazione attiva di ARCA alla redazione della newsletter di RL "Lombardia speciale").  

Eventi e relazioni istituzionali: 

Anche per il 2018 è prevista la partecipazione ad eventi istituzionali che possono generare delle 
opportunità per l’azienda non solo in termini di visibilità (conferenze, tavole rotonde, etc), attuando un 
coordinamento centralizzato delle partecipazioni, appositamente regolamentato.   

Gli eventi in questione, caratterizzanti le relazioni esterne di Arca saranno: 

conferenze di livello nazionale e internazionale sui temi inerenti l’attività di ARCA; 
eventi sul tema degli acquisti pubblici; 
IV° giornata della Trasparenza in collaborazione con le altre Società partecipate; 
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eventi di formazione sulle piattaforme di e-procurement in collaborazione con le Sedi territoriali 
(per gli Enti locali) e con le Associazioni di categoria (per gli Operatori Economici). 

Immagine Coordinata: 

Continuerà la promozione della nuova immagine coordinata di Arca, nel rispetto delle linee guida di RL, e 
saranno realizzati materiali promozionali e strumenti operativi ad uso interno quali quaderni, chiavette usb, 
buste, cartelline, brochure, etc. 

Verranno inoltre studiati e creati, in linea con l’immagine coordinata e in continuità con quanto prodotto 
nel 2017, ulteriori prodotti multimediali per il sito (immagini, infografiche, banner, video, etc..). 

3.3.4.2 Comunicazione digitale  

Le attività di digital communication previste per il 2018 sono: 

implementazione dell’usabilità del portale di ARCA grazie a modifiche evolutive elaborate sulla base 
dei feedback ricevuti dagli utenti interni ed esterni attraverso il sistema di monitoraggio; 

integrazione con i principali strumenti di digital marketing tra cui la newsletter e la progettazione e 
creazione di un sistema di alert automatici personalizzati che consenta agli utenti di ricevere news 
sulle gare e convenzioni pubblicate sulla base delle proprie preferenze; 

realizzazione di una quick reference guide interattiva che guiderà i nuovi utenti, in funzione della loro 
tipologia, all’interno dei molteplici contenuti e attività di ARCA; 

pubblicazione, manutenzione e aggiornamento dei contenuti provenienti dalle altre funzioni aziendali 
(bandi di gara e contratti, sezione Amministrazione Trasparente, articoli di approfondimento, manuali, 
news, avvisi di selezione del personale, etc..) come attività continuativa; 

verranno incrementate azioni di content marketing tra cui la realizzazione di apposite sezioni “focus 
on” su temi specifici o case history particolari, video/infografiche e altri prodotti multimediali 
concordati nel corso dell’anno con la governance; 

preparazione di report standardizzati per l’analisi e il monitoraggio del comportamento di navigazione 
degli utenti che consentiranno di effettuare interventi mirati a migliorare l’esperienza utente e a 
conoscere le attività di maggior rilievo; 

implementazione delle tecniche di posizionamento sui motori di ricerca (SEO).  

Sempre sul piano della comunicazione digitale proseguiranno le seguenti attività: 

la gestione dei social network aziendali mantenendo e implementando il profilo LinkedIN; 

l’implementazione di azioni di collaborazione online (link popularity/link building) in ottica di 
condivisione delle best practice tra le Pubbliche Amministrazioni che utilizzano i nostri servizi; 

incremento dell’usabilità e del layout delle piattaforme di e-procurement in collaborazione e 
coordinamento con la Struttura Operativa Sistemi Informativi e di e-procurement; 

la promozione di indagini di customer satisfaction volte a misurare il livello di soddisfazione degli 
utenti nell’utilizzo dei servizi di comunicazione online. 
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3.3.4.3 Comunicazione interna  

Al fine di facilitare la condivisione e lo scambio di conoscenze e competenze tra colleghi e di comprendere il 
contesto operativo dell’azienda soprattutto da parte dei nuovi dipendenti, verranno svolte le seguenti 
attività: 

introduzione di strumenti di induction aziendale volti a favorire l’inserimento del dipendente neo 
assunto nel nuovo contesto lavorativo e a trasferire valori e comportamenti tipici dell’azienda; 

implementazione della rassegna stampa quotidiana ad uso interno; 

gestione della intranet in termini di pubblicazione, manutenzione e aggiornamento costante dei 
contenuti e coinvolgimento dei dipendenti per migliorare la diffusione dei contenuti e la 
collaborazione tra gli stessi; 

organizzazione di momenti formali e informali di confronto/aggiornamento interno tra il personale e la 
governance. 

3.3.4.4 Segreteria di Presidenza  

Il personale della Funzione Relazioni Istituzionali e Comunicazione avrà in carico anche per il 2018 attività di 
segreteria di Presidenza, supportando il Presidente del CdA nello svolgimento delle proprie funzioni 
istituzionali che implicano la redazione di atti, comunicazioni da e verso l’esterno/interno (Protocollo, 
Gestione PEC Istituzionale, Raccomandate A/R, gestione trasferte, ecc.) e l’organizzazione dell’agenda di 
lavoro. 

3.3.5 Amministrazione e Risorse Umane  

Nel 2018 la Struttura Operativa in oggetto proseguirà nella gestione delle attività di funzionamento a 
supporto delle attività di core business relativamente alle quali si prevede un ulteriore incremento in corso 
d’anno. 

3.3.5.1 Amministrazione  

In tale ambito perseguirà il coordinamento dei processi di pianificazione, approvvigionamento dei beni e 
servizi per il funzionamento della Società nonchè gestione contabile e controllo delle risorse economico-
finanziarie ed umane della Società, in coerenza con gli obiettivi strategici definiti. 

Il bilancio della società sarà predisposto e gestito conformemente ai vincoli dettati dalla normativa di 
riferimento e dagli indirizzi regionali, tenendo comunque in considerazione che anche il triennio 2018-2020 
rappresenterà per ARCA ancora un periodo di assestamento con evoluzione sia in termini di attività che di 
risorse.  

Verranno pure predisposti e discussi con le strutture regionali competenti tutti i report di funzionamento 
infra annuali che la Società verrà chiamata a produrre ai fini del controllo analogo da parte di Regione 
Lombardia, socio unico. 

 In particolare si definiranno i processi aziendali con rilevanza amministrativo-contabile, con particolare 
riferimento a quelli relativi alla gestione del ciclo passivo, rivedendo le relative procedure interne e 
analizzando la possibilità di supportare anche informaticamente i relativi processi. 
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In merito agli elementi economici per il ciclo attivo di ARCA, oltre all’attuale contributo di funzionamento 
erogato da Regione Lombardia, al ristoro dei costi per sostenere le attività di condivisione e collaborazione 
con il Comune di Verona e con la Regione Veneto (e in futuro Regione Liguria, Regione Piemonte, ARAP 
Abruzzo, …. ), al contributo riconosciuto dal MEF ad ARCA in virtù del suo ruolo di Soggetto Aggregatore, nel 
corso del 2018 deve essere presa in considerazione la quota così come descritta nell’Art. 113 “Incentivi per 
funzioni tecniche” comma 5 del D.Lgs. 50/2016, laddove è esplicitato: 

“Per i compiti svolti dal personale di una centrale unica di committenza nell'espletamento di procedure di 
acquisizione di lavori, servizi e forniture per conto di altri enti, può essere riconosciuta, su richiesta della 
centrale unica di committenza, una quota parte, non superiore ad un quarto, dell'incentivo previsto dal 
comma 2.” 

Il comma 2 del medesimo articolo prevede che: 

“A valere sugli stanziamenti di cui al comma 1, le amministrazioni aggiudicatrici destinano a un apposito 
fondo risorse finanziarie in misura non superiore al 2 per cento modulate sull'importo dei lavori , servizi e 
forniture posti a base di gara per le funzioni tecniche svolte dai dipendenti delle stesse esclusivamente per 
le attività di programmazione della spesa per investimenti, di valutazione preventiva dei progetti, di 
predisposizione e di controllo delle procedure di gara  e di esecuzione dei contratti pubblici, di responsabile 
unico del procedimento, di direzione dei lavori ovvero direzione dell'esecuzione e di collaudo tecnico 
amministrativo ovvero di verifica di conformità, di collaudatore statico ove necessario per consentire 
l'esecuzione del contratto nel rispetto dei documenti a base di gara, del progetto, dei tempi e costi 
prestabiliti… 

…..Gli enti che costituiscono o si avvalgono di una centrale di committenza possono destinare il fondo o 
parte di esso ai dipendenti di tale centrale. La disposizione di cui al presente comma si applica agli appalti 
relativi a servizi o forniture nel caso in cui è nominato il direttore dell’esecuzione .” 

Il comma 1 determina che: 

“Gli oneri inerenti alla progettazione, alla direzione dei lavori ovvero al direttore dell'esecuzione, alla 
vigilanza, ai collaudi tecnici e amministrativi ovvero alle verifiche di conformità, al collaudo statico, agli 
studi e alle ricerche connessi, alla progettazione dei piani di sicurezza e di coordinamento e al 
coordinamento della sicurezza in fase di esecuzione quando previsti ai sensi del decreto legislativo 9 aprile 
2008 n. 81, alle prestazioni professionali e specialistiche necessari per la redazione di un progetto esecutivo 
completo in ogni dettaglio fanno carico agli stanziamenti previsti peri singoli appalti di lavori, servizi e 
forniture negli stati di previsione della spesa o nei bilanci  delle stazioni appaltanti.” 

In virtù di quanto sopra espresso, ARCA nel formulare richiesta (rif. comma 5) in merito al quarto 
dell’incentivo totale pari al 2% sull’importo dei beni e servizi posti a base di gara (rif. comma 2), stante i 
volumi economici delle gare aggregate per il 2017, può ottenere ulteriori entrate nella misura massima: 

circa 3,0 Mld€ (somma basi di gara)   2% (incentivo) = 60 Mln€   quarto dell’incentivo = 15 Mln€. 

L’applicazione di questo innovativo sistema incentivante deve essere discusso e condiviso con Regione 
Lombardia. 
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3.3.5.2 Risorse Umane  

In virtù del nuovo scenario di responsabilità che vede impegnata ARCA per il 2018 e seguenti, secondo 
quanto previsto dalle Direttive Regionali, è stato predisposto un “Piano di rafforzamento delle risorse 
umane” che esprime il fabbisogno di seguito descritto. 

Conformemente alle indicazioni contenute nella DGR X/5447 del 25 luglio 2016, “Direttive 2016” 
relativamente alla programmazione dei fabbisogni di personale per gli anni 2016-2017, in esito alla 
informativa avvenuta nel C.d.A. di ARCA del 21 ottobre 2016,  stata sottoposta a RL formalmente la 
“Programmazione annuale di fabbisogno del personale ARCA SpA - Anni 2016 e 2017”  con nota Prot. 
ARCA.2016.0012147 del 25 ottobre 2016, ai fini della prescritta autorizzazione regionale. 

Detta richiesta di autorizzazione NON ha trovato riscontro se non a luglio del 2017 e quindi solo da tale data 
si è potuto sbloccare la situazione. 

In particolare, nel corso dell’anno 2017, è stato approvato dalla Giunta Regionale il piano assunzionale delle 
Società DGR X/6897 del 17 luglio 2017 approvato in CdA nella seduta del 19 luglio e 12 settembre che 
prevede un rafforzamento della Società fino al numero di  73. 

Il piano di assunzioni è stato definito nel rispetto dei limiti previsti dalla DGR X/6897 ovvero: 

A. Fondi Regione Lombardia per assunzioni a tempo indeterminato pari ad € 421.909 

B. Fondi Regione Lombardia per assunzioni a tempo determinato pari ad € 368.685 

C. Fondi MEF per assunzioni a tempo determinato pari ad € 681.000 

Si riporta di seguito il piano assunzionale, sottolineando che per l’area di funzionamento (S.O. 
Amministrazione e Funzioni di staff) la società ritiene opportuno creare delle professionalità 
multidisciplinari in modo da poter agevolmente superare periodi di difficoltà sfruttando la maggiore 
flessibilità del personale presente: 
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Finanziamento Area di riferimento Natura Contratto Livello N. risorse da assumere

RL Gare T.D. 3° 2
MEF Gare T.D. DIR 1
MEF Gare T.D. 3° 2
MEF E-Procurement T.D. 3° 4
MEF Risorse Umane T.D. Q 1
MEF Funzionamento T.D. 3° 2

TOT. 12

Finanziamento Area di riferimento Natura Contratto Livello N. risorse da assumere

RL Gare T.I. 3° 7
RL Amministrazione T.I. DIR 1
RL Funzionamento T.I. 3° 2

TOT. 10

TOTALE 2017 22

Anno 2018:
Diregione Generale T.D. DIR 1

E-Procurement T.D. DIR 1
TOT. 2

TOTALE 2017-2018 24

ASSUNZIONI A TEMPO DETERMINATO

ASSUNZIONI A TEMPO INDETERMINATO

 

 

Nella seduta del 12 settembre del CdA sono pure stati approvati due importanti regolamenti con ricaduta 
sul personale: 

- il Regolamento relativo alle progressioni economiche e di carriera con allegate le schede di 
valutazione in conseguenza delle job oppure comunque rimodulate in base al posizionamento in 
organigramma (es. personale operativo, Responsabili di Funzione, Dirigenti di Struttura Operativa); 

- regolamento per il reclutamento. 

La Funzione Risorse Umane ha da subito avviato le selezioni in applicazione alla DGR citata, le procedure 
verosimilmente si protrarranno anche ai primi mesi del 2018. 

Tra la fine anno 2017 e i primi mesi del 2018 verrà approvata la nuova pianta organica di ARCA con 
l’applicazione pratica dei regolamenti sopra descritti. 

Lo sviluppo e la crescita del proprio personale restano uno dei principali obiettivi della società che nel 
triennio in oggetto darà seguito a piani individuali di formazione, nonché a percorsi di crescita professionale 
ed economica in funzione della nuova pianta organica che sarà deliberata dal CdA, della nuova 
organizzazione, in coerenza con le risorse economico finanziarie disponibili. 

Per quanto attiene alla formazione, verranno sicuramente realizzate iniziative volte a favorire e garantire la 
formazione costante dei dipendenti sui temi legati al core business, alla legalità e la promozione della 
cultura dell’integrità e trasparenza. In particolare l’attività di formazione sarà incentrata su percorsi 
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standard ed istituzionali che prevedono la qualificazione dei dipendenti per gli ambiti normativi di 
funzionamento dell’Azienda e di business. 

L’obiettivo di perseguire una formazione specifica “calzata” sulle figure professionali presenti in azienda 
deve essere finalizzata a creare delle competenze di elevato profilo professionale i cui riflessi positivi si 
faranno apprezzare nella qualità degli atti di gara, nella gestione delle stesse e nel contenimento del 
contenzioso. 

Il catalogo dei corsi verrà redatto in corso d’anno e rispetterà il budget assegnato. 

ARCA a metà dell’anno 2016 ha posto le basi per il rinnovo dell’Accordo Integrativo vigente in azienda e 
scaduto al 31 dicembre 2015. Le trattative sindacali ad oggi (ottobre 2017) hanno di fatto impedito la firma 
dell’accordo nonostante la rilevanza e l’innovatività dei temi trattati e proposti a base dell’accordo. 

I temi previsti nella proposta di nuovo Accordo Integrativo vertevano nei seguenti ambiti: 

Percorsi informativi sul tema Welfare Aziendale – Work Life Balance 

Telelavoro (Smartworking) 

Part Time 

Formazione 

Inquadramento e mansioni 

Orario di lavoro 

Tutela della sicurezza e salute dei dipendenti 

Clima aziendale 

Reperibilità 

Flessibilità orario di lavoro 

Buoni pasto 

3.3.5.3 Spese di funzionamento  

In ambito amministrativo ARCA S.p.A. per il triennio 2018-2020 garantirà il soddisfacimento dei fabbisogni 
di funzionamento (sotto e sopra soglia comunitaria) gestendo gli affidamenti sulla base del principio di 
incrementare il risparmio e la qualità dei servizi offerti.  

Relativamente agli approvvigionamenti interni (beni e servizi), si riporta di seguito l’elenco delle procedure 
previste per l’anno 2018 e seguenti. 

OGGETTO FABBISOGNO 
DURATA 

MESI NUOVO 
CONTRATTO 

VALORE 
FABBISOGNO 

Abbonamento Il sole 24 Ore - on line 12 € 300,00 
Abbonamento Il sole Sanità - on line 12 € 150,00 

Abbonamento Rivista giuridica sugli appalti 12 € 1.000,00 
Access Point PEPPOL 24 € 130.000,00 
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OGGETTO FABBISOGNO 
DURATA 

MESI NUOVO 
CONTRATTO 

VALORE 
FABBISOGNO 

Acquisto pacchetto avvisi web - € 1.500,00 
Assistenza eproc 36 € 1.495.000,00 

Assistenza giuslavoristica 24 € 50.000,00 
Assistenza Microsoft Navision e rinnovo licenze 30 € 50.000,00 

Assistenza paghe e contributi 36 € 19.000,00 
Assistenza tecnica direzionale 36 € 2.900.000,00 

Attività di WEB PT 12 € 40.000,00 
Banca dati CODIFA 12 € 2.000,00 

Bonifica dati operatori economici - € 18.000,00 
Cancelleria - € 5.000,00 

Carta - € 5.000,00 
Conservazione per ARCA 72 € 78.000,00 

Corsi di formazione 12 € 80.000,00 
Documentale per ARCA 12 € 12.500,00 
Gestione buoni pasto 24 € 200.000,00 

Hosting - Nuovo Ambiente IT per filiera 36 € 24.000,00 
Hosting e-procurement 36 € 2.390.000,00 

Licenze MS OFFICE - € 35.000,00 
Linee VPN 12 € 2.000,00 
Newsletter 12 € 6.000,00 

PEC applicativa 24 € 11.000,00 
PEC per ARCA 12 € 1.333,00 

Polizza assicurativa D&O 12 € 6.000,00 
Polizza assicurativa Infortuni 24 € 20.000,00 

Polizza assicurativa Patrimoniale 12 € 100.000,00 
Polizza assicurativa RCTO 12 € 8.000,00 

Polizza assicurativa Tutela Legale Quadri 12 € 6.000,00 
Polizza Cyber Risk - TBD 
Portale per ARCA 12 € 66.115,00 
Portale piùprezzi 12 € 400,00 
Posta Elettronica 12 € 5.500,00 

Pubblicazione estratti di gara IZPS 12 € 350.000,00 
Pubblicazione estratti di gara su quotidiani 12 € 168.000,00 

Repository SVN 12 € 3.996,00 
Server PEO 24 € 2.500,00 

Servizi di brokeraggio - N.A. 
Servizi per la sicurezza sul lavoro 36 € 45.000,00 

Servizio di assistenza alla contabilità e al bilancio 32 € 60.000,00 
Servizio di Contact Center 12 € 460.000,00 
Servizio di postalizzazione 36 € 10.000,00 

Servizio di verifica Criteri Minimi Ambientali (CAM) 24 € 30.000,00 
Servizio di verifica qualitativa dei prodotti delle Convenzioni ARCA 24 € 150.000,00 
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OGGETTO FABBISOGNO 
DURATA 

MESI NUOVO 
CONTRATTO 

VALORE 
FABBISOGNO 

Servizio di verifica Responsabilità Sociale d'Impresa 24 € 30.000,00 
Sistema di trouble ticketing 24 € 12.000,00 

Software Assurance QlikView - € 60.000,00 
Storage Telecom 36 € 60.000,00 
Sviluppo eproc 36 € 2.000.000,00 
Telefonia fissa - € 10.000,00 

Telefonia mobile - € 70.000,00 
Telemaco (visure camerali) 12 € 2.500,00 

Toad for oracle - € 12.000,00 

3.3.5.4 Logistica  

A seguito della crescita di ARCA descritta nella parte introduttiva e della conseguente riorganizzazione 
aziendale, è prevista un’attività di rimodulazione logistica oltre ad un probabile leggero ampliamento degli 
spazi necessari. Tali attività sono scomponibili in alcuni macro ambiti: gestione degli spostamenti delle 
risorse dell’azienda in funzione dei nuovi ingressi previsti, rimodulazione degli spazi in funzione di nuove 
sale da richiedere per le nuove risorse entranti, nuove postazioni di lavoro da prevedere. 

3.3.6 Supporto Giuridico-Legale  

3.3.6.1 Attività interne  

E’ fornita continuativamente consulenza giuridica in ambito di spesa di funzionamento per le attività 
necessarie all’espletamento delle funzioni aziendali, garantendo che la strategia di gara e i relativi processi 
di affidamento per l’acquisizione di beni e servizi si svolgano nel rispetto della normativa vigente attraverso 
il supporto consulenziale sulla documentazione di gara, predisposta dalle strutture a ciò deputate, laddove 
si presentino criticità di natura giuridica. 

Viene espresso parere preventivo sulla regolarità e conformità alla legge e ai regolamenti degli atti in 
adozione dal Direttore Generale garantendone quindi un controllo di legittimità. Saranno curati gli aspetti 
giuridici inerenti gli atti amministrativi, i regolamenti aziendali, le Convenzioni/Contratti anche relativi alle 
risorse umane. Sarà, inoltre, fornito supporto giuridico alle attività di Program Management anche in 
termini di conformità giuridica dei regolamenti interni.  

Occupandosi di coordinare le attività di contenzioso tra i legali abilitati appartenenti alla “Struttura 
Operativa Giuridico Legale” sarà seguita l’attività di contenzioso unitamente ai legali abilitati della Struttura 
con particolare riferimento al contenzioso inerente la “Struttura Operativa Coordinamento Tavolo Tecnico 
Appalti” e la “Struttura Operativa Sistemi Informativi e di e-Procurement”. Nell’ambito di tale attività  
vengono curati i  relativi adempimenti nei confronti di Regione Lombardia (richieste, report,…). 

3.3.6.2 Attività di business  

L’attività della Funzione è orientata a supportare la Direzione nella gestione delle linee di core business 
(Gare, Tavolo Tecnico Regionale degli Appalti ed E -Procurement) tramite l’indicazione di soluzioni e 
percorsi giuridici sostenibili; oltre a curare il contenzioso aziendale unitamente alla Funzione Attività 
Interne. 



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 379 –

 

AZIENDA REGIONALE CENTRALE ACQUISTI - ARCA S.p.A 

Programma triennale 2018-2020  

 

73 

Essendo esponenzialmente accresciute le attività di core business per effetto del quadro normativo 
descritto, sono esponenzialmente accresciute anche le attività di supporto della Funzione al fine di 
prevenire e correggere le problematiche di applicazione o anche solo interpretative. 

L’attività di analisi normativa e legislativa è essenziale per le attività Aziendali (e specie per quelle di 
business); nel corso del triennio di osservazione tale attività si profila ancora più essenziale e rilevante in 
quanto: 

l’introduzione del D.Lgs. 175/2016 e il relativo correttivo impone un continuo monitoraggio in capo 
alla Direzione Societaria necessario per il confronto con il Socio Unico in materia di normativa sulle 
partecipazioni societarie delle pubbliche amministrazioni. I Piani di razionalizzazione previsti dagli 
artt. 20 e 24 del Testo Unico impongono altresì un rinnovo annuale dello scenario dei compiti e 
attribuzioni societarie da confrontare con il parametri del cd Decreto Leglsativo “Madia”. 

I Codice degli Appalti (D.Lgs 50/2016), oggetto nel corso del 2017 di un decreto correttivo, prevede 
un sistema continuo di aggiornamento ed adeguamento per il tramite di strumenti secondari di 
applicazione. I principali strumenti secondari non sono ancora stati adottati o sono in corso di 
revisione (es Linee Guida RUP o Linee Guida Albo dei commissari), pertanto l’effort richiesto alla 
funzione di studio delle proposte di linee guida (amante ed emanande) comporta un continuo e 
gravoso studio e adeguamento costante dell’organizzazione aziendale. 

Parimenti la giurisprudenza conseguente dovrà essere tradotta in indicazioni di prevenzione del 
contenzioso nelle strutture aziendali coinvolte. 

L’introduzione degli obblighi di cui al DPCM 24 dicembre 2015 nonché l’introduzione del D.Lgs 
50/2016 ha innovato fortemente la disciplina sull’obbligatorietà delle diverse categorie di organismi 
abilitati ad utilizzare i servizi dei Soggetti Aggregatori e Centrali di Committenza; un incremento in 
termini di effort è richiesto, pertanto, nell’interpretazione e adeguamento della disciplina nazionale 
e regionale sia per fornire indicazioni ai diversi enti che si rivolgono ad ARCA sia per rappresentare 
eventuali e conseguenti riflessi organizzativi della Società. 

L’introduzione del D.Lgs 50/2016 nonché della Legge n. 208/2016 supportata dalle indicazioni 
provenienti dal tavolo dei Soggetti Aggregatori, Ministero Economia e Finanze e Ministero della 
Salute, suggeriscono la possibilità di estensione delle attività dei Soggetti Aggregatori in ambiti 
extraregionali: anche in questo caso si prevede, quindi, un incremento di attività in termini di 
assistenza giuridico legale alla fattibilità e percorribilità di tali collaborazioni. 

è in corso l’adeguamento degli strumenti di  remunerazione dell’Azienda ergo delle norme regionali 
di copertura di tali strumenti; 

le attività del Tavolo Tecnico degli Appalti Regionale, dopo il primo anno di avvio, necessiteranno di 
un’azione correttiva in funzione soprattutto degli adeguamenti alle indicazioni del tavolo dei 
soggetti aggregatori di cui al D.L. n. 66/2014. 

Il DPCM attuativo del D.L. n. 66/2014 è in corso di attuazione con le procedure in corso e nel corso 
del 2018 sarà rinnovato con la previsione di ulteriori categorie: trattandosi in molti casi di nuovi 
mercati mai affrontati a livello aggregato, le problematiche giuridiche connesse al mercato e 
all’applicazione in generale dei principi di evidenza pubblica su un tessuto economico non avvezzo, 
dovranno essere gestiti con risorse adeguate. 
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Tale attività di analisi preventiva, necessaria in considerazione delle novità descritte sul 2016, dovrà essere 
tradotta in informazione alla Direzione e Presidenza in termini di conoscenza e materiale a consultazione 
rapida e, a cascata, sulle strutture aziendali interessate. 

GARE: 

La Funzione è deputata, secondo il Modello Organizzativo, ad assistere la Struttura Operativa Gare nel 
reperire le soluzioni idonee in termini di: 

I. interpretazione normativa; 
II. aggiornamento normativo; 

III. standardizzazione documentale; 
IV. fasi patologiche del processo di gara al fine di prevenire il contenzioso. 

Sotto il profilo di adeguamento normativo e di indirizzo interpretativo le importanti e massive novità 
legislative descritte hanno il loro principale riflesso sulla Struttura Operativa Gare in quanto chiamata ad 
applicarle immediatamente. 

Sotto il profilo di prevenzione del contenzioso, si prevede una forte crescita proporzionale alla portata 
innovativa della disciplina codicistica e delle novità merceologiche affrontate dalla Struttura Operativa gare 
già sperimentate nel corso del 2016. 

E-PROCUREMENT: 

Le attività di e-Procurement sono chiamate ad esprimere operativamente la propria attività nei confronti di 
un ambito soggettivo più ampio rispetto agli anni precedenti; la normativa, infatti, riguardante il Soggetto 
Aggregatore e il D.Lgs 50/2016 hanno fatto sì che gli Enti Locali e gli Enti pubblici di altre regioni siano 
autorizzati a utilizzare i sistemi telematici dei Soggetti Aggregatori. 

La Funzione deve, pertanto, non solo fornire gli strumenti di conoscenza della nuova normativa e della 
relativa interpretazione e applicazione alla Struttura Operativa affinché  possa fornire risposte adeguate ai 
nuovi clienti della Piattaforma, ma anche analizzare i casi concreti al fine di verificarne la fattispecie ed 
indicare gli strumenti legali attuativi che, al momento, non sono stati forniti dal legislatore. 

Il tutto contemperando le legittime istanze degli Enti e il ruolo istituzionale di ARCA a cui deve essere 
garantito il rispetto dei confini dei compiti affidatigli. 

Di forte incremento nel corso del 2017 sarà pertanto l’analisi statutaria degli Enti richiedenti i servizi ARCA. 

TAVOLO TECNICO DEGLI APPALTI: 

Le attività del Tavolo Tecnico degli Appalti sono state avviate nel secondo semestre del 2015 e, secondo la 
DGR n. X/3440 Istitutiva, hanno esplicato i primi effetti nel corso del 2016. Le dinamiche di Hub and Spoke 
recepite nella normativa regionale dedicata ad ARCA, nel corso del 2017, sono state armonizzate con le 
novità di cui al D.Lgs 50/2016, D. Lgas.vo 56/2017  e le  Leggi finanziarie di fine anno. 

La Funzione  pertanto garantirà la sostenibilità dei percorsi giuridici sulle iniziative di gara e di pianificazione 
gestite dal Tavolo Tecnico: un ambito nuovo e sperimentale su cui dovranno essere calati gli strumenti 
giuridici esistenti e proposti di nuovi. 
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Verranno garantiti i momenti di confronto e di allineamento dei fabbisogni infra annuali così come previsti 
dalla DGRX/3440. 

CONTENZIOSO: 

La Funzione cura il contenzioso aziendale unitamente alla Funzione Affari Interni e, come esposto 
precedentemente, il rapporto tra analisi normativa e cura della sostenibilità delle strategie di gara mira a 
limitare il contenzioso. 

Le evidenze risultanti dal contenzioso saranno utilizzate quale correttivo da applicare ai processi e alla 
documentazione utilizzata dalla Struttura operativa gare. 

Nel corso del 2017 si è svolto lo studio sul contenzioso aziendale (periodo 2014-marzo 2017) raffrontato 
con le peculiarità dei Soggetti Aggregatori. Si è analizzata, in particolare, l’origine del contenzioso 
individuando i differenti segmenti procedurale/attività da cui le  doglianze traggono, per l’appunto, origine. 

Si è poi svolta, l’analisi di benchmark del contenzioso, acquisendo i dati delle Centrali di Committenza più 
rappresentative al fine di studiare differenze o individuare dinamiche simili. 

L’esito di tali analisi palesa numeri e dinamiche simili in atto tra i diversi soggetti aggregatori con risultati 
positivi per ARCA. Emergono, altresì,  dati incoraggianti sull’incidenza del contenzioso rispetto al numero 
totale di procedure gestite e, come accennato, importanti dati sull’origine del contenzioso. Elementi che 
saranno utilizzati nel corso del triennio di interesse al fine di ridurre il contenzioso agendo sui segmenti 
procedurali interessati dall’analisi. 

Al riguardo uno stralcio significativo dello studio sopra citato: 

“Impatto sulle procedure di gara. 

Su complessive n. 260 procedure di gara si sono avute, ben 216 procedure di gara che sono rimaste indenni 
da contenzioso, ovvero il 82,3% , mentre n.46 sono state oggetto di impugnative ricevute, comprendendo 
sia quelle che hanno interessato  singoli lotti, sia quelle che hanno interessato la gara complessiva, 
determinando una percentuale del  17,7% calcolato, come detto, sul numero di gare complessive.  

In particolare: 

n. 14 procedure di gara (su 260) contestate nel loro complesso, ovvero il 5,38% 
n. 32 procedure di gara (su 260) contestate su singoli lotti, ovvero il 12,3% 

Complessivamente su un numero di lotti banditi pari a n. 6.180, solo n. 137 lotti sono stati impugnati, 
ovvero il 2,21 % dei lotti complessivi posti a base di gara.    

Complessivamente si può ancora dire che : 

0,70% dei lotti banditi è stato impugnato per doglianze inerenti la scrittura dei requisiti tecnici di 
prodotto; 
0,92% dei lotti banditi è stato impugnato per doglianze sulla valutazione della commissione di gara; 
0,19% dei lotti banditi è stato impugnato per doglianze miste tra scrittura lex specialis sui requisiti 
tecnici e annesse valutazioni della commissione di gara. 
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Sono stati emessi 42 provvedimenti di autotutela inerenti le diverse impugnative su n. 6.180 lotti, ovvero lo 
0,68% dei lotti banditi. 

B.3. -  Statistica sull’andamento dei ricorsi 

Fermo restando i dati sopra rappresentati inerenti l’impatto numerico e percentuale dei ricorsi sul 
complesso dell’attività di gara si puo’ ulteriormente analizzare l’andamento come di seguito rappresentato 
al fine di comprendere quali aree dell’attività sono maggiormente meritevoli di attenzione: 

n. 27 ricorsi hanno aggredito l’impianto di n.14 procedure di gara (su 260 gare bandite), ovvero il 
10,38% ; 
n. 27 ricorsi (dei  n.114) hanno riguardato l’intera procedura, ovvero il 23% dei ricorsi presentati; 
 
n. 87 ricorsi hanno riguardato singoli aspetti di singoli lotti di gara (dei 6.180 lotti), ovvero il  1,41% 
dei lotti. 
N. 87 ricorsi hanno riguardato singoli aspetti di singoli lotti di gara (non dell’intera procedura), 
ovvero il  76,32% dei ricorsi presentati. 
 
n. 43 ricorsi hanno riguardato doglianze sul requisito tecnico del prodotto indicato in lex specialis, 
ovvero il 37,72% dei ricorsi presentati (su n. 114); 
n. 57 ricorsi hanno riguardato doglianze sulla valutazione operata dai Commissari di Gara, ovvero il 
50% dei ricorsi presentati (su 114); 
n. 12 hanno riguardato doglianze miste tra scrittura del requisito in lex specialis e relativa 
valutazione della Commissione di gara, ovvero 10,53% dei ricorsi presentati (su 114). 

3.3.7 Sistemi Informativi Aziendali  

Per il triennio oggetto del presente documento, la funzione si pone come obiettivo la realizzazione di una 
serie di attività oggetto di interesse negli anni precedenti e la messa in opera di una serie di adeguamenti 
ed implementazioni che consentano ai Sistemi Informativi di essere al passo con la continua evoluzione 
tecnologica dettata dal mercato ed al continuo incremento dei fabbisogni sul tema della sicurezza 
informatica. Nella fattispecie, al fine di ottimizzare processi ed adempire alle norme sempre più stringenti 
in termini di gestione documentale, si darà seguito agli studi ed iniziative già oggetto di interesse e studi di 
fattibilità e principalmente focalizzati  sulle seguenti tematiche: 

Integrazione del sistema di protocollo gestito da EDMA con i sistemi di e-procurement; 

Invio in conservazione a norma della documentazione 

Migrazione verso un nuovo servizio di conservazione a norma che recepirà le integrazioni del 
protocollo informatico e delle fatture elettroniche 

Quest’ultima attività, in concerto con l’implementazione del progetto Fascicolazione si Sintel consentirà 
l’invio e la conservazione della documentazione di gara verso il nuovo sistema di conservazione, secondo le 
regole di archiviazione e fascicolazione dettate dal codice dell’amministrazione digitale. 

In virtù della grande attenzione che l’azienda ripone sugli aspetti legati alla sicurezza informatica, nel corso 
periodo di riferimento verranno intraprese le azioni necessarie a mantenere alto il livello di sicurezza dei 
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sistemi informativi utilizzati dal personale di ARCA. Solo a titolo esemplificativo, verranno implementati 
sulle postazioni di lavoro i certificati IEEE 802.1x. 

Il sistema di Business Intelligence, oggetto di reingegnerizzazione architetturale nel 2017, assume sempre 
più importanza per l’azienda ed a tal fine verranno implementati una serie di cruscotti direzionali ed 
operativi finalizzati all’ampliamento di tutti i KPI fondamentali per il monitoraggio dei sistemi di e-
procurement. 

Infine, in continuità con gli anni precedenti, anche durante questo periodo di riferimento, continuerà 
l’aggiornamento della roadmap dei sistemi informativi, che definisce e segue le regole di governance, 
organizzazione interna, processi e procedure operative, allineati alla strategia di crescita aziendale e 
coerenti con il modello operativo di business. 

NOME PROGETTO DESCRIZIONE PRIORITA’ 

Integrazione con sistemi di e-
procurement 

Integrazione del protocollo informatico con i sistemi 
di e-procurement 

MEDIA 

Monitoraggio ed adeguamento 
sicurezza 

Azioni necessarie al mantenimento di un alto livello 
di sicurezza informatica  

ALTA 

Migrazione sistema di 
conservazione 

Migrazione al nuovo sistema di conservazione a nora 
con relative integrazioni applicative 

ALTA 

Evoluzione Business Intelligence 
Continua evoluzione repostistica per monitoraggio 
sempre più puntuale dei KPI 

MEDIA 

Adeguamento tecnologico 

Continuo adeguamento teconologico secondo gli 
standard di mercato in un ottica di integrazione tra 
gli strumenti di collaboration e di produttività 
individuale 

MEDIA 
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Piano Pluriennale delle Attività 2018-2020 – Budget 2018 

1- Premessa 

Come previsto dalla vigente Convenzione Quadro tra Regione Lombardia ed Infrastrutture 

Lombarde S.p.A. (ILspa), il Piano Pluriennale delle Attività individua il complesso delle attività che 

la Società svolge, in coerenza con gli atti della programmazione regionale, nel corso degli esercizi 

finanziari ricompresi nel bilancio di previsione, indicando anche le risorse diverse dai trasferimenti 

regionali. 

2- La Società 

ILspa opera all’interno del Sistema regionale della Giunta regionale, in coerenza con il Programma 

Regionale di Sviluppo (PRS), con gli indirizzi programmatici per gli enti, le società regionali e le 

fondazioni individuati nel Documento di Economia e Finanza Regionale (DEFR). La Società concorre 

alla realizzazione delle politiche e delle azioni regionali, definite dalla Giunta. 

ILspa opera in regime di “in house providing”, realizzando oltre l’80% del proprio fatturato nello 

svolgimento dei compiti affidati dalla Regione Lombardia e dagli enti di cui all’allegato A1 della l.r. 

30/2016; la produzione ulteriore rispetto al suddetto limite di fatturato è consentita solo a condizione 

che la stessa permetta di conseguire economie di scala o altri recuperi di efficienza sul complesso 

dell’attività principale della Società.  

La Società, come previsto dal proprio Statuto approvato dal Socio Unico Regione Lombardia, svolge, 

in particolare, le seguenti attività: 

a) in forza dell’art. 1, comma 3 ter, l.r. 27/2003 ed ai sensi del d.lgs 50/2016, (art. 37, commi 7 

e 8), attività di centrale di committenza a favore di amministrazioni aggiudicatrici e, 

nell’ambito della mission societaria, servizi di supporto a favore di amministrazioni 

aggiudicatrici con particolare riferimento al settore dei contratti pubblici; 

b) riqualificazione, gestione, valorizzazione e sviluppo della dotazione infrastrutturale della 

Lombardia e dei beni mobili e immobili a questa connessi o strumentali; 

c) valorizzazione, gestione, alienazione e manutenzione del patrimonio immobiliare regionale 

e di altri enti pubblici e amministrazioni aggiudicatrici, nel rispetto dei requisiti e delle finalità 

proprie dei beni pubblici, nonché degli indirizzi strategici di Regione Lombardia; 

d) sviluppo e attuazione delle politiche energetiche regionali e sviluppo dei sistemi catastali 

riguardanti l'efficienza energetica degli edifici, con particolare riferimento alla certificazione 

energetica e il rendimento energetico degli impianti per la climatizzazione in ambito civile; 

3
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e) esercizio delle funzioni relative ai controlli e all'irrogazione delle sanzioni riguardanti gli 

attestati di prestazione energetica degli edifici di cui all’art. 27, comma 17 nonies, della l.r. 

11 dicembre 2006 n. 24; 

f) ricerca, studio, progettazione ed esecuzione di interventi di risparmio energetico, nonché 

predisposizione di strumenti finalizzati alla riduzione delle emissioni di gas climalteranti 

previsti da accordi internazionali. 

La Società può inoltre fornire tutte le ulteriori attività menzionate nello Statuto sociale o previste da 

disposizioni di legge o conseguenti al ruolo di stazione appaltante. 

3- L’organizzazione 

Nel corso dell’anno 2017 ILspa ha concluso il passaggio dal sistema di governance duale al sistema 

di governance tradizionale secondo i dettami della cosiddetta legge Madia e delle indicazioni della 

Giunta regionale.  

L’Assemblea dei soci del 21 novembre 2016 ha adottato per l’amministrazione e il controllo della 

Società, l’Amministratore Unico e il Collegio Sindacale. 

L’Assemblea del 29 dicembre 2016 ha deliberato la nomina del Direttore Generale. 

Con decorrenza dal 1 maggio 2017, l'Assemblea della Società ha nominato l'Amministratore Unico 

e, a seguire, il Collegio Sindacale per le funzioni di controllo. 

Conseguentemente, anche al fine di fronteggiare importanti sfide e alla luce della nuova 

distribuzione delle deleghe, l’organizzazione aziendale è stata profondamente rivista e sono stati 

introdotti nuovi strumenti gestionali con l’intento di sviluppare, sostenere e valorizzare le 

professionalità interne e incentivare le migliori performances. 

L’attuale organizzazione della Società prevede la distinzione tra funzioni di staff e aree di business: 

funzioni di staff con il compito di coordinare e gestire i processi di governance della Società e i 

processi amministrativi di supporto; aree di business con il compito di progettare, realizzare e 

valorizzare le infrastrutture regionali e gestirne i servizi di manutenzione. 

In particolare, le funzioni di staff attualmente presenti sono: 

 Trasparenza, Anticorruzione e Privacy; 

 Affari Societari e Affari Istituzionali; 

 Internal Audit; 

 Risorse Umane e Compliance; 

 Pianificazione e Controllo; 

 Servizi Legali; 

 Procurement e ICT; 

4
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 Amministrazione e Finanza; 

 Qualità e Sicurezza. 

Le aree di business individuate sono: 

 Infrastrutture Sanitarie; 

 Infrastrutture Civili Patrimoniali e Ambientali; 

 Infrastrutture Viarie e Concessioni; 

 Servizi di Gestione del Patrimonio; 

 Sostenibilità Ambientale ed Energia. 

In particolare, le attuali 5 aree di business operano nei seguenti ambiti di attività:  

Infrastrutture Sanitarie: è l’unità specializzata nella realizzazione dei progetti della Società in ambito 

sanitario. In particolare ha l’incarico di ottimizzare l’utilizzo dei finanziamenti assegnati da Regione 

Lombardia per lo sviluppo, la valorizzazione e la gestione del patrimonio sanitario regionale. E’ la 

Business Unit che coordina le attività di progettazione e realizzazione delle opere di sanità. 

Infrastrutture Civili Patrimoniali e Ambientali: l’attività dell’area interessa due diversi ambiti di 

intervento:

 il patrimonio, inteso come il complesso di edifici di proprietà di Regione Lombardia e del 

sistema regionale; 

 l’ambiente, inteso come il complesso di interventi di carattere ambientale (analisi dei terreni, 

bonifiche, caratterizzazioni, ecc.). 

In particolare la Business Unit ha fra i suoi obiettivi quello di ottimizzare l’utilizzo dei finanziamenti 

assegnati da Regione e/o da altri Enti per lo sviluppo e la valorizzazione del patrimonio immobiliare 

e ambientale regionale. Si occupa inoltre di migliorare la qualità del patrimonio civile regionale, 

immobiliare e ambientale, attraverso l’identificazione della migliore soluzione tecnica e il 

coordinamento delle attività di progettazione e realizzazione dei progetti di costruzione. 

Altra attività di rilievo è quella della valorizzazione del patrimonio immobiliare disponibile di Regione 

Lombardia e del sistema regionale tramite la vendita o la locazione.  

Infrastrutture Viarie e Concessioni: l’area si occupa di diversi ambiti di intervento:  

 le infrastrutture viarie, ovvero il complesso di infrastrutture a rete e le relative concessioni per 

la manutenzione delle stesse; 

 le opere di competenza della Direzione Territorio di Regione Lombardia; 

 le concessioni relative al patrimonio sanitario regionale oltre ad eventuali specifici interventi. 

5
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Nel dettaglio l’area si occupa di ottimizzare l’utilizzo dei finanziamenti assegnati da Regione e/o da 

altri Enti per lo sviluppo e la valorizzazione degli ambiti sopra individuati. 

Identifica la migliore soluzione tecnica e coordina le attività di progettazione e realizzazione delle 

opere.

Servizi di Gestione del Patrimonio: l’area ha fra i suoi compiti quello di ottimizzare l’utilizzo dei 

finanziamenti assegnati da Regione e/o da altri Enti per la gestione del patrimonio civile regionale in 

proprietà e/o disponibilità. Coordina e gestisce anche amministrativamente i servizi di conduzione, 

esercizio e manutenzione del patrimonio civile regionale (hard facility, soft facility, concessioni di 

edifici civili) e fa da supporto nella promozione, nell’organizzazione e nella gestione degli eventi 

istituzionali, culturali e commerciali, degli spazi del patrimonio di Regione Lombardia.  

Sostenibilità Ambientale ed Energia: l’unità supporta la Regione nella formulazione del piano 

regionale per quanto attiene l’energia e l’ambiente attraverso l’analisi del contesto, la realizzazione 

della fattibilità dei progetti, la pianificazione degli interventi da realizzare e la valutazione tecnica dei 

bandi. Fornisce consulenza in materia di Energy Management a supporto del patrimonio edilizio 

della Regione Lombardia e del sistema regionale allargato. Altra attività, sempre a supporto della 

Regione, è quella inerente lo scambio di esperienze sui temi dell’energia e dell’ambiente a livello 

europeo. Non meno importanti sono le attività di gestione del catasto energetico supportando gli 

operatori del settore, controllando i certificati emessi, acquisendo i pagamenti ed effettuando 

verifiche. Inoltre l’area supporta la Regione in relazione al controllo obbligatorio degli impianti termici, 

all’accreditamento dei manutentori, alla gestione dell’albo dei manutentori accreditati, alla 

registrazione degli interventi effettuati e all’acquisizione dei pagamenti. Infine l’unità sviluppa la 

business intelligence delle banche dati inerenti l’efficienza energetica degli edifici e degli impianti 

per la climatizzazione.  

4- Il Piano Pluriennale delle Attività: struttura e criteri di redazione 

Il Piano Pluriennale delle Attività individua il complesso delle attività, tra quelle statutariamente 

previste, che ILspa svolge, in coerenza con gli atti della programmazione regionale, nel corso degli 

esercizi finanziari ricompresi nel bilancio di previsione, indicando anche le risorse diverse dai 

trasferimenti regionali. Il documento ha dunque come obiettivo quello di dare evidenza degli incarichi 

sui quali la Società prevede di essere impegnata nel triennio successivo e di indicare le risorse 

economiche previste per ciascun incarico per singola annualità. In particolare nel Piano Pluriennale 

delle Attività sono indicati sia gli incarichi/convenzioni vigenti e con risorse già impegnate da Regione 

Lombardia/Altri Enti che quelli da formalizzare. 

Prima della redazione del Piano Pluriennale delle Attività, in occasione della predisposizione del 

Bilancio di Previsione, vengono condivisi tra ILspa e le varie Direzioni Generali di Regione 
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Lombardia i singoli Prospetti di Raccordo nei quali sono indicate le assegnazioni regionali 

esclusivamente per le nuove attività e per quelle per le quali è già intervenuta la validazione con atto 

di Giunta ricadenti nel triennio successivo. Le attività contenute nei Prospetti di Raccordo devono 

essere declinate in incarichi approvati con decreto dalla Direzione committente. Con tale atto le 

Direzioni stesse provvedono ad adottare gli impegni di spesa a garanzia della copertura finanziaria 

delle attività. 

I contenuti dei vari Prospetti di Raccordo vengono recepiti ed aggiornati nel Piano Pluriennale delle 

Attività.

Nel dettaglio i dati contenuti del Piano Pluriennale delle Attività per ogni incarico sono: 

1. N.: numero progressivo rispetto all’area di appartenenza (Infrastrutture Sanitarie, 

Infrastrutture Civili Patrimoniali e Ambientali, Infrastrutture Viarie e Concessioni, Servizi di 

Gestione del Patrimonio, Sostenibilità Ambientale ed Energia); 

2. Modalità Incarico: indicazione della Convenzione, disciplinare di incarico, lettera di incarico, 

ecc. e relativa data di sottoscrizione;  

3. Descrizione Attività: breve descrizione dell’attività con indicazione dell’oggetto dell’incarico; 

4. ID Commessa: codice univoco identificativo dell’incarico di ILspa; 

5. ID Nome Commessa: nome univoco identificativo dell’incarico di ILspa; 

6. CUP: Codice Unico Progetto; 

7. Responsabile Area: nominativo del Responsabile di Area di ILspa; 

8. RUP: nominativo del Responsabile Unico del Procedimento di ILspa; 

9. Data conferimento e termine: data nella quale è stato sottoscritto l’incarico e data prevista di 

conclusione; 

10. Direzione Generale Competente/Altro Committente: Direzione Generale di Regione 

Lombardia Competente per l’incarico o altro soggetto nel caso di Committente diverso da 

Regione Lombardia; 

11. QTE: importo complessivo aggiornato del Quadro Tecnico Economico dell’intervento; 

12. Anni: risorse economiche previste per ciascun incarico per singola annualità; 

13. Anni successivi: risorse economiche previste negli anni successivi al triennio; 

14. Note: eventuali note esplicative dei dati presenti nel Piano Pluriennale delle Attività. 

Inoltre il Piano Pluriennale delle Attività è distinto in due parti: “Incarichi di lavoro attivi” che indica le 

attività per le quali risulta già formalmente sottoscritto specifico incarico e “Incarichi di lavoro da 

formalizzare” dove sono indicati gli incarichi ancora non formalizzati ma che si prevede di 

sottoscrivere o per i quali sono in corso valutazioni/confronti. 
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Infine, sia per gli incarichi di lavoro attivi che per gli incarichi di lavoro da formalizzare sono indicati i 

totali delle risorse economiche per singola annualità, per singola Direzione Generale 

Competente/Altro Committente e per ciascuna Area di business di ILspa. 

5- Il Piano Pluriennale delle Attività 2018-2020 ILspa 

Il Piano Pluriennale delle Attività 2018-2020 di ILspa prevede nel dettaglio delle attività formalizzate 

63 progetti di cui 9 incarichi dell’Area Infrastrutture Sanitarie, 21 incarichi dell’Area Infrastrutture Civili 

Patrimoniali e Ambientali, 18 incarichi dell’Area Infrastrutture Viarie e Concessioni, 11 incarichi 

dell’Area Servizi di Gestione del Patrimonio, 4 incarichi dell’Area Sostenibilità Ambientale ed 

Energia.

Il totale dei finanziamenti da QTE dei suddetti incarichi di lavoro attivi ammonta a circa 1 Mrd EUR 

per la sola quota parte di contributi pubblici, oltre agli importi per gestioni e proventi CENED e CURIT. 

L’importo complessivo degli incarichi di ILspa attivi per gli anni 2018 e successivi risulta pari a 769,24 

Mio EUR. Di questi ne sono previsti circa 126,81 Mio EUR nel 2018, 233,16 Mio EUR nel 2019, 

198,36 Mio EUR nel 2020 e 210,91 Mio EUR negli anni successivi fino alla chiusura dei progetti.  

Grafico 1 Previsione incarichi di lavoro attivi nel triennio 2018-2020 in € 

Dall’analisi del valore delle commesse della Società che si esprimeranno interamente, in termini di 

fatturato, nei prossimi 5/6 anni, si evidenzia come ILspa sia impegnata nella gestione di rilevanti 

commesse sia da un punto di vista strategico che economico. Il dato assume particolare rilevanza 

soprattutto se rapportato all’attuale quadro congiunturale generale difficile e caratterizzato da una 

diffusa compressione degli investimenti rispetto agli anni passati. Quadro che ha influenzato anche 

le decisioni di Regione Lombardia in ordine al contenimento del numero e dell’entità delle commesse 

da assegnare alla Società. 
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In particolare in merito ai volumi di produzione previsti per il 2018, è previsto un incremento rispetto 

al 2017 alla luce della possibile risoluzione di diversi contenziosi, imprevisti e criticità che hanno 

dilatato i tempi di avvio/ripresa di importanti interventi, della conclusione delle attività di 

gara/progettazioni di diverse commesse che permetteranno l’avvio dei relativi lavori, e di nuovi 

incarichi assunti dalla Società. 

Nel dettaglio la ripartizione del prossimo anno tra le aree della Società è: 24.545.261,29 € per l’Area 

Infrastrutture Sanitarie, 30.694.333,82 € per l’Area Infrastrutture Civili Patrimoniali e Ambientali, 

37.070.646,58 € per l’Area Infrastrutture Viarie e Concessioni, 30.162.177,71 € per l’Area Servizi di 

Gestione del Patrimonio, 4.337.700,00 € per l’Area Sostenibilità Ambientale ed Energia.

Gli incarichi formalizzati del Piano Pluriennale delle Attività 2018-2020 che non presentano importi 

in nessuna delle singole annualità, sono incarichi che presuppongono solo prestazioni da parte di 

personale interno della Società e quindi coperte da contributo di funzionamento.  

In particolare tra gli incarichi formalizzati di maggior rilevanza nel prossimo triennio si evidenziano: 

 per l’Area Infrastrutture Sanitarie gli interventi in via di ultimazione del IV Atto Integrativo 

dell’Accordo di Programma Quadro relativi alle ASST di Melegnano e Martesana e ASST 

Mantova; gli ospedali del VI Atto Integrativo dell’Accordo di Programma Quadro ICP Buzzi, 

Policlinico S. Matteo di Pavia Fondazione IRCCS, Ospedale L. Sacco, Ospedale di Circolo 

e Fondazione Macchi di Varese e Spedali Civili di Brescia; 

 per l’Area Infrastrutture Civili Patrimoniali e Ambientali vari interventi su Palazzo Sistema e 

Palazzo Lombardia, le riqualificazioni urbanistiche di Lorenteggio e Zingonia, interventi vari 

di ristrutturazione e manutenzione straordinaria del patrimonio di Regione Lombardia, le 

nuove sedi di Arpa, attività di alienazione di vari immobili regionali; 

 per l’Area Infrastrutture Viarie e Concessioni gli interventi della variante di Zogno, il traforo 

dello Stelvio, la gestione del collegamento viario EXPO, studi di fattibilità e progettazioni 

varie, le autostrade regionali, la messa in sicurezza del lago d’Idro, le opere di difesa della 

città di Como dalle esondazioni del lago, la progettazione di una vasca di laminazione nelle 

aree dei comuni di Uboldo ed Origgio, la ciclovia Ven-To, la riqualificazione degli ex ospedali 

Psichiatrici Giudiziari di Castiglione delle Stiviere e di Limbiate, la realizzazione della nuova 

Città della Salute e della Ricerca, l’ampliamento e la ristrutturazione del Ospedale San 

Gerardo di Monza; 

 per l’Area Servizi di Gestione del Patrimonio gli incarichi di Hard Facility e Soft Facility per le 

sedi di Regione Lombardia, la gestione dei contratti relativi alla vigilanza armata nelle sedi di 

Regione Lombardia, la gestione degli eventi commerciali negli spazi istituzionali, la gestione 

di immobili di Regione Lombardia e le concessioni di Palazzo Lombardia e Manifattura 

Tabacchi; 
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 per l’Area Sostenibilità Ambientale ed Energia gli incarichi di Certificazione energetica degli 

edifici - Cened e di coordinamento delle attività di ispezione, manutenzione e verifica degli 

impianti termici - Curit oltre ad attività tecnico specialistiche in campo energetico-ambientale. 

Tra i principali incarichi non ancora formalizzati ed attualmente in fase di valutazione si evidenziano: 

 per l’Area Infrastrutture Sanitarie alcuni interventi di edilizia ospedaliera del VII Atto 

Integrativo dell’Accordo di Programma Quadro; 

 per l’Area Infrastrutture Civili Patrimoniali e Ambientali per il Teatro La Scala di Milano; 

 per l’Area Infrastrutture Viarie e Concessioni nuovi incarichi per la gestione di strade 

regionali; 

 per l’Area Servizi di Gestione del Patrimonio interventi di monitoraggio su Palazzo Lombardia 

e nuovi incarichi di gestione immobili del patrimonio regionale; 

 per l’Area Sostenibilità Ambientale ed Energia sono in corso di valutazione soprattutto nuovi 

incarichi in merito alla certificazione energetica di edifici. 

Nei prossimi anni ILspa, forte dell’esperienza fin qui maturata, assolverà a pieno titolo il proprio ruolo 

di società di committenza regionale, proponendosi anche di acquisire commesse al di fuori del 

sistema regionale, nel rispetto dei limiti di legge e per il conseguimento di obiettivi di ancora maggior 

efficienza.

Grafico 2 Distribuzione previsione nel 2018 tra le aree di Ilspa in €/%
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Grafico 3 Distribuzione previsione nel 2019 tra le aree di Ilspa in €/%

Grafico 4 Distribuzione previsione nel 2020 tra le aree di Ilspa in €/% 
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Grafico 5 Distribuzione previsione triennio 2018/2020 tra le aree di Ilspa in €/%

6- Allegato 1 – Piano Pluriennale delle Attività 
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INFRASTRUTTURE LOMBARDE - PIANO PLURIENNALE DELLE ATTIVITA' 2018-2020 Allegato 1

N. MODALITA' INCARICO DESCRIZIONE ATTIVITA'
ID

COMMESSA
ID NOME

COMMESSA
CUP

RESPONSABILE
AREA

RUP
DATA CONFERIMENTO E

TERMINE

DIREZIONE GENERALE
COMPETENTE/ALTRO

COMMITTENTE
QTE 2018 2019 2020 ANNI SUCCESSIVI NOTE

0 INCARICHI DI LAVORO ATTIVI

A01 Convenzione del 28.05.2014

A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento - Buzzi - VI 
stralcio
Nuovo ospedale dei bambini: realizzazione di un 
nuovo volume ospedaliero e interventi di 
adeguamento e accreditamento di alcune aree presso 
il P.O. Buzzi
Intervento inserito nel VI Atto Integrativo all'Accordo di 
Programma Quadro in materia di edilizia sanitaria per 
il quale sono affidate a ILspa le funzioni di stazione 
appaltante.

A07714 VI Buzzi H41E13000230003  Sivo  Sivo 

 Conferimento
28.05.2014

Termine non indicato 

DG Welfare  €                                               37.840.173,09  €         15.019.739,73  €            10.832.605,27  €                41.456,58  €                               -   

Importo QTE non 
comprensivo di 
forniture pari a
2.159.826,91 €

A02 Convenzione del 28.05.2014

A.O. IRCCS Policlinico San Matteo - Pavia - VI Stralci
Adeguamenti strutturali ed impiantistici finalizzati alla 
razionalizzazione del Policlinico ad integrazione del 
nuovo DEA – Fondazione IRCCS Policlinico S. 
Matteo di Pavia.
Intervento inserito nel VI Atto Integrativo all'Accordo di 
Programma Quadro in materia di edilizia sanitaria per 
il quale sono affidate a ILspa le funzioni di stazione 
appaltante.

A07414 VI Pavia H11E13000340003  Sivo Sivo

Conferimento
28.05.2014

Termine non indicato

DG Welfare  €                                               29.280.507,42  €              805.582,10  €            17.438.487,41  €           5.961.591,85  €                               -   

Importo QTE non 
comprensivo di 
forniture pari a
2.087.696,66 €

A03 Convenzione del 28.05.2014

A.O. Ospedale L. Sacco - Sacco - VI stralcio
Interventi di adeguamento strutturale ed impiantistico, 
consistenti nella ristrutturazione ed adeguamento di 
una parte del Padiglione esistente dell'Azienda 
Ospedaliera Ospedale L.Sacco di Milano.
Intervento inserito nel VI Atto Integrativo all'Accordo di 
Programma Quadro in materia di edilizia sanitaria per 
il quale sono affidate a ILspa le funzioni di stazione 
appaltante.

A07814 VI Sacco H41E13000240003  Sivo Sivo

Conferimento
28.05.2014

Termine non indicato

DG Welfare  €                                               12.453.760,48  €              318.885,56  €              4.640.752,39  €           4.700.434,39  €                               -   

Importo QTE non 
comprensivo di Rilievi, 

accertamenti e 
indagini, Progetto 

Preliminare, Attività di 
supporto al DPP, al 

progetto preliminare e 
pratiche Enti, 
Spostamento 
sottoservizi ,  

Apparecchiature 
mediche e arredi 

sostenuti da ASST per 
un importo di 
695.199,52 €

A04 Convenzione del 28.05.2014

A.O. Ospedale di Circolo e Fondazione Macchi di 
Varese - Varese - VI stralcio
Ristrutturazione del padiglione centrale, ex dialisi, 
trasferimento laboratorio di anatomia patologica, 
acquisizione di attrezzature del Presidio Ospedaliero 
Macchi di Varese.
Intervento inserito nel VI Atto Integrativo all'Accordo di 
Programma Quadro in materia di edilizia sanitaria per 
il quale sono affidate a ILspa le funzioni di stazione 
appaltante.

A07614 VI Varese H31E13000320003  Sivo Bandera

Conferimento
28.05.2014

Termine non indicato

DG Welfare  €                                                 7.123.481,55  €              458.221,37  €              2.774.392,54  €           3.390.787,73  €                               -   

Importo QTE non 
comprensivo di 
forniture pari a 
9.456.518,45 €

A05 Convenzione del 28.05.2014

A.O. "Spedali Civili di Brescia" - Brescia - VI Stralcio
Ristrutturazione Presidio Ospedaliero “Spedali Civili” 
di Brescia .
Intervento inserito nel VI Atto Integrativo all'Accordo di 
Programma Quadro in materia di edilizia sanitaria per 
il quale sono affidate a ILspa le funzioni di stazione 
appaltante.

A07514 VI Brescia H81E13000360003  Sivo Sivo

Conferimento
28.05.2014

Termine non indicato

DG Welfare  €                                               42.842.191,53  €           4.873.807,69  €            12.369.521,24  €         13.333.556,61  €                               -   

Importo QTE non 
comprensivo di 
forniture pari a 
1.997.973,04 €

A06
Disciplinare di incarico del 
14.05.2008
Atto esecutivo 17.06.2010

A.O. Ospedale di Circolo di Melegnano - Vizzolo - IV 
Stralcio
Disciplinare di incarico  per gli interventi inseriti nel IV 
AI dell'AdPQ 03.03.99 relativi all'AO di Melegnano-
(Adeguamento PS e centro prelievi-Ampliamento  
ambulatori-Razionalizzazione del nuovo blocco 
operatorio e rianimazione-P.O. di Vizzolo Predabissi)

A03408 Vizzolo  H33B07000140008  Sivo Todaro

Conferimento
14.05.2008
17.06.2010

Termine non indicato

DG Welfare  €                                               17.641.600,00  €              494.609,75  €                                -    €                             -    €                               -   

Importo QTE non 
comprensivo di 
forniture pari a 

2.558.400,00 € e di 
ulteriori 3.000.000 €  

accantonati per 
necessità di ASST

A07
Disciplinare di incarico del 
14.05.2008
Atto esecutivo 17.06.2010

A.O. Carlo Poma di Mantova - Mantova - IV Stralcio
Disciplinare di incarico  per gli interventi inseriti nel IV 
AI dell'AdPQ 03.03.99 relativi all'AO C.Poma di 
Mantova(Ristrutturazione e adeguamento I° e III° Lotto 
Polichirurgico-Ospedale di Mantova)

A03108 Mantova  E63B08000220003  Sivo Bandera

Conferimento
14.05.2008
17.06.2010

Termine non indicato

DG Welfare  €                                               25.278.155,70  €           1.508.207,90  €                 165.931,03  €                             -    €                               -   

A08
Disciplinare di incarico del 
14.05.2008
Atto esecutivo 17.06.2010

A.O. Carlo Poma di Mantova - Asola - IV Stralcio
Disciplinare di incarico  per gli interventi inseriti nel IV 
AI dell'AdPQ 03.03.99 relativi all'AO C.Poma di 
Mantova(Adeguamento strutturale e impiantistico del 
P.O. di Asola)

A05610 Asola  E53B08000150001  Sivo Bandera

Conferimento
14.05.2008
17.06.2010

Termine non indicato

DG Welfare  €                                                 7.218.046,00  €                             -    €              2.529.342,11  €                             -    €                               -   
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INFRASTRUTTURE LOMBARDE - PIANO PLURIENNALE DELLE ATTIVITA' 2018-2020 Allegato 1

N. MODALITA' INCARICO DESCRIZIONE ATTIVITA'
ID

COMMESSA
ID NOME

COMMESSA
CUP

RESPONSABILE
AREA

RUP
DATA CONFERIMENTO E

TERMINE

DIREZIONE GENERALE
COMPETENTE/ALTRO

COMMITTENTE
QTE 2018 2019 2020 ANNI SUCCESSIVI NOTE

A09

DGR X/1521 del 20.03.14
Lettera di incarico del 
25.07.2017_Interventi di 
adeguamento antincendio P.O. di 
Merate (LC)

ASST Lecco - PO Merate A08717 Merate E74H14000300002  Sivo Ceccarelli

Conferimento
25.07.2017

Termine
40 mesi dalla 
sottoscrizione

(novembre 2020)

DG Welfare  €                                                 2.799.732,36  €           1.066.207,19  €              1.279.448,63  €              213.241,45  €                               -   

Importo QTE non 
comprensivo di spese 
sostenute da ASST 
pari a 200.267,64 €

C01
Convenzione del 9.05.2011
Decreto 818 del 19.12.12
Decreto 123 del 22.2.13

ARPA MILANO-POLO LABORATORISTICO OVEST
Convenzione per la realizzazione di un piano di 
razionalizzazione del patrimonio immobiliare di ARPA 
Lombardia del 09.05.2011.Realizzazione degli 
interventi di ristrutturazione e sistemazione polo 
laboratoristico di Milano.

B10513 ARPA MI H42F13000010002 Datta Datta

Conferimento
09.05.2011
19.12.2012
22.02.2013

Termine non indicato

ARPA Lombardia  €                                               14.307.085,65  €         10.151.224,66  €              2.000.000,00  €                             -    €                               -   

C02
Convenzione del 9.05.2011
Decreto 818 del 19.12.12
Decreto 123 del 22.2.13

ARPA BRESCIA-POLO LABORATORISTICO EST
Convenzione per la realizzazione di un piano di 
razionalizzazione del patrimonio immobiliare di ARPA 
Lombardia del 09.05.2011-Realizzazione interventi di 
ristrutturazione e sistemazione polo laboratoristico, 
sede dipartimentale di Brescia e STER di Brescia

B10613 ARPA BS H83G13000000002 Datta Datta

Conferimento
09.05.2011
19.12.2012
22.02.2013

Termine non indicato

ARPA Lombardia  €                                               15.692.074,12  €           1.568.993,15  €              6.800.000,00  €           5.000.000,00  €             1.800.000,00 

C03  Decreto 8267 del 9.10.15_appr 
progetto attuativo 

Progetto attuativo per l'ottenimento del CPI di Palazzo 
Pirelli e per la presentazione di richiesta di 
accertamento dell'elisuperficie di Palazzo 
Lombardia 

C02315 CPI Pirelli H44B15000410002 Datta Datta

Conferimento
09.10.2015

Termine non indicato

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    828.632,00  €              576.822,84  €                                -    €                             -    €                               -   

C04 Decreto 8264 del 9.10.15_appr 
progetto attuativo 

Progetto attuativo per l'attuazione degli inteventi di 
manutenzione straordinaria in Palazzo Sistema e in 
Palazzo Pirelli 

C01915 PS man straord H44B15000370002 Datta Datta

Conferimento
09.10.2015

Termine non indicato

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                 2.872.663,00  €              957.841,26  €                                -    €                             -    €                               -   

C05 Decreto 8264 del 9.10.15_appr 
progetto attuativo 

Progetto attuativo per l'attuazione degli inteventi di 
manutenzione straordinaria in Palazzo Sistema e in 
Palazzo Pirelli 

C02015 Pirelli man straord H44B15000380002 Datta Datta

Conferimento
09.10.2015

Termine non indicato

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    837.006,00  €              233.617,04  €                                -    €                             -    €                               -   

C06 Decreto 8269 del 9.10.15_ ppr 
progetto attuativo 

Progetto attuativo per interventi di manutenzione 
straordinaria di Manifattura Tabacchi (ED.14) C02115 Ma.Ta. man straord H44B15000390002 Datta Datta

Conferimento
09.10.2015

Termine non indicato

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    715.757,09  €              572.620,27  €                                -    €                             -    €                               -   

C07 Decreto 11613  del 21.12.15 appr 
progetto attuativo 

Progetto attuativo per inteventi per la continuità 
operativa degli uffici di Palazzo Sistema e sistema di 
evacuazione fumi del gruppo elettrogeno del data 
center Lispa

B11713 PS Gruppo 
Elettrogeno H44B15000590002 Datta Datta

Conferimento
21.12.2015

Termine non indicato

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                 2.282.446,06  €           1.201.630,87  €                 771.419,95  €                             -    €                               -   

C08  Convenzione del 29.07.2015 Convenzione per il progetto di sviluppo urbano 
sostenibile nell'area milanese del Q.re Lorenteggio C01615 Lorenteggio H41H14000130009 Datta Datta

Conferimento
29.07.2015

Termine indicato da 
cronoprogramma 

individuato in 5 anni 
dalla sottoscrizione

DG Casa, Housing 
sociale, Expo 2015 e 

Internazionalizzazione 
delle Imprese

 €                                               49.957.604,00  €           7.906.000,00  €            15.800.000,00  €         11.800.000,00  €           10.127.162,92 
Produzione anno 2018 

suscettibile di 
variazioni

C09

DGR 5570 del 12.9.16
Incarico del 21.09.16
DGR 5861 del 28.11.16
Integr incarico del 06.12.16

Incarico per la messa in sicurezza dei Plafoni di 
Palazzo Sistema: Uffici di Lombardia Informatica e 
degli altri Enti Sireg

C03216 Sfondello 2 H44H16000690002 Datta Datta

Conferimento
12.09.2016
21.09.2016

Termine non indicato

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                 4.088.499,53  €           1.125.427,53  €                                -    €                             -    €                               -   

C10 Lettera di incarico del 06.12.2012 Intervento di riqualificazione e valorizzazione dell'area 
di Zingonia B10312 Zingonia H73G13000040007 Datta Datta

Conferimento
06.12.2012

Termine non indicato 
(previsto dicembre 2015)

DG Casa, Housing 
sociale, Expo 2015 e 

Internazionalizzazione 
delle Imprese

 €                                                    700.000,00  €                             -    €                                -    €                             -    €                               -   Commessa in stand-by

C11 Decr.500 del 01.10.2015
Incarico per la fornitura in opera degli arredi 
necessari al completamento dei Poli Laboratoristici 
ARPA di Milano e Brescia

C03317 ARPA MI Arredi H46G15004740005 Datta Datta

Conferimento 
01.10.2015

Termine non indicato

ARPA Lombardia  €                                                 1.640.000,00  €           1.640.000,00  €                                -    €                             -    €                               -   

C12

Decreto 156 del 15.01.2016_appr 
progetto attuativo, 
DGR n. X/6607 19.05.2017 
(integrazione Decreto 156)
Decreto n. 10009 del 10.08.2017  
(Fase 1)

Intervento di riqualificazione della sede UTR/ARPA 
Mantova - Palazzo Nuvolara e due unità immobiliari 
in Via Bonomi 8 e 10 - Fase 1 C04017 ARPA MN H61E17000190002 Datta Datta

Conferimento 
19.05.2017
10.08.2017

Termine indicato in 18 
mesi dalla sottoscrizione 

dell'incarico

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    665.625,24  €              528.399,64  €                                -    €                             -    €                               -   

C13 Decreto n. 10015 del 
10.08.2017_appr progetto attuativo

Supporto tecnico specialistico a Regione Lombardia 
nell'ambito della valorizzazione degli immobili pubblici 
in Regione Lombardia (Fondi)

C04117 Fondi Immobiliari Datta Datta

Conferimento 
10.08.2017

Termine
17.04.2019

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    150.000,00  €                20.740,00  €                     6.100,00  €                             -    €                               -   

14
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C14
Incarico/Progetto Attuativo del 
20.09.2017
Decr. 11857 del 29.09.2017

Lavori e manutenzione nell'area dell'ex stabilimento 
SISAL sita nei comuni di Rodano e Pioltello (MI) C03717 Rodano Pioltello MS H47F17000000002 Datta Petani

Conferimento
29.09.2017

Termine
31.12.2019

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    252.586,39  €                37.950,08  €                   37.950,08  €                             -    €                               -   

C15 Decreto 13974 del 10.11.2017
Interventi di manutenzione straordinaria per 
risoluzione problematiche infiltrazioni presso lo STER 
di Varese

C04417 STER Varese H34J17000020002 Datta Datta

Conferimento 
10.11.2017

Termine indicato in 15 
mesi dalla sottoscrizione 

dell'incarico

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    580.720,00  €              493.172,80  €                                -    €                             -    €                               -   

C16 Decreto 12708 del 17.10.2017

Sedi regionali e altri immobili - Risanamento e 
manutenzione delle coperture di immobili del 
patrimonio regionale
(MEDA-MARIANO COMENSE-ROZZANO)

C03817 ME-MA-RO H12H17000160002 Datta Datta

Conferimento
17.10.2017

Termine indicato in 13 
mesi dalla sottoscrizione 

dell'incarico

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    480.000,00  €              380.900,00  €                                -    €                             -    €                               -   

C17 Decreto 13073 del 23/10/2017 Palazzo Sistema, adeguamento funzionale impianti e 
modifiche normative - PORTE REI C04517 PS Porte REI H48E17000000002 Datta Datta

Conferimento
23.10.2017

Termine stimato in 30 
mesi dalla sottoscrizione 

dell'incarico

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                 7.000.000,00  €           2.322.800,00  €              4.496.900,00  €                             -    €                               -   

C18 Decreto 14401 del 17/11/2017 Palazzo Lombardia - Manutenzione straordinaria 
seguiti progettazione e lavori C04717 PL man straord H42H17000020002 Datta Datta

Conferimento
17.11.2017

Termine stimato in 15 
mesi dalla sottoscrizione 

dell'incarico

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    944.221,65  €              826.203,06  €                                -    €                             -    €                               -   

D01

Lettera d'incarico 22/05/2012 prot. 
A1.20121,0044826
Lettere RL A1.2013.0060587 del 
31.7.13 e del 16.01.2014
Lettera RL  prot.0049897 del 3.3.17 
proroga al 30.09.2017
DGR 7109 del 25.09.17 proroga al 
31.01.2018

Vigilanza  2014/2017
Incarico per il mantenimento della sicurezza negli 
immobili di proprietà e/o in disponibilità della Regione
Lombardia

D03513 Vigilanza 2014-17 Brolis Scaravilli

Conferimento
22.05.2012
31.07.2013
16.01.2014
03.03.2017

Termine
31.01.2018

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                               52.246.995,65 855.000,32€              -€                               -€                            €                               -   

D02

Delib. X-3188_26.02.15 Affid 
incarico
 Decreto 6739 _6.08.2015_approv 
prog attuativo

Eventi commerciali spazi R.L.  2015-2017
Concessione in uso temporaneo di spazi e locali per 
eventi negli immobili di proprietà e in uso di Regione
Lombardia (gestione eventi piazza, 
auditorium/belvedere)

D04015 RL Eventi 2015-17 Brolis Ceci

Conferimento
06.08.2015

Termine indicato in 3 
anni decorrenti dalla 
data di accettazione 

dell'incarico
(06.08.2018)

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                             -    €                                -   -€                            €                               -   

D03

Convenzione IL-RL n.3908 del 
29.09.2004
Lett.incarico A1.2010.0010235 del 
22.01.2010
PEF - Pag. 14 (ALL. ad AA1)

Concessioni Spazi Palazzo Lombardia
Concessione spazi commerciali Palazzo 
Lombardia: ristoro parcheggio Concessionario 
(valore canone di disponibilità)

B07310 PL Concessione 
Spazi E49I04000070002 Brolis Todaro

Conferimento
29.09.2004
22.01.2010

Termine concessione 
2030

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €              353.800,00  €                 353.800,00  €              353.800,00  €             3.538.000,00 

D04
Lett ILspa MATA-060815-00001
Conv_impegno spesa con Decreto 
7163 del 08/09/2015 

Concessione Ma.Ta.
Gestione spazi della ex Manifattura Tabacchi 
(Ed.4)

C01815 Ma.Ta. Concessione H42F10000070009 Brolis Ferrari

Conferimento
06.08.2015

Termine
2031

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                17.953,04  €                   17.953,04  €                17.953,04  €                197.483,44 

D04
Lett ILspa MATA-060815-00001
Conv_impegno spesa con Decreto 
7163 del 08/09/2015 

Concessione Ma.Ta.
Gestione spazi della ex Manifattura Tabacchi 
(Ed.4)

C01815 Ma.Ta. Concessione H42F10000070009 Brolis Ferrari

Conferimento
06.08.2015

Termine
2031

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                41.890,44  €                   41.890,44  €                41.890,44  €                460.794,84 

D04
Lett ILspa MATA-060815-00001
Conv_impegno spesa con Decreto 
7163 del 08/09/2015 

Concessione Ma.Ta.
Gestione  spazi della ex Manifattura Tabacchi 
(Spazi scuole civiche del Comune di MI)

C01815 Ma.Ta. Concessione H42F10000070009 Brolis Ferrari

Conferimento
06.08.2015

Termine
2031

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                87.609,56  €                   87.609,56  €                87.609,56  €                963.705,16 

D04
Lett ILspa MATA-060815-00001
Conv_impegno spesa con Decreto 
7163 del 08/09/2015 

Concessione Ma.Ta.
Gestione  spazi della ex Manifattura Tabacchi 
(Spazi scuole civiche del Comune di MI)

C01815 Ma.Ta. Concessione H42F10000070009 Brolis Ferrari

Conferimento
06.08.2015

Termine
2031

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                37.546,96  €                   37.546,96  €                37.546,96  €                413.016,56 

D05

DGR X/3188 del 26.02.15
Progetto attuativo del 28.7.2015-  
Convenzione IL-RL n.3908 del 
29.09.2004
Lett.incarico A1.2010.0010235 del 
22.01.2010
Lettera di incarico del 17 marzo 2010 
(A1.2010.0037591)

Affidamento incarico con Decreto 
6738 del 06/08/2015 

Comitato di Vigilanza - Concessione Spazi Palazzo 
Lombardia – 01/08/2015 – 31/07/2020
Approvazione progetto attuativo per l'attività di 
Responsabile della Concessione e del Comitato di 
Vigilanza relativi al contratto di concessione Spazi  
Istituzionali di P.L..  Palazzo Lombardia 
Concessione Asilo

C03115 PL Comitato Vigilanza E49I04000070002 Brolis Todaro

Conferimento
26.02.2015
28.07.2015
06.08.2015

Termine 2019 con 
possibilità di rinnovo fino 
al limite massimo della 

Concessione

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

15
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D06

Lettere ILspa di offerta PRE-210715-
00001 e PRE-310715-0001
Decreto 7291 impegno di spesa del 
11.9.15

Comitato di Vigilanza - Concessione Ma.Ta.
Responsabile della Concessione e del Comitato di 
Vigilanza relativi al contratto di concessione e 
gestione dell'ed. 4 della Ex Manifattura Tabacchi di 
Milano

C01715 Ma.Ta. Comitato 
Vigilanza H42F10000070009 Brolis Ferrari

Conferimento
21.07.2015

Termine
2017 con possibilità di 
tacito rinnovo fino al 
limite massimo della 

durata della 
Concessione

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

D07

Decreto 5067 del 01/06/2016 di 
approvazione Progetto Attuativo
Decr.9470 del 28.09.16 (presa d'atto 
errore di calcolo)

Gestione dei servizi di soft facility degli immobili di 
proprietà e/o disponibilità di RL 2016-2019

D04515
D04916
D05016
D05116
D05216

Soft Facility 2016-19 Brolis Brolis

Conferimento
01.06.2016
28.09.2016

Termine
31.05.2019

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                               38.661.633,53  €         12.615.360,62  €              5.214.039,14 -€                            €                               -   

D08
Decr. 9593 del 30.09,16 appr, prog 
attuativo
Incarico del 18.10.2016

Gestione dei servizi di hard facility degli immobili di 
proprietà e/o disponibilità di RL 2016-2019

D04315
D05316
D05416
D05516

Hard Facility 2016-19 Brolis Todaro

Conferimento
30.09.2016
18.10.2016

Termine
30.09.2019

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                               28.579.851,38  €           8.353.016,77  €              7.452.304,04 -€                            €                               -   

D09 Letterra d'incarico del 13.04.2006 n. 
A1.2206.0047889 Responsabile Concessione Bagatti Valsecchi B01105 Bagatti Valsecchi Brolis

Conferimento
13.04.2006

Termine Concessione

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

D10 Incarico del 15.05.2015-
A12015.0043208

Gestione delle  utenze per le sedi milanesi di Via 
Algarotti, F. Testi (Man.Tabacchi), M. Gioia, Galvani  
(P.L.) e Via del Gesù.

D05617 RL Utenza 2017 Brolis Mutti

Conferimento
15.05.2015

Termine
31.12.2017

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €           7.800.000,00  €              7.800.000,00  €           7.800.000,00  €                               -   

D11 Incarico del 15.05.2015-
A12015.0043208

Gestione delle utenze per le sedi milanesi di Palazzo 
Pirelli e Palazzo Sistema.

D05717
D05817

PS - Utenza 2017
Pirelli - Utenza 2017 Brolis Mutti

Conferimento
15.05.2015

Termine
31.12.2017

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

C19

C.Q. del 12.12.11_Lettera di incarico 
del 30.10.2013
Incarico agg.vo del 29.10.2014
 Decreto 10290 del 26.11.15
Prog attuativo del 10.12.15

Interventi di bonifica ambientale dell'area di proprietà 
demaniale in fregio al Torrente Staffora, sita in 
comune di Varzi (PV).Realizzazione delle opere di 
bonifica e ripristino ambientale rappresentate nel 
Progetto esaminato nella CdS del 15.5.2007 inerente 
il sito dell'impianto per inerti in località Aronchio, 
Frazione S.Martino, Varzi (PV)

E01213 Staffora H82F13000050002 Datta Datta

Conferimento
12.12.2011
30.10.2013
29.10.2014
26.11.2015
10.12.2015

Termine
15.04.2016

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                                                    889.058,79  €                             -   -€                               -€                            €                792.122,51 

C20

Lettera di incarico del 5.12.2013
Decreto 11213 del 11.12.15 di appro 
prog att.
Decr.5733 del 18.05.2017 
integrazione incarico

Progettazione e di realizzazione di 10 piezometri in 
aree della Provincia di Milano interessate da 
contaminazioni delle acque sotterranee.

E01313 Piezometri H89D13000350002 Datta Datta

Conferimento
5.12.2013

11.12.2015
18.05.2017

Termine previsto
911 giorni dalla 
sottoscrizione
(14.11.2019)

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                                                    211.448,45 87.751,08€                -€                               -€                            €                               -   

C21 Decr 4951 del 4.5.2017 approv 
progetto attuativo

Interventi di progettazione e di realizzazione 
piezometri nell'area della Provincia di Milano 
interessata dal Progetto AMIIGA (Interreg Central 
Europe)

E01717 AMIIGA H47B16000820008 Datta Datta

Conferimento 
04.05.2017

Termine indicato in 18 
mesi decorrenti dalla 

sottoscrizione 
dell'incarico
(04.11.2018)

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                                                      62.239,54  €                62.239,54  €                                -    €                             -    €                               -   

F01  Convenzione del 9.02.16
Atto Integrativo del 13.01.2017

Realizzazione ex ss 470 Val Brembana: Variante di 
Zogno F03316 Zogno H71B15000560002 Caloisi Caloisi

Conferimento
09.02.2016
13.01.2017

Termine previsto 
31.05.2019

DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                               33.139.040,00  €              957.300,00  €            20.500.000,00  €           9.273.640,00  €             1.805.665,20 
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F02 Convenzione del 17.02.16 Realizzazione di uno studio di fattibilità del traforo 
dello Stelvio F03216 Stelvio H42C16000020002 Caloisi Caloisi

Conferimento
17.02.2016

Termine previsto in 14 
mesi  dalla valutazione di 
positività dello studio di 

prefattibilità

DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                 1.945.900,00  €           1.000.000,00  €                 769.742,98  €                             -    €                               -   

F03

Convenzione del 16.10.2008-
Impegno di spesa
Atto Esecutivo 1 Gen.2009
Lett. RL  26.02.2016
Manca Decreto 617_ 2 febb.2016
Lett.RL
S1.2017.0000676_13.01.2017 Adeg 
impegni di spesa

Servizi di istruttoria delle concessioni autostradali di 
cui alla convenzione per il conferimento della funzione 
di soggetto concedente  per l'autostrada regionale 
IPB  (DGR 8199/08)-Interconnessione Pedemontana-
Brebemi

F01108 IPB Caloisi Mangiarotti

Conferimento
16.10.2008
01.01.2009

Termine non indicato

DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                 1.179.600,00  €              200.000,00  €                 200.000,00  €              300.000,00  €                354.666,35 

F04

Convenzione del 10.12.2012
Addendum alla convenzione del 
18.05.2015
Lett.RL Z1.2017002812 del 8.3.2017 
proroga al 31.12.2017

Progettazione e la realizzazione di un'area di 
laminazione controllata nei boschi di Uboldo Origgio 
(VA)

E01112 Uboldo Origgio H62D12000130002 Caloisi Nava

Conferimento
10.12.2012
18.05.2015
08.03.2017

Termine
31.12.2017

DG Territorio, Urbanistica, 
Difesa del Suolo e Città 

Metropolitana
 €                                                 2.000.000,00  €              204.919,62  €                                -    €                             -    €                               -   

F05

Decr 11552 appr progetto attuativo 
del 14.11.16
proroga del 03.08.2017 progettI P2-
P3 al 31.12.2017

Studio di fattibilità per il potenziamento della S.P. ex 
SS 35-Milano-Meda con la costruzione della 3° corsia 
tratta Cormano-Bovisio Masciago

F03516 MI-Meda 3^ corsia Caloisi Caloisi

Conferimento
14.11.2016

Termine
31.12.2017

DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                    199.531,00  €              168.255,00  €                                -    €                             -    €                               -   

F06

Convenzione del  28.02.2017
Decr 3408_28.03.17
Impegno di spesa Fase 1
Dir.Minist. 133 del 11.04.17
Comunicazione RL 
prot.S1.2017.00313355 del 
13.09.2017

Progetto di fattibilità  tecnica ed economica della 
ciclovia Vento, da Venezia a Torino
Fase 1 e Fase 2

E01816 Ciclovia Vento H51H17000020001 Caloisi Nava

Conferimento 
28.03.2017
13.09.2017

Termine di Fase 1 a 
decorrere dalla data di 
sottoscrizione sino al 

termine massimo di 30 
giorni dalla erogazione 

del finanziamento

Termine massimo di 180 
giorni per Fase 2 a 

decorrere dalla data di 
erogazione del 

finanziamento fatti salvi i 
tempi di gara

DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                 2.598.487,51  €           2.275.076,58  €                                -    €                             -    €                               -   

F07 Decr.11589 del 14.11.16 
approvazione prog.attuativo

RL Strade Regionali - Classificazione
Nuova classificazione strade  regionali: investimenti 
e modalità di gestione; forme di finanziamento 
innovative

F03416 Strade reg classif Caloisi Caloisi

Conferimento
14.11.2016

Termine
31.08.2017

DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                    199.897,00  €              138.000,00  €                                -    €                             -    €                               -   

F08

Disc.Incarico del 
5.8.08_Convenzione del 19.10.2011
A.I. 15.11.2012+Convenzione del 
20.04.2015

Progettazione e la realizzazione dell'intervento delle 
nuove opere di regolazione per la messa in sicurezza 
del Lago d'Idro, nei Comuni di Idro e di Lavenone

E00608 Idro H23H08000010001 Caloisi Nava

Conferimento
05.08.2008
19.10.2011
15.11.2012
20.04.2015

Termine
20.04.2019

DG Territorio, Urbanistica, 
Difesa del Suolo e Città 

Metropolitana
 €                                               48.000.000,00  €           3.648.893,09  €              7.639.352,99  €           7.639.352,99  €             6.802.163,62 

F09 Decr 8105 appr progetto attuativo del 
12.08.16

Opere di difesa della Città di Como dalle 
esondazioni del lago (Incarico DL + CSE) E01516 Paratie Como 

DL+CSE J75G05000000006 Caloisi Caloisi

Conferimento
12.08.2016

Termine indicato in 12 
mesi dalla data di 

approvazione della 
Convenzione

DG Territorio, Urbanistica, 
Difesa del Suolo e Città 

Metropolitana
 €                                                    196.267,50  €                65.422,50  €                                -    €                             -    €                               -   

F10 DGR 5681 del 11.10.16

Svolgimento delle funzioni di Stazione Appaltante ai 
sensi del D.Lgs 50/2016 relative all'intervento "Opere 
di difesa della città di Como dalle esondazioni del 
lago"- 

E02017 Paratie Como S.A. J75G05000000006 Caloisi Caloisi

Conferimento
11.10.2016

Termine indicato in
12 mesi dalla 

sottoscrizione della 
Convenzione

DG Territorio, Urbanistica, 
Difesa del Suolo e Città 

Metropolitana
 €                                                    359.900,00  €              143.960,00  €                                -    €                             -    €                               -   
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F11

Convenzione per la gestione del 
collegamento della SS 11 da Molino 
Dorino all'Autostrada dei Laghi A8 
del 02.08.2017
DGR X/6984 DEL 31.07.2017

Manutenzione e gestione del Collegamento Viario 
EXPO e ogni attività necessaria per garantirne 
l'operatività e il funzionamento. Anni 2018-2019

F03817 Stradone Gestione 2 H49J17000130002 Caloisi Caloisi

Conferimento
02.08.2017

Termine
31.12.2019 (durata 

biennale dal 01.01.2018 
al 31.12.2019, con 

possibilità di rinnovo per 
l'anno 2020)

DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                 1.800.000,00  €              900.000,00  €                 900.000,00  €                             -    €                               -   

F12
Decreto dirigenziale del 11.08.2017 
che approva il progetto attuative del 
08.08.2017

Varese-Como-Lecco
Progetto attuativo dell’incarico a ILSPA per la 
redazione del documento di fattibilità 
delle alternative progettuali del secondo lotto della 
Tangenziale di Como, ricompreso nell’itinerario 
dell’autostrada regionale Varese-Como-Lecco

F03917 Tangenziale Como Caloisi Cirrelli

Conferimento
11.08.2017

Termine 
31.07.2018

DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                    149.816,00  €              139.568,00  €                                -    €                             -    €                               -   

F13 Convenzione del 29.06.2011
Convenzione-rettifica del 11.03.2013

A.O. San Gerardo Monza
Contratto di concessione di costruzione e gestione, 
relativo all’intervento di potenziamento, ampliamento e 
ristrutturazione del presidio dell’Azienda Ospedaliera 
“San Gerardo di Monza”

A02408 San Gerardo H78G07000760008 Caloisi Zuffi

Conferimento
29.06.2011
11.03.2013

Termine non indicato

DG Welfare  €                                             136.731.015,14  €         19.906.824,36  €            28.919.954,31  €         14.592.569,67  €             6.650.963,24 
QTE comprensivo solo 

della quota di 
Contributo Pubblico

F14  Convenzione del 21.11.2012

Città della Salute – Sesto San Giovanni - Stazione 
Appaltante
Realizzazione della Nuova Città della Salute e della 
Ricerca

A07212 CDSR H49H12000110006 Caloisi Bonomelli

Conferimento
21.11.2012

Termine non indicato

DG Welfare  €                                             330.000.000,00  €           6.000.000,00  €            60.000.000,00  €         90.000.000,00  €         170.232.921,05 

- QTE comprensivo 
solo della quota di 

Contributo Pubblico
- Attrezzature 

elettromedicali ed 
intervento di supporto 

arredi esclusi dalla 
convenzione 

(40.000.000 €)

F15 DGR n.X/4701 del 29/12/2015
Convenzione del 22.4.16

REMS Castiglione delle Stiviere
Riqualificazione dell'ex Ospedale Psichiatrico 
Giudiziario di Castiglione delle Stiviere dell'ASST di 
Mantova

A08416 REMS Castiglione H27H15001920003 Caloisi Guerra

Conferimento
29.12.2015
22.04.2016

Termine non indicato

DG Welfare  €                                               16.766.909,38  €              418.982,16  €              2.493.983,06  €           7.436.949,17  €             6.356.953,60 

F16 DGR n.X/4701 de 29/12/2015
Convenzione del 14.4.16

REMS Limbiate
Riqualificazione dell'ex Ospedale Psichiatrico di 
Limbiate dell'ASST  Rhodense

A08516 REMS Limbiate H81B15000350003 Caloisi Guerra

Conferimento
29.12.2015
14.04.2016

Termine non indicato

DG Welfare  €                                               17.253.883,71  €              685.915,02  €              4.027.791,16  €         12.038.373,48  €                416.355,34 

F17 Progetto attuativo firmato il  
14.01.2016

Progettazione e realizzazione degli interventi di 
sperimentazione di tecnologie innovative di bonifica 
sull'ex area artigianale CDS nel Comune di Verdellino 
(BG)

E01415 Verdellino H26G15000340002 Caloisi Caloisi

Conferimento
14.01.2016

Termine indicato in circa 
24 mesi

(gennaio 2018)

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                                                    299.888,83  €              160.000,00 104.000,00€                  -€                            €                               -   

F18

dgr 30.06.2009 n. 9755
Disciplinare di incarico PROT n. 
Q1.2009.0015647, in data 
30.07.2009

Borsano di Busto Arsizio
Lavori di adeguamento, riempimento, sagomatura, 
ricoprimento finale e sistemazione ambientale del Sito 
di Borsano di Busto Arsizio (VA). 
Attività di manutenzione

E00809 Borsano H43I09000000002 Caloisi Nava

Conferimento
30.06.2009
30.07.2009

Termine
2019

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                                                    755.373,00  €                57.530,25 -€ -€                            €                               -   

G01
L.R. 11.12.2006  n.24
DGR 26.06.2007 n. 8/5018
DGR n.5117 del 18.07.2007

Proventi CENED G00117 Cened Brolis Brolis

Conferimento
11.12.2006
26.06.2007
18.07.2007

Termine non indicato

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile

G01
L.R. 11.12.2006  n.24 -DGR 
26.06.2007 n. 8/5018 e DGR n.5117 
del 18.07.2007

Proventi CURIT G00217 Curit Brolis Brolis

Conferimento
11.12.2006
26.06.2007
18.07.2007

Termine non indicato

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile

G02

DDG 5504 del 14.06.16
Incarico di assistenza tecnica 
nell'ambito del POR-FESR 2014-
2020 del 5.07.2016

P.O.R.-FESR 2014-2020
Assistenza tecnica per bandi POR-FESR F03616 POR-FESR 2014-20 Brolis Brolis

Conferimento
14.06.2016

Termine
31.12.2018

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                                                    350.140,00  €                19.000,00  €                 152.947,00  €                             -    €                               -   

G02

DDG 5504 del 14.06.16
Incarico di assistenza tecnica 
nell'ambito del POR-FESR 2014-
2020 del 5.07.2016

P.O.R.-FESR 2014-2020
Assistenza tecnica per bandi POR-FESR F03616 POR-FESR 2014-20 Brolis Brolis

Conferimento
14.06.2016

Termine
31.12.2018

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                                                    245.098,00  €                13.000,00  €                 107.063,00  €                             -    €                               -   

G02

DDG 5504 del 14.06.16
Incarico di assistenza tecnica 
nell'ambito del POR-FESR 2014-
2020 del 5.07.2016

P.O.R.-FESR 2014-2020
Assistenza tecnica per bandi POR-FESR F03616 POR-FESR 2014-20 Brolis Brolis

Conferimento
14.06.2016

Termine
31.12.2018

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                                                    105.042,00  €                  5.700,00  €                   45.884,00  €                             -    €                               -   

 €           4.300.000,00  €           4.300.000,00  €                               -    €              4.300.000,00 
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G03
Incarico di assistenza tecnica del 
16.12.16
 Decr-13363 del 16.12.2016

Progetto Europeo "THE4BEES - Transnational  
Holistic  Ecosystem  4  Better  Energy  Efficiency 
through Social innovation" nell'ambito del Programma 
Comunitario Spazio Alpino. Prestazioni professionali 
(risorse UE)

E01616 THE 4BEES Brolis Brolis

Conferimento
16.12.2016

Termine
2018

DG Casa, Housing 
sociale, Expo 2015 e 

Internazionalizzazione 
delle Imprese

 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

G03
Incarico di assistenza tecnica del 
16.12.16
 Decr-13363 del 16.12.2016

Progetto Europeo "THE4BEES - Transnational  
Holistic  Ecosystem  4  Better  Energy  Efficiency 
through Social innovation" nell'ambito del Programma 
Comunitario Spazio Alpino. Prestazioni professionali 
(risorse Stato)

E01616 THE 4BEES Brolis Brolis

Conferimento
16.12.2016

Termine
2018

DG Casa, Housing 
sociale, Expo 2015 e 

Internazionalizzazione 
delle Imprese

 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

G03
Incarico di assistenza tecnica del 
16.12.16
 Decr-13363 del 16.12.2016

Progetto Europeo "THE4BEES - Transnational  
Holistic  Ecosystem  4  Better  Energy  Efficiency 
through Social innovation" nell'ambito del Programma 
Comunitario Spazio Alpino. Strumentazione 
professionali (risorse UE)

E01616 THE 4BEES Brolis Brolis

Conferimento
16.12.2016

Termine
2018

DG Casa, Housing 
sociale, Expo 2015 e 

Internazionalizzazione 
delle Imprese

 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

G03
Incarico di assistenza tecnica del 
16.12.16
 Decr-13363 del 16.12.2016

Progetto Europeo "THE4BEES - Transnational  
Holistic  Ecosystem  4  Better  Energy  Efficiency 
through Social innovation" nell'ambito del Programma 
Comunitario Spazio Alpino. Strumentazione 
professionali (risorse Stato)

E01616 THE 4BEES Brolis Brolis

Conferimento
16.12.2016

Termine
2018

DG Casa, Housing 
sociale, Expo 2015 e 

Internazionalizzazione 
delle Imprese

 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

G04
Incarico di assistenza tecnica del 
12.09.2017.
Decreto n. 10935 del 12.09.17

Assistenza tecnica per le attività di analisi energetica 
del patrimoni immobiliare regionale e di supporto 
all'energy management

G00417 Diagnosi Energetica Brolis

Conferimento
12.09.2017

Termine
31.12.2019

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    244.000,00  €                             -    €                   48.800,00  €                             -    €                               -   

TOTALE QTE  €                                          1.001.734.885,27 

INCARICHI DI LAVORO ATTIVI 2018 2019 2020 Anni successivi

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile DG Ambiente, Energia e Sviluppo Sostenibile € 4.705.220,87 € 4.709.894,00 € 4.300.000,00 € 792.122,51

DG Territorio, Urbanistica,
Difesa del Suolo e Città 

Metropolitana

DG Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e 
Città Metropolitana € 4.063.195,21 € 7.639.352,99 € 7.639.352,99 € 6.802.163,62

DG Welfare DG Welfare € 51.556.982,83 € 147.472.209,16 € 151.708.960,93 € 183.657.193,22
Direzione Centrale

Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione

Direzione Centrale Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione € 39.440.303,10 € 26.366.313,21 € 8.338.800,00 € 5.573.000,00

DG Casa, Housing
sociale, Expo 2015 e 

Internazionalizzazione

DG Casa, Housing sociale, Expo 2015 e 
Internazionalizzazione delle Imprese € 7.906.000,00 € 15.800.000,00 € 11.800.000,00 € 10.127.162,92

DG Infrastrutture e 
Mobilità DG Infrastrutture e Mobilità € 5.778.199,58 € 22.369.742,98 € 9.573.640,00 € 2.160.331,55

ARPA Lombardia ARPA Lombardia € 13.360.217,81 € 8.800.000,00 € 5.000.000,00 € 1.800.000,00

TOTALE TOTALE € 126.810.119,40 € 233.157.512,34 € 198.360.753,92 € 210.911.973,83

Brolis - area gestioni Servizi di gestione del patrimonio € 30.162.177,71 € 21.005.143,18 € 8.338.800,00 € 5.573.000,00

Brolis - area energia Servizi di sostenibilità ambientale ed energia € 4.337.700,00 € 4.654.694,00 € 4.300.000,00 € 0,00

Caloisi Infrastrutture viarie e concessioni € 37.070.646,58 € 125.554.824,51 € 141.280.885,31 € 192.619.688,40

Datta Infrastrutture civili, patrimoniali e ambientali € 30.694.333,82 € 29.912.370,03 € 16.800.000,00 € 12.719.285,43

Sivo Infrastrutture sanitarie € 24.545.261,29 € 52.030.480,62 € 27.641.068,61 € 0,00

TOTALE € 126.810.119,40 € 233.157.512,34 € 198.360.753,92 € 210.911.973,83

 DG REGIONE LOMBARDIA 

 AREE BUSINESS INFRASTRUTTURE LOMBARDE 

 €                                                      91.300,00 
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0 INCARICHI DI LAVORO DA FORMALIZZARE

A01F da formalizzare ASST - Cremona  (VII Stralcio) A08817 VII Cremona  Sivo DG Welfare  €                                                 6.330.495,92  €              911.160,42  €              3.425.041,67  €           2.007.700,98  €                               -   

A02F da formalizzare ASST dei Sette Laghi - VII Stralcio (ex Ospedale di 
Circolo e Fondazione Macchi di Varese) A08917 VII Varese  Sivo DG Welfare  €                                               14.754.809,14  €                67.100,00  €              6.838.175,46  €           6.825.975,46  €                671.174,64 

A03F da formalizzare ASST Melegnano e della Martesana (VII Stralcio) A09017 VII Vizzolo  Sivo DG Welfare  €                                               22.519.128,70  €              134.200,00  €              4.492.795,07  €           4.468.395,07  €           13.850.375,14 

A04F da formalizzare ASST Centro Specialistico Ortopedico Traumatologico 
G.Pini (VII Stralcio) A09117 VII Pini  Sivo DG Welfare  €                                                 6.472.552,74  €              338.439,44  €              1.576.796,69  €           1.586.556,69  €             3.055.962,41 

C01F da formalizzare

Redazione master plan, progettazione, stazione 
appaltante e direzione lavori per l'attuazione del 
progetto di Sviluppo Urbano Sostenibile nel 
Comune di Bollate a valere sulle risorse de POR-
FESR 2014/2020

C05417 Bollate Datta

DG Casa, Housing 
Sociale, Expo 2015 e 
Internazionalizzazione 

delle Imprese

 €                                                 5.000.000,00  €                61.658,00  €                 865.000,00  €           2.950.000,00  €             1.000.000,00 

C02F da formalizzare

Palazzo Lombardia-Manutenzione straordinaria 
finiture/impianti (piombatura pavimento 39°, 
sostituzione moquette 35°, tende 38°, griglie base 
alberi esterni N2 e N4, modifica impianto 
raffrescamento 37°)

PL Impianti Datta
Direzione Centrale 

Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione

 €                                                    474.000,00  €              120.700,00  €                 282.200,00  €                             -    €                               -   

C03F da formalizzare Palazzo Sistema, adeguamento funzionale impianti 
e modifiche normative - ADEGUAMENTI C04617 PS Impianti Datta

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                 1.500.000,00  €                20.000,00  €              1.308.000,00  €                             -    €                               -   

C04F da formalizzare Sedi regionali e altri immobili-Adeguamento Spazio 
Regione Monza

Spazio Regione 
Monza Datta

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    150.000,00  €              120.000,00  €                                -    €                             -    €                               -   

C05F da formalizzare

Sedi regionali e altri immobili - Risanamento e 
manutenzione delle coperture di immobili del 
patrimonio regionale (CASTIONE DELLA 
PRESOLANA)

C05517 Presolana copertura H52H17000200002 Datta
Direzione Centrale 

Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione

 €                                                    180.000,00  €              140.000,00  €                                -    €                             -    €                               -   

C06F da formalizzare
Incarico relativo alla richiesta di un tecnico per la 
valutazione degli immobili di proprietà di Regione 
Lombardia 

Valutazione immobili
RL Datta

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                      60.000,00  €                             -    €                                -    €                             -    €                               -   

C07F da formalizzare
Riqualificazione degli spazi di Palazzo sistema per la 
sala operativa regionale, emergenza, urgenza 
(SOREU)

C03617 Soreu Datta
Direzione Centrale 

Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione

 €                                                 1.024.625,64  €              843.955,31  €                                -    €                             -    €                               -   

C08F

da formalizzare 
Decreto 156 del 15.01.16_appr 
progetto attuativo, 
DGR n. X/6607 19.05.2017 
(integrazione Decreto 156)

Intervento di riqualificazione della sede UTR/ARPA 
Mantova - Palazzo Nuvolara e due unità immobiliari 
in Via Bonomi 8 e 10 - Fase 2 ARPA MN 2 Datta Datta

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                               10.171.517,13  €                             -    €                 855.471,21  €           3.328.773,63  €             5.587.046,13 

C09F da formalizzare Palazzina Teatro alla Scala C04217 Pal Scala Datta Altri Enti  €                                               16.123.580,06  €              366.000,00  €            10.980.000,00  €           4.431.768,62  €                               -   

C10F da formalizzare Vendita del patrimonio immobiliare mediante 
procedura ad evidenza pubblica C04817 Alien Immobili RL Datta

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

e controllo di gestione
 €                                                    321.520,00  €                57.400,00  €                   54.350,00  €                17.150,00  €                               -   

C11F da formalizzare Proposta immobili (CDP) 2016 C04917 Prop Immobili 2016 Datta
Direzione Centrale 

Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione

 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -
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C12F da formalizzare Alienazione Vittorio Emanuele - CO (ASST Lariana) C05017 Val Vittorio Emanuele Datta Altri Enti  €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

C13F da formalizzare Alienazione Valsolda  - CO (ASST Lariana) C05117 Val Valsolda Datta Altri Enti  €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

C14F da formalizzare Beni ERSAF C05217 Val ERSAF Datta
Direzione Centrale 

Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione

 €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

C15F da formalizzare
Attività finalizzate all'apporto di valore a beni di 
proprietà regionale in relazione ad una eventuale 
diversa destinazione urbanistica

C05817 Val Immobili RL Datta
Direzione Centrale 

Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione

 €                                                    250.150,00  €                24.250,00  €                   51.300,00  €                30.300,00  €                               -   

C16F da formalizzare Valorizzazione dell'Ospedale di Salò C05617 Val Salò Datta Altri Enti  €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

C17F da formalizzare Alienazione Beni ASST Lariana C05717 Alien ASST Lariana Datta Altri Enti  €                             -    €                                -    €                             -    €                               -

C18F da formalizzare

Redazione ed esecuzione del Piano della 
caratterizzazione dell'area dell'Azienda agricola 
"Cascina delle Betulle" ora di proprietà della Società 
Brescialat SpA (SIN Mantova)

E02217 SIN Betulle Datta DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                                                    300.000,00  €              250.000,00  €                                -    €                             -    €                               -   

D01F da formalizzare
Gestione e monitoraggio dinamico della Torre di 
Palazzo lombardia e della copertura di Piazza Città 
di lombardia

PL monitoraggio Brolis
Direzione Centrale 

Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione

 €                36.600,00  €                   36.600,00  €                             -    €                               -

D02F da formalizzare

Servizio di Vigilanza Armata destinata agli Edifici in 
proprietà e/o disponibilità di Regione Lombardia e 
degli Enti regionali (Gestione contratto DEC - 
adesione Convenzione ARCA)

Brolis
Direzione Centrale 

Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione

 €           9.200.000,00  €            10.000.000,00  €         10.000.000,00 

F01F

Convenzione tra RL e ILspa del 
15/12/2005
Atto Integrativo del 10/10/2007
AI del 24/1/2011

Interventi riguardanti il ruolo di soggetto concedente 
dell'Autostrada Regionale Broni/Stradella-Pavia - 
Mortara

F00406 Broni Mortara H89D09000110007 Caloisi Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                               65.000.000,00  €                95.000,00  €                                -    €                               -

QTE comprensivo solo 
della quota di 

Contributo Pubblico

F02F da formalizzare Gestione infrastrutture stradali regionali Strade reg gestione Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                               75.895.000,00  €         15.895.000,00  €            30.000.000,00  €         30.000.000,00  €                               -   

F03F da formalizzare
Progetto di fattibilità ai sensi del Dlgs 50/16 "Nuovo 
codice degli appalti" per la 3° corsia Milano-Meda 
da Cormano a Cesano Maderno

F04017 MI-Meda fattibilità Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                    500.000,00  €              180.000,00  €                 180.000,00  €                             -    €                               -   

F04F da formalizzare Rotatoria di Bergamo Rotatoria BG Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                               25.000.000,00  €              485.000,00  €              2.425.000,00  €         21.340.000,00  €                               -   

F05F da formalizzare
SP n. 45 bis costruzione completamento tratta di 
collegamento con SP VII - I Lotto - deviante 
all'abitato di Bagnolo Mella (Provincia di Brescia).

SP 45 Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                 1.500.000,00  €                97.000,00  €                 407.400,00  €              950.600,00  €                               -   

F06F da formalizzare Documento di fattibilità Ponte della Becca Becca Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                    800.000,00  €              184.000,00  €                 540.000,00  €                             -    €                               -   

F07F da formalizzare Documento di fattibilità SP 40 "Binaschina" SP 40 Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                    610.787,87  €              184.000,00  €                 377.924,84  €                             -    €                               -   

F08F da formalizzare Riqualificazione SP ex SS n.35 "Milano - Meda" Sicurezza Meda Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                 1.000.000,00  €                             -    €                 970.000,00  €                             -    €                               -   

F09F da formalizzare Variante alla EXSS n. 42 in Comune di Verdello Verdello Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                 5.000.000,00  €                97.000,00  €              1.425.900,00  €           3.327.100,00  €                               -   

F10F da formalizzare Svincolo di Gessate - prg + lav Gessate Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                                   -    €                             -    €                                -    €                             -    €                               -   

F11F da formalizzare Ciclovia del Garda Ciclovia Garda Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                                 1.200.000,00  €              138.000,00  €                 322.000,00  €              644.000,00  €                               -   

F12F da formalizzare Intersezioni ciclovia Vento - progettazione Interconnessioni 
Vento Caloisi DG Infrastrutture e 

Mobilità  €                                                                   -    €                             -    €                                -    €                             -    €                               -   

F13F da formalizzare Manutenzione straordinaria strade regionali MS Strade Caloisi DG Infrastrutture e 
Mobilità  €                                               10.000.000,00  €                             -    €              9.700.000,00  €                             -    €                               -   

F14F da formalizzare Realizzazione della viabilità di accesso lato EST al 
Nuovo Ospedale di Garbagnate Milanese A09217 Garbagnate EST Caloisi DG Welfare  €                                                                   -    €                             -    €                                -    €                             -    €                               -   

G01F da formalizzare

Incarico per il monitoraggio e aggiornamento PRIA 
(Piano Regionale degli interventi per la qualità 
dell'aria)+ V.A.S. (Valutazione Ambientale 
Strategica)

G00317 Sostenibilità Brolis DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile  €                             -    €                                -    €                             -    €                               -
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INFRASTRUTTURE LOMBARDE - PIANO PLURIENNALE DELLE ATTIVITA' 2018-2020 Allegato 1

N. MODALITA' INCARICO DESCRIZIONE ATTIVITA'
ID

COMMESSA
ID NOME

COMMESSA
CUP

RESPONSABILE
AREA

RUP
DATA CONFERIMENTO E

TERMINE

DIREZIONE GENERALE
COMPETENTE/ALTRO

COMMITTENTE
QTE 2018 2019 2020 ANNI SUCCESSIVI NOTE

INCARICHI DI LAVORO DA FORMALIZZARE 2018 2019 2020 anni successivi

DG Ambiente, Energia e Sviluppo Sostenibile DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile DG Ambiente, Energia e Sviluppo Sostenibile € 250.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00

DG Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e Città 
Metropolitana

DG Territorio, Urbanistica, 
Difesa del Suolo e Città 

DG Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e 
Città Metropolitana € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00

DG Welfare DG Welfare DG Welfare € 1.450.899,86 € 16.332.808,88 € 14.888.628,19 € 17.577.512,18

Direzione Centrale Programmazione, Finanza e 
controllo di gestione

Direzione Centrale 
Programmazione, Finanza 

Direzione Centrale Programmazione, Finanza 
e controllo di gestione € 10.562.905,31 € 12.587.921,21 € 13.376.223,63 € 5.587.046,13

DG Casa, Housing sociale, Expo 2015 e 
Internazionalizzazione delle Imprese

DG Casa, Housing 
sociale, Expo 2015 e 

DG Casa, Housing sociale, Expo 2015 e 
Internazionalizzazione delle Imprese € 61.658,00 € 865.000,00 € 2.950.000,00 € 1.000.000,00

DG Infrastrutture e Mobilità DG Infrastrutture e 
Mobilità DG Infrastrutture e Mobilità € 17.355.000,00 € 46.348.224,84 € 56.261.700,00 € 0,00

ARPA Lombardia ARPA Lombardia ARPA Lombardia € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00

Altri Enti Altri Enti € 366.000,00 € 10.980.000,00 € 4.431.768,62 € 0,00

TOTALE € 30.046.463,17 € 87.113.954,93 € 91.908.320,44 € 24.164.558,31

 Brolis Brolis - area gestioni Servizi di gestione del patrimonio € 9.236.600,00 € 10.036.600,00 € 10.000.000,00 € 0,00

Brolis - area energia Servizi di sostenibilità ambientale ed energia € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00

 Caloisi  Caloisi Infrastrutture viarie e concessioni € 17.355.000,00 € 46.348.224,84 € 56.261.700,00 € 0,00

 Datta  Datta Infrastrutture civili, patrimoniali e ambientali € 2.003.963,31 € 14.396.321,21 € 10.757.992,25 € 6.587.046,13

 Sivo  Sivo Infrastrutture sanitarie € 1.450.899,86 € 16.332.808,88 € 14.888.628,19 € 17.577.512,18

TOTALE € 30.046.463,17 € 87.113.954,93 € 91.908.320,44 € 24.164.558,31

DG REGIONE LOMBARDIA

AREE BUSINESS INFRASTRUTTURE LOMBARDE

22



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 406 – Bollettino Ufficiale

7- Il Budget 

Come previsto dalla vigente Convenzione Quadro tra Regione Lombardia ed ILspa, la Società è 

tenuta a presentare il Budget, nei termini e nelle modalità previsti dall'art. 78 ter della I.r. 34/1978. 

Il Budget è costituito dal Conto Economico preventivo corredato da una relazione accompagnatoria 

che indica le attività da svolgere, i connessi costi e le connesse risorse preventivate (personale, 

acquisto di beni, servizi, ecc.). 

8- Criteri di redazione del Budget 2018 ILspa 

Di seguito si evidenziano i criteri adottati per la determinazione del Budget 2018 di ILspa: 

 si sono analizzati gli importi degli incarichi di ILspa previsti nel Piano Pluriennale delle Attività 

per i prossimi anni 2018-2020; 

 si è focalizzata l’attenzione sugli importi evidenziati per l’anno 2018 (solo importi afferenti 

incarichi contrattualizzati) che nel suddetto Piano Pluriennale delle Attività sono comprensivi 

di Iva ma che ai fini della redazione del Budget sono stati depurati dall’Iva secondo le 

rispettive aliquote in base alla tipologia delle attività da svolgere; 

 si è stimato per il 2018 un andamento stabile dei contributi e dei costi provenienti dalla 

divisione Energia; 

 si è recepito l’importo del contributo di funzionamento previsto da RL pari a € 10.542.045,00; 

 non sono state prese in considerazione eventuali poste straordinarie che dovessero rinvenire 

dalla conclusione del lavoro di rendicontazione delle commesse come previsto dalla DGR 

5351 del 27/06/2016; 

 i costi esterni diretti sono stati previsti alla luce di quanto indicato nella nuova convenzione 

quadro;

 si sono acquisiti dall’ufficio personale le previsioni dei costi del personale operativo 

(business) e di staff. Non sono state fatte previsioni sul reintegro degli organici. Sono state 

considerate le dimissioni già note e i contratti a tempo determinato in scadenza, oltre alle 

maternità in rientro e in uscita. Si è considerato un costo pari a quello del 2016, integrato con 

il costo dei nuovi distacchi ed aumentato di circa euro 130.000 quale costo dell’assunzione 

di due progettisti.  

 nella determinazione dei costi di struttura, le previsioni sono fondate sui dati consuntivi 

dell’anno 2016 raffrontati con i dati stimati per l’anno 2017 sulla base dei dati consuntivi 

relativi al primo semestre 2017; 

 compensi organi societari: si sono presi in considerazione i compensi determinati dalle 

nomine dell’Amministratore Unico, del Collegio Sindacale e dell’Organo di Vigilanza; 

 altri oneri di gestione: sono essenzialmente composti da tasse (AGCM, Diritti Camerali, ecc.) 

e dalle imposte per le quali si è ipotizzato un importo pari al 50% delle imposte 2016; 
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 servizi e spese amministrative: si è fatto riferimento al costo complessivo stimato per l’anno 

2017;

 servizi e spese legali e notarili: si sono acquisite dall’ufficio servizi legali le previsioni dei costi 

per l’anno 2018 per patrocini ed assistenza stragiudiziale; 

 spese e servizi per gare: si sono acquisite dall’ufficio procurement le previsioni dei costi per 

l’anno 2018 e si è fatto anche riferimento al costo complessivo stimato per l’anno 2017 

(fondamentalmente in linea con quanto consuntivato nel 2016); 

 qualità e sicurezza: si sono acquisite dall’ufficio Qualità e Sicurezza le previsioni dei costi; 

 spese di sede: si è fatto riferimento al previsionale relativo alle spese di Palazzo Sistema 

inviato a tutti gli enti e le società aventi sede in tale palazzo in data 07/11/2017; 

 spese accessorie personale: si è fatto riferimento al costo complessivo stimato per l’anno 

2017 inferiore a quanto consuntivato nel 2016 a seguito della riduzione dei costi di 

assicurazione e di noleggio auto; 

 servizi e spese informatiche: si sono acquisite dall’ufficio ICT le previsioni dei costi per l’anno 

2018 per postazioni di lavoro, assistenza software e hardware e telefonia; 

 modello 231 e privacy: si sono acquisite dall’ufficio procurement le previsioni dei costi per 

l’anno 2018; 

 servizi spese tecniche: si sono acquisite dall’area Infrastrutture Viarie e Concessioni le 

previsioni dei costi per l’anno 2018; 

 sistema gestionale: si è acquisita dal RUP dei sistemi informativi la previsione di spesa per 

il nuovo sistema gestionale per l’anno 2018; 

 è stata inserita la quota di capitale sociale per la costituzione della Società Lombardia 

Mobilità S.p.A.; 

 ammortamenti: si è fatto riferimento al costo complessivo stimato per l’anno 2017 (pari a 

quanto consuntivato nel 2016); 

 accantonamenti: è stato necessario effettuare una valutazione per la previsione di 

accantonamenti al fondo rischi oneri futuri e/o al fondo svalutazione crediti in considerazione 

dei contenziosi in essere; 

 si sono sottratti i costi di struttura al risultato operativo lordo dando così vita al risultato 

operativo netto; 

 tale risultato operativo netto (negativo) viene posto a confronto con il contributo di 

funzionamento regionale, il contributo di funzionamento per il software gestionale ed i 

proventi e gli oneri finanziari previsti per raggiungere il pareggio di bilancio. 

9- Allegato 2 – Budget 2018 

Amministratore Unico
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Allegato 2

Ricavi attività core business € 108.912.822,20
Totale ricavi € 108.912.822,20

Costi esterni diretti € 105.512.822,20
Totale Costi € 105.512.822,20

Ricavi netti € 3.400.000,00

Costo del personale (business+staff) € 8.722.020,49

Risultato operativo lordo -€ 5.322.020,49

Costi di struttura € 8.230.000,00
Spese accessorie e personale € 338.000,00
Servizi e spese informatiche € 430.000,00
Spese sede € 375.000,00
Compensi amministratori e organi societari € 202.000,00
Servizi e spese amministrative € 75.000,00
Servizi e spese legali e notarili € 324.000,00
Servizi e spese per gare € 26.000,00
Servizi e spese di qualità € 14.000,00
Servizi e spese di sicurezza € 13.000,00
Servizi e spese per modello 231 e privacy € 51.000,00
Servizi spese tecniche € 350.000,00

Altri oneri di gestione € 340.000,00
Ammortamenti e sopravvenienze passive € 402.000,00
Accantonamenti rischi futuri € 380.000,00

Nuovo software gestionale € 2.460.000,00
Lombardia Mobilità S.p.A. € 2.450.000,00

Risultato operativo netto -€ 13.552.020,49

Contributo di funzionamento € 8.641.020,49
Contributo di funzionamento per software gestionale € 2.460.000,00
Quota capitale sociale Lombardia Mobilità S.p.A. € 2.450.000,00

Proventi finanziari (int. attivi) € 1.000,00
Oneri finanziari € 0,00

Risultato netto € 0,00

Budget 2018
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Glossario e Acronimi 

Nome Descrizione 
AdC Autorità di Certificazione 

AdG Autorità di Gestione

AGID Agenzia per l’Italia Digitale

API Application Programming Interface

CdS Conferenza dei Servizi

DG Direzione Generale di Regione Lombardia

DGR Delibera di Giunta Regionale

D.LGS Decreto Legislativo

DR Disaster Recovery

DWH DataWarehouse

EELL Enti Locali

IAAS Infrastructure As A Service

IdPC Identity Provider del Cittadino

L.R. Legge Regionale

LIspa Lombardia Informatica s.p.a.

MEF Ministero dell’Economia e delle Finanze

MDS Ministero della Salute 

PA Pubblica Amministrazione

Pdl Postazione di lavoro

SIR Sistema Informativo Regionale

SIRA Sistema Informativo Regionale Allargato

SIREG Sistema Regionale



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 419 –

LOMBARDIA INFORMATICA S.p.A.     

Programma pluriennale delle attività di Lombardia Informatica 2018-2020 
Pagina 4 di 108 

1. Introduzione  
Il presente documento illustra il Programma Pluriennale delle attività di Lombardia Informatica per 
il triennio 2018-2020, a complemento del Prospetto di raccordo delle attività, contenente il quadro 
complessivo dei finanziamenti previsti per i progetti ICT finalizzati alla trasformazione digitale di 
Regione Lombardia e dei servizi digitali regionali rivolti a cittadini, imprese ed altre Pubbliche 
Amministrazioni. 

I contenuti del documento, in termini di attività e loro schede descrittive, sono altresì previsti dalla 
convenzione in atto tra Regione Lombardia e Lombardia Informatica [DGR n. 4696 del 29 
dicembre 2015] per l’affidamento degli incarichi di sviluppo e gestione dei servizi digitali regionali. 

Il documento prevede una sintesi del contesto in cui Lombardia Informatica è chiamata ad operare 
ed una sezione illustrativa delle attività previste, classificate sulla base della loro collocazione nel 
modello di riferimento per le strategie evolutive del Sistema Informativo Regionale, descritto nel 
seguito.  

2. Contesto 
La continua evoluzione delle tecnologie ICT e gli impatti che ne derivano sulla vita delle persone e 
delle organizzazioni impongono una visione chiara ed organica del percorso di evoluzione del 
Sistema Informativo Regionale in coerenza con le strategie nazionali di trasformazione digitale 
della Pubblica Amministrazione e con l’Agenda Digitale Lombarda.

In questo contesto Lombardia Informatica è chiamata a recitare il ruolo di digital company 
regionale, unendo le competenze di sviluppo e gestione dei servizi digitali a quelle di innovazione 
“data-driven” abilitata dalle nuove tecnologie. 

Le attività condotte da Lombardia Informatica per la trasformazione digitale di Regione Lombardia  
sono dunque finalizzate sia a razionalizzare i servizi per il funzionamento amministrativo della 
Giunta, del Consiglio e degli Enti del SIREG, sia a soddisfare in modo innovativo le esigenze 
attuali e future di carattere politico ed istituzionale, tese a confermare e potenziare il ruolo di 
eccellenza di Regione Lombardia nel suo rapporto con i cittadini, il mondo delle imprese e delle 
associazioni e le altre Pubbliche Amministrazioni lombarde. 

L’orizzonte temporale di riferimento abbraccia il triennio 2018-2020, periodo che impone una 
particolare attenzione e sensibilità perché comprende la parte finale della decima legislatura e 
l’avvio dell’undicesima; da ciò deriva la necessità che il quadro delle attività venga periodicamente 
aggiornato affinché le attività siano sempre coerenti con strategie, obiettivi e priorità definite dai 
documenti programmatici della Giunta. 

E’ altrettanto importante sottolineare come il grado di maturità oggi raggiunto dal Sistema 
Informativo Regionale ponga l’esigenza di un forte coordinamento ed indirizzo delle attività 
progettuali in corso. Infatti, la realizzazione di progetti dalla forte impronta innovativa sui processi 
(SAP, nuova gestione del personale, portali, E015, …) condizionano l’evoluzione futura del 
sistema stesso e le “relazioni digitali” interne ed esterne all’organizzazione regionale. 
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Le attività previste nel Programma Pluriennale di Lombardia Informatica non si riferiscono quindi 
ad una prospettiva chiusa al perimetro del Sistema Informativo interno di Regione Lombardia, ma 
hanno forti implicazioni e continue contaminazioni sia con quanto avviene a livello nazionale che 
nel territorio lombardo, pubblico e privato. 

A livello nazionale, in particolare, si sottolinea come bussola di riferimento il Piano Triennale per 
l’Informatica nella Pubblica Amministrazione, coordinato da AgID, oltre al quadro delle 
iniziative digitali di settore, prima fra tutte quella della Sanità Digitale. 

Le attività elencate e descritte nel seguito del documento sono state classificate in relazione ad un 
Modello di evoluzione del Sistema Informativo Allargato di Regione Lombardia (SIRA), coerente 
con il modello proposto da AgID nel Piano Triennale sopra citato.

Figura 1: Modello di evoluzione del Sistema Informativo Allargato di Regione Lombardia (SIRA) 

Il Modello di evoluzione del SIRA si compone delle seguenti sezioni: 

Infrastrutture fisiche: comprende al suo interno gli elementi correlati all’erogazione di servizi 
in termini di data center, ambienti cloud e sistemi di connettività; 
Infrastrutture immateriali regionali (IIR): rappresentano le principali piattaforme trasversali a 
sostegno del funzionamento dell’ente, quali ad esempio la gestione dei procedimenti 
amministrativi e il sistema di programmazione, finanza e controllo di gestione; 
Ecosistemi digitali: costituiscono un insieme correlato di asset digitali, regole e soluzioni di 
supporto nella gestione di problematiche di interesse regionale in determinati ambiti applicativi 
per una specifica comunità di soggetti; 
Punti di accesso: rappresentano le soluzioni di front-end attraverso cui interagire con gli utenti 
finali adottando differenti canali 
Sicurezza: rappresenta tutti gli aspetti correlati al governo degli aspetti di sicurezza, sia logica 
che fisica. 
Governance: contiene tutti gli elementi a supporto della governance complessiva del Sistema 
Informativo Regionale Allargato, sia per indirizzarne l’evoluzione che per monitorarne 
l’andamento.

Il modello di classificazione è “a tendere”, ovvero rappresenta una situazione in corso di 
evoluzione.  

L’analisi della situazione attuale, condotta nel corso del 2017, mette in evidenza come il Sistema 
Informativo Regionale nel suo complesso si sia evoluto negli ultimi anni, passando da uno scenario 
a silos, caratterizzato dalla presenza di numerose applicazioni verticali, ad un insieme di soluzioni 
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orientate al business sempre più basati su logiche di condivisione delle piattaforme e dei servizi 
trasversali abilitanti, ovvero le cosiddette Infrastrutture Immateriali Regionali (IIR). 

Ma il percorso non è completato; a questo proposito si sottolinea in particolare come ad oggi nella 
sezione Ecosistemi Digitali siano presenti prevalentemente attività riferite a servizi di natura 
verticale, orientati a soddisfare le esigenze di specifici ambiti di business (Agricoltura, Welfare, 
Lavoro, Protezione Civile, etc.), per molti dei quali il percorso di evoluzione da Sistema Informativo 
di settore a Ecosistema Digitale è ancora da indirizzare. 
L’obiettivo, in questi casi, è quello di estendere ed aprire progressivamente i sistemi informativi 
tradizionali ed i loro servizi specifici secondo una logica di ecosistema digitale, costituito da servizi 
applicativi ed interfacce standard (API) e da glossari di riferimento. 

3. Le attività nel triennio 2018-2020 
Nel seguito vengono elencate e descritte nel loro complesso le attività previste da Lombardia 
Informatica nel proprio Programma Pluriennale, redatto in accordo con i Sistemi Informativi e le 
Direzioni della Giunta Regionale della Lombardia. 

Oltre ad una tabella riassuntiva, contenente il quadro complessivo delle attività, sono riportate le 
schede descrittive delle singole attività, suddivise rispetto al modello di evoluzione del Sistema 
Informativo Regionale Allargato. 

Ciascuna scheda descrittiva è caratterizzata dalle seguenti informazioni: 

Codice attività : codice univoco della attività di sviluppo/gestione 

Attività: denominazione della attività, come indicata nel Prospetto di raccordo 
delle attività 

Descrizione attività Descrizione dell’attività e del contesto 

Direzione regionale / 
U.O.

Direzione generale o Unità Organizzativa di Regione Lombardia 
referente per l’attività

Altri soggetti coinvolti Elenco di soggetti che sono coinvolti nella attività, oltre alla Direzione 
referente

Livello strategico Livello strategico di classificazione rispetto al modello di evoluzione del 
SIRA

Ambito Ambito di riferimento per la attività; nel caso degli ecosistemi digitali è 
rappresentativo dello specifico ambito di business a cui si riferisce 
l’attività (Agricoltura, Welfare, Lavoro, etc.)

Riferimenti normativi Riferimenti a norme e regolamenti di carattere europeo, nazionale o 
regionale 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 

Progetti e iniziative di riferimento a livello regionale e nazionale con cui 
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regionali e nazionali in 
ambito digitale

l’attività è in relazione

Periodo di riferimento e 
finanziamenti previsti 

Importo dei finanziamenti previsti nel triennio 2018-2020 

3.1 Quadro complessivo delle attività 
Di seguito si riporta la tabella riassuntiva delle attività previste nel triennio 2018-2020, con 
indicazione della missione e programma associati e della Direzione regionale di riferimento. 

Codice attività Attività Missione Programma Direzione competente 

PPA2018_001 

Evoluzione della piattaforma di servizi 
documentali 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_002 

Evoluzione e gestione dei servizi di 
programmazione, finanza e controllo 
su piattaforma SAP 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Programmazione 
Finanza e Controllo di 
Gestione 

PPA2018_003 

Integrazione dei servizi del SIR con la 
piattaforma  SAP 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_004 Balanced Scorecard della X Legislatura [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Programmazione 
Finanza e Controllo di 
Gestione 

PPA2018_005 

Nuovo Sistema Informativo 
Organizzazione e Personale 2017-2022 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_006 

Sviluppo software per spazi 
collaborativi 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_007 Adeguamento a Windows 10 [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_008 

Evoluzione dei servizi di 
comunicazione digitale 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Comunicazione 

PPA2018_009 

Evoluzione degli strumenti per la 
comunicazione digitale 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Comunicazione 

PPA2018_010 

Adeguamento tecnologico 
piattaforma Portali 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Comunicazione 
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Codice attività Attività Missione Programma Direzione competente 

PPA2018_011 

Catalogo dei servizi digitali (API) di 
Regione Lombardia 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_012 

Evoluzione dell'ecosistema digitale 
E015 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_013 

Interventi evolutivi per la 
trasformazione digitale 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_014 

Iniziative per l'adeguamento dei 
servizi digitali di Regione Lombardia al 
CAD  e al Piano Triennale di AgID per 
l'informatizzazione della PA 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_015 

Programma di sicurezza e protezione 
dei dati 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_016 

Evoluzione della registrazione degli 
utenti ai servizi regionali  

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_017 Continuità operativa [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.05] Gestione dei beni 
demaniali e patrimoniali  

Presidenza - 
Programmazione 
Finanza e Controllo di 
Gestione 

PPA2018_018 

Evoluzione del cruscotto delle 
emergenze 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_019 Interventi evolutivi per i bandi PRS [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_020 Posta elettronica in cloud [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_021 Servizi digitali per l'avvocatura [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  Presidenza - Avvocatura 

PPA2018_022 

Sviluppo del sistema informativo della 
programmazione comunitaria e del 
PAR Fondo Sociale di Coesione (FSC) 
2007-2013 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria 

PPA2018_023 

Evoluzione dei servizi a supporto del 
Fondo Sviluppo e Coesione (FSC) 
2014-2020 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria 

PPA2018_024 

Evoluzione SIAGE: reportistica e 
supporto all'AdC 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria 
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Codice attività Attività Missione Programma Direzione competente 

PPA2018_025 

Sistema di monitoraggio per FIP e 
FRISL 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.11] Altri servizi 
generali 

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria 

PPA2018_026 

Contributo del Programma di 
cooperazione Interreg V-A Italia-
Svizzera 2014-2020 ai costi di 
evoluzione della piattaforma SiAge a 
supporto della Programmazione 
Europea 2014-2020 

[19] Relazioni 
internazionali  

[19.02] Cooperazione 
territoriale 

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria 

PPA2018_027 

Programma di cooperazione Interreg 
V-A Italia-Svizzera 2014-2020: 
ATTIVITA’ DI SUPPORTO AL 
SEGRETARIATO CONGIUNTO PER IL 
MONITORAGGIO DEL PROGRAMMA 

[19] Relazioni 
internazionali  

[19.02] Cooperazione 
territoriale  

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria 

PPA2018_028 

Programma di cooperazione Interreg 
V-A Italia-Svizzera 2014-2020: 
SUPPORTO ALL'AUTORITÀ DI 
GESTIONE PER ATTIVITA’ DI 
INTERVENTO SU SIAGE 

[19] Relazioni 
internazionali  

[19.02] Cooperazione 
territoriale 

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria 

PPA2018_029 

Sviluppo progetto Cartella sociale 
Informatizzata (CSI) ed integrazione e 
condivisione banche dati 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione 

PPA2018_030 

Iniziative per l'adeguamento degli enti 
locali al CAD  e al Piano Triennale per 
l'informatizzazione della PA 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione 

PPA2018_031 

Progetto open data e iniziative di 
open government 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione 

PPA2018_032 Attività semplificazione bandi [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione 

PPA2018_033 

Interventi per la semplificazione 
amministrativa 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione 

PPA2018_034 

Evoluzione sistema di gestione e 
monitoraggio dei procedimenti 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione 

PPA2018_035 

Evoluzione dei servizi digitali per la 
pianificazione territoriale 

[9] Sviluppo sostenibile 
e tutela del territorio e 
dell'ambiente  

[9.01] Difesa del suolo  DG Territorio e 
Urbanistica 

PPA2018_036 

Evoluzione dei servizi e delle banche 
dati territoriali 

[9] Sviluppo sostenibile 
e tutela del territorio e 
dell'ambiente  

[9.01] Difesa del suolo  DG Territorio e 
Urbanistica 

PPA2018_037 Osservatorio Contratti Pubblici [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Territorio e 
Urbanistica 
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Codice attività Attività Missione Programma Direzione competente 

PPA2018_038 

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Difesa del suolo 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Territorio e 
Urbanistica 

PPA2018_039 

Gestione dei servizi digitali per la 
Difesa del suolo 

[9] Sviluppo sostenibile 
e tutela del territorio e 
dell'ambiente  

[9.01] Difesa del suolo  DG Territorio e 
Urbanistica 

PPA2018_040 Muoversi in Lombardia [10] Trasporti e diritto 
alla mobilità  

[10.02] Trasporto 
pubblico locale  

DG Infrastrutture e 
Mobilità 

PPA2018_041 

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Mobilità 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Infrastrutture e 
Mobilità 

PPA2018_042 

Evoluzione dei servizi digitali per le 
Infrastrutture di trasporto 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Infrastrutture e 
Mobilità 

PPA2018_043 Pari opportunità 
[12] Diritti sociali, 
politiche sociali e 
famiglia 

[12.05] Interventi per le 
famiglie  

DG Reddito di 
autonomia e Inclusione 
Sociale 

PPA2018_044 

Evoluzione dei servizi digitali  per il 
Reddito di autonomia e l'inclusione 
sociale 

[13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Reddito di 
autonomia e Inclusione 
Sociale 

PPA2018_045 

Gestione dei servizi digitali  per il 
Reddito di autonomia e l'inclusione 
sociale (comprende infrastruttura) 

[13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Reddito di 
autonomia e Inclusione 
Sociale 

PPA2018_046 Open Innovation e Open 2.0 
[14]  Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

DG Università, Ricerca e 
Open Innovation 

PPA2018_047 

Evoluzione dei servizi digitali a 
supporto della legge Lombardia è 
Ricerca e Innovazione (l.r. 29/2016) 

[14]  Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

DG Università, Ricerca e 
Open Innovation 

PPA2018_048 Strumenti  Open Analytics 
[14]  Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

DG Università, Ricerca e 
Open Innovation 

PPA2018_049 

Strumenti di Comunicazione Digitale 
FESR 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.12] Politica regionale 
unitaria per i servizi 
istituzionali, generali e di 
gestione  

DG Università, Ricerca e 
Open Innovation 
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Codice attività Attività Missione Programma Direzione competente 

PPA2018_050 

Evoluzione della piattaforma SIAGE - 
FESR 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.12] Politica regionale 
unitaria per i servizi 
istituzionali, generali e di 
gestione  

DG Università, Ricerca e 
Open Innovation 

PPA2018_051 

Evoluzione DWH-IGRUE e supporto 
AdG FESR 14-20 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.12] Politica regionale 
unitaria per i servizi 
istituzionali, generali e di 
gestione  

DG Università, Ricerca e 
Open Innovation 

PPA2018_052 

Evoluzione Portale Programmazione 
Comunitaria - Parte FESR - Evolutive 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.12] Politica regionale 
unitaria per i servizi 
istituzionali, generali e di 
gestione  

DG Università, Ricerca e 
Open Innovation 

PPA2018_053 

Evoluzione della piattaforma SIAGE - 
FSE 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.12] Politica regionale 
unitaria per i servizi 
istituzionali, generali e di 
gestione  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_054 Supporto AdG FSE 14-20 [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.12] Politica regionale 
unitaria per i servizi 
istituzionali, generali e di 
gestione  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_055 

Evoluzione Portale Programmazione 
Comunitaria - Parte FSE - Gestione e 
manutenzione evolutiva 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.12] Politica regionale 
unitaria per i servizi 
istituzionali, generali e di 
gestione  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_056 Evoluzione DWH - gestione [4] Istruzione e diritto 
allo studio  

[4.02] Altri ordini di 
istruzione non 
universitaria  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_057 Evoluzione DWH 
[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_058 Bandi NON FSE sviluppo 
[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_059 Bandi NON FSE – gestione [4] Istruzione e diritto 
allo studio  

[4.02] Altri ordini di 
istruzione non 
universitaria  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 
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Codice attività Attività Missione Programma Direzione competente 

PPA2018_060 

Sistema Informativo Dg IFL (GEFO) – 
gestione 

[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_061 Sistema Informativo Disabili - gestione 
[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.01] Servizi per lo 
sviluppo del mercato del 
lavoro  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_062 Garanzia Giovani – sviluppo 
[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.03] Sostegno 
all'occupazione  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_063 Garanzia Giovani – gestione 
[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_064 Cruscotto Lavoro – sviluppo 
[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_065 Cruscotto Lavoro - gestione 
[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_066 

Sviluppo del Sistema Informativo 
Unitario del Lavoro - SIUL 

[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_067 

Gestione del Sistema Informativo 
Unitario del Lavoro - SIUL 

[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_068 

Sviluppo del sistema informativo per 
le Prove D'Esame - PRODE 

[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_069 

Gestione del sistema informativo per 
le Prove D'Esame - PRODE 

[4] Istruzione e diritto 
allo studio  

[4.02] Altri ordini di 
istruzione non 
universitaria  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 
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PPA2018_070 

Gestione del Sistema Informatico 
Statistico del Lavoro (SISTAL) e del 
Quadrante del lavoro 

[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_071 

Gestione del sistema informativo a 
supporto delle Comunicazioni 
Obbligatorie (COB) 

[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_072 Gestione del Fascicolo del cittadino 
[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.04] Politica regionale 
unitaria per il lavoro e la 
formazione 
professionale  

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_073 

Gestione Anagrafe edilizia scolastica - 
Piattaforma NIDI 

[4] Istruzione e diritto 
allo studio  [4.07] Diritto allo studio  DG Istruzione, 

Formazione e Lavoro 

PPA2018_074 

Gestione dei sistemi informativi della 
Direzione Generale Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

[15] Politiche per il 
lavoro e la formazione 
professionale  

[15.02] Formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e Lavoro 

PPA2018_075 Gestione Anagrafe edilizia scolastica [4] Istruzione e diritto 
allo studio  [4.07] Diritto allo studio  DG Istruzione, 

Formazione e Lavoro 

PPA2018_076 Lombardia cultura digitale (BDL) [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.12] Politica regionale 
unitaria per i servizi 
istituzionali, generali e di 
gestione  

DG Culture, Identità e 
Autonomie 

PPA2018_077 Lombardia digital archive (AESS) [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.12] Politica regionale 
unitaria per i servizi 
istituzionali, generali e di 
gestione  

DG Culture, Identità e 
Autonomie 

PPA2018_078 

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Cultura 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Culture, Identità e 
Autonomie 

PPA2018_079 

Evoluzione dei servizi per la gestione 
associata dei Comuni 

[18] Relazioni con le 
altre autonomie 
territoriali e locali  

[18.01] Relazioni 
finanziarie con le altre 
autonomie territoriali  

Presidenza Legislativo 

PPA2018_080 Osservatorio degli sport di montagna [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Sport e politiche per i 
giovani 
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Codice attività Attività Missione Programma Direzione competente 

PPA2018_081 Servizi informativi per il turismo [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  DG Sviluppo Economico 

PPA2018_082 Servizi informativi per il commercio [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  DG Sviluppo Economico 

PPA2018_083 Ecosistema delle imprese [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  DG Sviluppo Economico 

PPA2018_084 

Evoluzione del Sistema Informativo di 
Polizia Idraulica e Utenze Idriche 
(SIPIUI) 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile 

PPA2018_085 

Sistema Informativo di Polizia Idraulica 
e Utenze Idriche (SIPIUI) 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile 

PPA2018_086 

Evoluzione dei servizi digitali  per 
l'Ambiente 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile 

PPA2018_087 

Sistema Informativo Lombardo di 
Valutazione Impatto Ambientale 
(SILVIA) 

[9] Sviluppo sostenibile 
e tutela del territorio e 
dell'ambiente  

[9.02] Tutela, 
valorizzazione e 
recupero ambientale  

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile 

PPA2018_088 Catasto Georeferenziato dei Rifiuti 
[9] Sviluppo sostenibile 
e tutela del territorio e 
dell'ambiente  

[9.03] Rifiuti  DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile 

PPA2018_089 

Evoluzione dei servizi digitali  per 
l'Energia 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile 

PPA2018_090 

Evoluzione servizi digitali per 
l'Autorizzazione Integrata Ambientale 
- AIA 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Ambiente, Energia e 
Sviluppo Sostenibile 

PPA2018_091 

Piattaforma dei servizi a supporto 
della legge di Disciplina regionale dei 
servizi abitativi (l.r. 16/2016) 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Casa, Housing 
sociale, Expo 2015 e 
internazionalizzazione 
imprese 

PPA2018_092 

Evoluzione dei servizi digitali per i 
Contratti di Quartiere 

[8] Assetto del 
territorio ed edilizia 
abitativa 

[8.02] Edilizia 
residenziale pubblica e 
locale e piani di edilizia 
economico-popolare  

DG Casa, Housing 
sociale, Expo 2015 e 
internazionalizzazione 
imprese 

PPA2018_093 

Informatizzazione del procedimento di 
accesso civico generalizzato 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  Presidenza - Controlli 

PPA2018_094 

Evoluzione del Sistema Elettronico 
della Trasparenza (SETRA) 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  Presidenza - Controlli 
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PPA2018_095 

Adeguamento GDPR e Registro dei 
trattamenti 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Privacy 
Officer 

PPA2018_096 

Nuovo servizio a supporto della 
struttura di Audit 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  Presidenza - Controlli 

PPA2018_097 

Informatizzazione del controllo 
successivo di regolarità 
amministrativa 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  Presidenza - Controlli 

PPA2018_098 

Servizi per la comunicazione al 
cittadino: Call Center 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.11] Altri servizi 
generali  

Presidenza - 
Comunicazione 

PPA2018_099 

Evoluzione dei servizi digitali  per 
l'OPR 

[16] Agricoltura, 
politiche 
agroalimentari e pesca  

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 
sistema agroalimentare  

OPR 

PPA2018_100 Gestione dei servizi digitali  per l'OPR 
[16] Agricoltura, 
politiche 
agroalimentari e pesca  

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 
sistema agroalimentare  

OPR 

PPA2018_101 Spese utilizzo gestione GPS  
[16] Agricoltura, 
politiche 
agroalimentari e pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 
sistema agroalimentare 

OPR 

PPA2018_102 

Sistema Informativo Integrato di 
Protezione Civile e Sicurezza e per 
l'erogazione dei servizi operativi da 
luglio 2017 a dic-19 

[12] Diritti sociali, 
politiche sociali e 
famiglia  

12.07] Programmazione 
e governo della rete dei 
servizi sociosanitari e 
sociali  

DG Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 

PPA2018_103 

Gestione Sistema Informativo 
Integrato di Protezione Civile, Polizia 
Locale e Sicurezza 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

DG Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 

PPA2018_104 

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Protezione Civile [11] Soccorso civile  [11.01] Sistema di 

protezione civile  
DG Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 

PPA2018_105 

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Polizia Locale 

[3] Ordine pubblico e 
sicurezza 

[3.01]  Polizia locale e 
amministrativa 

DG Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 

PPA2018_106 

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Sicurezza stradale 

[10] Trasporti e diritto 
alla mobilità  

[10.05] Viabilità e 
infrastrutture stradali  

DG Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 

PPA2018_107 Realizzazione del sistema Migranti 
[12] Diritti sociali, 
politiche sociali e 
famiglia 

[12.04] Interventi per 
soggetti a rischio di 
esclusione sociale 

DG Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 
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PPA2018_108 

Evoluzione del servizio digitale per la 
Vigilanza sismica [11] Soccorso civile  

[11.02] Interventi a 
seguito di calamità 
naturali  

DG Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 

PPA2018_109 

Evoluzione del servizi digitali per il 
Sistema Integrato di Prevenzione (SIP) [11] Soccorso civile  [11.01] Sistema di 

protezione civile  
DG Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 

PPA2018_110 

Servizio di assistenza e manutenzione 
delle reti radio isofrequenziali 
regionali 

[3] Ordine pubblico e 
sicurezza  

[3.01]  Polizia locale e 
amministrativa  

DG Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 

PPA2018_111 

Evoluzione e gestione dei servizi per la 
rete integrata dei tributi regionali 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.04] Gestione delle 
entrate tributarie e 
servizi fiscali  

Presidenza - 
Programmazione 
Finanza e Controllo di 
Gestione 

PPA2018_112 

Attività per le gestione, l'assistenza e 
la manutenzione del Sistema 
Informativo Regionale 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_113 

Evoluzione e razionalizzazione della 
infrastruttura IT 

[1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione  

[1.08] Statistica e sistemi 
informativi  

Presidenza - Sistemi 
Informativi e ICT 

PPA2018_114 

implementazione SI per supportare lo 
sviluppo di procedimenti per le attività 
della direzione per interventi con 
risorse regionali, nazionali ed unionali 

[16] Agricoltura, 
politiche 
agroalimentari e pesca  

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 
sistema agroalimentare  

DG Agricoltura 

PPA2018_115 

sviluppo applicativi per i bandi e le 
attività di gestione PSR 2014-2020 

[16] Agricoltura, 
politiche 
agroalimentari e pesca  

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 
sistema agroalimentare  

DG Agricoltura 

PPA2018_116 

Manutenzione ordinaria applicativi in 
uso nella direzione (SISCO-SIARL- 
CACCIA-PESCA, ECC) 

[16] Agricoltura, 
politiche 
agroalimentari e pesca  

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 
sistema agroalimentare  

DG Agricoltura 

PPA2018_117 

Manutenzione e gestione  
osservatorio agriturismo 

[16] Agricoltura, 
politiche 
agroalimentari e pesca  

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 
sistema agroalimentare  

DG Agricoltura 

PPA2018_118 

Sistema Informativo Regionale per il 
Welfare: Evoluzioni Strutturali [13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 
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PPA2018_119 

Sistema Informativo Regionale per il 
Welfare: Adeguamenti Normativi e 
Sicurezza 

[13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_120 

Servizi del Sistema Informativo 
Regionale per il Welfare orientati alla 
domanda 

[13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_121 

Servizi del Sistema Informativo 
Regionale per il Welfare orientati 
all'offerta 

[13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_122 Progetti Europei in ambito welfare [13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_123 

Attività per la gestione, l'assistenza e 
la manutenzione del Sistema 
Informativo Regionale per il Welfare 
(comprende infrastruttura) 

[13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_124 

Farmaceutica (comprende 
infrastruttura) [13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_125 Network Provider e Service Provider  [13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 
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PPA2018_126 Data Center [13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_127 

Attività sul territorio – Gestione e 
Assistenza, Manutenzione, Delivery e 
Project Management della 
Piattaforma Regionale d'Integrazione 
e Sviluppi 

[13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_128 Contact Center [13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_129 Disaster Recovery Tier III [13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

PPA2018_130 

Predisposizione Gare Centrale 
Committenza per Servizi condivisi 
rivolti agli enti sanitari (es. CUP, 
Cartella Clinica e PACS) 

[13] Tutela della salute  

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - 
finanziamento ordinario 
corrente per la garanzia 
dei LEA  

DG Welfare 

Tabella 1: Elenco delle attività previste nel triennio 2018-2020 
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3.2 Infrastrutture fisiche 

Il livello delle infrastrutture fisiche è costituito, oltre che dalla connettività Internet degli utenti e dei 
servizi, dalla disponibilità di due Data Center, gestiti da Lombardia Informatica, che garantiscono 
elevati livelli di capacità e di disponibilità di risorse infrastrutturali, utilizzate per l’erogazione dei 
servizi digitali di Regione Lombardia e di alcuni Enti Sanitari. 

Figura 2: Data center di Lombardia Informatica  

I numeri mostrati in figura sono significativi della dimensione delle infrastrutture materiali regionali 
e collocano l’esperienza lombarda ai vertici tra quelle riscontrabili nella Pubblica Amministrazione 
italiana. 

Una delle prospettive più interessanti, indicata anche da AgID tra i suoi obiettivi strategici per la 
razionalizzazione dei data center della PA, è quella di trasformare il Data Center di Regione 
Lombardia in un polo strategico nazionale, nel quale far convergere le applicazioni ed i sistemi di 
altri Enti che ad oggi utilizzano data center propri, generando così una elevata dispersione di 
risorse. 
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In relazione alla possibile estensione dell’utilizzo del Data Center da parte di altri Enti, è in corso 
un progetto per il coinvolgimento degli Enti Sanitari, al quale hanno aderito già alcune ASST, e una 
ipotesi di adesione di alcuni Comuni lombardi. 

Un altro aspetto, di grande rilevanza è l’evoluzione verso il cloud delle modalità di 
approvvigionamento delle risorse infrastrutturali, per poter soddisfare l’esigenza di sempre 
maggiore flessibilità e rapidità nell’attivazione/disattivazione o potenziamento dei servizi. 
Attualmente è in corso la sperimentazione per la progressiva introduzione di risorse infrastrutturali 
in cloud e la valutazione della fattibilità di migrazione di alcuni servizi regionali per l’utilizzo di tali 
risorse. 

Di seguito si riportano le schede descrittive delle attività afferenti al livello strategico “Infrastrutture 
fisiche”.

Attività PPA2018_113 Evoluzione e razionalizzazione della infrastruttura IT 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture fisiche Ambito

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

tutti i servizi digitali del SIR in erogazione  Poli Strategici Nazionali (PSN) 

Attività PPA2018_125 Network Provider e Service Provider 

In vista della scadenza del contratto con il fornitore della conduzione e gestione dei Data Center di Lispa, Regione Lombardia ha 
approvato una nuova procedura di gara, gestita da Lombardia Informatica, che supporterà il percorso di evoluzione e 
razionalizzazione dell’infrastruttura IT, i cui razionali possono essere così sintetizzati:

• gestione dei servizi in continuità con il modello attuale; 
• adozione paradigma Cloud identificato per la trasformazione delle modalità di erogazione dei servizi: nuovi servizi erogati 

direttamente da cloud e trasferimento almeno del 70% della attuale infrastruttura on-premises di LIspa verso il Cloud; 
• coerenza con le linee guida emesse da AGID ed a quanto previsto nel Piano di razionalizzazione e consolidamento dei 

CED della PA lombarda; 
• razionalizzazione dei Data Center che erogano i servizi di Call Center Regionale; 
• riduzione degli investimenti attraverso un processo graduale che comprende la razionalizzazione delle risorse Hardware, 

focalizzato al mantenimento del Data Center di Taramelli. 
La pianificazione complessiva dell’iniziativa si sviluppa lungo un arco temporale indicativo di circa 6,5 anni comprensivi dei tempi di 
gara, così suddivisi:

• durata di circa 1 anno (12 mesi) per l'avvio e la successiva conduzione delle procedure di gara, la stipula del contratto di 
appalto con il fornitore/i e l'avvio delle attività progettuali; 

• subentro e passaggio di consegne in cui il fornitore non percepisce alcun corrispettivo e presa in carico effettiva del 
servizio da parte del nuovo fornitore; 

• durata di 5 anni (60 mesi) di esecuzione della totalità dei servizi. 
L’attività riguarda la gestione di tutta l’infrastruttura IT relativa ai servizi erogati da LIspa per Regione Lombardia, compresi quelli 
relativi alla DG Welfare (schede attività PPA2018_123, PPA2018_124,  PPA2018_126,  PPA2018_128,  PPA2018_129), alla DG 
Reddito di Autonomia e Inclusione Sociale (scheda attività PPA2018_045) ed ai Tributi (scheda attività PPA2018_111), mentre il  
finanziamento sotto riportato riguarda le attività descritte limitatamente ai servizi di tutte le altre Direzioni Generali. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 13.990.000,00 € 13.103.000,00 € 13.103.000,00
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Direzione regionale/ U.O. DG Welfare  

Altri soggetti coinvolti Enti Sanitari Pubblici e Privati, MMG/PDF, Farmacie 

Livello strategico  Infrastrutture fisiche Ambito

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Fascicolo Sanitario Elettronico 
 Prescrizione Dematerializzata 

 Fascicolo Sanitario Elettronico 
 Prescrizione Dematerializzata 

Attività PPA2018_126 Data center 

Nell'ambito del Programma Pluriennale 2018-2020 l'attività denominata "Network Provider e Service Provider" si sostanzia nei 
seguenti filoni:

Network Provider
Consiste nell’erogazione dei servizi di rete agli utenti del Sistema Informativo della Socio Sanità Regionale siano essi di d iritto 
pubblico che privato. I servizi di rete costituiscono l'infrastruttura che rende possibile l'interoperabilità e la cooperazione tra i 
differenti attori della Socio Sanità Regionale. I servizi di rete offerti si articolano in:

 servizi di trasporto. Il fornitore di servizi di connettività è responsabile della realizzazione dell'intera infrastruttura di trasporto 
che collega, su tutto il territorio regionale, oltre 10.000 tra ambulatori, farmacie ed aziende sanitarie pubbliche e private; 

 servizi di sicurezza. La Extranet veicola dati personali e sensibili. È quindi necessaria una particolare attenzione ai requisiti di 
sicurezza, garantiti, in parte dall'architettura stessa di cooperazione, in parte demandati proprio al fornitore di servizi di
connettività; 

 servizi di interoperabilità. Al fornitore di servizi di connettività sono demandati i servizi DNS necessari alla rete SISS. 

Dal 1 novembre 2017 il servizio viene reso per mezzo della fornitura SPC2 acquisita tramite CONSIP.

Service Provider Aziende Sanitarie

Consiste nella gestione degli erogatori di servizi che forniscono assistenza agli operatori nella gestione completa del parco di 
Postazioni di Lavoro (PdL) delle Aziende e nell’utilizzo delle componenti SISS, nell’ambito di un servizio integrato di Fleet 
Management che prevede in particolare:

 la fornitura in locazione operativa delle PdL per il rinnovamento del parco;  

l’erogazione dei servizi di gestione delle PdL (Service Desk, manutenzione, servizi IMAC, gestione del software, etc...), 
integrabili con servizi opzionali secondo le esigenze delle singole AS;  

lo sviluppo di progetti di “virtualizzazione” delle PdL.

Service Provider MMG
Consiste nella gestione del servizio che garantisce la funzionalità dei servizi SISS per i MMG/PDF.  
Tra i principali compiti degli erogatori di questi servizi rientra il supporto ai MMG/PDF e l'aggiornamento delle Postazioni di Lavoro.  

Le attività prevedono una componente di Coordinamento Operativo in capo a LIspa, caratterizzato da attività che comprendono 
prevalentemente:

 tutte le attività di verifica e supervisione tecnica del servizio; 

 il coordinamento di progetto complessivo; 

 la gestione dei rapporti contrattuali ed economici con il fornitore. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 36.550.000,00 € 21.450.000,00 € 19.150.000,00

Il progetto prevede l’erogazione a 4 ASST regionali (ASST della Valle Olona, ASST di Cremona, ASST di Lecco, ASST dei Sette 
Laghi), tramite le infrastrutture regionali, dei CED delle seguenti linee di servizio: 

 Linea di servizio Infrastructure as a Service (IaaS): costituita dall’erogazione di risorse infrastrutturali di storage ed 
elaborazione presso i Data Center di RL, assegnate virtualmente alle ASST e fruite da queste secondo una logica di 
Virtual Data Center (VDC); 

 Linea di servizio Disaster Recovery (DR): costituita dalla erogazione del Disaster Recovery in classe Tier 4 dei Virtual 
Data Center delle ASST, basato su backup dei dati di produzione ed erogazione di risorse di elaborazione presso sito 
alternativo in caso di disastro del Data Center primario. 

Più in dettaglio le attività progettuali si suddividono nelle componenti:
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Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Altri soggetti coinvolti Enti Sanitari Pubblici Regionali 

Livello strategico  Infrastrutture fisiche Ambito

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Sistema Informativo Regionale per il 
Welfare  Poli strategici nazionali (PSN) 

Attività PPA2018_129 Disaster Recovery Tier III 

Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

1. Erogazione della infrastruttura centrale di Virtual Data Center. 

Prevede l’erogazione dei servizi IaaS e DR Tier 4. I Data Center regionali interessati, in coerenza con quanto previsto nel 
Piano, sono costituiti dai siti di LIspa di Via Taramelli e Via Don Minzoni a Milano, che potranno essere affiancati, al fine di 
incrementare l’efficienza infrastrutturale complessiva, da ulteriori siti anche reperiti sul mercato.

2. Erogazione della infrastruttura centrale di connettività dati. 

L’attività comprende l’erogazione della rete dati geografica (WAN) di interconnessione delle sedi principali e periferiche 
degli ES con i Data Center di erogazione dei VDC e con Internet. 

3. Coordinamento di progetto. 

Consiste nel coordinamento in carico a LIspa delle attività di esercizio della infrastruttura centrale di cui ai punti 1 e 2. 

Il progetto, avviato nel secondo semestre 2015 e di durata complessiva di 8 anni, è coerente con le linee guida previste da 
Regione Lombardia nel proprio “Piano di consolidamento e razionalizzazione dei CED della pubblica amministrazione” prodotto 
nel più ampio contesto dell’iniziativa nazionale in materia condotta dall’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID).

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 5.600.000,00 € 5.750.000,00 € 5.900.000,00

Il servizio centralizzato di Disaster Recovery di categoria Tier III è stato realizzato e messo a disposizione nel corso del 2017 a 9 
Enti Sanitari. Il servizio prevede il trasferimento dei dati dell’ultimo backup da un sito primario di un Ente ad un sito di Disaster 
Recovery messo a disposizione da Regione Lombardia, mediante la rete geografica (WAN). 
Gli obiettivi del servizio centralizzato di Disaster Recovery sono i seguenti:
1. garantire la protezione remota a norma di legge del patrimonio dati degli Enti Sanitari; 
2. offrire un servizio con livelli di servizio in linea con gli standard di mercato; 
3. ridurre i costi operativi di backup ed ottimizzare le risorse storage; 
4. semplificare la gestione operativa delle infrastrutture ICT; 
5. beneficiare delle competenze tecniche, progettuali, negoziali e di governo garantite da LIspa; 
6. compiere un primo passo nel percorso di standardizzazione e razionalizzazione dei CED; 

Il servizio realizzato è caratterizzato dalla fase di predisposizione del servizio centralizzato di Disaster Recovery (Tier I II) e dalla 
successiva erogazione continuativa del servizio stesso in modalità PaaS (Platform as a Service), che combina: 

le risorse fisiche infrastrutturali, utilizzate per lo scambio e l’archiviazione dei dati di backup prelevati dai sistemi deg li Enti 
Sanitari fruitori del servizio; 

le piattaforme SW che permettono la gestione ed il controllo delle risorse fisiche infrastrutturali e l’esecuzione / 
monitoraggio dei processi inerenti la deduplica ed il trasferimento dei dati. 

Nell’ambito del servizio TIER III sono state realizzate due soluzioni tra di loro complementari e non esclusive, al fine della piena 
copertura delle diverse esigenze degli ES in modo completo, efficace ed efficiente, di seguito il dettaglio delle soluzioni p roposte: 

Soluzione DR Base rivolta agli Enti Sanitari che non intendono sostituire la propria soluzione software di backup; questa 
soluzione include la fornitura e installazione di un appliance EMC Data Domain, che si integra con il prodotto di backup 
presente presso l'ES. L'appliance è utilizzato come area de-duplicata di archiviazione dei dati di backup e gestione della 
replica dei dati selezionati presso il Data Center di RL. La fornitura è proposta in due tagli di dati sorgente protetti: 30T B e 
10TB. Per garantire la scalabilità del servizio, sono disponibili pacchetti di espansione rispettivamente da 30TB e 10TB; 

Soluzione DR Plus è rivolta agli Enti Sanitari che sono orientati ad avere una soluzione avanzata di backup locale con la 
replica remota ed hanno capacità propria di storage per il salvataggio dei dati di backup prodotti; questa soluzione include 
la fornitura e installazione della suite software di backup CommVault presso l’ES per il backup locale e la replica dei dati 
selezionati presso il Data Center di RL. La soluzione sostituisce eventuali prodotti per il backup già presenti presso l'ES. La 
fornitura è proposta in due tagli di dati sorgente protetti: 30TB e 10TB, comprensiva degli agent applicativi per i server. P er
garantire la scalabilità del servizio, sono disponibili pacchetti di espansione da 5TB. 
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Altri soggetti coinvolti Enti Sanitari Pubblici Regionali 

Livello strategico  Infrastrutture fisiche Ambito

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.) 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 501.000,00 € 501.000,00 € 501.000,00 
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3.3 Infrastrutture immateriali regionali 

Le infrastrutture immateriali regionali sono costituite da un insieme significativo di servizi di utilizzo 
trasversale, che costituiscono la vera e propria spina dorsale del Sistema Informativo Regionale. 

Alcuni di questi servizi sono maggiormente orientati a garantire, in chiave digitale, il funzionamento 
della macchina amministrativa regionale e, in taluni casi, vengono riutilizzati anche ad alcuni Enti 
del SIREG: 

 Servizi documentali  
 Servizi per la Programmazione, finanza e controllo di gestione 

Servizi di gestione del personale e dell’organizzazione
 Servizi di gestione delle entrate e dei tributi 

Altri servizi sono orientati agli utenti finali della Pubblica Amministrazione regionale, con particolare 
riferimento ai cittadini, alle imprese e agli Enti locali: 

 Servizi di registrazione e accesso utenti (IdPC, registrazione e profilazione unificata) 
 Piattaforme per la gestione online di procedimenti amministrativi 

o SIAGE (bandi online, doti, manifestazioni di interesse) 
o MUTA (autorizzazioni, concessioni, procedimenti inter-Ente) 
o SISCO (erogazioni di finanziamenti e servizi per il mondo dell’Agricoltura)

 Servizi geografici  

A questi si aggiungono i servizi per l’accesso ad importanti asset informativi, tra cui: 

 Anagrafe regionale degli assistiti (NAR) 
 Anagrafe tributaria (da fonte Agenzia delle entrate) 
 Catasto dei terreni e degli immobili (da fonte Agenzia delle Entrate)  
 Registro delle imprese (da fonte InfoCamere) 

… Albi e Registri di competenza regionale…

e i servizi per la pubblicazione dei dati ai fini della trasparenza (Amministrazione Trasparente) e 
per la pubblicazione dei dati pubblici (OpenData). 

Il panorama delle infrastrutture immateriali regionali (IIR) si presenta ricco ed articolato e 
suggerisce una estensione di questi servizi ad altri soggetti, primi fra tutti gli Enti SIREG. 
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In alcuni casi, come descritto in seguito, questo percorso è già stato avviato, soprattutto in 
relazione ai servizi per il funzionamento della macchina amministrativa, mentre per altri casi si 
rende necessaria una valutazione della eventuale evoluzione necessaria e dei costi e benefici 
derivanti. 

Le IIR non devono però essere intese solo come piattaforme tecnologiche; il loro funzionamento, 
ovvero il raggiungimento dell’obiettivo di effettivo beneficio per gli Enti e per gli utenti finali, dipende 
sensibilmente dalla disponibilità complementare di centri di competenza dedicati, costituiti da 
esperti della materia e da team di assistenza specifica per l’utilizzo delle infrastrutture immateriali.

Un altro tema da affrontare è quello della comunicazione dell’offerta di IIR verso gli Enti del 
territorio, per favorirne una valutazione della opportunità di utilizzo e trarne quindi un vantaggio in 
termini di economia di scala. 

Guardando al di fuori del confine digitale di Regione Lombardia, occorre considerare, sia per 
vincolo normativo che per opportunità, l’utilizzo delle infrastrutture immateriali nazionali (SPID, 
PagoPA, Anagrafe Nazionale Popolazione Residente, ...) le quali potranno rappresentare fattori 
importanti di razionalizzazione della spesa e di efficientamento del sistema complessivo della PA 
italiana. 

Di seguito si riportano le schede descrittive delle attività afferenti al livello strategico “Infrastrutture 
immateriali regionali”.

Attività PPA2018_001 Evoluzione della piattaforma di servizi documentali 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Ad oggi la Piattaforma dei Servizi Documentali è un insieme logico di servizi documentali e di dematerializzazione, erogati da 
diversi sistemi applicativi tra cui il principale è EDMA. 
La Piattaforma assolve in primis pertanto la gestione documentale, intesa come l'impiego degli strumenti ICT per il trattamento
automatizzato dell'informazione nei processi di Regione Lombardia (RL) e del Sistema Informativo Regionale (SIREG), al fine di:

migliorare l'efficienza amministrativa attraverso lo snellimento delle attività svolte, e il potenziamento della gestione 
elettronica dei flussi documentali;  

 aumentare la trasparenza amministrativa; 
 valorizzare e rafforzare gli strumenti di comunicazione elettronica (quali ad esempio il protocollo informatico e la posta 

elettronica certificata). 
La Piattaforma eroga oggi un bundle di:

 Servizi per la PA, quali principalmente il Protocollo informatico, la Gestione del Fascicolo e delle Pratiche in ambito PA 
e il Monitoraggio dei Procedimenti; 
Servizi per la Gestione documentale, dal versionamento alla composizione di documenti, compreso un workflow 
management per la costruzione e gestione di processi documentali; 

 Servizi per l'acquisizione e la distribuzione, ovvero tutti i servizi relativi: 
o all'acquisizione di informazioni da oggetti documentali; 
o alla creazione dei documenti legati alla diffusione, fruizione ed esposizione dei documenti; 

 Servizi per l'archiviazione ovvero tutte le funzionalità di business legate all'archiviazione dei documenti.  
I servizi erogati sia in termini architetturali che funzionali sono conformi a quanto espresso: 

 dal PROgetto interregionale DEmaterializzazione (PRODE), e dai relativi risultati dell'analisi effettuata sullo Stato 
dell'Arte delle pratiche e delle soluzioni applicative dedicate all'ambito del Content Management, del Document 
Management e del Record Management sia in generale che nello specifico contesto della PA italiana; 
dai Dettami normativi che regolamentano l'erogazione dei servizi documentali e di de materializzazione in ambito PA.  

La Piattaforma si colloca quindi in maniera trasversale rispetto al business, all'organizzazione e al portfolio dei Sistemi Informativi 
in esercizio presso RL e il SIREG, inserendosi in particolare nell'ambito del processo di digitalizzazione e semplificazione dei 
procedimenti amministrativi.
In coerenza ai principi di Governance dei Sistemi Informativi e in continuità con il Piano di Sviluppo della Piattaforma 
Documentale le evoluzioni 2018 prevedono:

A. l’Evoluzione Architetturale della Piattaforma proseguendo il percorso già in corso per ottenere una maggiore flessibilità 
nella Governance della Piattaforma; 

B. l’ampliamento del portfolio applicativo al fine di fornire strumenti operativi atti anche a supportare il quadro normativo 
vigente. 
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Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Gestione documentale e dematerializzazione 

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.), DPCM 3 Dicembre 2013, DPCM 13 
Novembre 2014 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Evoluzione e gestione dei servizi di 
programmazione, finanza e controllo su 
piattaforma SAP 
Nuovo Sistema Informativo 
Organizzazione e Personale 2017-2022 

 PROgetto interregionale 
DEmaterializzazione (PRODE) 

Attività PPA2018_002 Evoluzione e gestione dei servizi di programmazione, finanza e 
controllo su piattaforma SAP

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti Consiglio Regionale, ARIFL, Eupolis, ILSPA, Regione Emilia Romagna 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Contabilità, Bilancio e Contratti

Riferimenti normativi   Dlgs. 23 giugno 2011 n. 118 “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e 
degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi”

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Piattaforma Nodo Pagamenti 
 Fatturazione Elettronica 

 SIOPE+ 
 pagoPA 
 Piattaforma dei Crediti Commerciali 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 400.000,00

Il progetto di colloca nell’ambito del complessivo di sviluppo su piattaforma SAP del Sistema Amministrativo Regionale Integrato 
(SARI) ed è disciplinato da specifica DGR n. X/6099 del 29/12/2016 Regione Lombardia ha approvato l’offerta tecnico economica
(OTE) presentata da LIspa affidandole la realizzazione del Sistema Integrato di Programmazione, Amministrazione, Finanza e 
Controllo per il triennio 2017-2019. 
Il progetto prevede le seguenti attività:

 La governance di programma di interventi le cui attività sono finalizzate a supportare il coordinamento di tutti i filoni 
progettuali previsti dal programma SARI (Sistema Amministrativo Regionale Integrato); 

 La progettazione e la messa a regime del Centro di Competenza SAP; 
 Il completamento ed il collaudo delle funzionalità del Sistema Contabile Integrato (SCI); 

L’analisi, il disegno e la realizzazione del:
o Ciclo Passivo; 
o Patrimonio; 
o Programmazione Strategia e Controllo di Gestione; 

 Le attività di Formazione, Change Management e Supporto Post Go Live relative ai filoni progettuali precedenti. 
Sono previste inoltre specifiche attività di analisi volte a valutare la fattibilità tecnico-economica di ulteriori filoni progettuali: 

 Analisi dei processi per fabbisogni di personalizzazione della soluzione SAP.  
 Analisi delle evoluzioni tecnologiche SAP (DB Hana S/4); 
 Analisi per realizzazione Data dictionary SAP e modello di anagrafi condivise; 

Sono regolate nell’ambito del progetto anche le seguenti attività:

L’acquisto delle licenze SAP al fine di abilitare al funzionamento della piattaforma SAP per la gestione degli acquisti e 
del Ciclo Passivo, la gestione del Patrimonio e la Programmazione Strategica ed il Controllo di Gestione; 

 La manutenzione sul parco licenze SAP in essere e su quello acquisito nel corso di realizzazione del SARI. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 3.965.166,75 € 2.243.373,21 
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Attività PPA2018_003 Integrazione dei servizi del SIR con la piattaforma  SAP 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti Consiglio Regionale, ARIFL, Eupolis, ILSPA, Regione Emilia Romagna 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Contabilità, Bilancio e Contratti

Riferimenti normativi   Dlgs. 23 giugno 2011 n. 118 “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e 
degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi”.

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Fatturazione Elettronica 
 Piattaforma Nodo Pagamenti 

 SIOPE+ 
 pagoPA 
 Piattaforma dei Crediti Commerciali 

Attività PPA2018_004 Balanced Scorecard della X Legislatura 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Programmazione Finanza e Controllo di Gestione 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Monitoraggio e controllo

Riferimenti normativi   L.R. 17/2014 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Servizi di programmazione finanza e 
controllo su piattaforma SAP 

 Servizi documentali 

Il progetto di colloca nell’ambito del complessivo sviluppo su piattaforma SAP del Sistema Amministrativo Regionale Integrato 
(SARI), disciplinato da specifica DGR n. X/6099 del 29/12/2016 con cui Regione Lombardia ha approvato l’offerta tecnico 
economica (OTE) presentata da LIspa affidandole la realizzazione del Sistema Integrato di Programmazione, Amministrazione, 
Finanza e Controllo per il triennio 2017-2019”.
Il SARI a regime prevede l’estensione della piattaforma SAP a copertura dei seguenti ambiti:

 Programmazione Strategia e Controllo di Gestione; 
 Bilancio e Contabilità; 
 Ciclo Passivo; 
 Patrimonio. 

L’effettivo grado di copertura offerta dalla piattaforma SAP in relazione all’ambiti di riferimento del SARI verrà definito a seguito 
delle attività progettuali di analisi, disegno e realizzazione 
Il progetto si riferisce pertanto all’analisi disegno e realizzazione delle integrazioni tra la piattaforma SAP e i servizi del SIR che a 
seguito della realizzazione del SARI non risulteranno inclusi nel perimetro di estensione della piattaforma.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 500.000,00

Proseguimento della realizzazione di un ambiente di analisi per il controllo di gestione, sviluppato sulle quattro ottiche della
Balanced scorecard. Il sistema rende disponibili dati gestionali come atti formali, l'organizzazione, i costi e le caratteris tiche del 
personale, la programmazione operativa e li analizza secondo una serie di dimensioni più o meno complesse e articolate, per 
monitorare indicatori sull'efficacia dell'azione regionale e sull'efficienza della sua organizzazione. Il monitoraggio di al cuni 
indicatori della statistica (STATLOMB) forniscono il contesto di riferimento dell'azione della Regione Lombardia, confrontata con 
le altre regioni italiane e le regioni europee.  
Le attività previste su questo progetto riguardano l'estensione o il consolidamento delle modalità di alimentazione, considerando
le evoluzioni in atto sui sistemi alimentanti (ad esempio, personale, ragioneria e contabilità, controllo di gestione degli e nti) e 
anche il nuovo impianto programmatico che seguirà l'insediamento della giunta e l'avvio del Programma regionale di sviluppo 
dell'XI legislatura. Il progetto costituisce anche l'opportunità di proseguire nella realizzazione di report e cruscotti che evidenzino 
in sintesi i fenomeni, ma consentano una navigazione agile tra le informazioni. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 60.000,00
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Attività PPA2018_005 Nuovo Sistema Informativo Organizzazione e Personale 2017-2022 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti Organizzazione e personale Giunta e SIREG, altri Enti SIREG 

Livello strategico  Infrastrutture immateriali 
regionali Ambito Organizzazione e Personale 

Riferimenti normativi   CCNL: Enti Locali, Sanità, Commercio e Industria, Giornalisti, Parasubordinati e/o assimilati. 
Spending review
Circolari INPGI, INPS, MEF e Agenzia delle Entrate acquisite a supporto delle dichiarazioni fiscali 
e previdenziali, Conto Annuale, Armonizzazione Bilanci 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Servizi di programmazione finanza e 
controllo su piattaforma SAP 

 Servizi documentali 
 Progetto NoiPA 

Attività PPA2018_006 Sviluppo software per spazi collaborativi 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Comunicazione e collaborazione digitale

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Il progetto prevede la completa rivisitazione dell’attuale sistema di gestione delle risorse umane, in coerenza con  le norme in 
materia di spending review sia a livello regionale che nazionale, con l’obiettivo di definire un modello integrato, supportat o da 
un’unica soluzione utilizzabile sia per il personale della Giunta che di altri Enti SIREG.
Il nuovo servizio, il cui avvio in esercizio è previsto per l’inizio del 2018 per una durata di cinque anni, sarà erogato secondo una 
logica di completa esternalizzazione e sarà integrato con i Sistemi Informativi degli Enti coinvolti attraverso una base dati
centralizzata e storicizzata, la Base Dati Regionale del Personale (BDRP). 
Di seguito le principali funzionalità della soluzione:

 Gestione integrata del personale (assetto organizzativo, anagrafiche, curricula, formazione, valutazione)  
 Gestione Amministrativa del personale (controllo di gestione, pagamento stipendi, bilancio del personale) 
 Pagamento Medici di Medicina Generale e Pediatri di libera scelta 
 Controllo Accessi 

La soluzione terrà in conto anche delle integrazioni con i sistemi informativi degli Enti fruitori del servizio ed in particolare con il 
sistema amministrativo contabile, basato su piattaforma SAP, e con i servizi della piattaforma documentale regionale, 
consentendo tra l’altro una gestione efficace del Fascicolo del Dipendente.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 1.792.512,66 € 790.000,00 € 790.000,00

L’attività in oggetto è relativa allo sviluppo di specifiche funzionalità sulla piattaforma PCD  (Piattaforma di Condivisione 
Documentale), realizzata come prototipo a titolo non oneroso da LISPA nel 2017 al fine di sostituire la piattaforma ad Quicke r
usata da RL ed oggi in End of Life da parte del suo produttore IBM.
La PCD sarà accessibile sia da utenti interni che da utenti esterni a Regione e sarà basata sulla piattaforma Open 2.0 già 
utilizzata in RL in altri ambiti (e.g. Open Innovation).  In particolare per la stessa dovranno essere realizzate tutte le funzionalità 
atte a rispondere ai requisiti previsti dalla normativa in materia di sicurezza e privacy; consentire un corretto trasferimento dei dati 
esistenti sull’attuale piattaforma ed avere funzionalità aggiuntive quali ad esempio workflow, ricerca documenti ecc).

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 70.000,00
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Attività PPA2018_007 Adeguamento a Windows 10 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Organizzazione e Personale

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività  PPA2018_011 Catalogo dei servizi digitali (API) di Regione Lombardia 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti Enti del Sistema Regionale (SIREG), AgID, Enti Locali, Imprese e associazioni, Cittadini 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Pubblicazione di dati e servizi

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.) 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 tutti i progetti di evoluzione dei servizi 
digitali regionali 

 E015 

Piano triennale per l’informatica nella PA 
(AgID) 

 Catalogo delle API nazionali 

L’attività si innesta nell’ambito più generale del rinnovamento hardware delle Postazioni di Lavoro dei dipendenti di Regione 
Lombardia e degli Enti aderenti al Contratto Quadro del servizio di gestione delle postazioni di lavoro che prevedono la 
distribuzione di nuovi computer fissi e portatili equipaggiati con il sistema operativo Windows 10. 
Le attività relative a LISPA comprenderanno i test di compatibilità con la nuova immagine Windows 10 fornita dall’RTI Telecom -
Bv-Tech e sarà limitata agli applicativi in gestione a LISPA, che saranno individuati e concordati con la U.O. SI&ICT.  
Eventuali variazioni applicative saranno valutate puntualmente per comprendere se le stesse rientrano nella manutenzione 
ordinaria dei servizi in gestione o necessiteranno di un individuale incarico di sviluppo.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 130.000,00

Gli indirizzi strategici a livello regionale, in coerenza con la strategia digitale nazionale, pongono un forte accento sulla  necessità 
di evoluzione dei sistemi informativi tradizionali della PA secondo il paradigma “Government as a platform”, attraverso una loro 
apertura a servizi tramite API per favorire la implementazione di nuovi modelli di interoperabilità ed abilitare nuove forme di 
cooperazione e competitività nel contesto dei cosiddetti ecosistemi digitali, abilitando anche la razionalizzazione funzionale 
all’interno del Sistema Informativo Regionale. 
Il progetto si pone quindi l’obiettivo concreto di identificare, a partire dallo stato di fatto del Sistema Informativo Regionale, tutti i 
potenziali servizi candidati ad essere pubblicati tramite API, guidandone in tal senso l’evoluzione e favorendone la conoscenza 
diffusa e l’utilizzo, sia internamente al Sistema Regionale Allargato (SIRA) che negli ecosistemi digitali a cui Regione Lomb ardia 
intenderà aderire.    
Il percorso, già avviato attraverso l’iniziativa E015, pone le sue basi sulla conoscenza dei servizi e delle applicazioni esistenti, 
garantita dalla Architettura Enterprise di Regione Lombardia, e si concretizza attraverso i seguenti passi:

 mappatura dei servizi e delle informazioni, suddivisi per ambiti business, per una valutazione della opportunità di 
pubblicazione tramite API 
definizione dei glossari, dei modelli informativi di riferimento e dei servizi potenzialmente pubblicabili per i vari ambiti 
business  

 indirizzo per la realizzazione degli interventi necessari ad esporre i servizi candidati tramite API 
 pubblicazione di un catalogo complessivo delle API di Regione Lombardia 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 100.000,00
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Attività PPA2018_016 Evoluzione della registrazione degli utenti ai servizi regionali 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Registrazione e accesso utenti

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 SPID 

Attività PPA2018_020 Posta elettronica in cloud 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Servizi infrastrutturali

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale 

Livello regionale Livello nazionale 

Nell’ambito della registrazione degli utenti (sia interni che esterni all’ente) finalizzata all’erogazione di servizi regionali, entrano in 
gioco diverse componenti che consentono in maniera tracciata, strutturata, omogenea e standardizzata di identificare l’utente in 
maniera certa attraverso diverse modalità (es. CNS, OTP, SPID), di profilarlo rispetto alle sue caratteristiche base e/o specializzate 
per il servizio che intende utilizzare.

Questo impianto, messo a disposizione anche degli Enti Locali, è garantito da un pool di servizi informatici ricco, ed in costante 
evoluzione ed allineamento alla normativa amministrativa principalmente in materia di sicurezza e privacy.

Le attività previste sul 2018, sono in coerenza con le linee di azione sugli Indirizzi strategici per la trasformazione digitale di Regione
Lombardia riguardanti l’unificazione delle regole di utilizzo della Identità digitale e della registrazione utenti.

In linea a questi principi, le principali attività progettuali 2018 prevedono interventi per l’evoluzione funzionale dei sistemi di 
registrazione, identificazione e profilazione degli utenti, sia in materia di sicurezza fisica e applicativa sia in materia di estensione di 
funzionalità per una migliore gestione di un impianto applicativo complesso e delicato, che per una estensione del parco utenti, 
intendendo tra questi anche gli operatori della PA che operano sui servizi della PA stessa.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 230.000,00

Il servizio di Posta Elettronica consente ai dipendenti regionali delle sedi milanesi, degli STER e delle sedi decentrate la 
possibilità di inviare e/o ricevere messaggi/documenti in formato elettronico ad/da altri utenti collegati in rete (Internet e Intranet), 
e di archiviare la posta inviata/ricevuta in apposite mail-box. 
Il servizio è oggi erogato utilizzando una architettura IBM domino “on-premises”.
L’attività in oggetto è relativa alla sperimentazione, per l’anno 2018 dell’uso del servizio tramite cloud IBM per le utenze degli 
operatori dei Sistemi Informativi di Regione Lombardia. 
L’attività comprenderà la migrazione delle caselle degli operatori della struttura e il supporto all’uso delle nuove funzionalità 
esposte dal cloud IBM.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00
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Attività PPA2018_024 Evoluzione SIAGE: reportistica e supporto all'AdC 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Programmazione Comunitaria, Autorità di gestione FSE, FESR e INTERREG, 
Sistemi Informativi e ICT

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Erogazione e sostegno

Riferimenti normativi   Regolamenti Europei (1303/2013)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Attività di semplificazione bandi 
(Presidenza, Semplificazione e 
Digitalizzazione) 

Attività PPA2018_026 Contributo del Programma di cooperazione Interreg V-A Italia-
Svizzera 2014-2020 ai costi di evoluzione della piattaforma SiAge a 
supporto della Programmazione Europea 2014-2020 

La piattaforma a supporto della gestione dei fondi ha raggiunto piena maturità e tutti i moduli a supporto della gestione dei fondi 
sono stati implementati. Vista la complessità dei processi e la numerosità dei soggetti coinvolti, sono, comunque, da prevedere
attività evolutive per recepire le richieste che pervengono dalle diverse categorie di utenti. 
Segue un primo elenco di attività da prevedere nel 2018, articolate per area funzionale:
Area funzionale Monitoraggio

- Sviluppo di nuovi report in ambiente business object, a supporto, in particolare, de lle attività dell’Autorità di 
Certificazione 

Area funzionale Gestione Strumenti attuativi
- Miglioramento nella gestione della rendicontazione con la realizzazione di una utility per l’inserimento delle fatture 

Area funzionale Controlli 
Sarà senz’altro l’area a cui si darà maggiore attenzione nel corso del 2018. Citiamo alcune delle attività già individuate ch e sono 
destinate a crescere, alimentate dalle attività che verranno effettuate da qui a fine anno. 

- Realizzazione a sistema dell’algoritmo di campionamento 
- Possibilità di campionare il singolo beneficiario 
- Visibilità da parte di un ispettore, delle check-list compilate da altri ispettori 
- Inserimento di note sui documenti 
- Potenziamento della reportistica 

Area funzionale Gestione Documentale 
- Realizzazione di un’area documentale consultabile al di fuori del sistema gestionale

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€100.000,00 € 100.000 € 100.000

La piattaforma SiAGE a supporto della gestione dei fondi ha raggiunto piena maturità e tutti i moduli a supporto della gestione dei 
fondi sono stati implementati. Vista la complessità dei processi e la numerosità dei soggetti coinvolti, sono, comunque, da 
prevedere attività evolutive per recepire le richieste che pervengono dalle diverse categorie di utenti. 
La piattaforma permette la gestione di tutte le fasi della programmazione delle seguenti fonti di finanziamento:

 Fondo Sociale europeo – POR FSE 
 Fondo europeo di sviluppo regionale – POR FESR 
 Fondo europeo di sviluppo regionale – PC INTERREG V-A Italia_Svizzera 

Assicura inoltre:

 la gestione delle attività che competono alla Autorità di certificazione; 
lo scambio di informazioni con l’Autorità di Audit;
la trasmissione di dati all’Igrue e al registro nazionale degli aiuti di Stato;
l’implementazione del Piano di Rafforzamento Amministrativo (PRA). 

In particolare per il fondo INTERREG, che prevede entro fine anno la designazione dell’autorità di Gestione, si prevede 
l’adeguamento dei moduli di Certificazione e di Gestione Controlli alle specificità  del fondo. 
Nel 2018 sono inoltre da prevedere attività evolutive inerenti Interreg per i seguenti moduli:

 generazione degli atti; 
 generazione delle proposte di certificazione; 
 monitoraggio degli indicatori di realizzazione e risultato; 
 trasmissione dati all’IGRUE.
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Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Programmazione Comunitaria, Autorità di gestione FSE, FESR e INTERREG, 
Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Erogazione e sostegno

Riferimenti normativi   Regolamenti Europei (1303/2013)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Attività di semplificazione bandi 
(Presidenza, Semplificazione e 
Digitalizzazione) 

Attività PPA2018_031 Progetto open data e iniziative di open government 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Semplificazione e Digitalizzazione 

Altri soggetti coinvolti SIREG – ANCI - Enti Locali 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Pubblicazione dati e servizi

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.), Direttiva UE PSI 2.0 2013/37/UE, 
Dlgs. 18-5-2015, n. 102, L.R. 7 del 2012, DGR X/1887, DGR X/2557, DGR X/3039, DGR IX/4324, 
DGR X/7256 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Agenda Digitale Lombarda 
 Agenda Lombardia Semplice 
 PdI Regione Lombardia / ANCI 

 OGP - Terzo Piano d’Azione
 Dati.gov.it 
 DAF 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00 € 50.000,00

Al sesto anno di attività, il progetto Opendata di Regione Lombardia prosegue includendo sempre maggiori soggetti e 
pubblicando sempre più dati della Giunta, del Consiglio Regionale, del SIREG (ARIFL, Arca, Arpa, Eupolis, ILspa, etc). Divers i 
EELL hanno aderito all’iniziativa (Comune di BG, Comune di Monza, Città Metropolitana di Milano, Provincia di MB, Provincia di 
Cremona, solo per citarne alcuni) e molti si aggiungeranno nel 2018 grazie anche ai finanziamenti erogati in seguito alla DGR
7256 del 23-10-2017. Le visualizzazioni ed i download dei dati crescono nel 2017 ancora di oltre il 45% anno su anno a 
dimostrazione dell’interesse e dell’utilità dei dati..
Nel corso del 2018 il progetto OpenData si propone il seguente programma:

 Attività continuativa di analisi, estrazione, elaborazione, pubblicazione dei dati di RL e del SIREG con produzione di “job” di 
pubblicazione automatici o semi-automatici 
Supporto agli EELL che aderiscono all’iniziativa di regione Lombardia ed in particolare a quelli che hanno aderito al 
finanziamento di cui alla DGR X/7256, con attività di formazione sui processi e gli strumenti per la pubblicazione automatica 

 Avvio di Workshop tematici in ambito specifici (tra cui i primi in ambito Energia e Trasporti) 
 Analisi degli output dei Progetti di ricerca su OpenData delle Università UniMIB e UniBS finanziati da DG UROI nel 2017 al 
fine di verificare la fattibilità dell’integrazione nel progetto OpenData dei risultati delle ricerche

 Azioni di comunicazione ed engagement delle comunità presenti sul territorio lombardo 
 Avvio di una Customer satisfaction degli utenti degli OpenData del portale www.dati.lombardia.it (di Regione ed EELL) 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 200.000,00 € 200.000,00 € 200.000,00
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Attività PPA2018_032 Semplificazione Bandi 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Semplificazione e Digitalizzazione  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Erogazione e sostegno

Riferimenti normativi   Agenda Lombardia Semplice, approvata DGR n. X/2557 del 31/10/2014, DGR n. 5500 del 2 
agosto 2016, DGR n. 6000 del 19 dicembre 2016, DGR n. 6642 del 29 maggio 2017 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Evoluzione piattaforma SiAGE 

Attività PPA2018_033 Interventi per la Semplificazione Amministrativa 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Semplificazione e Digitalizzazione 

Altri soggetti coinvolti AgID 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Interscambio e interoperabilità 

Riferimenti normativi   LR 14 “legge di semplificazione” del 26 maggio 2016, art. 32 (Sportello Unico telematico per 
l’Edilizia)
Accordo del 4 maggio 2017 tra il Governo, le Regioni e gli Enti locali concernente l’adozione di 
moduli unificati e standardizzati per la presentazione delle segnalazioni, comunicazioni e istanze.
D.lgs. 30 giugno 2016, n. 127 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Catalogo API  Nuovo modello di interoperabilità 

La piattaforma SiAge è il contesto applicativo a supporto dei procedimenti di erogazione di Regione Lombardia.  
SiAge garantisce la gestione completa dell’iter procedurale di un procedimento di erogazione  attraverso la progettazione e lo 
sviluppo di moduli dedicati. 

Il progetto prevede interventi volti ad attuare l'Agenda regionale di Semplificazione in materia di semplificazione Bandi.
Le attività che si svolgeranno nel corso del 2018 riguarderanno:  

 lo sviluppo informatico delle evolutive SIAge per il recepimento delle indicazioni della rendicontazione; 
 l'affiancamento e assistenza delle DG all’utilizzo dei nuovi strumenti di semplificazione via via approvati e implementati 

a sistema (es. Analisi Costi e Benefici);   
attività finalizzate all’integrazione di SIAge con banche dati e sistemi informativi esterni; 

 CRM per Gestione unificata dei procedimenti. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 300.000,00

L’attività si articola nei seguenti filoni:

Modulistiche Unificate 
Attività implementative di adeguamenti a standard nazionali e attività di sviluppo dei moduli mancanti  
La standardizzazione delle modulistiche prevede: 

- attività di raccordo con Agid; 
- completamento modulistiche unificate; 
- adeguamento delle modulistiche già implementate agli standard nazionali 

Interoperabilità 
Definizione e implementazione interoperabilità: 

- supporto Agid per la definizione delle specifiche; 
- implementazione dei servizi di interoperabilità coerenti con le specifiche nazionali; 
- adeguamento degli attuali servizi con i nuovi standard integrati con API Manager; 

Conferenza dei Servizi (CdS) 
Sviluppo piattaforma Conferenza dei Servizi evoluta integrata con API Manager:   

- Integrazioni con i sistemi regionali esistenti; 
- Adeguamento dell'interoperabilità per il supporto dell'interconnessione con altre piattaforme. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 449 –

LOMBARDIA INFORMATICA S.p.A.     

Programma pluriennale delle attività di Lombardia Informatica 2018-2020 
Pagina 34 di 108 

Attività PPA2018_034 Evoluzione sistema di gestione e monitoraggio dei procedimenti 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Semplificazione e Digitalizzazione 

Altri soggetti coinvolti Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Piattaforme a supporto dei procedimenti 

amministrativi 

Riferimenti normativi   Piano Triennale Prevenzione della Corruzione e Trasparenza 2017-2019 di Regione Lombardia

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 GMP - Gestione Monitoraggio dei 
Procedimenti 

Attività PPA2018_036 Evoluzione dei servizi e delle banche dati territoriali 

Direzione regionale/ U.O. DG Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e Città Metropolitana 

Altri soggetti coinvolti Agenzia delle Entrate, Enti Locali 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Servizi geografici

Riferimenti normativi   

Relazione con altri Livello regionale Livello nazionale 

€ 140.000,00

Il progetto nasce in risposta alla normativa che prevede il monitoraggio dei tempi medi di gestione delle singole istanze di 
procedimento ed è finalizzato a raccogliere in un’unica banca dati le informazioni provenienti dai sistemi di origine, finalizzati alla 
realizzazione di reportistica ed alla realizzazione di un cruscotto di governance.
Il seguente progetto intende affrontare un percorso organizzativo e tecnologico finalizzato al monitoraggio dei tempi medi di 
lavorazione delle istanze dei procedimenti, passando attraverso la corretta gestione del procedimento e la sua 
informatizzazione.
Il progetto si compone delle seguenti attività, avviate nel 2017 ma che si protrarranno in modo ciclico nel corso del trienni 2018-
2020:

1. Analisi del patrimonio informativo dei procedimenti ad oggi prodotto e a disposizione di Regione Lombardia.  
2. Adeguamento del processo di gestione dei procedimenti sui sistemi informativi regionali e definizione di una 

modalità di normalizzazione degli stessi, finalizzata alla funzione di monitoraggio.
3. Realizzazione di un cruscotto di monitoraggio che consenta di effettuare elaborazioni, finalizzate a monitorare i 

tempi di gestione delle singole fasi dei procedimenti, con possibilità di individuare le situazioni critiche.  
Nell’ottica di distribuire il valore del sistema su più livelli di responsabilità all’interno di RL, la raccolta dei dati sarà strutturata per 
evidenziare le possibili anomalie organizzando i risultati per gruppi di utenti, e potrà essere fruita non solo dalle funzioni apicali, 
ma anche dalle funzioni operative deputate alla verifica dei livelli di servizio.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 100.00,00 € 100.00,00 € 100.00,00

L’attività si articola sui  filoni di seguito dettagliati:
1. Ampliamento Archivio digitale foto aeree, revisione  funzionale dello strumento ai fini di migliorarne l'usabilità e la 

capacità di acquisire ulteriori banche dati 
2. Sviluppi evolutiva del GeoPortale ai fini di ottimizzarne la fruibilità  
3. Sviluppi evolutivi del Reticolo Idrografico Regionale Unificato (RIRU), relativamente al completamento dell’integrazione 

del Reticolo con il Reticolo Idrografico Minore, all’aggiornamento dei dati dei gestori, nonché alle attività legate al 
progetto europeo Geriko-Mera Ottimizzazione del servizio “Territorio e Vincoli”, Ottimizzazione del servizi di mappa 
relativi a dati caratterizzati da evoluzione temporale, come ad esempio il DUSAF, i PGT etc. 

4. Sviluppo del sistema conoscitivo dei beni immobili confiscati alla criminalità organizzata 
5. Attività di integrazione dello stradario regionale e del Database Topografico (DBT), sulla base delle attività di 

sperimentazione condotte e nell’ambito di un set definito di strade (ad esempio le strade prioritarie per i trasporti 
eccezionali) 

6. Estensione del servizio catastale per l'utilizzo da parte degli Enti locali 
7. Costruzione di un servizio geografico unico relativo ai limiti amministrativi come mappe di sfondo utilizzabili dalle 

applicazioni verticali esistenti 
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progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Infrastruttura per l’Informazione Territoriale
 Catasto 

Banche dati di interesse nazionale 
(Catasto, Database topografico, …)

Attività PPA2018_050 Evoluzione della piattaforma SIAGE - FESR 

Direzione regionale/ U.O. Autorità di gestione FSE, FESR e INTERREG, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Erogazione e sostegno

Riferimenti normativi   Regolamenti Europei (1303/2013)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività di semplificazione bandi

Attività PPA2018_053 Evoluzione della piattaforma SIAGE - FSE 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 340.000,00 € 270.000,00 

La piattaforma a supporto della gestione dei fondi ha raggiunto piena maturità e tutti i moduli a supporto della gestione dei  fondi 
sono stati implementati. Vista la complessità dei processi e la numerosità dei soggetti coinvolti, sono, comunque, da prevedere
attività evolutive per recepire le richieste che pervengono dalle diverse categorie di utenti.
La piattaforma permette la gestione di tutte le fasi della programmazione delle seguenti fonti di finanziamento: 

 Fondo Sociale europeo – POR FSE 
 Fondo europeo di sviluppo regionale – POR FESR 
 Fondo europeo di sviluppo regionale – PC INTERREG V-A Italia_Svizzera 

Assicura inoltre:

 la gestione delle attività che competono alla Autorità di certificazione; 
lo scambio di informazioni con l’Autorità di Audit;
la trasmissione di dati all’Igrue e al registro nazionale degli aiuti di Stato;
l’implementazione del Piano di Rafforzamento Amministrativo (PRA).

Nel 2018 sono da prevedere attività evolutive inerenti il Fondo FESR per i seguenti moduli: 

 generazione degli atti; 
 generazione delle proposte di certificazione; 
 modulo controlli; 
 monitoraggio degli indicatori di realizzazione e risultato; 
 trasmissione dati all’IGRUE.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 200.000,00 € 100.000,00

La piattaforma a supporto della gestione dei fondi ha raggiunto piena maturità e tutti i moduli a supporto della gestione dei fondi 
sono stati implementati. Vista la complessità dei processi e la numerosità dei soggetti coinvolti, sono, comunque, da prevedere
attività evolutive per recepire le richieste che pervengono dalle diverse categorie di utenti.
La piattaforma permette la gestione di tutte le fasi della programmazione delle seguenti fonti di finanziamento: 

 Fondo Sociale europeo – POR FSE 
 Fondo europeo di sviluppo regionale – POR FESR 
 Fondo europeo di sviluppo regionale – PC INTERREG V-A Italia_Svizzera 

Assicura inoltre:

 la gestione delle attività che competono alla Autorità di certificazione; 
lo scambio di informazioni con l’Autorità di Audit;
la trasmissione di dati all’Igrue e al registro nazionale degli aiuti di Stato;
l’implementazione del Piano di Rafforzamento Amministrativo (PRA). 

Nel 2018 sono da prevedere attività evolutive inerenti il Fondo FSE per i seguenti moduli:

 generazione degli atti; 
 generazione delle proposte di certificazione; 
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Direzione regionale/ U.O. Autorità di gestione FSE, FESR e INTERREG, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Erogazione e sostegno 

Riferimenti normativi   Regolamenti Europei (1303/2013)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Attività di semplificazione bandi 

Attività PPA2018_097 Informatizzazione del controllo successivo di regolarità 
amministrativa

Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Sistema dei controlli 

Altri soggetti coinvolti Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Gestione documentale e de materializzazione 

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Atti formali 

Attività PPA2018_112 Attività per le gestione, l'assistenza e la manutenzione del Sistema 
Informativo Regionale

 modulo controlli; 
 monitoraggio degli indicatori di realizzazione e risultato; 

trasmissione dati all’IGRUE.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 200.000,00 € 100.000,00 € 100.000,00

L’attività di Controllo Successivo sulla Regolarità Amministrativa degli atti dirigenziali prevede che  alcuni giorni alla settimana 
vengano estratti dal servizio Atti Formali  sulla piattaforma documentale EDMA tutti gli atti adottati nel giorno lavorativ o
precedente dai Dirigenti regionali.
Utilizzando un algoritmo definito in un documento Excel, e sulla base di quanto definito dalla normativa Regionale di riferimento e 
dai Decreti normativi semestrali adottati dal Direttore della Direzione di riferimento, del totale degli atti adottati ne viene estratta 
una specifica percentuale. Gli atti estratti vengono sottoposti ad un processo di verifica redazionale e di valutazione degli 
elementi formali principali.
Nel corso del 2016 è stato implementato un impianto progettuale che consente di gestire in EDMA un workflow procedimentale 
che sarà evoluto nel corso del 2018 affinché sia redatta in automatico la reportistica ed operi una modalità informatizzata di 
estrazione degli atti da sottoporre a controllo.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00

L’attività in oggetto è parte integrante della messa a disposizione e conduzione in esercizio dei servizi del Sistema Informa tivo 
Regionale e si compone di: 

 assistenza del servizio, ovvero l’insieme delle attività volte a garantire la fruibilità  dei servizi da parte degli utenti finali, 
attraverso:  
o il supporto nell’utilizzo dei servizi applicativi;
o la risoluzione delle segnalazioni in merito a problematiche del sistema applicativo nel rispetto dei livelli di servizio 

contrattuali; 
o la predisposizione e realizzazione di tutti gli interventi di supporto nelle fasi di avviamento di un nuovo servizio 

(manualistica, formazione ed affiancamento); 
o la gestione di segnalazioni e di comunicazioni in caso di anomalie/incidenti nel funzionamento degli applicativi.  
gestione del servizio, ovvero l’insieme delle attività volte a garantire la corretta messa in produzione ed erogazione di un 
servizio da attuare anche mediante un monitoraggio continuo dei sistemi applicativi e dei processi correlati, quali:  
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Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito

Riferimenti normativi   Convenzione Quadro Regione Lombardia – Lombardia Informatica 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

tutti i servizi digitali del SIR attualmente in 
erogazione 

Attività PPA2018_127 Attività sul territorio – Gestione e Assistenza, Manutenzione, 
Delivery e Project Management della Piattaforma Regionale 
d'Integrazione e Sviluppi

Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Altri soggetti coinvolti Enti Sanitari Pubblici regionali 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito Interscambio e interoperabilità

o la gestione dei rilasci applicativi/change architetturali; 
o la gestione ordinaria dei servizi; 
o il monitoraggio dell’erogazione dei servizi;
o la gestione incident/problem a seguito di anomalie che impattano la fruizione del servizio; 
o gli interventi “in loco” presso gli utenti per problematiche che richiedono competenze specifiche su aspetti sistemistici, 

infrastrutturali o applicativi; 
o la verifica, testing e avviamento sui primi gruppi utenti; 
o la gestione degli strumenti a supporto (es. piattaforma per la distribuzione del software sulle postazioni di lavoro);  
o le configurazioni degli ambienti applicativi; 
o il coordinamento delle terzi parti tecniche (es. Service Provider). 
o Le attività che prevedono inserimenti massivi di dati o archiviazione di documenti. 

 manutenzione ordinaria, ovvero l’insieme delle attività necessarie a conservare l’aderenza tra i requisiti funzionali, 
prestazionali e qualitativi desiderati dall’utenza in senso generale per un servizio esistente ed i vari elementi o componenti 
software (programmi elaborativi, base dati e relativa documentazione) che concretizzano e rendono utilizzabile il servizio 
stesso, quali: 
o la manutenzione adeguativa o adattativa del software; 
o la manutenzione correttiva del software; 
o la manutenzione di limitato impegno 

 governo e coordinamento verso il cliente ed il committente, volti a garantire la corretta erogazione dei servizi  

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 21.500.000,00

Il progetto comprende le macro attività che includono i servizi necessari per garantire il corretto funzionamento in esercizio della 
Piattaforma Regionale di Integrazione (PRI), per tutti gli Enti Sanitari che l’hanno adottata, ovvero:

 project management; 
 gestione operativa delle installazioni ed assistenza e supporto applicativo; 
 supporto e manutenzione dei servizi di piattaforma; 
 delivery della piattaforma e gestione della domanda; 
 pianificazione e realizzazione delle evoluzioni dei servizi di piattaforma. 

Parallelamente ai servizi sopra esposti, si distinguono le seguenti attività:

 consolidamento dei moduli base della soluzione applicativa di Presa in carico territoriale (PIC-T)  
supporto consulenziale agli Enti Sanitari per lo sviluppo di modelli operativi e procedure organizzative standard e 
ottimali al fine di perseguire la standardizzazione dei processi e delle procedure adottate per la gestione della Presa in 
carico 

A questi si aggiungeranno le attività per la gestione dell’aggiudicazione del lotto 1 della gara per l’individuazione del nuo vo 
fornitore della PRI.
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Riferimenti normativi   DGR X/6164 del 30/1/2017 “Governo della domanda: avvio della presa in carico di pazienti 
cronici e fragili - determinazioni in attuazione dell'art. 9 della legge n. 23/2015”

DGR X/6551 del 4/5/2017 avente ad oggetto il “riordino della rete di offerta e di modalità di 
presa in carico dei pazienti cronici e/o fragili in attuazione dell’art.9 della legge regionale 
33/2009 

DGR. N° X / 4579 e la DGR. N° X / 3689 ha visto la conduzione e l’aggiudicazione di una 
gara per l’erogazione del servizio nei due contesti (PRI e NPRI) strutturata in due lotti

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Sistema Informativo Regionale per il 
Welfare 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 7.537.000,00 € 8.000.000,00 € 9.500.000,00
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3.4 Ecosistemi digitali 

In questa sezione sono ricompresi i servizi afferenti ai principali ambiti di competenza di Regione, 
con particolare riferimento ai seguenti temi: 

o Agricoltura 
o Ambiente 
o Casa 
o Cultura 
o Formazione 
o Giovani 
o Imprese e Commercio
o Istruzione 
o Lavoro 
o Mobilità e trasporto 

pubblico locale 

o Opere pubbliche 
o Prevenzione della corruzione e Trasparenza
o Progetti europei 
o Protezione Civile e sicurezza 
o Ricerca e Innovazione 
o Sport 
o Statistica  
o Territorio e urbanistica 
o Turismo 
o Welfare 

Per poter valutare lo stato dell’arte dei servizi regionali in termini di ecosistemi è necessario 
innanzitutto mettere a fuoco cosa si intenda per ecosistema. 

Un ecosistema “verticale” è costituito dall’insieme di servizi digitali e di asset informativi  utili allo 
sviluppo di azioni comuni da parte di comunità specializzate, costituite da soggetti sia pubblici che 
privati, che insistono sulla stessa area di interesse.   

Ma quali sono le caratteristiche di un ecosistema verticale “digitale”? 

 Prevede la partecipazione di soggetti pubblici e privati che condividono, secondo specifici 
modelli di business, servizi e informazioni in forma digitale a supporto di uno specifico 
ambito di interesse 

 È dotato di un glossario comune e di un modello informativo di riferimento 
 È fondato sulla adozione di un modello di interoperabilità standard sia interna che esterna 

all’ecosistema, attraverso la definizione di interfacce applicative standard (API)

Tra i principali ecosistemi verticali, di grande rilevanza a livello nazionale, un posto di rilievo è 
occupato dalla Sanità Digitale, rispetto al quale Regione Lombardia ha maturato una significativa 
esperienza sia in termini di servizi ai cittadini che agli operatori attraverso il progetto del Sistema 
Informativo Socio-Sanitario (SISS). 
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Oltre a questo ambito, si segnalano interessanti opportunità ed esperienze negli ambiti della 
Istruzione, Formazione e Lavoro, del Turismo e della Cultura, della Casa, dell’Ambiente e Territorio 
e dei servizi per la Mobilità e il Trasporto. 

In tutti questi casi il percorso di trasformazione da sistemi informativi di settore ad ecosistemi 
digitali presuppone un presidio continuo dei tavoli che a livello nazionale avranno il compito di 
definire le regole e gli standard, avviando o consolidando il confronto con gli altri stakeholder 
pubblici e privati propri dell’ambito di un ecosistema digitale.

Sulla base di queste considerazioni si può affermare che ad oggi numerosi ambiti e servizi 
regionali rappresentano un ottimo punto di partenza per la realizzazione di ecosistemi digitali, sia a 
livello regionale che, più in generale, nella direzione auspicata dalla strategia digitale del Governo 
a livello nazionale. 

La sfida non è rappresentata tanto dalla introduzione di elementi di natura tecnologica, ma 
dall’obiettivo di far percepire in modo chiaro ai vari soggetti coinvolti i vantaggi della condivisione e 
della apertura di dati e servizi in una logica win-win, laddove ancor oggi in molti contesti della 
Pubblica Amministrazione la conoscenza e la disponibilità del dato viene intesa come una forma di 
potere individuale, creando un ostacolo alla possibilità di instaurare relazioni digitali di reciproco 
vantaggio attraverso una apertura regolamentata dei propri sistemi. 

Da questo punto di vista Regione Lombardia, con il fattivo contributo di Lombardia Informatica, ha 
già intrapreso con successo un percorso virtuoso, iniziato fin dal 2012 con le prime esperienze di 
pubblicazione di dati aperti di fonte regionale. 
Oggi il Portale Open Data di Regione Lombardia (Regione Lombardia, 2012) costituisce un preciso 
punto di riferimento per numerose comunità di utilizzatori, mettendo a disposizione oltre 3200 
dataset, storie ed infografiche sui dati, accessibili anche tramite API; il Portale viene anche 
utilizzato da altre Pubbliche Amministrazioni lombarde per pubblicare i propri dati aperti, 
costituendo così uno strumento di supporto anche rispetto agli Enti Locali ed alle loro tematiche di 
competenza. 

All’iniziativa Open Data si è affiancato dal 2015 il progetto dell’ecosistema digitale E015 (Regione 
Lombardia, 2015), nel contesto del quale Regione Lombardia e Lombardia Informatica hanno 
fornito un significativo contributo alla realizzazione di un ambiente digitale di cooperazione aperto, 
competitivo, non discriminatorio e concorrenziale per lo sviluppo di applicazioni software integrate. 

L’iniziativa E015 nasce dalla collaborazione tra la società Expo 2015 SpA e Confindustria, CCIAA 
di Milano, Confcommercio, Assolombarda e Unione del Commercio, con il coordinamento tecnico-
scientifico di CEFRIEL - Politecnico di Milano, a beneficio di tutti gli enti e le imprese del territorio. 
Dal 31 ottobre 2015 Regione Lombardia è subentrata alla società Expo 2015 SpA per proseguire 
nella gestione e nello sviluppo di E015, assumendo sia il ruolo di governance e promozione 
dell’iniziativa che di soggetto attivamente partecipante, attraverso l’esposizione tramite API di una 
serie di servizi regionali, quali ad esempio: 

 Muoversi in Lombardia v2.0 
 Architetture storico-artistiche in Lombardia 
 Itinerari del territorio 
 Campus Lombardia 
 Eventi di Lombardia 
 Itinerari in Lombardia 
 Ostelli di Lombardia 
 Cerca gli Agriturismi in Lombardia 
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 Access Point WiFi federato 

Dal punto di vista tecnico, le soluzioni attualmente utilizzate nei vari domini di interesse 
necessitano di una rivisitazione, non necessariamente di una sostituzione, per poter aprire i dati a 
forme di interoperabilità con altri sistemi, utilizzando l’approccio a servizi esposti tramite API 
standard, e moltiplicare così il valore delle informazioni a beneficio di un numero crescenti di utenti 
ei di finalità di utilizzo. 

Si evidenzia inoltre la opportunità di un confronto continuo di Regione con i soggetti privati e con 
gli altri Enti della PA nella fase di costruzione teorica degli ecosistemi, fornendo in tal modo il 
proprio contributo alla Governance complessiva per giungere alla definizione degli standard di 
glossari, modelli informativi e servizi da condividere a livello nazionale. 

Sulla base della esperienza di apertura di dati e servizi ad oggi maturata con le iniziative Open 
Data ed E015, strumenti tra loro diversi ma sinergici, Regione Lombardia può dunque porsi come 
soggetto di riferimento per il territorio lombardo per una ulteriore evoluzione nella direzione  degli 
ecosistemi digitali verticali, operando negli ambiti di propria competenza (ad esempio Welfare, 
Casa, Istruzione, Formazione, Lavoro, Ambiente, Trasporti, …) per aprire i propri servizi alla 
possibilità utilizzo da parte di altri soggetti pubblici e privati. 

Attività PPA2018_012 Evoluzione dell'ecosistema digitale E015 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti SIREG, AGiD, Cefriel, enti ed associazioni 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Pubblicazione dati e servizi

Riferimenti normativi   L.R. n. 15 del 26/5/2017 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Catalogo delle API di Regione Lombardia 
 Piano triennale di AgID 
 Catalogo delle API nazionali 
 Nuovo modello di interoperabilità 

L’Ecosistema Digitale E015 rappresenta la più significativa eredità tecnologica dell’esperienza Expo 2015. Nato per offrire u n
servizio innovativo ai visitatori del sito espositivo e per valorizzare l’offerta integrata del territorio lombardo nel corso dell’evento, 
l’esperienza ha finora favorito lo sviluppo di servizi e applicazioni soprattutto nell’ambito del turismo, della cultura e 
dell’infomobilità.
Il passaggio di testimone dalla società Expo 2015 SpA a Regione Lombardia e soprattutto il nuovo ruolo di coordinamento 
assunto dall’amministrazione regionale hanno rappresentato l’occasione per un rilancio di E015 in Lombardia che oggi conta 
l’adesione di oltre 580 soggetti sia pubblici che privati. 
Regione Lombardia ha contribuito direttamente allo sviluppo dell’ecosistema pubblicando importanti servizi, tra cui il palins esto 
degli eventi culturali, il travel planner sul trasporto pubblico “Muoversi”, i l protocollo ARIA in collaborazione con ARPA, le 
informazioni sugli agriturismi, sulle architetture storico-artististiche, sulle residenze per gli studenti universitari. 
Confermando l’impegno di Regione Lombardia sull’evoluzione di E015, nel corso del 2018 l’attività verterà in particolare su:

valorizzazione e ampliamento del patrimonio di APP e di API messe in condivisione dagli aderenti nell’ecosistema
 messa a regime del nuovo sito E015 ed evoluzione delle regole tecniche e dei glossari di settore 
 pubblicazione di nuove E015-API sviluppate nell’ambito del sistema informativo regionale nei settori del turismo, del welfare, 

della gestione del territorio, della erogazione di contributi e del commercio 
implementazione dell’applicazione regionale, L15, che segue gli standard E015 

 supporto nella definizione dei requisiti per la connessione di E015 con altri ecosistemi regionali e/o nazionali  
 coordinamento nello sviluppo di ecosistemi verticali interni alle Direzioni con la prospettiva di E015 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 300.000,00
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Attività PPA2018_018 Evoluzione del cruscotto delle emergenze 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti Agenzie Regionali, Forze dell’Ordine, Vigili del Fuoco, Infrastrutture Critiche, Sistemi dei trasporti, 
Enti locali, Prefetture

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 E015 
 Protocollo Aria 

Attività PPA2018_019 Interventi evolutivi per i bandi PRS 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Il Cruscotto delle Emergenze permette la visualizzazione in mappa e in tempo reale di eventi, luoghi strategici, risorse e 
situazioni di pericolo attuale o potenziale, in un contesto di integrazione e interoperabilità dati. I dati esposti dal visua lizzatore 
geografico derivano dal patrimonio informativo di Regione Lombardia, in particolare quello legato alla Protezione Civile e al  
Territorio, dalle Agenzie Regionali dedicate ai temi della Protezione Ambientale, per esempio ARPA, e della gestione delle 
emergenze in ambito sanitario, per esempio AREU, nonché dagli altri enti che concorrono alla costituzione dell'ecosistema, 
ovvero le Forze dell'Ordine, i Vigili del Fuoco, i comandi di Polizia Locale, i Comuni, le Infrastrutture critiche, i Sistema del 
trasporto pubblico, ecc.  
Il visualizzatore geografico, previa autenticazione e autorizzazione utente, mette a disposizione degli operatori del settore  
importanti elementi di valutazione per rispondere alle emergenze, supportando le decisioni degli enti in fase di gestione di grandi 
eventi, calamità naturali, disastri ambientali, ecc.
Le evoluzioni del Cruscotto delle Emergenze che saranno valutate per l’anno 2018 consistono nell’implementazione di una serie
di nuove funzionalità, tra le quali:

Sperimentazione di emergency mapping, attraverso la raccolta di segnalazioni dal territorio, ovvero editing online di entità 
geografiche (punti, linee e poligoni), corredate da attributi descrittivi semplici e sintetici.  
Predisposizione di connettori custom o standard per la raccolta di significative moli di dati georeferenziati in real-
time, attraverso l’implementazione dell’interfacciamento tramite API con servizi offerti dagli stakeholders 
(georeferenziazione dalla posizione dei volontari di Protezione Civile, delle volanti  di Polizia Locale, etc., attraverso il 
segnale dei dispositivi radio, etc.). 
Routing on-demand e scenari di percorso alternativo in emergenza, attraverso elaborazioni GIS del tipo calcolo di 
percorso alternativo a fronte di eventi che si verificano sulla rete archi e nodi dello stradario regionale (o commerciale), per 
es. ostacoli e barriere al traffico, etc, nonché sulla base di criteri di calcolo percorso del tipo minor tempo, larghezza mi nima 
carreggiata etc. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 100.000,00

L’attività in oggetto è rivolta all’esigenza di gestire informaticamente, utilizzando la piattaforma SiAge,  i procedimenti di 
erogazione finanziati dai Fondi Regionali (ad esclusione dei bandi finanziati dai Fondi Comunitari), al fine di perseguire gl i
obiettivi indicati dal Programma Regionale di Sviluppo, e alla gestione di procedimenti amministrativi delle diverse Direzioni 
Generali e Centrali non legati a erogazioni.
La piattaforma SiAge è il servizio a supporto dei procedimenti di erogazione di Regione Lombardia che 
garantisce la gestione completa dell’iter procedurale di un procedimento di erogazione, attraverso la progettazione e lo sviluppo 
di moduli dedicati. Conseguentemente, alle diverse tipologie di azioni e criteri definiti e pubblicati nei singoli bandi poss ono 
essere attivati moduli personalizzati quali l’adesione, l’istruttoria, l’accettazione e acconti, la comunicazione di avvio o fine lavori, 
la rendicontazione da parte dei beneficiari (FO) e la  verifica interna della rendicontazione utente (BO), la gestione degli impegni 
di spesa e delle liquidazioni, l’interazione con il Registro Nazionale Aiuti, ecc. 

La flessibilità della piattaforma permette, inoltre, la gestione di procedimenti amministrativi non legati a erogazioni come le 
manifestazioni di interesse, le convenzioni, gli Accordi di programma, ecc. consentendo la definizione di iter procedurali 
diversificati.  
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Altri soggetti coinvolti Direzione regionali 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito vari

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Piattaforma SiAge  RNA (registro nazionale aiuti) 

Attività PPA2018_021 Servizi digitali per l'avvocatura 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Avvocatura, affari europei e supporto giuridico 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Affari legali 

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_022 Sviluppo del sistema informativo della programmazione 
comunitaria e del PAR Fondo Sociale di Coesione (FSC) 2007-2013 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Programmazione Comunitaria 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Programmazione

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 700.000,00

Il Sistema Easylex consente all’Avvocatura di Regione Lombardia di gestire le pratiche legali di RL in modalità informatizzat a, sia 
per la componente legale che amministrativa. 
Nel corso del 2017 sono stati correttamente configurati due nuovi moduli della soluzione, Polisweb e PCT per la gestione 
informatizzata dei procedimenti inerenti il Processo Civile Telematico, attualmente in fase di avvio all’utilizzo formale da parte 
degli utenti della Avvocatura Regionale.
Per il 2018 si prevede la messa in uso di tutti i moduli, con sessioni formative che consentano agli utenti regionali dell’Av vocatura 
di utilizzare pienamente le funzionalità del servizio. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 100.000,00

Le attività prevedono interventi da effettuare sui sistemi informativi a supporto del Programma Attuativo Regionale del Fondo di
Sviluppo e Coesione 2007-2013 (di seguito FSC), con particolare riferimento ad: 

attività di trasmissione per il monitoraggio all’IGRUE;

 attività di consulenza - pianificazione e controllo dell'invio dati all'IGRUE 
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Attività PPA2018_023 Evoluzione dei servizi a supporto del Fondo Sviluppo e Coesione 
(FSC) 2014-2020 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Programmazione Comunitaria 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Programmazione

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_025 Sistema di monitoraggio per FIP e FRISL 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Programmazione Comunitaria 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Monitoraggio e controllo

Riferimenti normativi   L.R. 17/2014

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Servizi di programmazione finanza e 
controllo su piattaforma SAP 

Attività PPA2018_027 Programma di cooperazione Interreg V-A Italia-Svizzera 2014-2020: 
ATTIVITA’ DI SUPPORTO AL SEGRETARIATO CONGIUNTO PER IL 
MONITORAGGIO DEL PROGRAMMA

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 30.000,00

Le attività ricomprendono gli interventi che verranno effettuati sulla piattaforma SiAge a supporto del Patto per la Lombardia del 
Fondo di Sviluppo e Coesione 2014-2020 (di seguito FSC) e consistono  in:  
• attività di pianificazione e trasmissione per il monitoraggio IGRUE 
• attività di consulenza: supporto specialistico per la raccolta requisiti, progettazione dei moduli SiAge e guida all’uso del sistema 
• attività evolutive dei moduli della piattaforma SiAge: progettazione e sviluppo dei moduli per la gestione del Patto per la 

Lombardia.  

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 90.000,00 € 60.000,00

Il Sistema di monitoraggio dei fondi regionali FIP e FRISL è lo strumento di controllo sui piani di ammortamento dei progetti 
finanziati con il fondo regionale FRISL e, nel caso dei progetti FIP, sullo stato di avanzamento dei progetti. L'attività prevista sul 
sistema comprende la raccolta di eventuali requisiti che modificano o fanno evolvere l'attuale monitoraggio, con analisi, 
progettazione e realizzazione di piccoli interventi evolutivi. Si prevede inoltre il servizio di assistenza e il supporto per  l'invio 
annuale delle lettere di richiesta delle rate e la produzione del report annuale sullo stato avanzamento FIP. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 24.450,30
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Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Programmazione Comunitaria 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Programmazione

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_028 Programma di cooperazione Interreg V-A Italia-Svizzera 2014-2020: 
SUPPORTO ALL'AUTORITÀ DI GESTIONE PER ATTIVITA’ DI 
INTERVENTO SU SIAGE

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Programmazione Comunitaria 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Programmazione

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Il presente progetto integra il servizio di assistenza mettendo a disposizione dell’AdG il supporto specialistico per garantire, fin 
dall’inizio delle attività istruttorie da parte del Segretariato Congiunto, l’utilizzo di tutti i dati registrati su SiAge re lativamente a: 
• report utili alle attività di valutazione; 
• rimodulazione delle attività e dei budget progettuali per la contrattualizzazione; 
• avvio delle attività progettuali; 
• contributo all’elaborazione della Relazione annuale di attuazione con raccolta di dati aggregati;
• estrazione dati utili al monitoraggio a livello di progetto e di asse; 
• supporto ai Capofila di progetto anche per l’utilizzo dei moduli di rendicontazione delle spese effettuate.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 99.334,00 € 118.000,00

Nel corso del 2017 è stato attivato il bando per la presentazione dei progetti sul Programma Comunitario Interreg V-A Italia –
Svizzera e dovrà essere garantito il pieno funzionamento di tutti i moduli della piattaforma SIAGE necessari per la presentaz ione,
la valutazione istruttoria e la prima attuazione dei progetti. 
Per la specificità del programma, il sistema SIAGE nel 2018 dovrà rispondere alle esigenze front -office e back-office di tutti i 
soggetti coinvolti, comprese le altre Amministrazioni italiane e Svizzere.
Tutti gli interventi verranno effettuati sulla base dei documenti formalmente approvati dal CD del PC Interreg V – forniti dall’AdG.
Per tutte le attività sopra descritte l’AdG richiede un supporto consulenziale al Segretariato Congiunto (SC) del Programma 
Comunitario - al fine di: 

 Analizzare e raccogliere i requisiti ed elaborare la progettazione in stretto e continuo coordinamento con il SC;  
 Presidiare il sistema delle abilitazioni alle varie funzionalità di accesso ed uso di SIAGE per tutti i soggetti coi nvolti nel 

PC; 
Garantire l’efficace e tempestivo raccordo specialistico con le risorse LIspa dedicate allo sviluppo dei moduli; 
Supportare il SC nell’assistenza ai presentatori di progetto per le funzionalità legate al sistema informativo, anche 
attraverso la partecipazione ad attività formative e seminariali; 

 Garantire il monitoraggio delle pratiche pervenute sul bando attraverso la predisposizione della reportistica dedicata;
 Supportare il SC per la corretta alimentazione di SIAGE 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 110.000,00 € 90.000,00 € 35.400,00
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Attività PPA2018_029 Sviluppo progetto Cartella sociale Informatizzata (CSI) ed 
integrazione e condivisione banche dati 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Semplificazione e Digitalizzazione 

Altri soggetti coinvolti ATS – ASST – Ambiti di Zona – ANCI - Enti Locali – Aziende Speciali per il Sociale - INPS 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi   Legge 8-11-2000, n. 328, l.r. 11 agosto 2015, n.23, DGR X/4532, DGR X/5499, DGR X/5939 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Casellario dell’assistenza (INPS)

Attività PPA2018_035 Evoluzione dei servizi digitali per la pianificazione territoriale 

Direzione regionale/ U.O. DG Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e Città Metropolitana 

Altri soggetti coinvolti DG Ambiente, Presidenza - Semplificazione 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Territorio e urbanistica

Riferimenti normativi   L.R. 11/2014, L.R. 31/2014, L.R. 7/2017

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Open data 
 E015  Agenda digitale 

Le iniziative per la diffusione di soluzioni di Cartella Sociale Informatizzate (CSI) nel territorio della regione Lombardia hanno 
incontrato un ampio consenso, dimostrato dalla presentazione di 93 progetti per il criterio premiale di ripartizione del FNPS 
definiti con la DGR X/5939.
L’attività di standardizzazione delle soluzioni di CSI deve proseguire con una definizione graduale di molti aspetti di processo e 
relative funzionalità, in collaborazione con tutti gli attori del territorio. 
Nel corso del 2018 si procederà con le seguenti attività:

Sviluppo dell’infrastruttura per lo scambio dati orizzontale tra le CSI secondo il modello di interoperabilità
 Elaborazione della Release 3 delle Linee Guida con il recepimento dei prodotti dei Tavoli di Lavoro 2017 “Obiettivi e Indicatori 
per la valutazione del PI” e  “Indicatori di Governance e programmazione”

 Tavoli di lavoro con il territorio per la definizione di processi di lavoro per ulteriori servizi e per la definizione di nuove etichette 
prestazionali 
Prosecuzione del Gruppo di lavoro con INPS per la definizione dei debiti informativi per il Casellario dell’Assistenza 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 160.000,00 € 150.000,00 € 150.000,00 

L’attività, finalizzata alla evoluzione dei servizi a supporto della Pianificazione Territoriale si articola nei seguenti filoni: 
1. Evoluzione della piattaforma per la pianificazione territoriale MULTIPLAN, per l’implementazione di livelli informativi 

relativi alla consegna della Carta del Consumo di suolo nell’ambito dei Piani di Governo del Territorio.
2. DBT: Semplificazione della banca dati, definizione delle modalità di aggiornamento e di fruizione anche ai fini della 

pianificazione regionale.  
3. Sviluppo di un applicativo per il monitoraggio dei dati relativi al numero di vani e locali seminterrati oggetto di recupero,  

le relative superfici, le corrispondenti destinazioni d’uso e la distribuzione geografica, in applicazione della l.r. 7 del 
2017, Recupero dei vani e locali seminterrati esistenti. 

4. Sportello Unico Edilizia: sviluppo dei moduli edilizi e interoperabilità. 
5. Adeguamento tecnologico degli applicativi ancora sviluppati con tecnologia flex, non più supportata dagli attuali 

browser. L’adeguamento riguarda gli applicativi SIVAS, PGT Pratiche e PGT Web.
6. Progetto Suoli: evoluzioni dell’applicativo relativo al censimento delle aree dismesse e della rigenerazione
7. Sviluppo di strumenti a supporto dei professionisti relativamente alla redazione del PGT, attraverso l’individuazione di 

uno schema fisico dei dati geografici utili alla redazione del Piano. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 445.000,00 € 360.000,00
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Attività PPA2018_037 Osservatorio Contratti Pubblici 

Direzione regionale/ U.O. DG Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e Città Metropolitana 

Altri soggetti coinvolti Stazioni appaltanti lombarde (Regione, Province, Comuni,..) 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Prevenzione della corruzione e trasparenza

Riferimenti normativi   D. Lgs 50/2016

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_038 Evoluzione dei servizi digitali per la Difesa del suolo 

Direzione regionale/ U.O. DG Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e Città Metropolitana 

Altri soggetti coinvolti Enti Locali, Unità Territoriali Regionali (UTR) 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Territorio e urbanistica

Riferimenti normativi   L.R. 4/2016, L.R. 12/2005

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Multiplan 
 SIPIUI 

Attività PPA2018_039 Gestione dei servizi digitali per la Difesa del suolo 

Direzione regionale/ U.O. DG Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e Città Metropolitana 

Altri soggetti coinvolti Enti Locali, Unità Territoriali Regionali (UTR) 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Territorio e urbanistica

L’attività si articola in tre filoni principali, relativi a: 

- Adeguamento normativo degli applicativi dell’Osservatorio dei Contratti Pubblici, ai sensi del nuovo codice degli appalti 
e secondo le linee guida dell’Autorità Nazionale Anticorruzione 

- Integrazione dei servizi dell’Osservatorio con l’IDPC, standard regionale di identificazione degli utenti 
- Creazione di un mini-sito, portale per la pubblicazione online delle informazioni relative all’Osservatorio Regionale dei 

Contratti Pubblici 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 160.000,00 € 150.000,00

L’attività di evoluzione dei servizi digitali per la Difesa del Suolo è relativa a due filoni principali:

- Proseguimento della re-ingegnerizzazione dell’applicativo Studi Geologici, avviata nel 2017. Completamento degli 
sviluppi, integrazione con la piattaforma MULTIPLAN, revisione del servizio di mappa. 

- Ottimizzazione dell’applicativo ODSM per il Monitoraggio delle Opere di Difesa del Suolo e la gestione dei 
finanziamenti sugli interventi 

- SIPIUI integrazione invarianza idraulica e idrologica: Gestione processo Invarianza idraulica ed idrologica - 
Integrazione SIPIUI. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 230.000,00 € 130.000,00

L’attività si riferisce alla gestione ed assistenza a garanzia della erogazione dei servizi digitali di Difesa del suolo, con particolare 
riferimento al servizio Opere di difesa del suolo e monitoraggio (ODSM).
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Riferimenti normativi   L.R. 4/2016, L.R. 12/2005

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_040 Muoversi in Lombardia 

Direzione regionale/ U.O. DG Infrastrutture e Mobilità 

Altri soggetti coinvolti Province e Città metropolitana di Milano, operatori del trasporto pubblico. 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Mobilità e trasporto pubblico locale

Riferimenti normativi   L.R. 6/2012 e s.m.i. 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 E015  Osservatorio sul Trasporto Pubblico Locale 
del Ministero delle Infrastrutture e dei 
Trasporti 

Attività PPA2018_041 Evoluzione dei servizi digitali per la mobilità 

Direzione regionale/ U.O. DG Infrastrutture e Mobilità 

Altri soggetti coinvolti UTR, Province e Città metropolitana di Milano, Enti certificatori (INPS, ASL, INAIL) 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Mobilità e trasporto pubblico locale

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00 € 50.000,00

Regione Lombardia ha predisposto nel corso degli anni un applicativo denominato “Muoversi in Lombardia”, che è strutturato in 
due macrocomponenti:

la prima integra i dati relativi all’offerta del trasporto pubblico in Regione Lombardia e li espone on -line tramite un 
apposito sito web (travel planner); 
la seconda è relativa alla registrazione dei dati inerenti i contratti di servizio (o concessioni) stipulati dagli Enti con g li
operatori per l’affidamento del Trasporto Pubblico Locale ed al loro monitoraggio annuale da parte della DG 
Infrastrutture e Mobilità. 

Per l’anno 2018, previsti interventi relativi nelle seguenti macroattività:

 riorganizzazione del data-base al fine di condividere e trasmettere i dati di monitoraggio, domanda, venduto e orari tra 
Regione, Agenzie del TPL ed aziende. 

 sviluppo di reportistica per l'applicativo inerente le autorizzazioni per i servizi aeroportuali;   
 per la parte relativa agli "orari on-line" è necessario l'aggiornamento costante della base dati degli orari e 

l'armonizzazione dei dati orari con quelli  di monitoraggio. 
Quale prosecuzione di attività già iniziate nell’anno 2017 e che proseguiranno nel 2019, è prevista la migrazione di alcuni m oduli 
della componente gestionale su nuova tecnologia, stante l’obsolescenza dell’attuale.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 270.000,00

Regione Lombardia concede sgravi tariffari ad alcune categorie di utenti del Trasporto Pubblico Locale sul territorio regionale,
applicando tali sgravi al costo dell’abbonamento Io Viaggio Ovunque in Lombardia (IVOL). L’applicativo già in esercizio conse nte 
di gestire il workflow relativo all’agevolazione, con particolare attenzione alle attività di controllo che l’amministrazione regionale 
deve svolgere sui titolari delle agevolazioni. Anche per l’anno 2018, il frequente aggiornamento della normativa e il 
perfezionamento delle procedure di controllo dei requisiti richiede continue modifiche ed integrazioni all' applicativo volte ad 
individuare i casi "problematici" e facilitare il lavoro degli operatori nella loro gestione. Si prevede in particolare l'agg ancio al 
sistema INPS per il controllo on-line dei requisiti necessari per l'ottenimento delle agevolazioni. 
Per quanto concerne la Matrice O/D Passeggeri, nel corso del 2018 la Matrice sarà proiettata sull’orizzonte temporale 2020 e 
2030, utilizzando come fonti di input i dataset socio-economico-territoriali, i nuovi conteggi di traffico ed i dati relativi al Trasporto 
Pubblico Locale aggiornati. Quale nuovo ed innovativo filone progettuale, inoltre, sarà avviato l’utilizzo di un ulteriore mo dulo del 
software Cube, finalizzato alla realizzazione di simulazioni su una scala territoriale di medie dimensioni (es. sovracomunale) per 
supportare la valutazione di interventi in ambito autostradale.
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Riferimenti normativi    L.R. 9/01  
 L.R. 6/2012    
 Dgr  7390/2017 

La Dgr che disciplina i criteri di controllo della titolarità delle agevolazioni sarà emanata 
nel corso del 2018, sulla base degli esiti dei controlli 2017. 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Open Data  
 Bigliettazione elettronica Integrazione con INPS per recupero dati 

sull’invalidità

Attività PPA2018_042 Evoluzione dei servizi digitali per le Infrastrutture di trasporto 

Direzione regionale/ U.O. DG Infrastrutture e Mobilità  

Altri soggetti coinvolti Città Metropolitana di Milano e Province, Ministero Infrastrutture e Trasporti, Regione Emilia 
Romagna, ANAS, concessionarie autostradali e ferroviarie, operatori del settore trasporti e 
logistica

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Mobilità e trasporto pubblico locale

Riferimenti normativi   legge regionale di semplificazione n. 15/2017, di modifica dell’art. 42 della l.r. 6/2012 e dell’art. 3 
bis della l.r. 9/2001. D. lgs. 112/98 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Monitoraggio del Patto per la Lombardia 
mediante SIAGE 
Raccolta dati sull’incidentalità stradale

 Geoportale 

 Eventuale allineamento dati con 
monitoraggio dei finanziamenti del Fondo 
di Sviluppo e Coesione 

Attività PPA2018_043 Pari opportunità 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 250.000,00

Regione Lombardia è titolare di numerose competenze amministrative in materia di infrastrutture e, in senso più ampio, di 
mobilità. In particolare, per quanto concerne le infrastrutture viarie, Regione Lombardia sta attuando un importante programma 
finalizzato alla creazione di una piattaforma integrata denominata Sistema Informativo Strade. Per l’anno 2018, sono previsti 
interventi sui seguenti moduli:

Archivio Stradale Regionale: questo modulo consentirà la raccolta e la rappresentazione su mappa di tutti gli attributi di 
interesse relativi alle strade della rete primaria regionale. Gli interventi sono finalizzati a: 

o integrare il grafo regionale sulla base delle segnalazioni (geometriche e alfa numeriche) delle Province e 
anche sulla base degli esiti degli incontri con le Province per l'acquisizione dei dati che andrebbero ad 
arricchire il catasto strade, per arrivare ad una versione "zero" del nuovo grafo regionale in sinergia con 
l’attività di costruzione dello Stradario Regionale Unico

o suddividere il grafo regionale in ambiti di competenza territoriale, sui quali consentire alle Province di editare 
le integrazioni/modifiche 

o acquisire i dati di traffico/manutenzione/percorribilità mediante opportuni moduli dedicati previa definizione di 
standard condivisi  

o consentire l’interrogazione degli strati informativi sulla base di query predefinite con finalità di analisi dei dati 
disponibili 

Monitoraggio interventi infrastrutturali: con questo modulo, Regione può monitorare gli interventi finanziati in ambito 
viario e gestiti dalle Province. Gli interventi si concentreranno su: 

o garantire manutenzioni evolutive in particolare sulla gestione finanziaria degli interventi  
o garantire la gestione delle proroghe e dei controlli mediante appositi moduli 
o allineare i dati del monitoraggio degli interventi dell'ex l.112 con altri sistemi di monitoraggio, in particolare 

SIAGE e Osservatorio delle Opere Pubbliche 
Trasporti Eccezionali online: sono previsti interventi di evoluzione per le funzionalità di pagamento online dei diritti di 
istruttoria. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 300.000,00

Il sistema informativo nasce nell’ambito delle politiche per le pari opportunità, in virtù dell’emanazione della Legge Regionale 
11/2012 “Interventi di prevenzione, contrasto e sostegno a favore di donne vittime di violenza” (Art.9 e 11, comma 3), per cu i è
stata richiesta la realizzazione di un sistema atto a sostenere gli enti (centri antiviolenza, case rifugio, etc…) che si occupano di 
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Direzione regionale/ U.O. DG Reddito d’autonomia e inclusione sociale

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi   Legge Regionale 11/2012 “Interventi di prevenzione, contrasto e sostegno a favore di donne 
vittime di violenza”

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_044 Evoluzione dei servizi digitali per il Reddito di autonomia e 
l'inclusione sociale 

violenza di genere nello svolgimento delle proprie mansioni di assistenza alle vittime di violenza.  
In evoluzione rispetto agli anni scorsi, Il progetto prevede l’implementazione di una serie di iniziative atte al completamento dello 
stesso. Nello specifico sarà sviluppato un nuovo albo per la raccolta delle informazioni dei soggetti relativi alle Pari Opportunità 
come i centri antiviolenza e le case rifugio, che offrirà la possibilità di iscrizione agli enti in possesso dei requisiti necessari e ne 
permetterà il loro mantenimento annuale. Le anagrafiche degli enti iscritti all’albo, attraverso una opportuna integrazione 
software, saranno utilizzate come anagrafica enti per l’Osservatorio Regionale Antiviolenza (ORA), offrendo la possibilità di 
riconoscere oltre all’ente, anche le sedi operative e la “rete” di appartenenza.
Inoltre l’Osservatorio Regionale Antiviolenza (ORA) sarà implementato con nuove funzionalità quali: 

 la gestione degli utenti;  
l’adeguamento delle attuali funzionalità ORA e della reportistica;

 la creazione di cruscotti informativi per i comuni; 
l’integrazione di informazioni provenienti dai “pronto soccorsi” per il tracciamento delle donne che accedono alla rete 
attraverso gli ospedali.  

Queste due ultime funzionalità prevedono l’accesso di nuovi attori al sistema e quindi la necessità di definizione di nuovi p rofili 
nei processi di gestione. 
Ulteriore filone operativo è quello dell’aggiornamento del DWH Direzionale per la consultazione dei dati dell’osservatorio, con 
l’obiettivo di soddisfare le richieste regionali attraverso una serie di reportistiche statiche di dati aggregati e la predis posizione di 
indicatori utili alla definizione delle politiche relative alla violenza di genere. 
Si prevede inoltre la reingegnerizzazione del sito rivolto ai cittadini “Non Sei da Sola” finalizzata al porting dell’attuale  sito 
nell’infrastruttura dei portali di Regione Lombardia (Minisiti 2.0) con l’eventuale sviluppo di funzionalità ad hoc come ad esempio 
la ricerca dei centri antiviolenza e la visualizzazione in mappa.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 122.452,96

L’evoluzione dei servizi digitali per il Reddito di autonomia e l’inclusione sociale si articola in diversi progetti, relativamente a: 
Mantenimento dei registri e degli albi
Il progetto si articola in diversi filoni di intervento, relativi ai vari registri presenti oggi nel sistema “VOLOASSO” quale strumento 
utilizzato per la predisposizione e l’aggiornamento i Registri delle Organizzazioni di Volontariato/Associazionismo del III s ettore, 
delle Pari Opportunità e del Servizio Civile, nello specifico: 

 Registri delle Organizzazioni di Volontariato/Associazionismo del III settore 
 Registro del Servizio Civile Regionale. 

Si prevedono inoltre integrazioni di nuove funzionalità quali la gestione della firma digitale, la geonormalizzazione degli i ndirizzi e 
l’adeguamento alla privacy relativo allo scambio di dati tra PA
Albi Territoriali degli Assistenti Familiari
Nell’ambito della Legge Regionale N.15 del 25 maggio 2015, che riguarda gli “Interventi a favore del lavoro di assistenza e cura
svolto dagli assistenti familiari”, sarà realizzato un registro degli assistenti familiari, gestito a livello di Ambito territoriale, che 
conterrà tutti i dati relativi alle lavoratrici e ai lavoratori che, in possesso degli adeguati requisiti, intendono proporsi  alle famiglie 
in qualità di assistente.
Nel corso del 2017 è stato affrontato uno studio di fattibilità che ha portato all’identificazione di una soluzione che mappe rà tutte 
le fasi di gestione del registro stesso, iscrizione, mantenimento annuo, variazione, cancel lazione. 
Anagrafica Unica delle Unità d’Offerta sociali
A completezza dell’evoluzione del sistema regionale per la gestione delle anagrafiche delle unità d’offerta sociali (AFAM) sono 
richieste alcune attività di evoluzione volte ad esprimere un maggiore dettaglio delle informazioni a corredo delle UDOS. 
Flussi in ambito sociale
In applicazione della legge nazionale 112 del 22 giugno 2016, in materia di assistenza in favore delle persone con disabilità
grave prive del sostegno familiare (iniziativa “Dopo di noi”), Regione Lombardia ha emesso la DGR 6674/2017 in cui sono 
contenute le modalità operative in applicazione, attraverso la creazione di un fondo di sostegno destinato a interventi e servizi 
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Direzione regionale/ U.O. DG Reddito di autonomia e inclusione sociale 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi   Voloasso - Legge 106, 6 giugno 2016, D.L 117 del 3 luglio 2017 
Assistenti Familiari - Legge Regionale N.15 del 25 maggio 2015 
Flussi - Legge nazionale 112 del 22 giugno 2016, DGR 6674/2017 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 E015 

Attività PPA2018_045 Gestione dei servizi digitali  per il Reddito di autonomia e 
l'inclusione sociale (comprende infrastruttura)

Direzione regionale/ U.O. DG Reddito di autonomia e inclusione sociale 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi   

Relazione con altri Livello regionale Livello nazionale 

realizzati dagli Ambiti territoriali a favore delle persone con disabilità grave prive del sostegno familiare.  
A supporto di ciò, il progetto prevede l’implementazione di un flusso informativo, utile al monitoraggio e alla consuntivazione degli 
interventi, che dovrà essere inviato dalle ATS con cadenze periodiche e sarà acquisito tramite la piattaforma regionale di 
acquisizione flussi (SMAF).
Leva Civica
In riferimento alla Leva Civica Regionale, il progetto prevede la realizzazione di uno strumento in grado di acquisire le 
informazioni relative ai progetti presentati dai singoli enti aderenti e permettere la consuntivazione delle attività dei giovani 
aderenti alla leva civica e staffati sugli stessi. Lo scopo è quello di permettere a regione un controllo puntuale dell’andam ento 
dell’iniziativa e una diminuzione di tempi necessari grazie all’automazione di un’attività che oggi è svolta manualmente.
Sistema direzionale
Utilizzando le informazioni di interesse provenienti dagli enti territoriali (Ambiti e ATS), il sistema direzionale ha l’obie ttivo di 
fornire gli opportuni strumenti direzionali a supporto delle attività di monitoraggio e controllo, trasversali alle varie iniziative di 
intervento della Direzione, al fine di fornire il supporto decisionale alle politiche di intervento. Il sistema permette la c onsultazione 
di dati e indicatori creati ad hoc, attraverso una reportistica predefinita basata sull’analisi del territorio lombardo, con la possibilità 
ulteriore di creazione di report personalizzati.
Ecosistema
Sul modello dell’ecosistema E015, ci si pone l’obiettivo di mettere di pubblicare, attraverso la realizzazione di specifiche API e la 
definizione di un glossario di riferimento, l’insieme delle informazioni digitali relative al Reddito di autonomia ed alla inclusione 
sociale, provenienti dall’attivazione di iniziative o frutto della raccolta dagli enti territoriali (Ambiti e ATS), consentendo così ad 
altri soggetti di realizzare applicazioni o siti di interesse tematico.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 610.000,00 

Le attività ricomprendono tutte le componenti necessarie alla gestione e al mantenimento dell’intero sistema informativo utilizzato 
dalla Direzione Generale. Tali componenti possono essere così suddivise:
Manutenzione ordinaria software: prevede l’erogazione di modifiche al software basate su necessità regionali nell’ordine di 
piccoli interventi, per i quali non è previsto un costo di sviluppo specifico, ma che rientrano in un canone annuale. 
Assistenza dei servizi applicativi: riguarda il servizio di assistenza erogato agli utenti degli applicativi in utilizzo alla DG, siano 
essi regionali, enti territoriali o cittadini. Il servizio è composto da due livelli, il primo che si occupa del rapporto con il richiedente 
(call-center) il secondo che identifica il problema lo verifica e lo risolve. 
Gestione dei servizi applicativi: è la componente tecnica che si occupa di gestire materialmente gli applicativi in uso alla DG, 
ovvero la modifica dei dati del database finalizzata a correzione di informazioni, la correzione di bug, attraverso il lancio  di 
procedure di verifica e controllo dei dati del database, la verifica e il rilascio della componente applicativa nei vari ambienti di 
lavoro (pre-produzione e produzione). 
Infrastruttura: riguarda la componente hardware e architetturale dei servizi, quindi le macchine fisiche su cui gli applicativi e i 
database sono installati e le componenti che garantiscono l’esposizione dei servizi su internet salvaguardando la sicurezza 
informatica e la privacy di chi li utilizza. Inoltre si occupa delle performance degli applicativi attraverso opportuni strumenti di 
monitoraggio e tuning dei carichi di lavoro che ne permettono il bilanciamento su più macchine fisiche. Infine si occupa della 
replica degli ambienti per la salvaguardia delle informazioni in caso di gravi danni (backup e disaster recovery).
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progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Attività PPA2018_046 Open Innovation e Open 2.0 

Direzione regionale/ U.O. DG Università, Ricerca e Open Innovation 

Altri soggetti coinvolti Università, cittadini, centri di ricerca e imprese 

Livello strategico  Ecosistemi Digitali Ambito Ricerca e innovazione

Riferimenti normativi   L.R. 29/2016 Lombardia è Ricerca e Innovazione

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Portali 

Attività PPA2018_047 Evoluzione dei servizi digitali a supporto della legge Lombardia è 
Ricerca e Innovazione (l.r. 29/2016)

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 390.000,00

Open Innovation Lombardia nasce con lo scopo di proporre un nuovo modello di policy per l’innovazione regionale all’interno 
dell’obiettivo specifico 1.2 dell’Asse 1 del POR FESR 2007-2013: “Rafforzare la capacità di governance per migliorare la 
competitività del sistema lombardo della conoscenza. Intensificare, semplificare e innovare le relazioni tra gli attori del sistema” 
(Delibera di Giunta n. 733/2013) basato su un nuovo approccio funzionale all'innovazione aziendale che sfrutta le potenzialit à
della rete per permettere alle imprese di innovare velocemente con un approccio collaborativo.
In continuità con il progetto pilota Open Innovation, il POR FESR 2014-2020 (Azione I.1.B.2.1: Azioni di sistema per il sostegno 
alla partecipazione a piattaforme e reti nazionali) prevede un piano di sviluppo della piattaforma con un orizzonte temporale
triennale che prevede sia attività di continuità e consolidamento dell’ambiente OI e della piattaforma di Open Innovation sia 
attività evolutive della piattaforma con lo sviluppo di nuovi servizi e miglioramenti applicativi.
Nel 2016 gli utilizzatori della piattaforma di Open Innovation, in particolare il Cluster Smart Cities and Communities, hanno 
manifestato l’esigenza che la piattaforma fosse distribuita in licenza open source.
La DG Università, Ricerca e Open Innovation ha accolto questa sollecitazione riconoscendone l’alto valore aggiunto e le 
potenzialità evolutive rese possibili dalla condivisione del codice sorgente, aprendo così un nuovo orizzonte progettuale, di cui 
Open Innovation ne era il progetto pilota: Open 2.0.
Il progetto Open 2.0 è stato sviluppato in due direzioni complementari: 

dare la possibilità a tutti i potenziali utilizzatori finali di disporre di moduli applicativi “pronti all’uso” di diversa 
complessità, attingendoli da un catalogo condiviso: 

o pacchetti applicativi che consentano di svolgere specifici processi: ad esempio suite collaborative indirizzate 
a contesti diversi o ambienti per gestire iter di accreditamento; 

o singoli moduli applicativi (ad esempio “pubblicazione notizie”).

 dare la possibilità di sviluppare nuovi moduli o pacchetti applicativi e pubblicarli nel catalogo, in modo da condividerli 
con gli altri utenti. Saranno a disposizione procedure guidate (wizard) per lo sviluppo di moduli applicativi per rendere 
più veloce e affidabile il processo di realizzazione del software e assicurare la conformità dei “prodotti” agli standard 
richiesti dal progetto. 

Per il 2018 si prevedono le seguenti macro attività:

1) Manutenzione evolutiva delle piattaforme Open Innovation e Open 2.0 al fine di garantire nuovi strumenti a supporto 
degli attori dell’innovazione. Particolare attenzione viene posta alle evolutive degli strumenti di Project Management e 
della valorizzazione dei risultati dei progetti di ricerca; 

2) Sviluppo di nuove funzionalità per la piattaforma Open 2.0: in particolare verranno real izzate nuove piattaforme 
preimpostate per poter agevolare il riuso della piattaforma in diversi contesti collaborativi;  

3) QuESTIO: verrà completata l’integrazione del servizio all’interno della piattaforma Open innovation e verrà supportata 
la DG nella gestione, sulla piattaforma, della campagna 2018 dei Centri di Ricerca. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 1.800.000,00
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Direzione regionale/ U.O. DG Università, Ricerca e Open Innovation 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Ricerca e innovazione

Riferimenti normativi   L.R. 29/2016 Lombardia è Ricerca e Innovazione

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Open Innovation 

Attività PPA2018_048 Strumenti  Open Analytics 

La DG Università, Ricerca e Open Innovation, per rafforzare la coerenza e l'integrazione delle politiche regionali in materia di
ricerca ed innovazione, che attualmente si sviluppano in un contesto caratterizzato dalla pluralità di piani e programmi sett oriali, 
ha avviato un percorso legislativo che definisce il complesso degli obiettivi strategici, le linee di intervento prioritarie, gli strumenti 
e l’indicazione del relativo quadro finanziario, giungendo alla promulgazione della legge “Lombardia è Ricerca e Innovazione” ,
approvata il 15 novembre 2016.
Tra le principali novità introdotte dalla legge è prevista l’istituzione di un Foro per Ricerca e Innovazione con funzioni propositive, 
che sarà composto da 10 esperti altamente qualificati a livello mondiale in campo scientifico, umanistico e sociale, selezionati 
attraverso una call pubblica, che forniranno alla Giunta Regionale quel supporto indispensabile per indirizzare, al meglio, l e
politiche Regionali su tematiche di Ricerca e Innovazione, alimentandole costantemente, all’interno di un perimetro 
internazionale, che è indispensabile per crescere, e di una Cabina di regia interassessorile con funzioni di coordinamento 
strategico. Inoltre la legge istituisce la “Giornata della ricerca” intitolata all’oncologo Umberto Veronesi che si è celebra ta l’8 
novembre 2017, nell’anniversario della sua scomparsa.
La piattaforma informatica Open Innovation è, tra le altre cose, lo strumento di attuazione del Foro e più in generale di 
accompagnamento alla Legge.
L’attività prevede un supporto consulenziale specialistico per la DG al fine di delinerare le linee evolutive dei servizi digitali, con 
particolare riferimento ad Open Innovation e Open 2.0.
Di seguito si riporta l’elenco delle attività previste:
- supporto nel percorso di condivisione con gli stakeholders;  
- produzione di executive summary dei contenuti della legge; 
- definizione degli strumenti negoziali per la ricerca e l'innovazione a sostegno dell'ecosistema per la ricerca e l'innovazione;
- definizione delle determinanti per il raccordo tra la governance della ricerca e innovazione e la piattaforma regionale "open 
innovation";
- benchmark sui sistemi internazionali della ricerca e dell'innovazione; 
- analisi delle determinanti per il raccordo con la strategia S3. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 200.000,00

Il machine learning (ML) è un settore emergente in campo informatico e matematico, finalizzato alla esecuzione di analisi predittive 
basato sulla definizione di metodi e l’implementazione di algoritmi di apprendimento che consentono ad un computer di impare ed
estrarre informazioni cognitive dai dati. Con il machine learning si considerano dei casi d’uso e dei corrispondenti dati storici, si 
estraggono i “pattern” cioè gli schemi che li contraddistinguono e eseguono delle previsioni a proposito di nuovi casi d’uso.

Su questi concetti si basa la piattaforma Open Analytics, configurata per estrarre delle policy, quali strumenti di supporto nella 
valutazione delle attuazioni della politica.

Affiancando alle tradizionali analisi statistiche, modelli predittivi basati su algoritmi di ML, ed integrando le fonti dati disponibili in 
Regione con altri dati rilevanti, ottenibili da fonti aperte, tramite strumenti di “sentiment analisys” è possibile realizzare uno strumento 
in grado di suggerire politiche di crescita Regionale:

 Individuando le tematiche di maggiori interesse per il territorio, organizzandole secondo priorità funzionali alla crescita 
regionale; 
Suggerendo aree di intervento, simulandone l’impatto mediante benchmarking a livello Europeo;

 Applicando strumenti innovativi di data fusion e analisi dinamica e intelligente di fonti dati su internet, social media e 
banche dati eterogenee; 
Selezionando automaticamente gli indicatori quantitativi, monitorabili nel tempo e prevedibili grazie agli algoritmi di IA.  

La piattaforma sfrutta i suoi algoritmi intelligenti per analizzare i dati e selezionare una lista di temi di potenziale interesse strategico, 
supportando Regione nella scelta delle proprie politiche e fornire al tempo stesso degli indici quantitativi funzionali al monitoraggio. 
Le attività previste nel 2018 sono: 

progettazione e configurazione di casi d’uso applicativi;
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Direzione regionale/ U.O. DG Università, Ricerca e Open Innovation 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Ricerca e innovazione

Riferimenti normativi   L.R. 29/2016 Lombardia è Ricerca e Innovazione

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_051 Evoluzione DWH-IGRUE e supporto AdG FESR 14-20 

Direzione regionale/ U.O. DG Università, Ricerca e Open Innovation 

Altri soggetti coinvolti DG Ambiente Energia e Sviluppo Sostenibile, DG Casa, Housing Sociale, EXPO2015 e 
internazionalizzazione delle imprese, DG Culture, Identità e Autonomie, DG Sviluppo economico 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Programmazione

Riferimenti normativi   POR FESR 14-20 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Interfacciamento con il sistema di 
monitoraggio IGRUE e il registro nazionale 
Aiuti 

 progettazione e configurazione del modulo per fare scouting della rete; 
progettazione e configurazione dell’area Open Source dedicata agli sviluppatori per consentire il riuso e l’integrazione 
da parte di terzi; 
progettazione e configurazione del modulo di data fusion per l’integrazione di fonti dati eterogenee;

 progettazione e configurazione del motore di ricerca semantica; 
 configurazione dei servizi di ascolto del territorio; 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 300.000,00

La piattaforma SiAge è il contesto applicativo a supporto dei procedimenti di erogazione di Regione Lombardia.  
SiAge garantisce la gestione completa dell’iter procedurale di un procedimento di erogazione.attraverso la progettazione e lo
sviluppo di moduli dedicati.
Conseguentemente alle diverse tipologie di azioni e criteri definiti e pubblicati nei singoli bandi possono essere attivati m oduli 
personalizzati quali l’adesione, l’istruttoria, l’accettazione e acconti, la comunicazione di avvio o fine lavori, la rendicontazione da 
parte dei beneficiari (FO) e la  verifica interna della rendicontazione utente (BO), la gestione degli impegni di spesa e del le 
liquidazioni, l’interazione con il Registro Nazionale Aiuti, ecc. 
La flessibilità della piattaforma permette, inoltre, la gestione di procedimenti amministrativi non legati a erogazioni come le 
manifestazioni di interesse, le convenzioni, gli Accordi di programma, ecc. consentendo la definizione di iter procedurali 
diversificati.  
Gli interventi che verranno effettuati nel 2018 sui sistemi informativi a supporto dell’Autorità di Gestione FESR 14 -20 saranno i 
seguenti:

Servizio di consulenza e di Service Management per la raccolta dei requisiti presso Regione Lombardia per 
l’informatizzazione dei bandi in capo all’AdG FESR;
Attività di progettazione e sviluppo bandi relativa al completamento delle fasi delle misure attivate nel 2017 e l’avvio 
delle misure pianificate nel 2018; 

 Attività di manutenzione evolutiva e supporto per l'utilizzo e l'evoluzione del Datawarehouse nell’ottica di integrazione 
dei dati FESR provenienti da SiAge. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 1.360.255,37 € 700.000,00 
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Attività PPA2018_054 Supporto AdG FSE 2014-2020 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Programmazione

Riferimenti normativi   POR FSE 2014/2020

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 PRODE e sistema regionale della 
formazione 

 sistema unitario del lavoro (SIUL) 

sistema di monitoraggio IGRUE e il 
registro nazionale Aiuti 

Attività PPA2018_056 Evoluzione DWH - gestione 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro , Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

La piattaforma SiAge è il contesto applicativo a supporto dei procedimenti di erogazione di Regione Lombardia.  
SiAge garantisce la gestione completa dell’iter procedurale di un procedimento di erogazione.attraverso la progettazione e lo 
sviluppo di moduli dedicati.
Conseguentemente alle diverse tipologie di azioni e criteri definiti e pubblicati nei singoli bandi possono essere attivati m oduli 
personalizzati quali l’adesione, l’istruttoria, l’accettazione e acconti, la comunicazione di avvio o fine lavori, la rendicontazione da 
parte dei beneficiari (FO) e la  verifica interna della rendicontazione utente (BO), la gestione degli impegni di spesa e del le 
liquidazioni, l’interazione con il Registro Nazionale Aiuti, ecc. 
La flessibilità della piattaforma permette, inoltre, la gestione di procedimenti amministrativi non legati a erogazioni come le 
manifestazioni di interesse, le convenzioni, gli Accordi di programma, ecc. consentendo la definizione di iter procedurali 
diversificati.  
Gli interventi che verranno effettuati nel 2018 sui sistemi informativi a supporto dell’Autorità di Gestione FSE 14 -20 saranno i 
seguenti:

 completamento dell'informatizzazione delle fasi gestionali degli avvisi FSE pubblicati nel corso del 2017; 
informatizzazione dei nuovi avvisi FSE (indicativamente verranno realizzati 2 bandi medi senza riuso, 8 bandi 
complessi con riuso parziale, 12 bandi complessi con riuso totale); 

 supporto alla gestione e all'utilizzo del sistema. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 800.000,00 € 800.000,00 € 800.000,00

Le attività si riferiscono alla gestione ed assistenza relativa allo strumento di reportistica ed analisi dei dati che integra in un’unica 
fonte informativa le seguenti informazioni:

 SIAGE per le informazioni relative alle procedure dote (DUL, IeFP..) attivate a valere a valere sul POR 2014/20120 
 GeFO per informazioni relative a: politiche attive, politiche passive, accreditamento, percorsi formativi DDIF, percorsi 

formativi extra obbligo; 
COB (Comunicazioni obbligatorie) per le informazioni relative a: attivazioni rapporti di lavoro, variazioni rapporti di 
lavoro, cessazioni rapporti di lavoro, datori di lavoro, lavoratori; 

 BLL (BorsaLavoro Lombardia) per le informazioni relative a: adesioni garanzia giovani, monitoraggio flussi SAP; 
 Monitorweb Percorsi normati e regolamentati 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 200.000,00
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Attività PPA2018_057 Evoluzione DWH 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro , Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_058 Bandi NON FSE sviluppo 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro , Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 PRODE e sistema regionale della 
formazione 

 sistema unitario del lavoro (SIUL) 

Interfacciamento con il Registro Nazionale 
Aiuti 

Le attività si riferiscono alla evoluzione dello strumento di reportistica ed analisi dei dati che integra in un’unica fonte informativa 
le seguenti informazioni:

 SIAGE per le informazioni relative alle procedure dote (DUL, IeFP..) attivate a valere a valere sul POR 2014/20120 
 GeFO per informazioni relative a: politiche attive, politiche passive, accreditamento, percorsi formativi DDIF, percorsi 

formativi extra obbligo; 
COB (Comunicazioni obbligatorie) per le informazioni relative a: attivazioni rapporti di lavoro, variazioni rapporti di 
lavoro, cessazioni rapporti di lavoro, datori di lavoro, lavoratori; 

 BLL (BorsaLavoro Lombardia) per le informazioni relative a: adesioni garanzia giovani, monitoraggio flussi SAP; 
 Monitorweb Percorsi normati e regolamentati; 

E' prevista nel 2018 l'integrazione delle informazioni relative agli avvisi con rendicontazione a costi reali (progetti) e l'evoluzione 
degli strumenti per l'analisi delle informazioni in ambito Istruzione e Formazione

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 200.000,00 € 200.000,00

La piattaforma SiAge è il contesto applicativo a supporto dei procedimenti di erogazione di Regione Lombardia.  
SiAge garantisce la gestione completa dell’iter procedurale di un procedimento di erogazione.attraverso la progettazione e lo
sviluppo di moduli dedicati. 
Conseguentemente alle diverse tipologie di azioni e criteri definiti e pubblicati nei singoli bandi possono essere attivati m oduli 
personalizzati quali l’adesione, l’istruttoria, l’accettazione e acconti, la comunicazione di avvio o fine lavori, la rendicontazione da 
parte dei beneficiari (FO) e la  verifica interna della rendicontazione utente (BO), la gestione degli impegni di spesa e del le 
liquidazioni, l’interazione con il Registro Nazionale Aiuti, ecc.
La flessibilità della piattaforma permette, inoltre, la gestione di procedimenti amministrativi non legati a erogazioni come le 
manifestazioni di interesse, le convenzioni, gli Accordi di programma, ecc. consentendo la definizione di iter procedurali 
diversificati.  
Sono previsti nel 2018 i seguenti interventi a valere sui fondi PRS, Fondo Regionale Disabili e Apprendistato: 

 informatizzazione dei nuovi avvisi 
 supporto alla gestione e all'utilizzo del sistema 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 100.000,00 € 100.000,00 € 100.000,00



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 472 – Bollettino Ufficiale

LOMBARDIA INFORMATICA S.p.A.     

Programma pluriennale delle attività di Lombardia Informatica 2018-2020 
Pagina 57 di 108 

Attività PPA2018_059 Bandi non FSE - gestione 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 PRODE e sistema regionale della 
formazione 

 sistema unitario del lavoro (SIUL) 

Interfacciamento con il Registro Nazionale 
Aiuti 

Attività PPA2018_060 Sistema Informativo DG IFL (GEFO) - gestione 

La piattaforma SiAge è il contesto applicativo a supporto dei procedimenti di erogazione di Regione Lombardia.  
SiAge garantisce la gestione completa dell’iter procedurale di un procedimento di erogazione attraverso la progettazione e lo 
sviluppo di moduli dedicati.
Conseguentemente alle diverse tipologie di azioni e criteri definiti e pubblicati nei singoli bandi possono essere attivati moduli 
personalizzati quali l’adesione, l’istruttoria, l’accettazione e acconti, la comunicazione di avvio o fine lavori, la rendicontazione da 
parte dei beneficiari (FO) e la  verifica interna della rendicontazione utente (BO), la gestione degli impegni di spesa e del le 
liquidazioni, l’interazione con il Registro Nazionale Aiuti, ecc.
La flessibilità della piattaforma permette, inoltre, la gestione di procedimenti amministrativi non legati a erogazioni come le 
manifestazioni di interesse, le convenzioni, gli Accordi di programma, ecc. consentendo la definizione di iter procedurali 
diversificati.  
Sono previsti nel 2018 i seguenti interventi a valere sui fondi PRS, Fondo Regionale Disabili e Apprendistato:

 completamento dell'informatizzazione delle fasi gestionali degli avvisi pubblicati nel corso del 2017 
 supporto alla gestione e all'utilizzo del sistema 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 200.000,00

Il sistema Informativo della DG Istruzione Formazione e Lavoro si compone di una molteplicità di servizi ad oggi erogati 
attraverso i seguenti sistemi:

 GEFO 
 Borsalavoro lombardia 
 Comunicazioni Obbligatorie 
 Libretto Formativo 
 Fascicolo digitale del Cittadino 
 Sistema Informativo Disabili 
 Cruscotto lavoro 
 SISTAL Quadrante del lavoro 

E' stato individuato con la DG IFL un piano di sviluppo del Sistema Unico del Lavoro e del Sistema unico della formazione che 
porterà nei prossimi due anni alla dismissione graduale dei sistemi sopra menzionati.
In questa fase transitoria si prevedono gli interventi di manutenzione minimi necessari per garantire continuità nell'erogazione dei 
servizi. Di seguito una breve descrizione dei servizio in oggetto:
GEFO
Il sistema GEFO, realizzato a partire dal 2007, ad oggi ospita i seguenti servizi: 
Albo degli accreditati ai servizi per il lavoro
L'iscrizione all'albo regionale degli accreditati è il prerequisito per l'accesso ai finanziamenti regionali stanziati con lo  scopo di 
favorire l'occupazione dei cittadini lombardi attraverso  la fruizione di servizi erogati dagli operatori accreditati. 
Albo degli accreditati ai servizi di formazione 
L'iscrizione all'albo regionale degli accreditati è il prerequisito per l'accesso ai finanziamenti regionali stanziati con lo scopo di 
accrescere le competenze dei cittadini lombardi attraverso la fruizione dei servizi di formazione erogati dagli operatori accreditati. 
Gestione percorsi di formazione
Vengono gestite attraverso il sistema le fasi di progettazione e realizzazione dei percorsi formativi, in particolare vengono gestiti i 
percorsi di specializzazione, formazione continua e formazione abilitante all'esercizio della professione. 
DID on Line
E' la Dichiarazione di Immediata Disponibilità al lavoro resa dai cittadini disoccupati. La dichiarazione serve per certifica re lo stato 



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 473 –

LOMBARDIA INFORMATICA S.p.A.     

Programma pluriennale delle attività di Lombardia Informatica 2018-2020 
Pagina 58 di 108 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Istruzione, Formazione, Lavoro

Riferimenti normativi   D.Lgs. 150, L.21/99

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Integrazione con i sistemi provinciali  Integrazione con il sistema nazionale 
ANPAL 

Attività PPA2018_061 Sistema Informativo Disabili - gestione 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   D.Lgs. 150, L.21/99

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Integrazione con il sistema nazionale 
ANPAL  Integrazione con i sistemi provinciali 

Attività PPA2018_062 Garanzia Giovani - sviluppo 

di disoccupazione e attivare quindi la procedura di assegnazione dell'assegno di disoccupazione.  

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00
€ 139.804,00  

€ 50.000,00 € 50.000,00

Le attività si riferiscono alla gestione ed assistenza relativa al Sistema Informativo Disabili, inquadrato nel contesto della Legge 
68/99, che ha come finalità la promozione dell'inserimento delle persone con disabilità nel mondo del lavoro attraverso servi zi di 
sostegno e di collocamento mirato.
Il collocamento delle persone rientranti tra i destinatari della legge 68/99 è una delle competenze attribuite alle Province.
In questo contesto vengono gestite attraverso il sistema SINTESI le “Liste di collocamento mirato”, ossia gli elenchi delle persone 
con disabilità che richiedono di accedere ai servizi erogati dai centri per l'impiego con lo scopo di beneficiare dell’inserimento del 
mondo del lavoro preservando la reale compatibilità tra il lavoratore e la mansione lavorativa.
Regione Lombardia e le Province Lombarde, attraverso un accordo quadro che ne definisce i rispettivi ruoli e responsabilità, 
predispone un piano di intervento per l’attuazione delle politiche previste dalla Legge 68/99. 
Nel corso del 2015 e 2016 è stato realizzato il Sistema Informativo Disabili ossia la base dati regionale attraverso la quale 
vengono consultati i dati, effettuate le verifiche e prodotti i report di monitoraggio delle attività sopra menzionate.
Il Sistema Informativo Disabili viene alimentato attraverso la cooperazione applicativa con i 12 sistemi provinciali. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 100.000,00 € 100.000,00 € 100.000,00

Il programma Garanzia Giovani è un programma nazionale attivato nel maggio del 2014 con lo scopo di facilitare l'inserimento dei
giovani nel mondo del lavoro. L'iniziativa prevede l'attivazione su territorio nazionale di una rete di servizi di formazione e 
orientamento che accompagnino i giovani verso l'attivazione di un rapporto di lavoro. 
A partire dal 2014 è stata realizzata una piattaforma tecnologica che prevede l'aggiornamento in cooperazione applicativa del
sistema nazionale e dei sistemi regionali e provinciali. I flussi prevedono lo scambio delle informazioni dei giovani che aderiscono 
al programma, lo scambio delle informazioni relative ai servizi attivati e l'invio al nodo nazionale delle spese sostenute da lle 
regioni ai fini della richiesta rimborso da parte della UE (rendicontazione della spesa). 
Nel corso del 2018 sono previste le seguenti attività:

 completamento del modulo di rendicontazione della spesa in particolare per la misure autoimprenditorialità  
 realizzazione del modulo per la trasmissione dei flussi per il monitoraggio IGRUE 
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Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti DG Università, Ricerca e Open Innovation, DG Reddito di autonomia ed Inclusione sociale 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   Norme di attuazione Garanzia Giovani

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Sistema Informativo Unitario del Lavoro 
(SIUL)  Garanzia Giovani 

 attivazione delle nuove misure  
 manutenzione dei moduli attivi 
 supporto alla generazione dei flussi per la rendicontazione della spesa 

Per garantire un adeguato supporto ai giovani che aderiranno alla nuova attuazione del programma, ai soggetti erogatori dei 
servizi e agli utenti regionali preposti alla gestione si prevede un adeguamento del servizio di assistenza.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 300.000,00 
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Attività PPA2018_063 Garanzia Giovani - gestione 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti DG Università, Ricerca e Open Innovation, DG Reddito di autonomia ed Inclusione sociale 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   Norme di attuazione Garanzia Giovani

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale 

Livello regionale Livello nazionale 

Sistema Informativo Unitario del Lavoro 
(SIUL)  Garanzia Giovani 

Attività PPA2018_064 Cruscotto Lavoro - sviluppo 

Il programma Garanzia Giovani è un programma nazionale attivato nel maggio del 2014 con lo scopo di facilitare l'inserimento dei
giovani nel mondo del lavoro. L'iniziativa prevede l'attivazione su territorio nazionale di una rete di servizi di formazione e 
orientamento che accompagnino i giovani verso l'attivazione di un rapporto di lavoro. 
A partire dal 2014 è stata realizzata una piattaforma tecnologica che prevede l'aggiornamento in cooperazione applicativa del
sistema nazionale e dei sistemi regionali e provinciali. I flussi prevedono lo scambio delle informazioni dei giovani che aderiscono 
al programma, lo scambio delle informazioni relative ai servizi attivati e l'invio al nodo nazionale delle spese sostenute da lle 
regioni ai fini della richiesta rimborso da parte della UE (rendicontazione della spesa). 
Di seguito i principali componenti.
servizi per l’adesione al programma: i giovani possono aderire al programma attraverso il sistema nazionale o attraverso uno 
qualsiasi dei sistemi regionali che si scambiano le informazioni in cooperazione applicativa;
servizi per il contatto e la presa in carico dei giovani: i “soggetti titolati” contattano i giovani attraverso gli strumenti messi a 
disposizione del sistema informativo, prendo in carico l’utente e attivano il percorso di politica attiva;
servizi per la gestione delle politiche: sono stati realizzati gli strumenti per la gestione delle eseguenti misure: 

 Formazione 
 Accompagnamento al lavoro  
 Apprendistato  
 Tirocinio extracurriculare 
 Servizio civile 

Sostegno all’auto imprenditorialità 
servizi di cooperazione applicativa con il sistema nazionale e i sistemi provinciali: il sistema nazionale e i sistemi 
regionali/provinciali si scambiano le informazione attraverso i servizi di cooperazione applicativa esposti attraverso porta di 
dominio;
rendicontazione della spesa: l’organismo intermedio periodicamente trasmette al sistema nazionale le spese sostenute e 
rimborsabili. La trasmissione avviene attraverso il sistema informativo che:

 crea automaticamente gli universi di campionamento 
tiene traccia dei controlli in loco e dell’esito degli stessi

 tiene tracci dei controlli ammissibilità e pagabilità della spesa 
 predispone i tracciati da trasmette al sistema nazionale 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 257.000,00 € 257.000,00 € 257.000,00

Cruscotto Lavoro è uno strumento pensato per la rete degli Operatori Accreditati Lombardi che attivano le Politiche di Regione 
Lombardia. 
E' una piattaforma collaborativa che permette di agevolare lo svolgimento quotidiano delle pratiche operative, di ottenere 
informazioni tempestive rispetto alle politiche attivate da regione e di interagire in maniera semplificata con la Direzione Generale 
per segnalare eventuali difficoltà nella partecipazione ai bandi o nell'attuazione della attività finanziate. 
Le principali componenti sono:

 portale di collaborazione (newsgroup, bacheca, informativa etc...); 
 modulo per la gestione delle segnalazioni (gestione attraverso interfaccia di back office delle segnalazioni/richieste 

riguardanti la  normativa e le procedure amministrative); 
 modulo per la gestione degli eventi (riunioni, sessioni formative, workshop, etc.); 
 modulo per gli adempimenti previsti dalla L.231 – 190; 
 modulo per la consultazione dell'albo degli operatori accreditati con visualizzazione su mappa.  

Nel corso del 2018 sono previsti i seguenti interventi:

 realizzazione degli strumenti amministrativi per la personalizzazione dell'homepage; 
 realizzazione di nuove funzionalità per l'invio delle comunicazioni; 
 realizzazione di nuove funzionalità per la gestione delle FAQ; 
 realizzazione di nuove funzionalità per la pubblicazione delle news; 
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Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   D.Lgs. 150, L.21/99

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_065 Cruscotto Lavoro - gestione 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   D.Lgs. 150, L.21/99

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_066 Sviluppo del Sistema Informativo Unitario del Lavoro - SIUL 

 realizzazione di funzionalità per la pubblicazione delle bacheche; 
 realizzazione di nuove funzionalità per la gestione degli eventi; 
 realizzazione di un nuovo sistema di classificazione delle segnalazioni.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00 € 50.000,00 € 50.000,00

Le attività si riferiscono alla gestione e assistenza relativa al Cruscotto Lavoro, uno strumento pensato per la rete degli Operatori 
Accreditati Lombardi che attivano le Politiche di Regione Lombardia. 
E' una piattaforma collaborativa che permette di agevolare lo svolgimento quotidiano delle pratiche operative, di ottenere 
informazioni tempestive rispetto alle politiche attivate da regione e di interagire in maniera semplificata con la Direzione Generale 
per segnalare eventuali difficoltà nella partecipazione ai bandi o nell'attuazione della attività finanziate. 
Le principali componenti sono:

 portale di collaborazione (newsgroup, bacheca, informativa etc...); 
 modulo per la gestione delle segnalazioni (gestione attraverso interfaccia di back office delle segnalazioni/richieste 

riguardanti la  normativa e le procedure amministrative); 
 modulo per la gestione degli eventi (riunioni, sessioni formative, workshop, etc.); 
 modulo per gli adempimenti previsti dalla L.231 – 190; 
 modulo per la consultazione dell'albo degli operatori accreditati con visualizzazione su mappa.  

Nel corso del 2018 sono previsti i seguenti interventi:

 realizzazione degli strumenti amministrativi per la personalizzazione dell'homepage; 
 realizzazione di nuove funzionalità per l'invio delle comunicazioni; 
 realizzazione di nuove funzionalità per la gestione delle FAQ; 
 realizzazione di nuove funzionalità per la pubblicazione delle news; 
 realizzazione di funzionalità per la pubblicazione delle bacheche; 
 realizzazione di nuove funzionalità per la gestione degli eventi; 
 realizzazione di un nuovo sistema di classificazione delle segnalazioni. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00 € 50.000,00 € 50.000,00
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Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   D.Lgs .150 del 14/9/2015

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

progetti di integrazione dei servizi in 
ambito Lavoro  Sistema ANPAL 

Attività PPA2018_067 Gestione del Sistema Informativo Unitario del Lavoro - SIUL 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   D.Lgs .150 del 14/9/2015

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Sistema ANPAL 

Il D.Lgs .150 del 14/9/2015 ha istituito la Rete Nazionale dei servizi per le politiche del  lavoro e, attraverso il coordinamento dalla 
nuova Agenzia Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro (ANPAL), ha ridefinito il processo di accesso ai percorsi per 
l’inserimento e il reinserimento nel mercato del lavoro.
L’adozione del D.Lgs 150/2015 e la sua pronta applicazione in Regione Lombardia (circolare 11/2015) ha comportato un 
aggiornamento delle procedure di gestione relativamente a:

 gestione dello stato di disoccupazione (integrazione tra DID, COB, PSP); 
 gestione delle informazioni relative ai percorsi di politica attiva del lavoro; 
 gestione delle Comunicazioni Obbligatorie 
 gestione delle informazioni di scambio con il sistema informativo percettori INPS 

Nel corso del 2017 è stato realizzato il SIUL ossia il sistema gestionale per accreditati e Centri per l'Impiego attraverso il quale 
vengono gestite, in cooperazione applicativa con il sistema ANPAL, le Dichiarazioni di Immediata Disponibilità, i Patti di Servizio 
Personalizzati e le Schede Anagrafico professionale.
Il completamento del sistema prevede la realizzazione entro il 2019 dei seguenti moduli: 

 modulo per la gestione delle NASPI (Nuova Assicurazione Sociale Per l'Impiego) - Integrazione con il sistema INPS 
 modulo per la Gestione dello stato occupazionale 
 modulo per l'integrazione con il sistema delle politiche attive (SIAGE) 
 sistema per la gestione delle liste di collocamento mirato (Legge 68 e Articolo 16) 
 modulo per l'adesione al programma Garanzia Giovani da parte dei cittadini 
 modulo per la gestione dell'agenda (contatti dei cittadini e appuntamenti) 
 sistema per la gestione delle Comunicazioni Obbligatorie (CO) 
 sistema di incrocio domanda offerta per chi cerca e chi offe lavoro) 
 modulo Reportistica 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 600.000,00 € 600.000,00 € 600.000,00

Il D.Lgs .150 del 14/9/2015 ha istituito la Rete Nazionale dei servizi per le politiche del  lavoro e, attraverso il coordinamento dalla 
nuova Agenzia Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro (ANPAL), ha ridefinito il processo di accesso ai percorsi per 
l’inserimento e il reinserimento nel mercato del lavoro.
L’adozione del D.Lgs 150/2015 e la sua pronta applicazione in Regione Lombardia (circolare 11/2015) ha comportato un 
aggiornamento delle procedure di gestione relativamente a: 

 gestione dello stato di disoccupazione (integrazione tra DID, COB, PSP); 
 gestione delle informazioni relative ai percorsi di politica attiva del lavoro; 
 gestione delle Comunicazioni Obbligatorie 
 gestione delle informazioni di scambio con il sistema informativo percettori INPS 

Nel corso del 2017 è stato realizzato il SIUL ossia il sistema gestionale per accreditati e Centri per l'Impiego attraverso i l quale 
vengono gestite, in cooperazione applicativa con il sistema ANPAL, le Dichiarazioni di Immediata Disponibilità, i Patti di Servizio 
Personalizzati e le Schede Anagrafico professionale.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 
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Attività PPA2018_068 Sviluppo del sistema informativo per le Prove D'Esame - PRODE 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione Formazione e Lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti Centri di formazione professionale, Istituzioni scolastiche 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Formazione

Riferimenti normativi   Norme nazionali e regionali sulla Formazione

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Sistema Informativi Unitario del Lavoro 
(SIUL) 

Attività PPA2018_069 Gestione del sistema informativo per le Prove D'Esame - PRODE 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione Formazione e Lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti Centri di formazione professionale, Istituzioni scolastiche 

2018 2019 2020

€ 300.000,00 € 300.000,00 € 300.000,00

Prode rientra nel “Sistema Unico Istruzione e Formazione” ovvero la composizione di un set di sotto-servizi progettati 
coerentemente e che accedono all’unica dorsale informativa per la gestione dei corsi erogati da Regione. Inizialmente pensato
per la gestione degli esami evolverà per coprire tutte le “necessità” del mondo della formazione professionale erogata da 
Regione.
Attualmente è composto da due sotto-servizi: 

 Il servizio PRODE 

 Il servizio CERTIFICA!  
Il servizio PRODE gestisce le procedure ed i processi per la gestione delle prove d’esame, dalla Configurazione e creazione della 
sessione di esame, fino alla correzione delle prove e caricamento dei risultati delle singole domande. Permette inoltre di inserire 
le informazioni riguardanti la vita dello studente, ai fini di popolare sezioni vitali dei certificati di Diploma, Qualifica e Competenza. 
Il servizio CERTIFICA si occupa della gestione degli attestati finalizzata, in ultimo, alla generazione dei certificati cartacei.  
Le funzionalità attualmente disponibili servono a gestire le richieste di certificato di fine esame o il registro consegna. Alla 
richiesta di stampa è quindi possibile scegliere tra la visualizzazione di una anteprima (che permette di controllare l'idone ità e 
correttezza delle informazioni fornite) e la prosecuzione tramite comando Continua, che stacca ufficialmente un protocollo 
regionale (usa il Protocollo EDMA della DG E1 - Formazione); il documento potrà quindi essere stampato in forma cartacea. Si fa 
noto che tale stampa si può effettuare una sola volta, con le necessarie autenticazioni e filigrana.
Le evoluzioni del sotto-servizio PRODE prevedono: 

l’implementazione dei moduli a monte (la richiesta della commissione) e a valle del modulo “core” attualmente 
implementato; 

 l'estensione delle tipologie di sessione di esame (e.g. test d'ingresso) e in fieri una estensione del  servizio ad altri casi 
d'uso (e.g. Abilitazione estetisti e parrucchieri). 

A tutto questo farà ulteriormente seguito lo sviluppo delle medesime funzionalità attualmente disponibili sul tema sulla 
piattaforma GEFO.
Per Giugno dell'anno 2018 è previsto l'utilizzo di PRODE da parte di tutti gli Istituti Scolastici. 
Per il sotto-servizio CERTIFICA! alla gestione degli attestati già sviluppata ed in esercizio faranno seguito una funzionalità per la 
disposizione dei duplicati delle certificazioni intermedie e per l'autenticazione. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 400.000,00 € 400.000,00 € 400.000,00

Le attività si riferiscono alla gestione ed assistenza di alcuni servizi del “Sistema Unico Istruzione e Formazione”, attualmente 
composto da:

 Il servizio PRODE 

 Il servizio CERTIFICA!  
Il servizio PRODE gestisce le procedure ed i processi per la gestione delle prove d’esame, dalla Configurazione e creazione della 
sessione di esame, fino alla correzione delle prove e caricamento dei risultati delle singole domande. Permette inoltre di inserire 
le informazioni riguardanti la vita dello studente, ai fini di popolare sezioni vitali dei certificati di Diploma, Quali fica e Competenza. 
Il servizio CERTIFICA si occupa della gestione degli attestati finalizzata, in ultimo, alla generazione dei certificati cartacei.  
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Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Formazione

Riferimenti normativi   Norme nazionali e regionali sulla Formazione

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Sistema Informativi Unitario del Lavoro 
(SIUL) 

Attività PPA2018_070 Gestione del Sistema Informatico Statistico del Lavoro (SISTAL) e 
del Quadrante del lavoro

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   D.Lgs. 150, L.21/99

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Integrazione con i sistemi provinciali Integrazione con il sistema nazionale 
ANPAL 

Attività PPA2018_071 Gestione del sistema informativo a supporto delle Comunicazioni 
Obbligatorie (COB)

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 500.000,00

Il sistema Informativo della DG Istruzione, Formazione e Lavoro si compone di una molteplicità di servizi ad oggi erogati 
attraverso i seguenti sistemi:

 GEFO 
 Borsalavoro lombardia 
 Comunicazioni Obbligatorie 
 Libretto Formativo 
 Fascicolo digitale del Cittadino 
 Sistema Informativo Disabili 
 Cruscotto lavoro 
 SISTAL Quadrante del lavoro 

E' stato individuato con la DG IFL un piano di sviluppo del Sistema Unico del Lavoro e del Sistema unico della formazione che 
porterà nei prossimi due anni alla dismissione graduale dei sistemi sopra menzionati.
In questa fase transitoria si prevedono gli interventi di manutenzione minimi necessari per garantire continuità nell'erogazione dei 
servizi.
Di seguito una breve descrizione dei servizi in oggetto.

SISTAL
Il Sistema Informativo Statistico per il Mercato del Lavoro (SISTAL) è il datawarehouse di primo livello attualmente in uso presso 
La DG IFL, ARIFL e le province lombarde per il monitoraggio e l’analisi dell’andamento del mercato del lavoro lombardo. 
Il sistema si basa sui dati delle comunicazioni obbligatorie. Una componente fondamentale del sistema sono le procedure di 
caricamento dei dati che garantiscono la qualità delle informazioni attraverso logiche statistiche di ricostruzione dei dati mancanti 
o in qualche misura incoerenti. I dati elaborati sono resi fruibili attraverso un'interfaccia applicativa che consente agli utenti sia di 
consultare report preconfezionati, sia di applicare filtri personalizzati ad oggetti esistenti sia di costruire estrazion i personalizzate. 

Quadrante del Lavoro
Il Quadrante del Lavoro (QdL) è un portale consultabile in intranet ed espone dei dati di sintesi del mercato del lavoro lombardo. 
I dati pubblicati si riferiscono a diverse fonti, tra le principali ci sono: ISTAT, INPS, EUROSTAT, UnionCamere e SISTAL. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 48.000,00 € 48.000,00 € 48.000,00
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Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Lavoro

Riferimenti normativi   D.Lgs. 150, L.21/99

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Integrazione con i sistemi provinciali Integrazione con il sistema nazionale 
ANPAL 

Attività PPA2018_072 Gestione del Fascicolo del Cittadino 

Il sistema Informativo della  DG Istruzione, Formazione e Lavoro  si compone di una molteplicità di servizi ad oggi erogati 
attraverso i seguenti sistemi:

 GEFO 
 Borsalavoro lombardia 
 Comunicazioni Obbligatorie 
 Libretto Formativo 
 Fascicolo digitale del Cittadino 
 Sistema Informativo Disabili 
 Cruscotto lavoro 
 SISTAL Quadrante del lavoro 

E' stato individuato con la DG IFL un piano di sviluppo del Sistema Unico del Lavoro e del Sistema unico della formazione che 
porterà nei prossimi due anni alla dismissione graduale dei sistemi sopra menzionati.
In questa fase transitoria si prevedono gli interventi di manutenzione minimi necessari per garantire continuità nell'erogazione dei 
servizi.
Di seguito una breve descrizione del servizio in oggetto. 

Comunicazioni obbligatorie
Il sistema "Comunicazioni Obbligatorie" (COB) è il sistema regionale che, in adempimento alla normativa vigente, si configura 
come servizio di trasmissione al sistema nazionale di tutte le comunicazioni obbligatorie provenienti  al sistema provinciale
“Sintesi”.
Le comunicazioni obbligatorie vengono fatte dalle imprese sul sistema SINTSI e contengono le informazioni relative a tutti i 
rapporti di lavoro attivati, cessati e variati.
A partire dal 2013 il servizio è stato completato con la creazione di una banca dati integrata nel Datawarehouse della direzione e 
"consultabile" attraverso un'interfaccia Business Object. 
Grazie a questa integrazione sono stati realizzati diversi strumenti aventi lo scopo di "valutare" l'efficacia in termini di esiti 
occupazionali delle politiche attivate sul territorio.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00 € 50.000,00 € 50.000,00

Il sistema Informativo della  DG Istruzione, Formazione e Lavoro  si compone di una molteplicità di servizi ad oggi erogati 
attraverso i seguenti sistemi:

 GEFO 
 Borsalavoro lombardia 
 Comunicazioni Obbligatorie 
 Libretto Formativo 
 Fascicolo digitale del Cittadino 
 Sistema Informativo Disabili 
 Cruscotto lavoro 
 SISTAL Quadrante del lavoro 

E' stato individuato con la DG IFL un piano di sviluppo del Sistema Unico del Lavoro e del Sistema unico della formazione che 
porterà nei prossimi due anni alla dismissione graduale dei sistemi sopra menzionati.
In questa fase transitoria si prevedono gli interventi di manutenzione minimi necessari per garantire continuità nell'erogazione dei 
servizi. 
Di seguito una breve descrizione dei servizio in oggetto.

Fascicolo del cittadino
Il fascicolo del cittadino è un sistema di data integration avente lo scopo di ricostruire in un unica base dati le informazioni dei 
cittadini lombardi in ambito istruzione e lavoro. Il fascicolo è strutturato in sezioni nelle quali sono organizzate le informazioni 
relative a:

 percorso scolastico intrapreso; 
 livello di istruzione raggiunto o in fase di conseguimento; 
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Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Formazione, Lavoro

Riferimenti normativi   D.Lgs. 150, L.21/99

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Integrazione con i sistemi provinciali Integrazione con il sistema nazionale 
ANPAL 

Attività PPA2018_073 Gestione Anagrafe edilizia scolastica - Piattaforma NIDI 

Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione Formazione e Lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Istruzione

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_075 Gestione Anagrafe edilizia scolastica 

 esperienza formativa anche extra-obbligo e in ambito non formale; 
 stato occupazionale e carriera lavorativa; 
 servizi erogati da regione Lombardia di cui il soggetto ha beneficiato (es. inserimento lavorativo, tirocini) 
 finanziamenti, indennità o agevolazioni cui il soggetto ha beneficiato  (dote scuola, indennità di disoccupazione etc.)

certificati rilasciati dall’amministrazione regionale (certificazione delle competenze, libretto formativo etc.) 
Le principali banche dati integrate sono GEFO, Anagrafe Studenti, Anagrafe dei cittadini, Schede anagrafico professionale, 
Comunicazioni obbligatorie, Libretto formativo.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 15.000,00 € 15.000,00 € 15.000,00

Il contesto regionale prevede attualmente due principali sistemi per la gestione delle informazioni inerenti il mondo scolast ico,
ARS ed ARES. Il primo sistema è rivolto alla gestione delle iscrizioni, dell’organico e delle offerte formative riguardanti le scuole, 
il secondo invece ha l’obiettivo principale di censire le informazioni/caratteristiche inerenti gli edifici scolastici.
ARES – Anagrafica Regionale Edilizia Scolastica (Lombardia) È il sistema per la gestione del censimento degli edifici scolastici e 
delle istituzioni scolastiche annesse (esempio: informazioni su età e sulle condizioni dell’edificio, la vicinanza o meno a z one 
pericolose, ecc.). Tali informazioni sono richieste e vengono periodicamente inviate al MIUR (il Ministero dell’Istruzione, 
dell’Università e della Ricerca).
Nel corso del 2018 il sistema ARES verrà integrato con i servizi del Viewer geografico in particolare per:

 la ricerca dei nidi e micronidi sul territorio lombardo; 
 la scelta dei percorsi formativi e degli istituti che li erogano; 

la ricerca degli operatori accreditati all’inserimento nel mondo del lavoro.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 100.000,00 € 100.000,00 € 100.000,00

Il contesto regionale prevede attualmente due principali sistemi per la gestione delle informazioni inerenti il mondo scolastico,
ARS ed ARES. Il primo sistema è rivolto alla gestione delle iscrizioni, dell’organico e delle offerte formative riguardanti le scuole, 
il secondo invece ha l’obiettivo principale di censire le informazioni/caratteristiche inerenti gli edifici scolastici .
Di seguito una breve descrizione.
ARS – Anagrafica Regionale Studenti 
È il sistema regionale che raccoglie le informazioni relative al dimensionamento scolastico degli istituti scolastici, e gestisce le 
offerte formative messe a disposizione dagli stessi istituti. Fino al 2014 il sistema gestiva le iscrizioni scolastiche degli  alunni. 
ARES – Anagrafica Regionale Edilizia Scolastica (Lombardia) È il sistema per la gestione del censimento degli edifici scolastici e 
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Direzione regionale/ U.O. DG Istruzione, Formazione e lavoro, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Istruzione

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_076 Lombardia cultura digitale (BDL) 

Direzione regionale/ U.O. DG Culture, Identità e Autonomie 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Cultura

Riferimenti normativi   LR 25/2016 art. 14 (biblioteche e sistemi bibliotecari) e art.  38 (sistemi informativi culturali) 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 SIRBEC 
 OPAC/SBN  MANUS 

Attività PPA2018_077 Lombardia digital archive (AESS) 

delle istituzioni scolastiche annesse (esempio: informazioni su età e sulle condizioni dell’edificio, la vicinanza o meno a z one 
pericolose, ecc.). Tali informazioni sono richieste e vengono periodicamente inviate al MIUR (il Ministero dell’Istruzione, 
dell’Università e della Ricerca).
Il sistema è in gestione alla provincia di Pisa, ed è in uso alla Regione Lombardia, che dispone nella sua factory della banca dati 
regionale periodicamente aggiornata con le informazioni registrate su ARES. Attualmente l’aggiornamento viene effettuato 
manualmente, richiedendo i dati aggiornati alla provincia di Pisa e importando gli Excel forniti nella propria banca dati gestita 
internamente da Regione.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000 € 50.000 50.000 

Il progetto Biblioteca Digitale della Lombardia (BDL), realizzato nel biennio 2013-14,  ha come obiettivo quello di rendere 
disponibile uno strumento di catalogazione, gestione e pubblicazione di risorse documentarie digitalizzate (libri, periodici, giornali, 
manoscritti, incunaboli, cartoline,carte geografiche, materiale archivistico), liberamente fruibili. Attualmente nel sistema sono 
presenti circa 1.500.000 immagini.

Oggetto delle attività previste nel periodo 2017-2020 sono la predisposizione di strumenti tecnologici che garantiscano il 
consolidamento del processo di acquisizione degli oggetti digitalizzati, la catalogazione dei metadati, di conservazione e 
preservazione degli oggetti digitali, il potenziamento dell’integrazione con altri sistemi e  l’arricchimento delle funzional ità 
pubbliche di accesso all’informazione e alle risorse digitali. 

In particolare si dovrà procedere con: 

un adeguamento delle procedure di catalogazione e gestione degli allegati digitali, conseguenti alle tipologie di forniture 
previste nel quadriennio 2017-2020, nell’ambito del più ampio progetto conseguente l’assegnazione della gara GECA
17/2017 per l’appalto dei Servizi di digitalizzazione di patrimoni culturali (FSE POR 2014 -2020 – ASSE IV – OT 11 –
AZIONE 11.1.1) Lotto 1 che prevede, come risultato del lavoro, la digitalizzazione di circa 1.800.000 immagini;  
l’integrazione con sistemi di harvesting, con riferimento a progetti digitali europei che utilizzano lo standard IIIF (es. 
Europeana, Gallica); 
la gestione di oggetti digitali recuperati da Manus (Catalogo nazionale dei manoscritti) SIRBEC regionale (Catalogo 
beni culturali mobili e immobili). 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 350.000,00 € 200.000,00 €50.000,00
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Direzione regionale/ U.O. DG Culture, Identità e Autonomie 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Cultura

Riferimenti normativi   LR 25/2016 art. 22 (archivio di etnografia e storia sociale) e art.  38 (sistemi informativi culturali) 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 BDL (Biblioteca Digitale Lombarda) 

Attività PPA2018_078 Evoluzione dei servizi digitali per la Cultura 

AESS (Archivio di etnografia e storia sociale) è il sistema di archiviazione, catalogazione e consultazione degli oggetti dig itali 
della cultura tradizionale delle comunità lombarde, della cultura delle differenze, del patrimonio culturale immateriale nell e sue
varie componenti. 
Il progetto Lombardia digital archive ha come obiettivo, rendere disponibile uno strumento di gestione e pubblicazione di 
contenuti digitali multimediali (audiovisivi, fotografie, materiali sonori, pellicole cinematografiche e supporti video, ecc.), 
liberamente fruibili e l’archiviazione e preservazione degli oggetti digitali acquisiti gestiti dall’Archivio di etnografia e storia sociale 
di Regione Lombardia.
L’Archivio di etnografia e storia sociale (AESS) ha il compito di raccogliere e diffondere le fonti e le risorse digitali che sono 
testimonianza della cultura tradizionale delle comunità lombarde, della cultura delle differenze, del patrimonio culturale 
immateriale nelle sue varie componenti.

L’evoluzione del progetto si inserisce nella naturale e necessaria crescita dell’esperienza dell’Archivio di Etnografia e Storia 
Sociale (AESS) che dispone già di una raccolta di circa 70.000 oggetti digitali e che verrà arricchito nel quadriennio 2017 -2020, 
nell’ambito del più ampio progetto conseguente l’assegnazione della gara GECA 17/2017 per l’appalto dei Servizi di 
digitalizzazione di patrimoni culturali (FSE POR 2014-2020 – ASSE IV – OT 11 – AZIONE 11.1.1) Lotto 2 che prevede, come 
risultato del lavoro, la digitalizzazione di circa 50.000 immagini. 
Data la consistenza dei dati da dover archiviare e gestire è previsto il trasferimento nel data center di LIspa dei dati raccolti sino 
ad ora su server locali presso il laboratorio regionale di AESS e la costruzione di un sistema di alimentazione delle catalogazioni 
(metadati) e allegati (risorse digitali in vari formati) e conseguenti funzionalità di ricerca e pubblicazioni dei dati racco lti. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 175.000,00 € 100.000,00 €25.000,00

Le attività si riferiscono alla evoluzione dei seguenti servizi digitali, afferenti all’ambito della cultura: 
SIRBec
SIRBeC è il servizio che Regione promuove e mette a disposizione di soggetti esterni autorizzati, al fine di favorire la raccolta dei 
dati relativi al patrimonio dei Beni Culturali della Lombardia e alla successiva, conseguente, diffusione della conoscenza de l
patrimonio informativo di sua competenza. Attualmente sono descritte nel sistema oltre 30 diverse tipologie di beni per un 
complessivo numero di circa 1.130.000 schede di oggetti e 770.000 immagini digitali, che hanno visti coinvolti circa 2000 
operatori di 500 soggetti proprietari. Partecipano alla realizzazione del sistema, con diversi ruoli e competenze: Province, Comuni 
e Comunità montane, Diocesi, Musei, Università, Fondazioni eIstituti culturali con diversa titolarità.
Tale processo prevede l’attività di progettazione e realizzazione del nuovo sistema, la sua sperimentazione graduale sul terr itorio 
e la migrazione completa sulla nuova piattaforma di tutte le utenze e tipologie di dati nell’arco del triennio 2017 -2019. 

SBN-OPAC 
Il Servizio Bibliotecario Nazionale (SBN) è la rete delle biblioteche italiane promossa dal Ministero dei Beni Culturali e Ambientali 
con la cooperazione delle Regioni e delle Università. Aderiscono a SBN biblioteche statali, comunali, universitarie, di accademie 
e istituzioni pubbliche e private operanti in diversi settori disciplinari. Dal 2013 è stato adottato il modulo di catalogazi one offerto 
dall’ICCU (Istituto del Catalogo Centrale Unico del MIBAC) integrato con il software sviluppato da Regione Lombardia per la 
gestione dei servizi locali. 
Nel corso del 2018 è previsto uno studio di fattibilità per individuare la soluzione alternativa a l mantenimento dell’attuale sistema 
di gestione dei servizi delle biblioteche che utilizza software di base di Software AG (Adabas/natural) ormai troppo oneroso.

Sistema Informativo degli istituti e luoghi della cultura
Attualmente a disposizione degli Enti (Musei e Biblioteche) che interagiscono con Regione per le adempienze amministrative 
previste dalla normativa vigente e a Regione  per le sue attività di censimento, riconoscimento e monitoraggio, sono presenti due
applicativi software distinti, SML per la gestione dei dati relativi ai Musei e ai Sistemi Museali della Lombardia e ABIL per la 
gestione dei dati relativi alle Biblioteche pubbliche della Lombardia.
Data la vetustà dei due software attualmente in uso e l’esigenza di avere una visione d’insieme degli Istituti culturali presenti sul 
territorio, pubblici e privati, riguardanti tutti i settori culturali, si da avvio alla progettazione di un sistema unificato che consenta la 
raccolta dei dati anagrafici e specialistici di tutte le tipologie di Istituti e luoghi della cultura (Biblioteche, Musei, Archivi, Siti 
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Direzione regionale/ U.O. DG Culture, Identità e Autonomie 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Cultura

Riferimenti normativi   LR 25/2016 art. 38 (sistemi informativi culturali)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 BDL (Biblioteca digitale lombarda) 
 LBC (Lombardia Beni Culturali) 
 E015 

SIRBEC (Sistema di catalogazione 
nazionale) 

Attività PPA2018_079 Evoluzione dei servizi per la gestione associata dei Comuni 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Legislativo 

Altri soggetti coinvolti Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Erogazione e sostegno

Riferimenti normativi   D.g.r. di approvazione dello schema d’intesa ANCI-Regione Lombardia 
“INTESA PER LA DISTRIBUZIONE REGIONALE DELLA QUOTA
ASSEGNATA A REGIONE LOMBARDIA DEL FONDO NAZIONALE PER
L’ASSOCIAZIONISMO COMUNALE”
Legge Regionale 19_2008, Regolamento Regionale 27 luglio 2009 , n. 2 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_080 Osservatorio degli sport di montagna 

Unesco e siti archeologici, Ecomusei, ecc) da svilupparsi nel biennio 2018-2019.  

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 240.000,00 € 150.000,00

Le attività di evoluzione dei servizi per la gestione associata dei Comuni si riferiscono ai seguenti ambiti:  
- DCO : Domanda di Contributo Ordinario 
- DCS : Domanda di Contributo Straordinario 
- Costarga:  Domanda di Contributo Ordinario Statale Regionalizzato Gestione Associate 

E consisteranno nel 2018 in:
Studio di fattibilità finalizzato alla valutazione delle esigenze business per una rivisitazione dei processi e 
della soluzione, anche nella prospettiva di una semplificazione per gli utenti e di una razionalizzazione 
attraverso l’utilizzo di servizi e piattaforme trasversali; 
lo studio sarà corredato da una valutazione tecnico economica della soluzione ai fini della sua successiva 
implementazione;

 Implementazione della reportistica.  

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 70.000,00 € 20.000,00

Obiettivo del progetto OSM è la predisposizione di un contesto applicativo per la raccolta dati e gestione delle informazioni  
riguardanti l’ambito degli sport di montagna, lo snellimento dei flussi informativi e   la condivisione tra i diversi soggetti dell’intero 
contenuto delle banche dati, anche a beneficio di un più efficace esercizio delle funzioni di vigilanza e controllo.
All’interno dell’Osservatorio degli sport di montagna sono previs te sezioni riferite al censimento e gestione delle scuole di sci 
alpinistico, dei maestri di sci, delle guide alpine e degli accompagnatori di montagna, delle piste di sci e dei relativi infortuni, degli 
impianti di risalita, dei rifugi e degli ostelli che, pur non rientrando nel contesto Sport di montagna, per opportunità di riutilizzo 
dello strumento unificato OSM sono stati qui ricompresi. 
L’Osservatorio degli Sport di Montagna (OSM) è quindi lo strumento che raccogli i dati e consente il monitoraggio e  la gestione 
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Direzione regionale/ U.O. DG Sport e Politiche per i Giovani 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Sport

Riferimenti normativi   Lr 26/2014 (Sport, professioni sportive e aree sciabili ;Lr 27/2015 (Rifugi e Ostelli) Legge 
363/2003 (Sport invernali) ; legge 81/1991 (Professioni sportive), legge 6/1989 (Professioni 
sportive)  

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Geoportale della Lombardia 
 E015 

Attività PPA2018_081 Servizi informativi per il turismo 

Direzione regionale/ U.O. DG Sviluppo Economico 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Turismo

Riferimenti normativi   Legge Regionale n.27/2015

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_082 Servizi informativi per il commercio 

integrata dell’offerta strutturale e professionale legata alla realtà dello sport di montagna.
Nel corso del 2018 si procederà a predisporre un servizio per il cittadino, realizzando una interfaccia pubblica che comprenda la 
possibilità di visualizzare e scaricare mappe/itinerari/info con i POI raccolti in OSM (Impianti di risalita, piste da sci, rifugi, sedi 
delle scuole, ostelli, ecc.)  arricchendo tali mappe con altre informazioni già gestite da LISPA/RL e presenti sul Geoportale (es. 
punti di interesse storici, culturali, ambientali, percorsi cicloturistici, parchi, ecc.). 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 150.000,00

In riferimento alla pubblicazione della nuova Legge Regionale del Turismo L.R. 27/2015 e alle necessità di semplificazione per le 
Province e per le strutture ricettive delle attività di rilevazione flussi turistici (movimentazione e consistenze), nel corso del 2017 è 
stato introdotto un nuovo servizio per la “Gestione flussi turistici”.
L’evoluzione dei servizi informativi per il Turismo prevede la conclusione delle attività di sviluppo avviate nel 2017, verranno
pertanto completate le seguenti attività sulla base di requisiti condivisi: 

Introduzione del questionario accessibilità dedicato alle strutture ricettive. Gli utenti potranno così descrivere la propria  
struttura ricettiva secondo un formato dati condiviso; 

 Le informazioni così raccolte verranno integrate, come previsto dal modello E015, e rese disponibili all’interno del 
portale Lombardia Facile (iniziativa della DG Reddito di Autonomia) 

 Il servizio verrà dotato di geonormalizzazione degli indirizzi; 
Verrà completata l’integrazione con il DWH INSITU; 

 Il servizio infine comprenderà la realizzazione di reportistica dedicata alle Province e alle strutture ricettive  che 
potranno beneficiare anche di servizi di benchmark rispetto a strutture di analoga tipologia.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 40.000,00

La Legge Regionale 6/2010 s.m.i. “Testo unico delle leggi regionali in materia di commercio e fiere” ha l’obiettivo di normare la 
materia del commercio in Lombardia e, prevede anche la realizzazione di applicativi informatici dedicati alla rilevazione, 
monitoraggio e messa a disposizione dei dati relativi ai diversi settori del commercio al dettaglio in sede fissa (esercizi di vicinato, 
medie e grandi strutture di vendita), commercio su aree pubbliche (aree mercatali, carte di esercizio ed attestazioni annuali ,
sagre e fiere). Tra gli obiettivi sono compresi anche quelli di contrasto del fenomeno di  abusivismo nei mercati e nelle fiere. 
A supporto di tali attività sono stati realizzati applicativi informatici che consentono di erogare servizi operativi rivolti ad imprese, 
associazioni imprenditoriali, enti locali come ad esempio: “Carta Esercizio”, realizzazione di Anagrafiche Uniche, come ad 
esempio l’Anagrafe Unica Regionale dei Mercati (MERCap) e la Rilevazione degli Esercizi Commerciali al dettaglio in sede fiss a
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Direzione regionale/ U.O. DG Sviluppo Economico 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Imprese e Commercio

Riferimenti normativi   Legge Regionale 6/2010, DGR 5345/2016, DCR. 203/2003, Dlgs 114/1998

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_083 Ecosistema delle imprese 

Direzione regionale/ U.O. DG Sviluppo Economico 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Imprese e commercio

Riferimenti normativi   Legge Regionale n.6/2010, DGR 5345/2016

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 E015 

Attività PPA2018_084 Evoluzione del Sistema Informativo di Polizia Idraulica e Utenze 
Idriche (SIPIUI)

(Osservatorio Commercio). 
L’evoluzione dei servizi informativi per il Commercio prevede la realizzazione di ulteriori miglioramenti al servizio così descritti:

Rilevazione degli esercizi commerciali di vicinato per singolo punto vendita, supportando l’attività con funzioni di import 
massivo; 

 Inserimento da parte dei Comuni, per ciascuna area mercatale, del dettaglio bandi di assegnazione posteggi; 
 Ulteriori evoluzioni applicative rivolte al miglioramento della fruibilità e reportistica dei dati;  
 Adeguamento della pubblicazione dei dati acquisiti su OpenData; 
 Miglioramento ed evoluzione della reportistica. 

Infine, in adeguamento degli applicativi informatici specifici del commercio ai regolamenti Privacy (GMRE), verranno realizza ti 
interventi adeguativi ai sensi della normativa vigente.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 145.000,00

L'iniziativa Ecosistema Digitale per le Imprese nasce con l’obiettivo di semplificare e razionalizzare l’accesso ai servizi online 
offerti dal sistema regionale agli operatori economici, con una modalità di navigazione incentrata sui bisogni collegati al c iclo di 
vita dell’impresa, migliorando la user experience ed i processi di fruizione dei contenuti ad oggi sparsi su innumerevoli canali di 
comunicazione. 
Una forte esigenza di miglioramento delle funzionalità proprie dell’Ecosistema, emersa anche durante gli incontri con gli 
stakeholders istituzionali e gli imprenditori, è legata allo sviluppo di servizi per migliorare l’accessibilità alle informazioni sui bandi 
attraverso la definizione di regole di interoperabilità, sulla base del modello E015, e la predisposizione di un tool per l'inserimento 
dei contenuti o il completamento del patrimonio informativo ad essi associato. A completamento di questo risulta necessaria la 
realizzazione sul portale di uno strumento di ricerca personalizzata dei bandi e iniziative di finanziamento.
Infine, nell’ambito dell’attività redazionale necessaria per mantenere adeguatamente alimentato l’ecosistema, si garantisce il 
supporto all’analisi delle fonti e la loro integrazione all’interno dell’albero di navigazione.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 215.000,00

Per lo sviluppo di SIPIUI sono state individuate una serie di iniziative di miglioramento, così ripartite nel tempo:  

Nel 2018
Integrazione sistema di rateizzazione (SIRER): Analisi e sviluppo dell’integrazione di SIPIUI con il sistema di gestione 
delle istanze di rateizzazione 
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Direzione regionale/ U.O. DG Ambiente, Energia e Sviluppo sostenibile, D.G. Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e Città 
Metropolitana

Altri soggetti coinvolti Direzione Centrale Programmazione, Finanza e Controllo di Gestione 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Ambiente, Entrate e tributi

Riferimenti normativi    Regolamento Regionale 2/2006 Art 7 Comma 5 
 Regio Decreto 523/1904; proposta DGR 158 del 29 ottobre 2013; legge 1/2012 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 S.A.L. Sportello Ambientale Lombardo 

Attività PPA2018_085 Sistema Informativo di Polizia Idraulica e Utenze Idriche (SIPIUI) 

Direzione regionale/ U.O. DG Ambiente, Energia e Sviluppo sostenibile, D.G. Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e Città 
Metropolitana

Altri soggetti coinvolti Direzione Centrale Programmazione, Finanza e Controllo di Gestione 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Ambiente, Entrate e tributi

Riferimenti normativi    Regolamento Regionale 2/2006 Art 7 Comma 5 
 Regio Decreto 523/1904; proposta DGR 158 del 29 ottobre 2013; legge 1/2012 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 S.A.L. Sportello Ambientale Lombardo 

Attività PPA2018_086 Evoluzione dei servizi digitali  per l'Ambiente 

 Creazione reportistica: Business Intelligence Analisi e sviluppo delle funzionalità di estrazione dati e reportistica 
Evoluzione funzionale del viewer 2018: Evoluzione della componente Viewer di SIPIUI per l’integrazione con il nuov o
sistema regionale adottato per la visualizzazione delle informazioni di georeferenziazione delle concessioni  

 Sviluppi incrementali 2018: Attività finalizzate ad analizzare e implementare gli sviluppi necessari a recepire le 
esigenze che emergono nell’ambito delle interlocuzioni con gli stakeholders del sistema (regione, province, utenti 
interni). 

Nel 2019

Evoluzione funzionale del viewer 2019: Evoluzione della componente Viewer di SIPIUI per l’integrazione con il nuovo 
sistema regionale adottato per la visualizzazione delle informazioni di georeferenziazione delle concessioni 

 Sviluppi incrementali 2019: Attività finalizzate ad analizzare e implementare gli sviluppi necessari a recepire le 
esigenze che emergono nell’ambito delle interlocuzioni con gli stakeholders del sistema (regione, province, utenti 
interni). 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 396.000,00 € 176.000,00

Fornitura della assistenza tecnica alla gestione delle entrate da canoni idrici e polizia idraulica per il 2018-2020 con le attività di 
seguito riassunte: 

 Governance 
 Assistenza e gestione 
 Manutenzione adeguativa e correttiva 
 Assistenza tecnica finanziaria 
 Integrazione tecnica 
 Call Center 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 994.000,00 € 994.000,00 € 248.000,00

L’attività si articola su cinque filoni principali, di seguito descritti:

Sportello Ambientale Lombardo 
        Attività di analisi e definizione dei requisiti di business per  

- Sviluppo del modello concettuale per l’integrazione dei sistemi informativi ambientali
- consolidamento del modello di gestione S.A.L. per lo sviluppo dei Sistemi Informativi della DG AESS; 



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 488 – Bollettino Ufficiale

LOMBARDIA INFORMATICA S.p.A.     

Programma pluriennale delle attività di Lombardia Informatica 2018-2020 
Pagina 73 di 108 

Direzione regionale/ U.O. DG Ambiente, Energia e Sviluppo sostenibile 

Altri soggetti coinvolti DG Territorio, Urbanistica, Difesa del Suolo e Città Metropolitana 
UO Semplificazione e Digitalizzazione

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Ambiente

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)
D.LGS n. 155/2010
Legge regionale n. 24/2006
Piano Regionale degli Interventi per la qualità dell'Aria (PRIA) - DGR n. 593/2013 
Accordo di bacino padano - DGR n. 6675/2017 
Legge Regionale 4 agosto 2011 , n. 12 
LEGGE 26 OTTOBRE 1995, N. 447 E DEL DECRETO LEGISLATIVO 17 FEBBRAIO 2017, N. 42. 
Legge regionale 12 del 11 Marzo 2005 – DLGS 42 del 2004 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 E015 
 Catalogo API 

Sistema Informativo Integrato Polizia 
Idraulica e Utenze Idriche - SIPIUI   
Reengineering del sistema informativo 
SILVIA 
Digitalizzazione catasto scarichi AUA e 
fattibilità recupero MIRI  

 Sistema informativo VIC   
 Catasto cave    
 S.A.L. Sportello Ambientale Lombardo   

Attività PPA2018_087 Sistema Informativo Lombardo di Valutazione Impatto Ambientale 
(SILVIA)

- allargamento del perimetro delle banche dati del S.A.L.. 
Evoluzioni Sistema Informativo ACCORDO ARIA:  

- Perfezionamento interoperabilità regioni Bacino Padano 
- Tuning e manutenzione applicativa Sistema Accordo ARIA 
- Tuning e manutenzione applicativa Sistema Gestionale 
- Adeguamento reportistica e integrazione Sportello Ambientale Lombardo 

Sistema delle aree protette 
Per il 2018, alla DG Ambiente, Energia e Sviluppo sostenibile è stato posto l’obiettivo di definire delle linee guida per l'attività di 
controllo di gestione dei Parchi. A governo dell’attività è previsto che venga realizzato un sistema informativo in grado di gestire i 
flussi documentali e di dati di governance ed amministrativi e che sia anche un luogo di condivisione di best practices, possibilità 
di confronto e knowledge management della materia.
Il presente incarico riguarderà la definizione di uno studio di fattibilità (o requisito di business) per la realizzazione di  detto 
sistema informativo.

Sistema di riconoscimento tecnici competenti in acustica ambientale 
Adeguamento del sistema alle variazioni di legge:

- Adeguamento istanza 
- Gestione interfacciamento elenco nazionale 
- Gestione Ente erogatore per riconoscimento di corsi abilitanti alla qualifica 
- Gestione procedimento aggiornamento professionale 
Autorizzazione Unica Ambientale (AUA) 

Il progetto riguarda la manutenzione evolutiva dei moduli di gestione inerenti le autorizzazioni ambientali  e la relativa 
interoperabilità. Sono altresì previste attività di implementazione evolutiva a seguito di modifiche o integrazioni normative 

Evoluzione Sistema Informativo Beni e Ambiti Paesaggistici 
La Variante al Piano Paesaggistico Regionale (PPR) comporta la progettazione di un nuovo SIBA, sviluppato secondo il modello 
concettuale per l’integrazione dei sistemi informativi ambientali S.A.L., ovvero di un sistema territoriale integrato per il paesaggio 
(PPR) con la creazione di nuovi layer, la fornitura dati agli enti territoriali e progettisti che potranno essere scaricati ( es. dai 
Comuni per le Varianti al PGT, adeguamento obbligatorio dei piani al PPR) con prospettive di integrazione con altri applicati vi 
regionali (es.  PGTWEB).

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 270.000,00

Le attività 2018 sono finalizzate al completamento del reengineering del sistema con riferimento a:  

 Gestione VIA Nazionale (Istruttoria + Istanza) 
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Direzione regionale/ U.O. DG Ambiente, Energia e Sviluppo sostenibile 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Ambiente

Riferimenti normativi   D.lgs. 152/2006 , legge regionale 5/2010, R.R. 5/2011

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Digitalizzazione catasto scarichi AUA e 
fattibilità recupero MIRI   

 Sistema informativo VIC   
 S.A.L. Sportello Ambientale Lombardo 

Attività PPA2018_088 Catasto Georeferenziato dei Rifiuti 

Direzione regionale/ U.O. DG Ambiente, Energia e Sviluppo sostenibile 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Ambiente

Riferimenti normativi   D.lgs. 152/2006 (art. 208, 209, 211, 214, 215, 216 e art. 29-sexies, art. 110) 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_089 Evoluzione dei servizi digitali  per l'Energia 

Direzione regionale/ U.O. DG Ambiente, Energia e Sviluppo sostenibile 

Altri soggetti coinvolti Province, Comuni 

 Gestione VERIFICA di VIA Nazionale (Istruttoria + Istanza) 
 Integrazioni altri procedimenti legati alla VIA 
 Gestione VIA, VERIFICA, SCOPING per PROVINCE e COMUNI 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 120.000,00

Per il 2018-2019 sono previsti una serie di adeguamenti ed evoluzioni per il Catasto Georeferenziato dei Rifiuti (CGR) che 
possono riassumersi principalmente in:

 Sostituzione del Viewer 2.5 col nuovo viewer di Regione Lombardia 3.0 
Adeguamento gestione Privacy alle misure obbligatorie del Garante per la gestione dello scambio di flussi dati tra P.A.  

 Modifica della gestione delle credenziali di accesso 
 Analisi gestione funzionalità di Istruttoria 
 Realizzazione web-services di scambio dati sulle autorizzazioni agli impianti di trattamento rifiuti 
 Integrazione sportello Ambientale Lombardo 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000 € 50.000

L’attività è relativa ai seguenti filoni:
Evoluzioni Sistema Informativo Catasto del sottosuolo

 Manutenzione evolutiva catasto del sottosuolo 
 Implementazione del catasto illuminazione 
 Realizzazione dei servizi di integrazione al SINFI 
 Adeguamento dello schema GEOUML e delle procedure di controllo e dell'applicazione gestionale catasto a seguito 

delle modifiche della struttura dei dati esistenti (per SINFI) e dell'introduzione del catasto di illuminazione 
 Integrazione con nuovo Viewer al 3.0 e ottimizzazione utilizzo mappa 

Evoluzione MUTA per Fonti Energetiche Rinnovabili (FER)
 Evoluzione funzionale del sistema FER in ottica di integrazione con i sistemi delle Provincie; 
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Livello strategico  Ambito

Riferimenti normativi   L.R. 7/2012, art. 42

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_090 Evoluzione servizi digitali per l'Autorizzazione Integrata 
Ambientale - AIA 

Direzione regionale/ U.O. DG Ambiente, Energia e Sviluppo sostenibile 

Altri soggetti coinvolti ARPA 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Ambiente

Riferimenti normativi   LR 26/03 - RR 3/2006 - D.LGS 152/06 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Sistema Informativo Integrato Polizia 
Idraulica e Utenze Idriche - SIPIUI   

 Sistema informativo SILVIA   
 Catasto scarichi AUA 
 Sistema informativo VIC   
 Catasto cave    
 S.A.L. Sportello Ambientale Lombardo 

Attività PPA2018_091 Piattaforma dei servizi a supporto della legge di Disciplina 
regionale dei servizi abitativi (l.r. 16/2016) 

Direzione regionale/ U.O. Direzione Generale Casa, Housing sociale, Expo 2015 e Internazionalizzazione imprese 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 180.000 € 60.000

Le attività sono finalizzate alla evoluzione Sportello Ambientale Lombardo – AIA 
L’evoluzione è legata alla gestione del processo non previsto dalla casistica “Nuova Istanza” attualmente realizzato e cioè:

 Voltura 
 Variazione sostanziale 
 Cessazione 

Le implementazioni prevedranno una interoperabilità con i Sistemi Informativi di ARPA. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 90.000,00

A seguito della realizzazione nell’anno 2016 della “Piattaforma informatica Casa”, prevista dalla Legge Regionale n. 16/2016 
“Disciplina regionale dei servizi abitativi”, si ritengono necessari i seguenti interventi:
1. Regione, nell’ambito del r.r.4/2017, ha previsto di avviare un periodo di sperimentazione che permetta di verificare il buon 
funzionamento del modulo applicativo della Piattaforma relativo alla gestione dell’offerta abitativa, modulo applicativo che 
supporta il processo di assegnazione degli alloggi destinati a servizi abitativi pubblici. Si prevedono in particolare: 
a) attività di formazione/affiancamento agli operatori degli enti (Comuni e Aler) degli ambiti territoriali selezionati per l a
sperimentazione, che dovranno utilizzare la Piattaforma e supportare i cittadini ad inoltrare online le domande di assegnazione
degli alloggi; tale attività è ricompresa tra le attività di gestione finanziate dalla DG Presidenza per tutte le Direzioni G enerali. 
b) attività di sviluppo relativa alle componenti adeguative della Piattaforma che si evidenzino come necessarie nella fase di 
sperimentazione.
2. Per poter gestire in modo ottimale il trasferimento dei dati degli alloggi e dei relativi inquilini dai sistemi informativ i dei “grandi 
enti” alla Piattaforma regionale, si prevede di realizzare opportuni connettori "intelligenti", che permettano di integrare la 
Piattaforma Casa con i sistemi informativi dei grandi Enti (ad es. Comune di Milano) in modo sicuro e controllato in standard
E015. 
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Altri soggetti coinvolti Aler, Comuni e Cittadini 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Casa

Riferimenti normativi   Legge Regionale n. 16/2016 “Disciplina regionale dei servizi abitativi”
DGR n. X/6163 del 30/01/2017 – “Anagrafe Regionale Patrimonio”
DGR n. X/6573 del 12/05/2017 – “Anagrafe Regionale Utenza”
DGR n. X/6073 del 29/12/2016 – “Banca Dati Regionale degli Occupanti senza Titolo”
DGR n. X/7316 del 30/10/2017 – “Ambiti territoriali e modalità sperimentazione r.r. n.4/2017”

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 E015 
 Catalogo API 

Attività PPA2018_092 Evoluzione dei servizi digitali per i Contratti di Quartiere 

Direzione regionale/ U.O. Direzione Generale Casa, Housing sociale, Expo 2015 e Internazionalizzazione imprese 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi Digitali Ambito Casa

Riferimenti normativi   Intervento di audit, previsto dal Piano di Audit 2017 approvato con decreto n. 13941 del 27 
dicembre 2016, il cui obiettivo è stato la verifica di conformità ed efficacia delle procedure di 
erogazione contributi, nelle fasi dell’attuazione, rendicontazione e monitoraggio.

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_093 Informatizzazione del procedimento di accesso civico 
generalizzato

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 55.000,00 

L’applicativo “Contratti di Quartiere”, integrato nel portale Casa Servizi Online della DG Casa e che di questo eredita tutte le 
funzioni trasversali, consente ai Soggetti attuatori dei programmi di recupero urbano ed edilizio la gestione dei dati relati vi agli 
interventi da realizzare e le relative rendicontazioni; Il servizio, attualmente, gestisce 3 edizioni dei Contratti di quartiere: 

 Contratti di Quartiere II - Programma Nazionale  
 Contratti di Quartiere Legnano/Lissone –
 2° Programma Regionale Contratti di Quartiere (2CDQR)  

Gli interventi, da pianificare, sono volti ad aumentare l’eff icacia delle procedure di erogazione dei contributi, nelle fasi di: 
 Attuazione,  
 Rendicontazione   
 Monitoraggio 

con la specifica finalità di recepire le raccomandazioni conseguite all’attività di Audit che ha riguardato il succitato appl icativo 
informatico Contratti di Quartiere II – Programma Nazionale. 
Saranno inoltre pianificati interventi “minori” per implementare ulteriori modifiche migliorative delle funzionalità applicat ive. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 35.000,00 

In funzione di quanto disciplinato dall’art. 5 commi 1 e 2 del Dlgs. 33/2013 e dagli art. 22 e ss.della Legge 241/1990, viene
definito il Registro degli Accessi, istituito presso l’ufficio del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza, 
inteso come un registro degli accessi, contenente l’elenco delle istanze di accesso presentate all’Amministrazione, con sinte tica 
indicazione dell’oggetto, della data, del relativo esito, delle motivazioni a supporto della decisione di diniego e della data di 
conclusione del procedimento
In relazione al tema di predisposizione del Registro di Accesso agli atti e di gestione del Procedimento di Accesso Civico 
Generalizzato, nel 2018 si individuano le seguenti macro attività di riferimento :

 Il registro dovrà essere pubblicato in automatico sul portale di RL nella sezione “Amministrazione trasparente” secondo la 
frequenza definita da normativa di riferimento  
L’“Ufficio Competente” deve poter governare tutte le istanze pervenute gestendo in particolare le seguenti informazioni : 

 data entro la quale concludere il procedimento 
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Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Sistema dei controlli  

Altri soggetti coinvolti Tutte le DG Regionali 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Prevenzione della corruzione e Trasparenza 

Riferimenti normativi   Dlgs 33/2013

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_094 Evoluzione del Sistema Elettronico della Trasparenza (SETRA) 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Sistema dei Controlli 

Altri soggetti coinvolti Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Prevenzione della corruzione e Trasparenza 

Riferimenti normativi   D.Lgs 33/2013

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Progetto di integrazione di AAFF con 
Opendata per l’automatismo di 
pubblicazione dei dati inerenti gli artt. 
26/27 del D.Lgs 33/2013 

 Progetto di integrazione SETRA-PRL per 
la semiautomatizzazione della 
pubblicazione dei contenuti di SETRA sulla 
sezione AT del PRL 

 tracciatura se inviata la richiesta è stata inviata per conoscenza al RPC (Sì/No), con relativa data  

stato dell’istanza

 motivazioni a supporto della decisione (da valorizzare solo in caso di diniego totale o parziale) 

 data di effettiva conclusione del procedimento 

 Funzioni utili ad effettuare estrapolazioni per la predisposizione di report con una serie campi ed informazioni predefinite sia 
per i controlli periodici da parte del RPCT sia per le relazioni e consuntivazioni richieste dai diversi soggetti istituzionali.
Un report dovrà essere predisposto in modo da consentire l’immediata pubblicazioni sul sito “amministrazione trasparente” e 
in Open Data delle informazioni previste dalla normativa. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00

Il Sistema Elettronico per la Trasparenza (SETRA) è stato realizzato con l'obiettivo di supportare le azioni di rilevazione, estrazione e 
pubblicazione dei dati, nel rispetto della normativa vigente in tema di trasparenza.  
Nel dettaglio, l’applicativo SETRA è stato progettato per consentire di:

raccogliere, organizzare e storicizzare tutti i contenuti oggetto degli obblighi di pubblicazione provenienti dalle fonti (le 
Direzioni che li generano); 

 monitorare scadenze e aggiornamenti dei contenuti misurandone, da un lato, la copertura e la completezza rispetto alle 
informazioni da pubblicare e, dall'altro, la compatibilità al formato aperto; 

 pubblicare i contenuti nella sezione "Amministrazione Trasparente" del portale istituzionale della Regione Lombardia, secondo 
l'alberatura prevista dalla normativa.  

Le attività progettuali per il 2018 prevedono:

 Analisi e verifica dei contenuti mancanti, compilazione e razionalizzazione dei campi in base all'annualità anche in funzione 
della persistenza 

 Interventi evolutivi di tipo funzionale 
 Integrazione con Open Data per la pubblicazione automatica/tempestiva dei dati relativi ad Artt. 26-27 (link di Opendata in 

SETRA in automatico) 
 Trasparenza sul Portale Regione Lombardia: altri dati aggregati con realizzazione e integrazione con Open Data e con 

Amministrazione Trasparente 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 493 –

LOMBARDIA INFORMATICA S.p.A.     

Programma pluriennale delle attività di Lombardia Informatica 2018-2020 
Pagina 78 di 108 

Attività PPA2018_096 Nuovo servizio a supporto della struttura di Audit 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Sistema dei controlli 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Prevenzione della corruzione e Trasparenza 

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_099 Evoluzione dei servizi digitali  per l'OPR 

Direzione regionale/ U.O. Direzione Organismo Pagatore Regionale (OPR) 

Altri soggetti coinvolti DG Agricoltura, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Agricoltura

Riferimenti normativi   Regolamento UE n. 1305/2013, Regolamento UE n. 1306/2013, Regolamento UE n. 1307/2013, 
PAC 2014-2020 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 SISCO  AGEA 

Attività PPA2018_100 Gestione dei servizi digitali  per l'OPR 

L’attività consiste nella acquisizione di una soluzione, tramite bando di gara, per la gestione degli Audit rivolti alla Giunta 
regionale e agli Enti SIREG, ai fini di supportare il personale dell’Audit Regionale nel proprio operato, tramite modalità 
informatizzata.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00

Nel corso del 2018 la normativa Comunitaria prevede che gli stati membri mettano a disposizione dei beneficiari degli Aiuti Diretti 
e delle Misure a superficie del Programma di Sviluppo Rurale strumenti telematici che permettano di dichiarare in modalità 
grafica le porzioni di terreno condotte e le destinazioni d'uso del suolo; a differenza degli anni precedenti, tali strumenti dovranno 
essere adottati per il 100% delle domande presentate. Nel corso dell'anno si prevede di far evolvere gli attuali strumenti pe r la 
gestione del piano colturale grafico e di realizzare i nuovi tool che permettano la presentazione, in forma grafica, delle domande 
a superficie del PSR, fino agli anni passati gestita in modalità dichiarativa.
Durante l'anno si prevede inoltre di realizzare i seguenti progetti:

 Realizzazione del nuovo sistema di analisi e reporting per supportare gli utenti dell'Organismo Pagatore Regionale 
nella gestione dei procedimenti amministrativi di competenza. 

 Realizzazione dei nuovi servizi per la gestione dei procedimenti attinenti le Organizzazioni Comuni di Mercato (Vino, 
miele). 

 Analisi, progettazione e sviluppo del nuovo sistema per il calcolo dei pagamenti per le domande a superficie del 
Programma di Sviluppo Rurale e per il Regime di Pagamento Unico. 

 Nuovo servizio per la gestione degli elenchi di pagamento. 
 Sviluppo delle fasi di competenza dell'OPR per le nuove Misure strutturali di aiuto previste dal Programma di Sviluppo 

Rurale. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 1.717.594,00 € 1.717.594,00 € 1.717.594,00 
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Direzione regionale/ U.O. Direzione Organismo Pagatore Regionale (OPR)  

Altri soggetti coinvolti DG Agricoltura, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Agricoltura

Riferimenti normativi   Regolamento UE n. 1305/2013, Regolamento UE n. 1306/2013, Regolamento UE n. 1307/2013, 
PAC 2014-2020 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 SISCO 
 Servizi Catastali e geografici 

Attività PPA2018_101 Spese utilizzo gestione GPS 

Direzione regionale/ U.O. Direzione Organismo Pagatore Regionale (OPR)  

Altri soggetti coinvolti DG Agricoltura, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Agricoltura

Riferimenti normativi   Regolamento UE n. 1305/2013, Regolamento UE n. 1306/2013, Regolamento UE n. 1307/2013, 
PAC 2014-2020 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

I sistemi informatitivi ed i servizi telematici supportano l'Organismo Pagatore Regionale per tutti i principali procedimenti  
amministrativi di competenza: a partire dalla gestione del fascicolo aziendale dei beneficiari fino ad arrivare ai sistemi di  controllo 
dell'attività sul territorio. I principali servizi per i quali è prevista l'attività di manutenzione, di gestione, di supporto e assistenza e 
di manutenzione adeguativa sono i seguenti: 

 SISCO - Sistema delle conoscenze. E la piattaforma, condivisa con la Direzione Generale Agricoltura, attraverso la 
quale le aziende agricole, gli operatori dei CAA, le Unità Territoriali Regionali, le Comuità Montane, gli Studi 
Professionali e tutti gli altri interlocutori si registrano e si profilano per accedere ai servizi di competenza: la gestione 
del fascicolo aziendale delle aziende agricole, la presentazione delle domande di aiuto, le relative istruttorie, domande 
di liquidazione e istruttorie di controllo,  i servizi di reportistica operativa, la gestione delle utenze ed altri servizi verticali 
quali: 

o Titoli di conduzione 
o Piano colturale 
o Manifestazione di interesse OCM vino 
o RPU – Accesso alla riserva nazionale 
o Conferma Premi Zootecnici 
o Scheda di Controllo Condizionalità 
o OCM Vino – Assicurazione 

 SIPAG - Sistema dei pagamenti. Comprende i servizi di autorizzazione dei pagamenti, di contabilizzazione e di 
liquidazione attraverso il sistema interbancario. 

 ELEPAG - Elenco Pagamenti, per la gestione degli elenchi di pagamento che scaturiscono dalle istruttorie sulle 
domande strutturali del Piano di Sviluppo Rurale. 

 REGDEB - Registro Debiti, per il controllo dei debiti dei beneficiari e la gestione delle compensazioni.  
 Sistema di interscambio dati con soggetti terzi. I sistemi informativi utilizzati in ambito agricoltura attingono da 

numerose banche dati certificate per raccogliere le informazioni necessaria alla corretta gestione dei procedimenti 
amministrativi coinvolti: Registro delle Imprese, Anagrafe Tributaria, Banca Dati Zootecnica, Catasto Terreni, etc. 
Inoltre i sistemi locali utilizzati in Lombardia interagiscono quotidianamente con il SIAN, il Sistema Informativo Agricolo 
Nazionale, al fine di trasmettere gli aggiornamenti in merito alla posizione dei beneficiari degli aiuti erogati in ambito 
agricoltura. 

 Servizi GIS per il controllo e l'aggiornamento dei dati territoriali. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 2.114.151,00 € 2.114.151,00 € 2.114.151,00 

Il processo di gestione dei procedimenti di erogazione e sostegno prevede numerosi momenti di controllo aventi lo scopo di 
verificare che la posizione del beneficiario sia coerente con le finalità per le quali gli aiuti vengono erogati. Il regolamento 
comunitario in tema di Programma di Sviluppo Rurale e di Regime di Pagamento Unico prevede l'erogazione di fondi sulla base 
delle superfici coltivate sul territorio: i relativi controlli sono basati spesso sulla misurazione e sul posizionamento dell e superfici 
condotte dai produttori agricoli; questi vengono effettuati in-loco con l'utilizzo di sofisticate apparecchiature GPS che permettono 
la misurazione spaziale e la geo-localizzazione attraverso il supporto di differenti infrastrutture satellitari. Per il 2018 è previsto
l'acquisto di alcune nuove unità mobili di rilevazione satellitare da fornire in dotazione ai soggetti preposti al controllo.
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Attività PPA2018_102 Sistema Informativo Integrato di Protezione Civile e Sicurezza e 
per l'erogazione dei servizi operativi da luglio 2017 a dic-19 

Direzione regionale/ U.O. DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione 

Altri soggetti coinvolti Organizzazioni (Associazioni, Gruppi Comunali ed Intercomunali) iscritte all'Albo Regionale del 
Volontariato di Protezione Civile, Enti Comunali, Polis Lombardia, Unità di Crisi Regionale, 
Dipartimento Protezione Civile

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)
 Legge n. 225 del 24 febbraio 1992: istituzione del Servizio Nazionale della Protezione Civile 
 Legge Regionale (l.r.) n. 16 del 22 maggio 2004 e successive integrazioni: "Testo unico delle 
disposizioni regionali in materia di protezione civile" 

 Legge Regionale (l.r.) n. 1 del 14 Febbraio 2008: "Testo unico delle leggi regionali in materia di 
volontariato, cooperazione sociale, associazionismo e società di mutuo soccorso" 

 Legge Regionale (l.r.) n. 35 del 31 dicembre 2014: "Disposizioni per l'attuazione della 
programmazione economico-finanziaria regionale, ai sensi articolo 9-ter della legge regionale 31 

 Legge n. 100 del 12 luglio 2012-Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 15 
maggio 2012, n. 59, recante disposizioni urgenti per il riordino della protezione civile 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Albo Volontariato 
 Registro di Sala 
 Registri Associazione 

Attività PPA2018_103 Gestione Sistema Informativo Integrato di Protezione Civile, 
Polizia Locale e Sicurezza

Direzione regionale/ U.O. DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 28.868,00 € 29.415,00 € 29.415,00

Le attività si articolano nei seguenti filoni: 
1. Interventi di Manutenzione Evolutiva per i servizi della UO Protezione Civile che riguardano i seguenti servizi:  

 Gestione Comunicati; 
 Rubrica di Direzione; 
 Albo del Volontariato; 
 Registro di Sala Operativa; 
 Piattaforma di valutazione dei rischi naturali (Portalino di Sala Operativa della Protezione Civile); 
 Cruscotto di Sala Operativa: 
 Tutorial Albo del Volontariato 

2. Servizio Tecnico della Sala Operativa di Protezione Civile che è articolato in: 
 IT Site Management; 
 Coordinamento Tecnico; 
 Assistenza Tecnica Attività CFMR; 
 Assistenza Tecnica alla Modellistica di Valutazione dei Rischi Naturali; 
 Presidio H24; 
 Comunicazione di Sala Operativa Regionale di Protezione Civile; 
 Assistenza Tecnica alla Pianificazione delle Emergenze 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 1.553.000,00 € 1.346.000,00 

Il progetto comprende la gestione dei servizi ICT della Direzione Generale SPCI (Sicurezza, Protezione Civile ed Immigrazione).
Tale servizio è articolato in: 
 Manutenzione Ordinaria; 
 Assistenza e Gestione dei Servizi Applicativi. 
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Altri soggetti coinvolti Organizzazioni (Associazioni, Gruppi Comunali ed Intercomunali) iscritte all'Albo Regionale del 
Volontariato di Protezione Civile, Enti Comunali, Polis Lombardia, Unità di Crisi Regionale, 
Dipartimento Protezione Civile

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi    Legge n. 225 del 24 febbraio 1992: istituzione del Servizio Nazionale della Protezione Civile 
 Legge Regionale (l.r.) n. 16 del 22 maggio 2004 e successive integrazioni: "Testo unico delle 
disposizioni regionali in materia di protezione civile" 
Legge Regionale (l.r.) n. 1 del 14 Febbraio 2008: "Testo unico delle leggi regionali in materia di 
volontariato, cooperazione sociale, associazionismo e società di mutuo soccorso" 

 Legge Regionale (l.r.) n. 35 del 31 dicembre 2014: "Disposizioni per l'attuazione della 
programmazione economico-finanziaria regionale, ai sensi articolo 9-ter della legge regionale 31 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_104 Evoluzione dei servizi digitali per la Protezione Civile 

Direzione regionale/ U.O. DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione 

Altri soggetti coinvolti Organizzazioni (Associazioni, Gruppi Comunali ed Intercomunali) iscritte all'Albo Regionale del 
Volontariato di Protezione Civile, Enti Comunali, Eupolis 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)
 Legge n. 225 del 24 febbraio 1992: istituzione del Servizio Nazionale della Protezione Civile 
 Legge n. 100 del 12 luglio 2012-Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 15 
maggio 2012, n. 59, recante disposizioni urgenti per il riordino della protezione civile 

 Legge 30 2017 – Legge Delega Protezione Civile 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Albo Volontariato 
 Registro di Sala 
 Registri Associazione 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 680.000,00 € 680.000,00

Le attività si riferiscono alla evoluzione dei seguenti servizi digitali per la Protezione Civile: 
 ALBO VOLONTARIATO – ATTIVAZIONI  

 Modulo attivazioni 
Reingegnerizzazione dell’applicativo Attivazioni integrandolo con Albo Volontariato, Mezzi e materiali, Registro di Sala di 
Protezione Civile, Rimborsi; 

 Modulo rilevazione presenze 
Realizzazione di un modulo per la rilevazione delle presenze 

 ALBO VOLONTARIATO - MEZZI E MATERIALI 
 Censimento dei mezzi e dei materiali 
Realizzazione dell’applicativo Mezzi e Materiali per il censimento e la georeferenziazione degli strumenti utilizzati nello 
svolgimento delle attività di volontariato integrandolo con Albo Volontariato, Attivazioni, Registro di Sala di Protezione 
Civile, Rimborsi 

 Piani di Emergenza On Line, finalizzato alla informatizzazione degli strati utili per la pianificazione di emergenza 

 FORMAZIONE 
 Sistema di supporto alla formazione attraverso la realizzazione di un applicativo che consenta di: 

 Gestire l'iter procedurale per il riconoscimento dei corsi della Scuola Superiore di Protezione Civile; 
 Gestire e monitorare il corso in tutte le sue fasi: predisposizione, svolgimento e rendicontazione; 
 Elaborare statistiche relative ai dati raccolti sui corsi; 
 Creare la banca dati dei corsi riconosciuti; 
 Modulo Integrazione con altri sistemi: ad esempio Euformis, Edma, Albo Volontariato, ecc. 

 SIAB Sistema Informativo Antincendio Boschivo della Direzione Generale Protezione Civile 
Realizzazione di un applicativo che consenta di gestire i dati geografici,  fare analisi spaziale, integrandolo con altri servizi in uso 

per l’interoperabilità dei dati.
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Attività PPA2018_105 Evoluzione dei servizi digitali per la Polizia Locale 

Direzione regionale/ U.O. DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione 

Altri soggetti coinvolti Corpi di Polizia locale, Polis Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi   Legge Regionale n. 6/2015 "Disciplina regionale dei servizi di polizia locale e promozione di politiche 
integrate di sicurezza urbana" 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_106 Evoluzione dei servizi digitali per la Sicurezza stradale 

Direzione regionale/ U.O. DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione 

Altri soggetti coinvolti ISTAT, Ministero dei lavori pubblici, AREU 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi   Legge n. 144 del 1999 con cui è stata recepita la comunicazione alla Commissione europea n. 131 del 
1997 "Promuovere la sicurezza stradale nell'EU".
Piano Nazionale della Sicurezza Stradale (P.N.S.S.)
Nuovo Codice della Strada 2010-2020 D.Lgs. 30 aprile 1992 nr. 285.

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Relazione incidente ISTAT – Rilevazione degli Incidenti Stradali

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 413.000,00 € 287.000,00

Le attività si riferiscono nello specifico alla evoluzione del Fascicolo di Polizia Locale. 
Il servizio di Fascicolo di Polizia Locale rientra nell'ambito di quanto previsto dalla legge 6/2015 e prevede, da parte dei Corpi di 
Polizia locale, la registrazione delle informazioni anagrafiche e dell'assegnazione dei ruoli ai servizi disponibili nel proprio perimetro 
di competenza.
Di seguito si descrivono le macro-funzionalità di evoluzione individuate: 
 Legge n. 6 del 2015 

 Gestione Specializzazioni e visualizzazione strato informativo su viewer cartografico; 
 Integrazione con Euformis;Produzione Elenco annuale Agenti. 

 Dati Amministrativi 
Gestione  "Dati Amministrativi e giudiziari”e visualizzazione strati informativi su viewer cartografico.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 105.000,00 € 90.000,00

Le attività si riferiscono alla evoluzione dei seguenti servizi per la sicurezza stradale: 
 Relazione Incidente 
Adeguamento applicativo Relazione Incidente con introduzione di nuove funzionalità. 
 Piano Nazionale di Sicurezza Stradale (PNSS) 
Reingegnerizzazione applicativo PNSS per adeguamento tecnologico prevedendo una integrazione con: 

GEFO per l’acquisizione dei dati degli interventi infrastrutturali.
 Cruscotto monitoraggio Sicurezza Stradale (MIS e PNSS) 

Realizzazione  di un cruscotto, corredato di viewer, per l’analisi e la visualizzazione georeferenziata delle informazioni relative: 
 agli incidenti da fonte AREU giornaliero;  
 agli interventi infrastrutturali; 

alla spesa sanitaria dell’incidentalità stradale 
 ARRIS 

 Realizzazione di un'app mobile per la rilevazione rapida degli incidenti. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 
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Attività PPA2018_107 Realizzazione del sistema Migranti 

Direzione regionale/ U.O. DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione 

Altri soggetti coinvolti DG Welfare 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi   "Testo unico delle disposizioni concernenti la disciplina dell’immigrazione e norme sulle 
condizioni dello straniero" n. 286 del 25 luglio 1998 

 Legge regionale statutaria 30 agosto 2008, n. 1 art. 47 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Piano integrato degli interventi previsto dal 
Fondo delle Politiche migratorie messo a 
punto dal Ministero del Lavoro e delle 
Politiche Sociali 

Attività PPA2018_108 Evoluzione del servizio digitale per la Vigilanza sismica 

Direzione regionale/ U.O. DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione 

Altri soggetti coinvolti Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi   L.R. 46/1985, DPR n. 380 del 6 giugno 2001, l.r. 33/2015, decreti n. 3809/2016 e n. 14649/2017 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Piattaforma MUTA  Nuovo modello di interoperabilità 

Attività PPA2018_109 Evoluzione servizi digitali per il Sistema Integrato di Prevenzione 
(SIP)

2018 2019 2020

€ 165.000,00 € 140.000,00

Il Sistema Migranti è un sistema informativo per il monitoraggio dei migranti e dei richiedenti asilo sul territorio lombardo. Lo scopo 
è quello di migliorare la governance del fenomeno migratorio nella fase di prima accoglienza ed inserimento dei migranti. Il 
Sistema Migranti è integrato con il Portale dei Servizi PCPLS ed è messo a disposizione degli operatori delle ATS lombarde, per
effettuare la raccolta dei dati, e degli operatori regionali per le ricerche, le estrazioni ed il monitoraggio dei dati. 
In questo contesto sono previsti interventi di implementazione per l’utilizzo di nuovi strati informativi.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00

Le attività si riferiscono alla evoluzione del servizio digitale per la Vigilanza sismica e prevedono: 

Implementazione della modulistica di “Collaudo” 
Implementazione della modulistica di “Fine Lavori” 
Implementazione modulistica per presentazione varianti ed integrazioni in corso d’opera

 Art.10 l.r. 33/2015 (controlli) 
Perfezionamento dell’interoperabilità
Funzioni evolutive sulla base delle esigenze che emergeranno a seguito dell’utilizzo del sistema da parte degli utenti

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 100.000,00 € 100.000,00
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Direzione regionale/ U.O. DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione 

Altri soggetti coinvolti Enti Locali 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi    L.r.  16/2004 Testo unico delle disposizioni regionali in materia di protezione civile 
D.G.R. n.7243 dell'08/05/2008 che ha approvato il Programma Regionale di Mitigazione dei 
Rischi  
Le procedure per la segnalazione dei danni (comprensive delle spese di prima emergenza ed 
eventuali pronti interventi) sono definite dalla direttiva regionale per la gestione della post 
emergenza di cui alla d.g.r. 8755/2008 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 E015 
 Catalogo delle API 

Attività PPA2018_110 Servizio di assistenza e manutenzione delle reti radio 
isofrequenziali regionali

Direzione regionale/ U.O. DG Sicurezza, Protezione Civile e Immigrazione 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Protezione Civile e sicurezza

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Vengono di seguito illustrate, per ogni filone del Sistema Integrato di Prevenzione (SIP), le macro attività evolutive: 
 CARTA GEOMORFOLOGICA 

 Stampa con legenda dinamica.  
 MODULO PER LA RACCOLTA DI INDICATORI DI RESILIENZA, SU BASE COMUNALE 

 Calcolo indice di resilienza su base comunale. 
 PRIM 

 Funzionalità per download report PRIM comunale, provinciale, regionale; 
 Visualizzazione buffer nella mappa di report di Attestato del Territorio; 
 Aggiornamento mappe di base.  

 GEOIFFI 
 Reingegnerizzazione applicativo GeoIFFI per adeguamento tecnologico. 

 RASDA 
 Adeguamento applicativo per ottimizzazione processo; 

Revisione dell’interfaccia grafica. 
 Archivio dissesti 

 Gestione di materiale multimediale; 
 DB RADAR 

Studio per la reingegnerizzazione applicativo DB Radar nell’ottica di integrazione con altri servizi.
 ATTESTATO DEL TERRITORIO 

 Realizzazione di un allegato cartografico; 
 Interventi evolutivi inerenti al Piano Regionale Mitigazione Rischi; 
 Predisposizione di indicatore grafico di rischio complessivo; 
 Funzionalità per personalizzazione di report pdf. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 240.000,00 € 160.000,00

Le reti radio della Protezione Civile, del servizio Anti Incendio Boschivo e della Polizia Locale della Regione Lombardia sono reti 
sincrone operanti principalmente nella gamma VHF; per la Polizia Locale è presente anche una rete Tetra (Rete per la 
Sicurezza) operante nella gamma UHF. Le frequenze impiegate sono rilasciate dal Dipartimento delle Comunicazioni (MISE) e 
sono relative al Private Mobile Radio (PMR).
Regione Lombardia intende evolvere l’attuale architettura delle reti isofrequenziali sincrone, attraverso una serie di interventi 
(migrazione verso le comunicazioni in DMR, evoluz ione delle reti SIMLCAST verso il “Simulcast Over IP” – SoIP, ecc.). 
Oggetto dell’attività è il servizio di supporto tecnico specialistico per le attività connesse alla gestione ed evoluzione di  tali reti.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 
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Attività PPA2018_111 Evoluzione e gestione dei servizi per la rete integrata dei tributi 
regionali

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Programmazione Finanza e Controllo di Gestione 

Altri soggetti coinvolti Automobile Club d'Italia, Finlombarda, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Entrate e tributi

Riferimenti normativi   Legge Regionale 14 luglio 2003 , N. 10, D.R. X/ 6395 del 27/03/2017

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Piattaforma SAP  Nodo dei Pagamenti 
 SPID (Sistema Pubblico di Identità 

Digitale) 

Attività PPA2018_114 Implementazione SI per supportare lo sviluppo di procedimenti 
per le attività della direzione per interventi con risorse regionali, 
nazionali ed unionali

Direzione regionale/ U.O. DG Agricoltura 

Altri soggetti coinvolti Organismo Pagatore Regionale , Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Agricoltura

Riferimenti normativi   Regolamento UE n. 1305/2013, Regolamento UE n. 1306/2013, Regolamento UE n. 1307/2013, 
PAC 2014-2020 

2018 2019 2020

€ 30.000,00 € 30.000,00

Le attività in oggetto sono relative al la realizzazione della rete integrata dei tributi regionali (delibera X/ 6395 del 27/03/2017).  

Di seguito sono sinteticamente descritte le principali iniziative progettuali:

 Predisposizione analisi finalizzate al superamento dell’attuale assetto dell’archivio della tassa automobilistica in una 
prospettiva di evoluzione dell’archivio unico della tassa automobilistica sperimentalmente presso ACI;

 Adeguamento degli applicativi relativi ai servizi evoluti in materia di tassa auto compresa la fase del recupero 
dell’evasione, nonché degli applicativi relativi alla gestione degli altri tributi regionali, assicurando la prosecuzione del le
attività di assistenza e gestione già in carico; 

 Valutazione tecnico-economica dell’offerta di nuovi servizi correlati al nuovo modello di gestione complessiva delle 
entrate regionali, integrato nel contesto di una progettazione di cruscotti dinamici delle entrate tributarie e di analisi 
econometriche di base, nonché di un sistema di rendicontazione e di riconciliazione di tutte le entrate tributarie 
attraverso la piattaforma SAP; 
Assicurare la continuità della gestione in corso e acquisire le attività di assistenza funzionale attualmente presso 
Finlombarda con relative risorse umane e finanziarie connesse, continuare nella attività di sviluppo già in corso degli 
applicativi anche con riferimento alla fase di recupero dell’evasione. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 4.000.000,00 € 4.000.000,00 € 4.000.000,00

Nel corso del 2018 la Direzione Generale Agricoltura ha previsto una serie di interventi di innovazione che coinvolgono i sistemi 
informativi e i servizi telematici utilizzati sia internamente alla Direzione che dagli interlocutori istituzionali esterni, quali le 
Aziende Agricole, le Unità Territoriali Regionali, i Centri di Assistenza Agricola, gli Studi Professionali. Di seguito vengono indicati 
i principali interventi evolutivi e i nuovi progetti previsti nel corso del 2018. 

 Interventi evolutivi sui servizi per la gestione delle Misure a superficie 2018 del Programma di Sviluppo Rurale. 
 Sviluppo del nuovo servizio per l'osservatorio degli Agriturismi della Lombardia. 
 Nuovo servizio per la distribuzione agevolata del carburante ai produttori agricoli.  
 Sviluppo nuovo servizio per la gestione del procedimento amministrativo "Danni da Fauna". 
 Nuovo servizio per la gestione del Bando accordo Bacino Padano 
 Interventi evolutivi sulla procedura telematica per il recepimento della Direttiva Nitrati 

Durante il corso dell'anno inoltre si prevede di effettuare alcuni interventi migliorativi su altri servizi, quali "Sostare" (se rvizio per 
la valutazione dal punto di vista economico, agronomico e dell'impatto ambientale dell'azienda agricola), "Caccia e Pesca", 
"SIVASP" (Sistema informativo per la Viabilità Agro-silvo-pastorale), "SITAB" (Sistema informativo Taglio Boschi), Dichiarazione 
di Produzione Vitivinicola, Aiuti di Stato (servizio per la registrazione e il censimento degli aiuti di stato a livello nazi onale). 



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 501 –

LOMBARDIA INFORMATICA S.p.A.     

Programma pluriennale delle attività di Lombardia Informatica 2018-2020 
Pagina 86 di 108 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Piattaforma SISCO 

Attività PPA2018_115 Sviluppo applicativi per i bandi e le attività di gestione PSR 2014-
2020

Direzione regionale/ U.O. DG Agricoltura  

Altri soggetti coinvolti Organismo Pagatore Regionale, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Agricoltura

Riferimenti normativi   Regolamento UE n. 1305/2013, Regolamento UE n. 1306/2013, Regolamento UE n. 1307/2013, 
PAC 2014-2020 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_116 Manutenzione ordinaria applicativi in uso nella direzione (SISCO-
SIARL- CACCIA-PESCA, ECC) 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 850.000,00 € 350.000,00 € 350.000,00 

A partire dal 2015 e per i successivi anni la Regione Lombardia ha previsto di pubblicare numerose misure di 
intervento come attuazione del nuovo Programma di Sviluppo Rurale 2014-2020. Nel corso del 2014 Lombardia 
Informatica ha provveduto a predisporre uno strumento di workflow sulla base del quale gestire le logiche 
procedurali delle nuove misure. In tale ambito, per ciascuna procedura di aiuto, sono stati individuati i segu enti 
moduli:

 Presentazione domanda di aiuto 
 Istruttoria tecnico amministrativa 
 Domanda di Pagamento Anticipo 
 Istruttoria di Pagamento Anticipo 
 Domanda di Pagamento SAL 
 Istruttoria di Pagamento SAL 
 Domanda di Pagamento Saldo 
 Istruttoria di Pagamento Saldo 
 Istruttoria di Pagamento a Controllo 

Ogni anno vengono sviluppati nuovi moduli applicativi che permettono di proseguire con il processo di attuazione 
del nuovo Piano di Sviluppo Rurale sfruttando il framework tecnologico a disposizione.
Nel corso del 2018 si prevede di procedere alla realizzazione di oltre 50 nuovi moduli di Presentazione domande di 
Aiuto e di Istruttoria tecnico amministrativa.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 350.000,00 € 350.000,00 € 350.000,00 

I sistemi informativi ed i servizi telematici supportano la Direzione Generale Agricoltura per tutti i principali procediment i 
amministrativi di competenza. I principali servizi per i quali è prevista l'attività di manutenzione, di gestione, di supporto e 
assistenza e di manutenzione adeguativa, sono i seguenti:

 "SISCO - Sistema delle conoscenze". E la piattaforma, condivisa con l'Organismo Pagatore Regionale, attraverso la 
quale le aziende agricole, gli operatori dei CAA, le Unità Territoriali Regionali, le Comuità montane, gli Studi 
Professionali e tutti gli altri interlocutori si registrano e si profilano per accedere ai servizi di competenza: la gestione 
del fascicolo aziendale delle aziende agricole, la presentazione delle domande di aiuto, le relative istruttorie, domande 
di liquidazione e istruttorie di controllo,  i servizi di reportistica operativa, la gestione delle utenze ed altri servizi v erticali 
quali: 
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Direzione regionale/ U.O. DG Agricoltura  

Altri soggetti coinvolti Organismo Pagatore Regionale, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Agricoltura

Riferimenti normativi   Regolamento UE n. 1305/2013, Regolamento UE n. 1306/2013, Regolamento UE n. 1307/2013, 
PAC 2014-2020 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_117 Manutenzione e gestione  osservatorio agriturismo 

Direzione regionale/ U.O. DG Agricoltura  

Altri soggetti coinvolti Organismo Pagatore Regionale, Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Agricoltura

Riferimenti normativi   Regolamento UE n. 1305/2013, Regolamento UE n. 1306/2013, Regolamento UE n. 1307/2013, 
PAC 2014-2020 

Relazione con altri Livello regionale Livello nazionale 

o Asset aziendale 
o Dichiarazione spandimento Nitrati 
o Qualità del latte 
o Aziende agromeccaniche 
o Aiuti di stato 
o Sostare 
o Dichiarazione di produzione vitivinicola 
o Misure PSR strutturali 
o Misure PSR a superficie 

 "Registro dei Trattamenti". Servizio di supporto agli agricoltori per la pianificazione ed il controllo degli utilizzi di 
agrofarmaci e pesticidi. 
"Richiami vivi". Censimento delle specie di passeriformi tenute in cattività ed utilizzate come richiami durante l'attività 
venatoria. 

 "Sistema Informativo Caccia". Piattaforma integrata per il rilascio dei tesserini di caccia e il controllo dell'attività 
venatoria sul territorio. 
"Osservatorio Agriturismi". Applicazione per supportare gli agriturismi in Lombardia e gestire i permessi allo 
svolgimento dell'attività agrituristica 

 "UMA - Unità Macchine Agricole". Applicazione per il rilascio e la distribuzione del carburante agevolato. 
"Statistiche Estimative Agricole". Strumento di analisi e reporting per la raccolta e il censimento dei dati di produzione 
dell'attività agricola. 

 "SIVASP" -  Sistema informativo per il controllo della viabilità agro-silvo-pastorale. 
 "SITAB" -  Sistema informativo Taglio Boschi 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 900.000,00 € 900.000,00 € 900.000,00 

Nel 2018 Regione Lombardia prevede il completamento dell'attività di revisione del servizio "Osservatorio Agriturismi" al fine di 
posizionare l'applicativo nell'ambito della piattaforma SISCO e abilitare le opportune funzionalità che permettano di tracciare 
compiutamente l'iter amministrativo di domanda di apertura o rinnovo degli agriturismi in Lombardia.
L'osservatorio degli Agriturismi ha lo scopo di regolamentare il settore degli Agriturismi, gestendo in via telematica la raccolta 
delle domande di apertura delle nuove attività di ristorazione, le comunicazioni di cessazione e di variazione; inoltre, attraverso il 
patrimonio informativo raccolto, è possibile svolgere numerose attività di monitoraggio del settore, verificandone l'andamento, la 
distribuzione delle attività in base ai servizi offerti, la diffusione e l'informazione sul territorio delle attività agritur istiche disponibili. 
Nel corso del 2017 sono state completate le attività di analisi e progettazione, di realizzazione dei procedimenti amministrativi di 
presentazione delle domande e di istruttoria. Nel corso del 2018 si prevede di completare il progetto realizzando le seguenti fasi: 

 Migrazione dell'Osservatorio agriturismi su SISCO 
 gestione delle informazioni turistiche accessorie 
 Servizi GIS per la localizzazione degli osservatori sul territorio 
 Aggiornamento informazioni del fascicolo aziendale delle aziende agricole 
 Integrazione con il sito web "Web Agri" (https://www.agriturismo.regione.lombardia.it/)
 Realizzazione dei servizi di reportistica 
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progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Attività PPA2018_118 Sistema Informativo Regionale per il Welfare: Evoluzioni 
Strutturali

Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00 € 50.000,00 € 50.000,00

Le attività inerenti questo ambito riguardano l’evoluzione degli elementi strutturali del Sistema Informativo socio -sanitario con 
l’obiettivo di migliorare il funzionamento dei diversi servizi offerti agli utenti e/o di permettere l’interfacciamento dei servizi con 
infrastrutture e sistemi nazionali. A quest’area appartengono dunque tutte le attività di rifacimento e miglioramento sistemico degli 
attuali servizi o l’integrazione di questi con infrastrutture messe a disposizione dagli enti centrali. Rientrano in questo ambito 
anche i servizi che rendono disponibili meccanismi e procedure a garanzia dell’Extranet, dell’autenticazione degli utenti, de i
servizi applicativi trasversali a beneficio dei requisiti di riservatezza e sicurezza dei dati.  

Di seguito vengono decritti alcuni dei principali progetti che verranno avviati:
Evoluzioni strutturali relative all’Anagrafe Regionale degli assistiti e delle strutture: attuazione di una strategia di 
miglioramento ed evoluzione delle attuali Anagrafi regionali (Assistiti e Strutture) con l’obiettivo di: i) migliorare la 
condivisione e fruizione del dato anagrafico tra i diversi servizi ed applicativi del Sistema Informativo Socio Sanitario; ii ) 
migliorare la gestione delle diverse categorie di attributi anagrafici e predisporsi alle nuove esigenze di integrazione con 
i servizi nazionali.
Evoluzioni strutturali relative al Portale al Cittadino: proseguimento delle attività finalizzate alla realizzazione di un 
nuovo sito dei servizi welfare online per il cittadino che sia più responsive,  con l’obiettivo di: i) diffondere la 
conoscenza del Fascicolo Sanitario Elettronico; ii) promuovere gli strumenti di ausilio per i percorsi della presa in carico 
dei cronici: iii) offrire all’utente un’esperienza conforme alle Linee guida di design per i siti web di AgID; iv) offrire l’home 
page e le altre sezioni trasversali in modalità responsive (usando la tecnologia Bootstrap), in modo da realizzare un 
unico prodotto e dismettere la versione mobile del sito; v) migliorare le perfomance in tema di aggiornamento delle parti 
redazionali del sito e disporre di analytics sull’uso dei servizi.
Nuova Anagrafe Vaccinale: la LR 23/2015 definisce un’importante evoluzione nella gestione dei servizi di 
Prevenzione in ambito vaccinale, con l’istituzione di nuovi enti e la redistribuzione delle funzioni e competenze in capo 
ai nuovi soggetti identificati dalla legge (ATS e ASST). Il processo organizzativo di gestione del percorso vaccinale, 
infatti, ha subito importanti cambiamenti in quanto le ATS mantengono solo il governo complessivo del processo 
mentre le ASST assumono la responsabilità della pianificazione (Invio delle lettere di appuntamento, prenotazione 
appuntamento, conferma vaccinazione, ecc.) e dell’erogazione della prestazione vaccinale (registrazione della 
vaccinazione, gestione magazzino vaccinale, ecc.). Al fine di abilitare i nuovi modelli organizzativi, Regione Lombardia 
ha scelto di rivedere in modo strutturale i sistemi informativi attraverso l’acquisizione in riuso semplice de l Sistema 
Informativo di Anagrafe Vaccinale Regionale – SIAVr della regione Veneto. Si prevede si proseguire con le attività di 
integrazione al SISS dell’applicativo che consente la gestione centralizzata e informatizzata di: i) anagrafi vaccinali, 
anamnesi, patologie croniche e categorie di rischio associabili agli assistiti, ii) inviti per le vaccinazioni sulla base di 
calendari standard definiti a livello regionale, o personalizzabili in base alla situazione socio-sanitaria dell’assistito 
tramite la gestione delle scadenze, la generazione di inviti e ei solleciti ed ogni altro adempimento connesso alla 
gestione delle campagne vaccinali.
Infrastruttura Nazionale per l’Interoperabilità del Fascicolo Sanitario Elettronico: come previsto a livello nazionale 
(Legge di Bilancio del 2017), è stata introdotta la progettazione e realizzazione da parte dell’Agenzia per l’Italia Digitale 
(AgID) di un’Infrastruttura Nazionale per l’Interoperabilità (INI) volta a garantire l’interoperabilità dei FSE regionali, 
l’identificazione dell’assistito attraverso l’allineamento con l’Anagrafe Nazionale degli Assistiti (ANA), la gestione 
centralizzata dei consensi, la gestione delle codifiche nazionali e regionali stabilite e rese disponibili dalle 
Amministrazioni e dagli enti che le detengono. Tenuto conto del fatto che la Lombardia ha già realizzato il proprio FSE 
regionale e che è SAR (Sistema Accoglienza Regionale) in ambito e-prescription, Regione Lombardia ha dichiarato di 
non avvalersi dei sistemi INI né della disponibilità dei dati del Sistema TS, prevedendo al contempo la realizzazione
dell’integrazione del FSE lombardo con i servizi esposti da INI secondo i processi e le specifiche tecniche definite da 
AgID nell’ambito del Tavolo di Interoperabilità relativi a: gestione de l consenso, pubblicazione di un documento clinico 
elettronico, ricerca e consultazione di un singolo documento, gestione del trasferimento di un cittadino ad altra regione 
di assistenza. Considerato che i processi di interoperabilità prevedono l’integrazione primaria con il sistema INI per la 
verifica su ANA della regione di assistenza e del consenso del cittadino, la realizzazione dell’integrazione del FSE 
lombardo con INI comporta consistenti interventi sul FSE e su tutte le applicazioni ad esso correlate. 
Codifica Unica Non Invertibile: Il DM del 7 dicembre 2016 stabilisce che i fornitori dei dati a livello nazionale 
dovranno effettuare l’assegnazione di un Codice Univoco Non invertib ile che sostituisce il codice identificativo tramite 
un sistema di codifica univoco nazionale. Il CUNI è quindi un codice anonimizzato che dovrà essere utilizzato al posto 
del codice fiscale nell’invio dei flussi al MEF e al MdS. Il codice è generato da un sistema fornito dal MdS, partendo dal 
Codice Fiscale. 
Master Data: il Master Data Management è un insieme di processi, politiche, servizi e tecnologie utilizzate per creare, 
mantenere e gestire i dati associati con le entità fondamentali del business di una società definiti dati master. Nel caso 
del SSL le entità fondamentali comprendono ad esempio gli assistiti, l’organizzazione, gli operatori sanitari, le 
prestazioni, e così via. In tal senso si prevede nel corso del 2018 di ingegnerizzare le azioni di bonifica e allineamento 
dei master data del SISS e di implementare il modello logico di riferimento dei seguenti master data del SISS: Medici e 
Strutture organizzative del SSL. 
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Altri soggetti coinvolti Cittadini, Regione Lombardia, Agenzie di Tutela della Salute (ATS), Aziende Socio Sanitarie 
Territoriali (ASST), Medici di Medicina Generale (MMG), Pediatri di Famiglia, Enti Erogatori 
Pubblici e Privati Sanitari e Socio Sanitario, Operatori Sanitari presenti negli Istituti Penitenziari  

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi   • Legge 7 agosto 2016, n. 160 Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 24 
giugno 2016, n. 113, recante misure finanziarie urgenti per gli enti territoriali e il territorio.  

• Legge 11 dicembre 2016 Bilancio di previsione dello Stato per l'anno finanziario 2017 e bilancio 
pluriennale per il triennio 2017-2019 - infrastruttura nazionale necessaria a garantire 
l’interoperabilità dei FSE.

• Decreto Legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 dicembre 
2012, n. 221, recante “Ulteriori misure Urgenti per la crescita del Paese”.

• Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che 
abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati). 

• DPCM 29 settembre 2015, n. 178 Regolamento in materia di fascicolo sanitario elettronico; 
• Documento di Strategia per la crescita digitale 2014-2020 adottato dalla Presidenza del 

Consiglio dei Ministri nel 2015. 
• Legge regionale n. 23 del 11 agosto 2015 Evoluzione del sistema sociosanitario lombardo: 

modifiche al Titolo I e Titolo II della legge regionale 30 dicembre 2009 n. 33 (Testo unico delle 
leggi regionali in materia di sanità). 

• DL 21 giugno 2013, n. 69 Disposizioni urgenti per il rilancio dell'economia, sul potenziamento 
dell’agenda digitale italiana.

• Art. 50 della Legge 24 novembre 2003, n. 326 Conversione in legge, con modificazioni, del 
decreto-legge 30 settembre 2003, n. 269, recante disposizioni urgenti per favorire lo sviluppo e 
per la correzione dell'andamento dei conti pubblici e s.m.i.      

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale 

Livello regionale Livello nazionale 

 Anagrafe regionale degli Assistiti 
 Anagrafe regionale delle Strutture 
 Fascicolo Sanitario Elettronico 

 Anagrafe Nazionale degli Assistiti 
Infrastruttura Nazionale per 
l’Interoperabilità del Fascicolo Sanitario
Elettronico 

Attività PPA2018_119 Sistema Informativo Regionale per il Welfare: Adeguamenti 
Normativi

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 1.103.720,00 €  1.103.720,00 €  1.103.720,00

Le attività inerenti questo ambito sono relative all’evoluzione dei servizi necessarie a seguito di adeguamenti normativi richiesti a 
livello regionale, nazionale e/o europeo, o finalizzate all’incremento del livello di sicurezza organizzativa e tecnologica dei servizi 
SISS e degli Enti Sanitari. Di seguito vengono descritte le principali tematiche afferenti quest’ambito:

Veterinaria: attività finalizzate al controllo e alla tutela igienico-sanitaria degli allevamenti animali, alla tutela della 
salute degli animali d’affezione, all’igiene e sicurezza degli alimenti e delle acque destinati al consumo umano, alla 
gestione del rischio sanitario legato al consumo di alimenti nocivi per la salute umana; 
Privacy e supporto normativo: attività di supporto sulle tematiche inerenti la protezione dei dati personali, la 
sicurezza delle informazioni e l’amministrazione digitale;
Evoluzioni in ambito di sicurezza e privacy: attività evolutive trasversali ai servizi welfare finalizzate ad adempiere a 
nuove norme o modifiche di norme esistenti inerenti la sicurezza dei dati o all’adeguamento e ammodernamento 
organizzativo e tecnologico;  
Vulnerability Assessment and Penetration Test (VAPT) e relative remediation: attività di rilevazione delle 
vulnerabilità del servizio (vulnerabilità del software, password di default, etc.) e relative attività di risoluzione delle 
rilevazioni.

Di seguito vengono decritti alcuni dei principali progetti che verranno avviati:
Evoluzione Tecnologica dei servizi in ambito Veterinaria: ammodernamento tecnologico del sistema finalizzato a 
sostituire l’attuale tecnologia ormai obsoleta e non più supportata con i più moderni standard di mercato.
Evoluzioni trasversali in ambito sicurezza: attività finalizzate ad adeguare in modo continuativo la sicurezza 
infrastrutturale di diversi servizi welfare tra cui i più rilevanti: SOSIA, SIDI, Certificati di Malattia e Certificati INAIL. 
Obiettivo di tali attività è favorire il miglioramento del livello di protezione delle informazioni e contribuire alla 
omogeneizzazione della gestione della sicurezza dei diversi sistemi socio-sanitario regionali. Tali obiettivi verranno 
perseguiti definendo un insieme di requisiti di sicurezza e introducendo metodologie, procedure e strumenti finalizzate 
alla tutela del patrimonio informativo. Fanno inoltre parte di tali attività le costanti evoluzioni indotte da un ciclo 
complessivo di VAPT, relative remediation e test finali. 
Sicurezza dei Sistemi Informativi delle Aziende Sanitarie: attività di supporto all’evoluzione della sicurezza dei 
sistemi informativi degli Enti Sanitari pubblici al fine di: i) agevolare l’applicazione delle novità organizzative introdott e
dalla L.R. 23/2015, ii) favorire il miglioramento del livello di protezione delle informazioni, iii) contribuire alla 
omogeneizzazione della gestione della sicurezza dei vari attori del sistema socio-sanitario regionale. Tali obiettivi 
verranno perseguiti definendo un insieme comune di requisiti di sicurezza e individuando una serie di servizi pensati 
per supportare ciascun attore nell’introduzione di metodologie, procedure e strumenti finalizzate alla tutela del proprio 
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Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Altri soggetti coinvolti Regione Lombardia, Agenzie di Tutela della Salute (ATS), Aziende Socio Sanitarie Territoriali 
(ASST), Veterinari e strutture veterinarie 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi    DPCM 12 gennaio 2017 Definizione e aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza, di cui 
all'articolo 1, comma 7, del decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 

 Decreto Ministeriale 18 Agosto 2014 (Approvazione del manuale operativo per la gestione 
dell'anagrafe apistica nazionale) e successive modifiche. 

 Decreto Ministeriale 13 Novembre 2013 (Modalità operative per il funzionamento 
dell’anagrafe informatizzata delle aziende avicole) e successive modifiche.
DECRETO LEGISLATIVO 4 marzo 2014, n. 26 Attuazione della direttiva 2010/63/UE 
sulla protezione degli animali utilizzati a fini scientifici. 
LEGGE REGIONALE 33/2009: Testo Unico Leggi Regionali in materia di Sanità. 
D.g.r. 18 aprile 2016 - n. X/5059 - Determinazioni in ordine alle modalità di attuazione sul 
territorio regionale delle «Linee guida nazionali per gli interventi assistiti con gli animali 
(IAA)», ai sensi dell’accordo tra il governo, le regioni e le province autonome di Trento e di 
Bolzano, repertoriato agli atti con n. 60/CSR del 25 marzo 2015. 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_120 Sistema Informativo Regionale per il Welfare: Evoluzioni funzionali 
dei servizi orientati alla domanda

patrimonio informativo. 
Livelli Essenziali Assistenza: completamento delle attività di adeguamento dei sistemi informativi al processo di 
attuazione del DPCM Nuovi LEA ed alle nuove regole prescrittive impattano l’intero ciclo prescrittivo specialistico sia 
per quanto concerne le prescrizioni su ricetta rossa che dematerializzata. 
Cruscotto LEA: completamento delle attività di implementazione di un cruscotto per il monitoraggio di un set di 
indicatori relativi ai Livelli Essenziali di Assistenza al fine di mettere a disposizione di referenti regionali al Tavolo 
nazionale LEA di uno strumento per la gestione del contenzioso e, soprattutto, per il monitoraggio continuo degli 
indicatori calcolati tramite le informazioni presenti nel patrimonio informativo del sistema direzionale del Welfare 
lombardo. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 2.579.031,00 € 2.579.031,00 € 2.579.031,00 

La Gestione della Domanda sanitaria comprende servizi e risorse finalizzati a conoscere e gestire le dimensioni e i fenomeni di
variazione della domanda dei servizi socio-sanitari, grazie anche all’utilizzo e all’incrocio di dati provenienti da banche dati 
differenti, dall’Anagrafe Sanitaria degli Assistiti, dal sistema di gestione delle Cronicità, dai sistemi di osservazione del la domanda 
socio-sanitaria, dai sistemi di osservazione e gestione dell’attività prescrittiva dei medici sul territorio. Fanno parte di quest’area 
le logiche di governo regionale dei processi e delle informazioni legate a tematiche quali la prevenzione primaria e secondar ia, la 
presa in carico nelle sue varie declinazioni: estemporanea (pediatria, maternità, medicina carceraria, riabilitazione, ecc.) o 
permanente (paziente sano e cronicità/fragilità nelle sue possibili combinazioni quali: comorbidità varie, disabilità, demenze, 
salute mentale, ecc.). Di seguito vengono descritte le principali tematiche afferenti quest’ambito:

Prevenzione della persona: area con un focus prevalente tutti quei processi e quelle azioni finalizzate alla 
prevenzione medica a tutela della salute umana, rivolti a specifiche categorie di persone a rischio piuttosto che 
all’intera collettività a seconda dei casi. Rientrano in questo contesto tutte le attività di Sanità Pubblica a tutela della 
persona, quali le vaccinazioni obbligatorie e raccomandate, la profilassi delle malattie trasmissibili, gli screening, la 
promozione della salute e di stili di vita sana. 
Processi di Cura (generalistici e specialistici): area con un focus specifico sui processi di cura della persona che 
consentono una maggiore tempestività ed efficacia di gestione del quadro clinico del cittadino, delle conseguenti scelte 
ed azioni cliniche (generalistiche) e dei processi di cura della persona specializzati su specifiche discipline mediche o 
patologie e che per questo utilizzano risorse e strumenti tipici di un particolare ambito specialistico della medicina 
(specialistici). 
Processi di presa in carico in ambito welfare: processi e servizi finalizzati al supporto dei nuovi modelli di presa in 
carico dei pazienti cronici e fragili, in tutti gli aspetti di pianificazione, di definizione di nuovi modelli di assistenza, di 
gestione delle anagrafiche pazienti e delle anagrafiche degli Enti Erogatori/Gestori.  
Protesica e celiachia: governo a livello regionale dei dati, delle informazioni e dei processi relativi ai dispositivi medici, 
alla protesica (maggiore e minore), della diabetica e della celiachia.  
Anagrafe assistiti: afferiscono a questo ambito i servizi attinenti la modalità di gestione dell’Anagrafe dei cittadini 
curati in ambito regionale e sugli attributi ad essa correlati (esenzioni, domicilio sanitario, categorie patologiche, 
condizione di invalidità, informazioni inerenti i medici di base ed i pediatri scelti dai cittadini assistiti).  
Emergenza-Urgenza: servizi a supporto dei processi sanitari critici, quali il soccorso sanitario in emergenza ed 
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Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Altri soggetti coinvolti Cittadini, Regione Lombardia, Agenzie di Tutela della Salute (ATS), Aziende Socio Sanitarie 
Territoriali (ASST), Gestori e co-gestori, Medici di Medicina Generale (MMG), Pediatri di Famiglia, 
Enti Erogatori Pubblici e Privati Sanitari e Socio Sanitario Servizi della rete Sociale 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi    Legge 7 agosto 2016, n. 160 Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 24 
giugno 2016, n. 113, recante misure finanziarie urgenti per gli enti territoriali e il territorio.  
Legge Regionale 11 Agosto 2015, n.23 – Evoluzione del sistema Socio Sanitario Lombardo 

 Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche 
con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che 
abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati). 

 DPCM 29 settembre 2015, n. 178 Regolamento in materia di fascicolo sanitario elettronico. 
Documento di Strategia per la crescita digitale 2014-2020 adottato dalla Presidenza del 
Consiglio dei Ministri nel 2015. 

 DL 21 giugno 2013, n. 69 Disposizioni urgenti per il rilancio dell'economia, sul potenziamento 
dell’agenda digitale italiana.

 DPCM 8 agosto 2013 Modalita' di consegna, da parte delle Aziende sanitarie, dei referti 
medici tramite web, ecc. 
Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 12 gennaio 2017 (pubblicato nel 
supplemento n. 15 della G.U. n. 65 del 18 marzo 2017). 
Delibera n. X/6164 del 30/01/2017 - Governo della domanda: avvio della presa in carico di 
pazienti cronici e fragili. 
Delibera n. X/6551 del 04/05/2017 – Riordino della rete di offerta e modalità di presa in carico 
dei pazienti cronici e/o fragili. 
Delibera n. X/5208 del 23/05/2016 – Approvazione del progetto “ATS Montagna Rete 
Integrata di Cura e Assistenza- A.R.N.I.C.A.”.

 Delibera N° X / 4716 Seduta del 13/01/2016 La rete regionale dei servizi sanitari penitenziari. 

urgenza, la gestione delle emergenze sanitarie, la gestione delle donazioni d’organo e di tessuti. Afferiscono ad 
esempio a quest’ambito i servizi che consentono di indirizzare i pazienti in condizioni critiche verso il pronto soccorso 
più idoneo, la gestione clinica extra-ospedaliera del paziente in condizioni di emergenza o urgenza, la gestione del ciclo 
trasfusionale. 

Di seguito vengono decritti alcuni dei principali progetti che verranno avviati:
Sistema centrale per il governo della presa in carico regionale: la presa in carico del soggetto con fragilità e/o con 
patologie croniche ha assunto un ruolo prioritario nella programmazione degli interventi socio-sanitari, in virtù delle 
caratteristiche cliniche, psicologiche e sociali di tali soggetti. Si rende necessario, in quest’ottica, il superamento 
dell’approccio specialistico tradizionale, per focalizzarsi sulla persona, sulla valutazione globale e multidisciplinare dei 
suoi bisogni al fine di promuovere la dignità della persona stessa e la qualità della vita (quindi la salute nelle sue 
diverse dimensioni). La Giunta Regionale ha adottato una serie di atti per avviare l’attuazione della nuova modalità di 
presa in carico introdotta dalla l.r. n. 23/2015; tali atti hanno l’obiettivo di operare un cambio di paradigma, evolvendo 
verso un sistema orientato alla presa in carico di fasce diverse di utenza in relazione ai rispettivi bisogni in termini di 
prevenzione, di cura e assistenza e finalizzato a migliorare l’accessibilità ai servizi e assicurare la gestione integrata 
dell’intero percorso del paziente. Tutto ciò si concretizza innanzitutto nella capacità a livello di sistema di spostare ed 
estendere il focus dai singoli e specifici episodi di cura alla presa in carico complessiva della persona, in relazione ai 
suoi bisogni e all'evoluzione di questi nel tempo. Tutto ciò dovrà accadere tenendo anche in considerazione il contesto 
sociale e relazionale in cui la persona è inserita. Per raggiungere quanto suesposto si prevede di proseguire con le 
attività avviate nel corso del 2017 di realizzazione di un sistema centrale per il governo della presa in carico regionale 
che supporti i meccanismi organizzativi in grado di assicurare la ricomposizione dei processi erogativi in un unicum che 
si sostanzia nella presa in carico. Tutti gli interventi che verranno realizzati avranno pertanto un impatto su diversi 
servizi del sistema informativo socio-sanitario quali ad esempio Fascicolo Sanitario Elettronico, Servizi welfare online al 
cittadino, ecc. e nel tempo verranno estesi funzionalmente a ulteriori ambiti welfare quali a titolo esemplificativo la 
prevenzione alla persona, protesica e celiachia. 
Fascicolo Sanitario Elettronico: legato al tema della presa in carico, proseguiranno le attività finalizzate 
all’evoluzione del FSE ed in particolare alla realizzazione di una nuova vista temporale interattiva degli eventi pubblicati 
sul Fascicolo Sanitario Elettronico fruibili per il Cittadino e per l'Operatore in ottica di monitoraggio del Piano di 
Assistenza Individuale. 
Portale dell’Osservatorio Epidemiologico: proseguimento delle attività di realizzazione del portale dei dati 
dell’Osservatorio Epidemiologico di Regione Lombardia finalizzato a restituire informazioni sullo stato di salute della 
popolazione lombarda, sul fabbisogno di assistenza sanitaria e sulle risorse impiegate. Il portale è pensato come 
canale di comunicazione verso i cittadini, collocato all’interno del contesto del portale Open Data Lombardia. Obiettivo 
principale è valorizzare quanto più possibile il patrimonio informativo già esistente attraverso la raccolta e selezione di 
dati e indicatori già calcolati e disponibili. 
Servizi welfare online al cittadino: continuazione delle attività di realizzazione e potenziamento dei servizi per il 
cittadino attraverso la realizzazione di un nuovo servizio che permetta all'utente maggiorenne – previa autenticazione –
, di autocertificare (ai sensi del DPR 445/200) il proprio status di legale rappresentante d i un minorenne ed accedere 
successivamente all'intero Fascicolo Sanitario Elettronico dell'interessato. L'utente potrà visualizzare i dati ed effettuare 
azioni dispositive quali a titolo di esempio: oscuramento di documenti clinici elettronici, gestione de i consensi al 
trattamento FSE, ritiro online dell'elenco delle vaccinazioni presenti su FSE con QRCode, ecc. 
Si prevede inoltre di realizzare una nuova APP che consenta alla donna in dolce attesa di monitorare il proprio 
percorso verso la data del parto, visualizzando le visite ed esami consigliate, offrendo consigli da parte dei maggiori 
esperti del settore e visualizzando l'elenco delle strutture sanitarie dotate di PS pediatrici, ecc. Proseguiranno le attivit à 
correlate alla presa in carico attraverso la realizzazione di un servizio che consenta di raccogliere dall'applicazione 
SALUTILE Diario le assunzioni quotidiane dei farmaci e mostrarle sulla vista temporale e di una funzionalità che dia la 
possibilità all'interessato di definire un care giver che lo segua nel proprio percorso di cura, e che potrà accedere per 
visualizzare il proprio FSE. 
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definizione e linee di indirizzo operative secondo le previsioni di cui all'accordo conferenza 
unificata sottoscritto in data 22/01/2015, rep. atti n./3cu 

 DPCM 1 aprile 2008 ha trasferito la competenza della sanità penitenziaria dal Ministero della 
Giustizia al Servizio Sanitario Nazionale, concludendo un percorso iniziato con il D.Lgs. 
230/99. 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_121 Sistema Informativo Regionale per il Welfare: Evoluzioni funzionali 
dei servizi orientati all’offerta

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 1.620.440,00 € 1.620.440,00 € 1.620.440,00

La Gestione dell’Offerta sanitaria comprende servizi e risorse finalizzati ad analizzare ed indirizzare l’Offerta di servizi sanitari e a 
verificare nel tempo la loro evoluzione, grazie a servizi informatici di gestione dei processi di accreditamento degli Enti Erogatori 
della socio-sanità e di rendicontazione delle prestazioni da essi erogate. Inoltre rientrano in questo ambito le attività inerenti i 
flussi sanitari di rendicontazione e monitoraggio. Di seguito vengono descritte le principali tematiche afferenti quest’ambito:

Personale aziende sanitarie: attività finalizzate alla gestione delle anagrafi del personale sanitario, l’organizzazione 
della loro formazione professionale, la gestione dei pagamenti, la verifica della copertura delle competenze richieste, la 
pianificazione dello sviluppo delle stesse, la simulazione e programmazione delle variazioni di organico (assunzioni, 
turn-over). Appartengono a quest’area anche la gestione dei flussi di rendicontazione delle attività e dei costi del 
personale sanitario e l’offerta di servizi specifici ad alcune categorie professionali – come i medici – indirizzati a gestire 
nel migliore dei modi tutte le informazioni riguardanti il proprio rapporto con il Sistema Sanitario Regionale. 
Bilanci aziende sanitarie e Controllo di Gestione: attività di monitoraggio, controllo e confronto delle performance 
ottenuti dalle differenti strutture della sanità e socio-sanità risultanti dalle analisi dello stato economico-patrimoniale, del 
bilancio, del controllo di gestione, e dell’osservatorio acquisti.
Servizi socio-sanitari: processi finalizzati a gestire e ridurre le condizioni di bisogno sociale e socio-assistenziale dei 
cittadini. Sono coinvolte in questo contesto organizzazioni, associazioni, strutture ed enti a sostegno delle condizioni di 
fragilità sociale, come quelle dei disabili, degli anziani non autosufficienti, dei minori, dei malati psichici, dei 
tossicodipendenti, dei malati di AIDS. 
Prevenzione Vita e Lavoro: attività afferenti i processi relativi alla prevenzione infortunistica e sanitaria connessa agli 
ambienti di vita e di lavoro e a facilitare le attività di vigilanza, controllo, analisi e gestione del rischio sanitario.  
Anagrafe delle Strutture e degli Operatori Sanitari e Amministrativi: area di competenza specifica dei processi di 
accreditamento e gestione delle Anagrafi degli Enti Erogatori, delle Farmacie e di tutte quelle strutture, associazioni ed 
organizzazioni che offrono servizi sanitari e socio-sanitari sul territorio regionale, nonché nella gestione degli attributi 
afferenti a queste anagrafi, per esempio, riguardanti le autorizzazioni, gli accreditamenti, le contrattualizzazioni 
sottoscritte da ciascun ente o associazione con l’ATS di competenza.
Rendicontazione delle attività sanitarie: fanno parte di quest’area i processi di rendicontazione delle prestazioni 
sanitarie e socio-sanitarie erogate nell’ambito del territorio regionale, nonché di gestione della compensazione 
internazionale rispetto alla mobilità sulle strutture sanitarie dei cittadini residenti in Lombardia o non residenti ma curati 
presso una struttura regionale. 
Governo complessivo del SSR: afferiscono a quest’ambito i servizi di supporto a Regione Lombardia nelle attività di 
programmazione e regolamentazione del SSR sia dal punto di vista del governo della spesa, della ricerca 
epidemiologica, del controllo dell’appropriatezza delle prestazioni, sia dal punto di vista del monitoraggio delle attese e 
delle esperienze degli utenti, ai fini del mantenimento dell’efficienza e dell’efficacia del SSR. 

Di seguito vengono decritti alcuni dei principali progetti che verranno avviati:
Attività di monitoraggio delle infezioni ospedaliere: avvio del progetto MICRO-BIO, che prevede l’inclusione dei dati
relativi a tutti i germi delle infezioni ospedaliere e per tutti i laboratori di microbiologia lombardi. Obiettivo del proget to è 
quello di rappresentare in modo completo la catena di diffusione delle infezioni, includendo le antibiotico-resistenze 
(incluso il mondo veterinario) al fine di avere una visione complessiva dell’influenza dell’uso degli antibiotici all’interno 
della catena alimentare.
Fabbisogni del Personale: ingegnerizzazione delle metodologie e dei modelli finalizzati all’implementazione di un
sistema di monitoraggio degli indicatori relativi al fabbisogno di personale per tutte le tipologie (sanitario, 
amministrativo, tecnico, professionale, atipico) dei diversi enti del SSL e la generazione dei fascicoli del personale per 
ATS, ASST e IRCCS.
Piani di Organizzazione Aziendale Strategici (POAS): al fine di permettere a RL di acquisire i dati sui POAS poterli 
verificare ed analizzare, nel corso del 2018 verranno realizzati da Lombardia informatica un sistema web (denominato 
POAS-web) integrato con i flussi del personale sanitario (FLUPER) che gestisca il processo di invio ed i controlli in 
input e output dei dati relativi agli enti pubblici e un cruscotto di monitoraggio del livello di attuazione dei POAS stessi.
Gestione Digitale dei Sinistri Sanitari (GEDISS): proseguimento delle attività di realizzazione di un sistema per la 
gestione digitale dei sinistri sanitari finalizzato a rendere più agevole e, allo stesso tempo, maggiormente efficace,  
l’attività amministrativa di istruttoria e conclusione dei procedimenti che hanno avvio con la notifica, da parte di presunti 
danneggiati o loro aventi causa, delle richieste di risarcimento del danno correlate alla responsabilità civile verso terzi 
delle aziende socio sanitarie territoriali e delle agenzie di tutela della salute del Sistema Regionale.
Professioni Sanitarie: estensione dell’utilizzo del modello della Joint Action European Health Workforce Planning and 
Forecasting (JA-EUHWF) sulla determinazione dei fabbisogni di Professionisti Sanitari, opportunamente rivisto ed 
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Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Altri soggetti coinvolti Regione Lombardia, Enti di Ricerca, Agenzie di Tutela della Salute (ATS), Aziende Socio 
Sanitarie Territoriali (ASST), Enti Erogatori Pubblici e Privati Sanitari e Socio Sanitari, Comuni 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi    Legge 7 agosto 2016, n. 160 Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 24 
giugno 2016, n. 113, recante misure finanziarie urgenti per gli enti territoriali e il territorio.  
Legge Regionale 11 Agosto 2015, n.23 – Evoluzione del sistema Socio Sanitario Lombardo. 
Deliberazione nr. X/5954 seduta del 5/12/2016, “Determinazioni in ordine alla gestione del 
servizio sociosanitario per l’esercizio 2017”.
D.MdS del 23/12/1996 e successivi – “Modelli di rilevazione dei flussi informativi sulle attività 
gestionali ed economiche delle unità sanitarie locali e delle aziende ospedaliere”.
D.Lgs. nr.502 del 30/12/1992 – “Riordino della disciplina in materia sanitaria, a norma 
dell'articolo 1 della legge 23 ottobre 1992, n. 421” e Intesa Stato Regioni del 23/3/05, 
sull’obbligo per AS e Regioni della tenuta della Contabilità Analitica per centri di costo e 
responsabilità. 
D.MdS del 1/3/2013 – “Definizione dei Percorsi Attuativi della Certificabilità” dei Bilanci delle 
Aziende Sanitarie. 
D.g.r. 1 luglio 2014 - n. X/2017 Approvazione del documento «Regole per l'accesso ai dati 
del DataWareHouse di Regione Lombardia da parte di enti esterni» 
D.g.r. 7 marzo 2016 - n. X/4893 Approvazione del documento «Disciplina delle collaborazioni 
di enti esterni con Regione Lombardia nell'ambito delle attività di programmazione, gestione, 
controllo e valutazione dell'assistenza sanitaria, previste dall'art. 85, comma 1, lettera B) del 
d.l 
D.g.r. 4 maggio 2017 - n. X/6551 Riordino della rete di offerta e modalità di presa in carico 
dei pazienti cronici e/o fragili in attuazione dell'art. 9 della legge regionale n. 33/2009 
Deliberazione nr. X/5954 seduta del 5/12/2016, “Determinazioni in ordine alla gestione del 
servizio sociosanitario per l’esercizio 2017”.

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_122 Progetti Europei in ambito Welfare 

adattato, a ulteriori professioni sanitarie definito a livello ministeriale.
Sistema di valutazione delle Aziende Sanitarie: consolidamento delle attività di razionalizzazione dei progetti di 
valutazione delle aziende sanitarie (Es. Indicatori di performance, valutazione di efficacia ed efficienza, SEPSI, …) 
anche in concomitanza con l’evoluzione di altri ambiti progettuali (Es. PRiMO).

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 1.924.559,00 € 1.924.559,00 € 1.924.559,00

Al fine di incrementare la capacità di attrarre finanziamenti internazionali, con particolare riferimento a quelli europei, per
qualificare e sfruttare a pieno le potenzialità espresse a livello territoriale sui temi dell’innovazione e della ricerca nel settore 
sanitario, garantendo la coerenza con i piani e le iniziative regionali anche in raccordo con i profili relativi alle nuove t ecnologie 
per la salute e modelli organizzativi innovativi, LIspa fornirà attività consulenziale di supporto tecnico specialistico a Regione 
Lombardia finalizzata a favorire:

la stesura della documentazione di partecipazione e successiva partecipazione attiva, secondo le specifiche regole di 
rendicontazione delle attività, relativamente alle seguenti progettualità: 

“REduction FragiLity and increasE partiCipaTion and socIal incusiOn patterN (REFLECTION)”;
“Rigenerazione territoriale per la promozione della salute e la prevenzione” (RI -GENERA-AZIONI); 
Action Group “A3 Functional decline and fragility” e “D4 Age friendly environments Fragility” della European 
Innovation Partnership on Active and Healthy Ageing (EIP-AHA); 
Commitment all’Action Group “B3 Replicating and Scaling Up Integrated Care” della European Innovation
Partnership on Active and Healthy Ageing (EIP-AHA); 

 Reference Sites of the European Innovation Partnership on Active and Healthy Ageing (EIP-AHA); 
 la chiusura amministrativa dei progetti a partecipazione regionale, ove necessario; 
 la supervisione ed il controllo complessivo di varie iniziative progettuali di minore entità; 

la partecipazione a nuovi progetti internazionali, con particolare riferimento a quelli comunitari, attraverso il sostegno 
alla progettazione; 

 la formazione/comunicazione sulle politiche e strategie europee in tema di salute pubblica e/o su determinati 
programmi di finanziamento o aspetti inerenti la progettazione e programmazione sanitaria; 

 la partecipazione ed il supporto a gruppi di lavoro ed attività correlate al PROgramma Mattone Int ernazionale Salute 
(PRO.M.I.S.) del Ministero della Salute; 
la partecipazione a gruppi di lavoro ed attività correlate ai temi della Connecting Europe Facility (CEF) e più in generale 
alle tematiche inerenti l’interoperabilità semantica cross-border in ambito eHealth. 
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Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Altri soggetti coinvolti Regione Lombardia, Agenzie di Tutela della Salute (ATS), Aziende Socio Sanitarie Territoriali 
(ASST), Medici di Medicina Generale (MMG), Pediatri di Famiglia, Enti Erogatori Pubblici e Privati 
Sanitari e Socio Sanitario, Operatori Sanitari presenti negli Istituti Penitenziari 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi    Connecting Europe Facility: 2014-2020 (CEF) 
 Direttiva 24/2011/UE 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale 

Livello regionale Livello nazionale 

 Fascicolo Sanitario Elettronico 
 Nuovi modelli di Presa in Carico 

 Infrastruttura Nazionale per 
l’Interoperabilità del Fascicolo Sanitario 
Elettronico 

Attività PPA2018_123 Attività per la gestione, l'assistenza e la manutenzione del Sistema 
Informativo Regionale per il Welfare (comprende infrastruttura)

Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Altri soggetti coinvolti Cittadini, Regione Lombardia, Agenzie di Tutela della Salute (ATS), Aziende Socio Sanitarie 
Territoriali (ASST), Medici di Medicina Generale (MMG), Pediatri di Famiglia, Enti Erogatori 
Pubblici e Privati Sanitari e Socio Sanitario 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Considerato il carattere sperimentale e innovativo dell’intervento, potranno essere richieste a LIspa ulteriori attività, come ad 
esempio il benchmarking tra sistemi sanitari avanzati, finalizzato allo scambio di best practice o alla realizzaz ione di attività di 
interesse comune, così come attività consulenziali per le fasi di negoziazione, gestione e monitoraggio di alcuni progetti 
presentati ai programmi di finanziamento comunitari. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 220.000,00 € 220.000,00 € 220.000,00

L’attività in oggetto è parte integrante della messa a disposizione e conduzione in esercizio dei servizi del Sistema Informativo 
Regionale per il Welfare e si compone di:

 assistenza e gestione del servizio, così come descritte nella Convenzione Quadro vigente art. 3 punto C;  
 manutenzione ordinaria così come descritte nella Convenzione Quadro vigente art. 3 punto C2;  

governo e coordinamento verso il cliente ed il committente, volti a garantire la corretta erogazione dei servizi, così 
come riportato nei Servizi Professionali descritti nella Convenzione Quadro vigente art. 5. 

Fanno inoltre parte di tale ambito specifiche attività proprie del Welfare di supporto verso Regione Lombardia e gli Enti del
Territorio ed in particolare:

 Coordinamento verso Enti e Operatori sanitari: interventi finalizzati a collegare gli Enti Erogatori e gli Operatori Sanitari 
nel Sistema Informativo per il Welfare (SISS) attraverso la diffusione dei servizi rivolti all’utenza, l’integrazione delle 
applicazioni utente nel SISS, il supporto agli adeguamenti organizzativi, il suppo rto all’evoluzione dei sistemi informativi 
considerando le Linee Guida regionali definite, il coordinamento dei servizi di formazione e il supporto alla 
comunicazione; 

 Competence Center e Business Consulting: consulenza di business sulle tematiche vertical i del Welfare identificando le 
esigenze e le soluzioni da adottare, traducendo le esigenze stesse in requisiti funzionali di servizio all’utente sulla base 
dell’analisi dei processi sociosanitari curando, in particolar modo, gli aspetti di impatto organizzativo e di business dei 
servizi e l’applicazione dei processi di Data Governance al patrimonio informativo del SISS.
Validazione Servizi e Integrazione Sistemi Applicativi degli Utenti (ISAU): supporto all’integrazione degli applicativi di 
terze parti, utilizzati presso gli Enti, nell’ambito del SISS, attività di verifica delle integrazioni degli applicativi degli Enti 
nell’ambito del SISS, verifica delle nuove integrazioni tra applicativi di terze parti nell’ambito del SIA, costituzione di 
elenchi di prodotti SW compatibili con il SISS (es. CCE, SSI, ecc.) in coerenza con le Linee Guida Regionali definite e 
supporto per gli acquisti attuati centralmente, su mandato della Regione, per conto delle Aziende Sanitarie (trattative 
finalizzate agli acquisti,verifiche consegne, ...). 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 51.684.800,00 € 51.684.800,00 € 51.684.800,00
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Attività PPA2018_124 Farmaceutica (comprende infrastruttura) 

Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Altri soggetti coinvolti Regione Lombardia, Agenzie di Tutela della Salute (ATS), Federfarma, Assofarm/Confservizi, 
Farmacie 

Livello strategico  Ecosistemi digitali Ambito Welfare

Riferimenti normativi    Deliberazione X/5729 24-10-2016 
 Deliberazione X/5032 11-04-2016 
 Regole 2016 – Deliberazione X -4702 del 29-12-2015 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Ricetta dematerializzata farmaceutica  Ricetta dematerializzata farmaceutica 

La dematerializzazione in atto nella PA impone una importante revisione dei processi in essere, finalizzata all’ottenimento del 
pieno beneficio di tale trasformazione. 
In particolare, è ormai a regime il progetto nazionale per la ricetta elettronica dematerializzata (progetto DEM), promosso dal 
Ministero dell’Economia e delle Finanze (MEF), che ha potenzialmente grande impatto nel contesto della farmaceutica in termin i
di riduzione dei costi e miglioramento dell’efficacia del servizio. Al fine di perseguire i benefici indotti dal progetto DEM, sono 
state avviate le attività di evoluzione del Servizio di gestione della farmaceutica con l’obiettivo di recepire le istanze de i processi 
in atto, di dematerializzare la Distinta Contabile Riepilogativa (attuale modalità con cui le Farmacie dichiarano le prestazioni 
erogate e i relativi importi ai fini della liquidazione delle competenze), e di realizzare un sistema informativo “collaborat ivo” per 
l’elaborazione “on line” degli invii, fornendo agli invianti un riscontro immediato della correttezza e completezza dei dati.  
Questo nuovo approccio progettuale comporta un diverso modo di concepire le relazioni tra enti di erogazione delle prestazion i 
sanitarie ed il sistema di governo regionale basato sulla trasparenza e sull’evidenza dei controlli, in modo da minimizzare i 
contenziosi e favorire una fattiva collaborazione tra le parti con l’obiettivo di migliorare la qualità dei dati e ridurre i tempi di 
processo anche attraverso la dematerializzazione di alcune attività. Infine, risulta importante sottolineare che il nuovo modello 
pone le basi sulla certificazione elettronica incrociata dei dati attraverso l’accesso alle basi dati del Ministero della Sal ute relative 
alle targhe dei Farmaci (elisione elettronica dei bollini delle confezioni erogate), semplificando l’operato del Farmacista, che non 
è più tenuto ad applicare la targa sulle ricette, e incrementando il livello di controllo del processo basato su informazioni
certificate.
In tale ambito le principali attività riguarderanno il servizio di rilevazione e gestione della spesa farmaceutica (così come previsto 
nella Delibera N° X / 5032 del 11/04/2016) articolato nei seguenti processi:

1. Gestione dei processi fondamentali di erogazione e controllo finalizzati al pagamento della farmaceutica convenzionata 
e Distribuzione Per Conto (DPC), acquisizione dei dati relativi all’erogazione farmaceutica (ricette cartacee ed 
elettroniche e altri flussi informativi) e gestione delle differenze contabili; 

2. La gestione dei dati relativi all’Assistenza Integrativa e Protesica Minore per il monitoraggio dell'erogazione dei prodotti 
protesici e di assistenza integrativa; 

3. Flussi informativi relativi alla distribuzione e somministrazione dei farmaci in ambito ospedaliero (File F e File R) e  flussi 
informativi relativi all'erogazione di farmaci in regime convenzionale (DCR-FUR); 

4. Monitoraggio e controllo della spesa farmaceutica attraverso la produzione di reportistica informativa messa a 
disposizione delle ATS e di Regione Lombardia; 

5. Gestione delle differenze contabili e risoluzione dei contenziosi pregressi relativi agli anni 2008-2016, coerentemente 
con il piano definito da Regione per le attività dell'anno in corso, incluso il supporto al sistema regionale; 

6. Predisposizione ed invio dei flussi informativi verso il Ministero dell’Economia e delle Finanze (MEF) e verso il Ministero 
della Salute (MdS), come previsto dalla normativa vigente: Articolo 50, Distribuzione Diretta e Consumi Ospedalieri.  

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

7.083.320,00 € 4.463.200,00 € 3.716.120,00 € 
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3.5 Punti di accesso 

In questa sezione sono ricompresi i principali punti di accesso alle informazioni ed ai servizi di 
Regione Lombardia e degli Enti ed in particolare i seguenti: 

o Portale istituzionale di Regione Lombardia 

o Portali o Siti tematici di carattere informativo, tra cui: 
o Portale Lombardia Speciale 
o Portale Programmazione Europea 
o Vivi la Lombardia (L15) 
o Comunicazione transfrontaliera Italia-Svizzera 
o Lombardia Facile 
o Spazio Regione 
o Intranet Collaborativa di Regione Lombardia 
o Minisiti tematici 

o Portali istituzionali di altri Enti SIREG, quali ad esempio il Portale del Consiglio Regionale 
ed il Portale di ARCA 

o Portali di accesso a servizi specifici o a piattaforme  
o Portale dei servizi Welfare online di Regione Lombardia 
o Portale dei tributi 
o Punto di accesso alla Piattaforma MUTA 
o Punto di accesso alla Piattaforma delle Agevolazioni (SIAGE) 
o GeoPortale della Lombardia 
o Portale OpenData 
o Portale di Polizia Locale 
o Portale delle Aziende Agricole 
o Portale dei servizi online della Casa 
o Muoversi in Lombardia 

Lo stato di fatto è caratterizzato da un elevato numero di siti e portali che generano ridondanza di 
informazioni e al contempo una frammentazione dell’offerta, con il rischio di disorientamento per gli 
utenti finali. 
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Di recente Regione ha messo in linea una nuova versione del Portale Istituzionale, che può 
rappresentare l’inizio di un percorso di comunicazione per facilitare l’accesso ai servizi regionali, al 
quale si possono accostare i Portali tematici (ad es. Sanità) specifici per i singoli “ecosistemi 
verticali”.

Di più, si osserva che molti ecosistemi verticali presentano a loro volta una pluralità di punti di 
accesso, come nel caso dell’ambito di Istruzione, Formazione e Lavoro.  

Tra i primi passi del nuovo percorso di comunicazione, si evidenzia l’opportunità di una miglior 
organizzazione dei punti di accesso e dei servizi in funzione delle reali esigenze di cittadini e 
imprese e non del punto di vista organizzativo ed amministrativo dell’Ente.

Attività PPA2018_008 Evoluzione del Sistema di Comunicazione Digitale 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza – UO Comunicazione e New Media 

Altri soggetti coinvolti Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Punti di accesso Ambito Comunicazione e collaborazione digitale 

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Open Innovation 

Attività PPA2018_009 Evoluzione degli strumenti per la comunicazione digitale 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Comunicazione 

Il sistema per la comunicazione digitale è composto da una serie di servizi realizzati su diverse piattaforme tecnologiche in grado
di erogare siti e portali, newsletter e sondaggi / customer satisfaction, ecc.
Nel corso del 2018 è in previsione un forte piano di sviluppo sulla realizzazione di siti di comunicazione con l’obiettivo di
accelerare la dismissione della piattaforma tecnologica in via obsolescenza; a questo scopo Regione Lombardia e Lombardia 
Informatica hanno effettuato una programmazione da condividere con le Direzioni Generali per le attività di configurazione e 
porting dei contenuti.
Parallelamente verranno sviluppate nuove funzionalità sul sistema di portali di Regione Lombardia nell’ottica di continua 
evoluzione del sistema, rivolgendo particolare attenzione al contesto dei servizi di collaborazione nell’ottica di sviluppare  un 
dialogo continuativo con il cittadino / utente finale. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 700.000,00 € 600.000,00

Il Piano della Comunicazione si inserisce nell’ambito della Linea di Produzione “Attività Programmatoria” e supporta il processo 
programmatorio di predisposizione del piano di comunicazione annuale da parte della Commissione tecnica in materia di 
comunicazione.
L’obiettivo del Piano della Comunicazione è quello di sostenere le attività di pianificazione regionale, fortemente connotate da 
problematiche di raccordo e coordinamento tra la molteplicità di soggetti coinvolti.
Il servizio supporta le principali fasi individuate dal Macro Modello di riferimento del processo di predisposizione del piano di 
comunicazione annuale:

 Predisposizione e approvazione Piano/Programma; 
 Gestione (Scheda progetto o Commissioni/GDL); 
 Monitoraggio incarico/progetto. 

Nel corso del 2018 si prevede di modificare completamente la scheda progetto, rivedere il workflow di processo e valutare la 
realizzazione di reportistica finalizzata alle richieste della Corte dei Conti e di AGICOM.
Saranno inoltre previste attività per garantire un miglior posizionamento dei siti di Regione nei principali motori di ricerc a, 
attraverso metodi e tecniche SEO; in particolare le attività saranno mirate al sito Lombardia Speciale, il cui obiettivo è quello  di 
generare e alimentare, da flussi di dati differenti, un quadro informativo organico, strutturato e dinamico sugli aspetti di eccellenza 
di Regione Lombardia e di renderlo fruibile attraverso strumenti di visualizzazione delle informazioni moderni, interattivi e
comunicativamente efficaci.
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Altri soggetti coinvolti Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Livello strategico  Punti di accesso Ambito Comunicazione e collaborazione digitale

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_010 Adeguamento tecnologico Piattaforma Portali 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti Presidenza – UO Comunicazione e New Media 

Livello strategico  Punti di accesso Ambito Comunicazione e collaborazione digitale

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_049 Strumenti di Comunicazione Digitale FESR 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 100.000,00

A fronte della fine del supporto IBM sulla piattaforma di comunicazione digitale, LIspa sta verificando tutti gli aspetti progettuali e 
gli impatti per l’adeguamento dei sistemi IBM alla nuova e ultima versione di prodotto. 
L’attività prevede una fase di assessment per la valutazione degli impatti della nuova tecnologia rispetto ai serv izi in essere. A 
valle verrà valutata la nuova architettura e la compatibilità con le infrastrutture. Definito il business case e il piano di progetto, si 
effettueranno le attività tecniche necessarie.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 800.000,00

La Commissione europea, in occasione dell’ingresso dei nuovi Stati membri dell’Europa Centro Orientale e in seguito alla 
consultazione referendaria sull’adozione della Costituzione per l’Europa, ha deciso di rafforzare il ruolo della comunicazione e 
informazione in merito all’Unione Europea, attribuendole il carattere di policy. Per superare il livello istituzionale e raggiungere e 
interessare i cittadini è stata quindi adottata una nuova impostazione della comunicazione, basata su tre principi: 

 ascoltare, quindi non soltanto informare, i cittadini europei, tenendo conto dei loro punti di vista;  
 comunicare come le politiche della UE influenzano la vita quotidiana dei cittadini e qual è il loro valore aggiunto;  
 collegarsi, agendo a livello locale, vale a dire adattando i messaggi a seconda del pubblico di ogni Stato membro e 

trasmettendoli attraverso i canali preferiti da tale pubblico. 
Nella programmazione 2014-2020 le azioni di comunicazione e informazione costituiscono parte integrante dell’approccio orientato ai 
risultati. La strategia di comunicazione è chiamata, infatti, a contribuire in modo proattivo ad una maggiore visibilità e comprensione 
dei benefici dei fondi SIE, anche attraverso il coinvolgimento diretto degli stakeholder e dei cittadini. In tale contesto, mentre nella 
precedente programmazione 2007-2013 la comunicazione e l'informazione erano prevalentemente finalizzate all’informazione sulle 
opportunità offerte dai PO e alla trasparenza nell’utilizzo delle risorse, i nuovi adempimenti regolamentari evidenziano un accresciuto 
interesse per la visibilità dei risultati degli investimenti promossi dal Fondo Europeo di Sviluppo Regionale (FESR).

Nel 2018 proseguono le attività di supporto alla comunicazione, saranno realizzate mediante momenti di lavoro che 
consentiranno di semplificare le relazioni tra gli attori del sistema, puntando sul trasferimento delle informazioni e sull’aumento e 
intensificazione della conoscenza condivisa, permettendo di innalzare la partecipazione consapevole degli attor i e di determinare
il successo delle misure messe in campo.
Saranno previste le seguenti attività:

 Supporto e presidio delle DDGG nella progettazione di strumenti di comunicazione digitale; 
 Progettazione esecutiva e implementazione di strumenti di comunicazione digitale coordinandosi con la UO 

Comunicazione; 
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Direzione regionale/ U.O. DG Università, Ricerca e Open Innovation 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Punti di accesso Ambito Programmazione 

Riferimenti normativi   POR FESR 14-20 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_052 Evoluzione Portale Programmazione Comunitaria - Parte FESR - 
Evolutive

Direzione regionale/ U.O. DG Università, Ricerca e Open Innovation, DG Istruzione, Formazione e Lavoro, DG Agricoltura  

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Punti di accesso Ambito Programmazione

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Servizi di comunicazione digitale 

Attività PPA2018_055 Evoluzione Portale Programmazione Comunitaria - Gestione e 
manutenzione evolutiva - FSE 

Utilizzo di strumenti di monitoraggio del sentiment (espresso sugli strumenti social e web) al fine di consentire all’AdG di 
attivare meccanismi di azione/reazione. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 457.573,20

Il portale è lo strumento di comunicazione per i Programmi Operativi Comunitari, che permette di dare continuità alle informazioni 
che riguardano i progetti, alle opportunità esistenti e alla documentazione necessaria per esprimere una progettualità consona ai 
bisogni territoriali. L’art.115 del regolamento (UE)n.1303/2013 stabilisce che gli Stati membri e le Autorità di gestione hanno il 
compito di garantire la creazione di un sito web unico o di un portale web unico che fornisca informazioni sui programmi operativi.
In attuazione di quanto previsto dal Piano di Comunicazione e promozione di Regione Lombardia in merito alla “Comunicazione dei 
Programmi Operativi Regionali FSE, FESR e PSR FEASR”, il portale deve tener conto dell’integrazione tra le identità visive di
Regione Lombardia e quelle dei POR FSE/FESR/PSR FEASR in termini di: 

 declinazione di brand 
 strumenti di comunicazione;  

modalità di fruizione dei contenuti tramite gli strumenti stessi (ad esempio presenza nel sito regionale di un accesso rapido 
al mini-sito POR FSE/FESR/PSR FEASR nella parte alta); 
modalità di monitoraggio delle caratteristiche degli utenti e dei flussi di navigazione all’interno del/dei canali dedicati alla 
programmazione dell’Unione.

Nel 2018 sono previste attività evolutive e di manutenzione per il Portale della Programmazione Europea 2014-2020, per l’ambito 
FESR, compreso il servizio di assistenza tecnica specialistica dedicata.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 34.000,00 € 34.000,00

Il portale è lo strumento di comunicazione per i Programmi Operativi Comunitari, che permette di dare continuità alle informazioni 
che riguardano i progetti, alle opportunità esistenti e alla documentazione necessaria per esprimere una progettualità consona ai 
bisogni territoriali. L’art.115 del regolamento (UE)n.1303/2013 stabilisce che gli Stati membri e le Autorità di gestione hanno il 
compito di garantire la creazione di un sito web unico o di un portale web unico che fornisca informazioni sui programmi operativi.
In attuazione di quanto previsto dal Piano di Comunicazione e promozione di Regione Lombardia in merito alla “Comunicazione dei 
Programmi Operativi Regionali FSE, FESR e PSR FEASR”, il portale deve tener conto dell’integrazione tra le identità visive di
Regione Lombardia e quelle dei POR FSE/FESR/PSR FEASR in termini di: 
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Direzione regionale/ U.O. DG Università, Ricerca e Open Innovation,.DG Istruzione, Formazione e Lavoro, DG Agricoltura 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Punti di accesso Ambito Programmazione

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Servizi di comunicazione digitale 

Attività PPA2018_098 Servizi per la comunicazione al cittadino: Call Center 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza – Comunicazione 

Altri soggetti coinvolti 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali 
Regionali Ambito

Riferimenti normativi   

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Portale regionale 

Attività PPA2018_128 Contact center 

 declinazione di brand 
 strumenti di comunicazione;  

modalità di fruizione dei contenuti tramite gli strumenti stessi (ad esempio presenza nel sito regionale di un accesso rapido 
al mini-sito POR FSE/FESR/PSR FEASR nella parte alta); 
modalità di monitoraggio delle caratteristiche degli utenti e dei flussi di navigazione all’interno del/dei canali dedicati alla 
programmazione dell’Unione.

Nel 2018 sono previste attività evolutive e di manutenzione per il Portale della Programmazione Europea 2014-2020, per l’ambito 
FSE, compreso il servizio di assistenza tecnica specialistica dedicata.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 34.000,00 € 34.000,00 € 34.000,00

Il progetto prevede l'integrazione dei servizi erogati dal CCI nel perimetro del CCR con il mantenimento da parte di Regione 
Lombardia dell’attuale numero verde 800.318.318 affiancato da un nuovo numero nero per la telefonia mobile.
Gli orari di servizio, i canali di contatto e i livelli di servizio sono garantiti in linea con le esigenze e le aspettative degli utenti, 
prendendo a riferimento gli attuali standard erogati dal CCR che ogni anno gestisce più di 7 milioni di contatti. I servizi sono attivi 
da lunedì a sabato, escluso le festività nazionali, dalle 8.00 alle 20.00. 
Per le tematiche coperte dal CCI non assimilabili a quelle già gestite nell’ambito del CCR, è prevista la realizzazione di:

 Investimenti tecnologici volti a dotare 20 postazioni di lavoro della piattaforma di accoglienza multicanale  ed integrata 
con la piattaforma CRM di riferimento.  

 Investimenti tecnologici volti ad introdurre, sempre su 20 postazioni di lavoro, un nuovo applicativo di CRM. 
 Innovazioni organizzative volte a migliorare i processi di gestione ed a garantire una completa presa in carico della 

richiesta dell’utente.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 237.000,00 € 187.000,00 € 187.000,00

Il Contact Center Regionale svolge una serie di servizi di supporto alle direzioni regionali, EEP e EEPA in ambito sanitario e non.
Per quanto riguarda la sanità sono in corso una serie di iniziative finalizzate alla semplificazione del rapporto dei cittadini basate 

sulle 4 linee di azioni sottostanti: 
semplificare le modalità di gestione dei contatti con il cittadino, riducendo il più possibile la necessità di utilizzo dell’ operatore e 
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Direzione regionale/ U.O. DG Welfare 

Altri soggetti coinvolti Enti del SIREG, ATS, ASST, IRCCS, EEPA, Farmacie 

Livello strategico  Infrastrutture Immateriali Ambito

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Portale regionale 
 Rete regionale prenotazione 

usando canali alternativi di prenotazione realizzati sia attraverso tecnologie multicanale sia coinvolgendo nella prenotazione i
soggetti che offrono servizi al cittadino (es. farmacie); le azioni di questa linea sono classificate come “Azioni di 
semplificazione dei processi di prenotazione”;

 ottimizzare i processi di accoglienza consentendo al cittadino di svolgere le attività necessarie per l’accesso alle cure (es. 
accettazione, pagamento ticket, …) senza doversi recare preventivamente presso gli sportelli di accettazione degli enti sanit ari
ma svolgendole in autonomia attraverso sistemi automatizzati o attraverso il CCR, consentendo importanti vantaggi 
(semplificazione organizzativa, riduzione costi operativi, ecc…) agli enti sanitari; le azioni di questa linea sono classific ate 
come “Azioni di ottimizzazione dei processi di accoglienza”;
offrire al cittadino un punto unico di riferimento per l’accesso all’offerta sanitaria attraverso il quale è possibile riceve re
informazioni (es. luoghi di cura, modalità e orari di accesso, ecc…), fissare, revocare, spostare appun tamenti relativi a tutte le 
prestazioni erogate dal sistema sanitario lombardo (EEP, EEPA); le azioni di questa linea sono classificate come “Azioni di 
semplificazione per l’accesso all’offerta sanitaria”;

 migliorare la qualità dei servizi offerti dalla rete regionale di prenotazione attraverso interventi di carattere tecnologico e
organizzativo; le azioni di questa linea sono classificate come “Azioni di miglioramento della Rete di prenotazione multicanale”.

Non in ultimo, per quanto riguarda gli ambiti, non afferenti alla sanità sono in corso un ulteriore serie di iniziative finalizzate a 
migliorare il rapporto con i cittadini e gli operatori economici regionali. 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 33.446.130,00 € 33.456.200,00 € 33.456.200,00
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3.6 Sicurezza 

Nell’ambito della sicurezza sono ricomprese tutte le attività volte a garantire, per tutti i servizi 
digitali di Regione Lombardia e del SIREG, sia la sicurezza informatica che la protezione dei dati, 
nel pieno rispetto della normativa vigente, tenendo in particolare considerazione gli adempimenti 
derivanti dal nuovo Regolamento Europeo per la protezione dei dati (GDPR). 

Attività PPA2018_015 Programma di sicurezza e protezione dei dati 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Sistema dei Controlli Prevenzione Corruzione Trasparenza e Privacy Officer, Sistemi 
Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti DG Welfare, Giunta Regionale, Enti SIREG 

Livello strategico  Sicurezza Ambito Sicurezza e privacy

Con riferimento al continuo processo di digitalizzazione e di evoluzione tecnologica, la gestione della conformità in ambito privacy 
è ormai divenuto un aspetto fondamentale per le pubbliche amministrazioni insieme alla sicurezza delle informazioni, nell’o ttica di 
garantire la protezione di uno degli asset strategici, ovvero il dato. 
In tale ambito, l’entrata in vigore del General Data Protection Regulation (GDPR - Regolamento UE 2016/679) conduce alla 
realizzazione di nuovo quadro giuridico per la protezione dei dati personali nell’Unione Europea focalizzato sulla tutela dei diritti 
dell’interessato e caratterizzato da molte novità e aggiornamenti rispetto al D. Lgs 196/2003 a livello organizzativo, procedurale e 
tecnologico.
Con l’obiettivo di “accompagnare” costantemente Regione Lombardia nelle diverse attività operative in materia di protezione dei 
dati personali e di corretta attuazione delle disposizioni normative previste dal GDPR, è prevista un’attività di supporto costante 
che si istanzia per il 2018 nelle seguenti attività:  

 Recepimento delle modifiche organizzative in materia di privacy 
 Completamento del registro dei trattamenti 
 Redazione degli aggiornamenti della Privacy Policy di Regione Lombardia 

Avvio e test dei casi d’uso di tutte le procedure ad oggi definite (Privacy by design & by default, DPIA, Data Portability, 
Diritto all’oblio, ecc.)
Completamento dei processi di Data Breach a seguito della definizione del CSOC di Regione Lombardia (in 
coordinamento con i SOC dei fornitori) 

A questo si aggiungono le attività per supportare la definizione e implementazione di un framework per garantire la Security e 
Privacy by Design e Default a tutela dei dati, sistemi e infrastrutture e che si compone di:

 Criteri e requisiti di sicurezza che devono essere rispettati per garantire la sicurezza a livello di accessi ai dati, 
progettazione, sviluppo e gestione delle applicazioni e piattaforme software, configurazione e accesso ai database e 
progettazione dell’architettura infrastrutturale e network;

 Modalità, processi e strumenti per la loro implementazione e successi verifica; 
Definizione del corpus documentale necessario a rispettare sia gli adempimenti di legge sia formalizzare e tracciare 
adeguatamente le valutazioni effettuate e decisioni assunte nonché le attività svolte; 
Adozione di strumenti per la gestione sicura degli accessi ai sistemi e applicazioni in accordo con le Linee Guida per la 
gestione dell’Identità Digitale (quali ad esempio strong authentication, strumenti di OTP, …) e con il Sistema Pubb lico 
dell’Identità Digitale (SPID);

 Protezione dei dati in riposo e in transito mediante adozione di adeguati strumenti di cifratura a livello sia di sistemi, 
storage e postazioni di lavoro sia di canali trasmissivi; 

 Attuazione di una valutazione costante dei livelli di sicurezza attraverso servizi avanzati di Cyber Security quali log 
correlation e alert monitoring, VAPT, Cyber Threat Intelligence, …

 Adozione di indicatori grazie ai quali monitorare gli avanzamenti delle attività ed evidenziare il raggiungimento degli 
obiettivi fissati. 
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Riferimenti normativi   Regolamento UE 2016/679 (GDPR)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Attività PPA2018_017 Continuità operativa 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Programmazione, Finanza E Controllo Di Gestione  

Altri soggetti coinvolti Sistemi Informativi di Regione Lombardia 

Livello strategico  Governance Ambito Governo del Sistema Informativo

Riferimenti normativi   Regolamento UE 2016/679 (GDPR), ISO 27001 per OPR, Codice dell’Amministrazione Digitale 
(D.lgs. 82/2005 e s.m.i.) 

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Sicurezza e protezione dei dati 

Attività PPA2018_095 Adeguamento GDPR e Registro dei trattamenti 

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Sistema dei Controlli Prevenzione Corruzione Trasparenza e Privacy, Sistemi 
Informativi e ICT di Regione Lombardia 

Altri soggetti coinvolti DG Welfare, Giunta Regionale, Enti SIREG 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 280.000,00

L'attività progettuale è partita nel 2012, al fine di rispondere alla richiesta specifica del CAD art. 50 bis oggi abrogato. Partendo 
da un prima analisi (BIA) che ha individuato i processi critici di RL si è proceduto alla redazione del Piano di Continuit à Operativa 
definendo strategie di continuità, un modello organizzativo di gestione della crisi e i principali processi di ripartenza. I vari 
incarichi che si  sono susseguiti fino ad oggi hanno implementato e perfezionato il sistema di continuità di RL at traverso attività di 
analisi più di dettaglio (BIA), attività di formazione, test e monitoraggio. 
Nel 2018 verranno svolte le seguenti attività:

 Analisi di BIA 
 Test dei processi di continuità operativa 
 Aggiornamento del Piano di Continuità 
 Attività di supporto e monitoraggio 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 154.905,00

Con riferimento al continuo processo di digitalizzazione e di evoluzione tecnologica, la gestione della conformità in ambito privacy 
è ormai divenuto un aspetto fondamentale per le pubbliche amministrazioni insieme alla sicurezza delle informazioni, nell’o ttica di 
garantire la protezione di uno degli asset strategici, ovvero il dato. 
In tale ambito, l’entrata in vigore del General Data Protection Regulation (GDPR - Regolamento UE 2016/679) conduce alla 
realizzazione di nuovo quadro giuridico per la protezione dei dati personali nell’Unione Europea focalizzato sulla tutela dei diritti 
dell’interessato e caratterizzato da molte novità e aggiornamenti rispetto al D. Lgs 196/2003 a livello organizzativo, procedurale e 
tecnologico.
Le modifiche introdotto dal GDPR rendono inoltre obsoleti o comunque non più adeguati gli attuali strumenti software in uso per il 
supporto nella gestione degli adempimenti normativi, rendendone di fatto necessario provvedere al loro adeguamento o 
sostituzione. 
In considerazione della complessità della materia e degli adempimenti richiesti, è necessario disporre una piattaforma software 
adeguata e funzionale. Sul mercato stanno rendendosi disponibili diverse soluzioni software in grado di supportare il percorso di 
adeguamento al GDPR.
L’attività prevista per il 2018 consiste nell’acquisto di una soluzione software che tenga in considerazione le esigenze di R egione 
Lombardia e Lombardia Informatica per la gestione della protezione dei dati secondo quanto previsto dal GDPR e che sia 
compatibile con le attuali infrastrutture tecnologiche in uso. 
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Livello strategico  Sicurezza Ambito Sicurezza e privacy

Riferimenti normativi   Regolamento UE 2016/679 (GDPR)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 50.000,00
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3.7 Governance 

In questo ambito si concentrano le attività di governo complessivo della trasformazione digitale per 
indirizzare l’attuazione del piano nel rispetto degli indirizzi strategici regionali, abilitate dalla 
disponibilità di una base di conoscenza dei servizi erogati, costantemente aggiornata attraverso i 
processi, la metodologia e gli strumenti della Architettura Enterprise. 

Una particolare attenzione viene posta ai temi di normativa digitale, attraverso l’analisi e 
l’interpretazione delle leggi e dei regolamenti attuativi e una attività di formazione, informazione ed 
indirizzo finalizzata alla compliance dei servizi erogati. 

Una componente significativa della Governance è inoltre costituita dalla definizione di standard e 
linee guida per assicurare l’interoperabilità degli ecosistemi digitali, sia al loro interno che nella loro 
relazione con altri ecosistemi e infrastrutture immateriali. 

Nel contesto della Governance si collocano anche tutte le attività finalizzate alla semplificazione 
amministrativa ed alla continuità operativa dei processi e delle procedure di Regione, nella visione 
di una sua completa digitalizzazione. 

Attività PPA2018_013 Interventi evolutivi per la trasformazione digitale 

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi e ICT di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti Enti del Sistema Regionale (SIREG), AgID 

Il processo di trasformazione digitale di Regione Lombardia e degli Enti del Sistema Regionale (SIREG) necessita di una 
continua attività di coordinamento e di governance per l’indirizzo degl i interventi evolutivi, da condurre in coerenza con la 
strategia digitale regionale e nazionale.
Tale attività è finalizzata a:

governare la domanda, ovvero raccogliere le esigenze di Regione Lombardia e degli Enti SIREG con l’obiettivo di 
individuare sinergie e scenari di soluzione comuni 
governare l’offerta, mantenendo una conoscenza aggiornata dei servizi digitali regionali attraverso i metodi e gli 
strumenti della Architettura Enterprise 

 identificare i  progetti rilevanti per la trasformazione digitale di Regione Lombardia e degli Enti SIREG 
 aggiornare il Piano Triennale di attuazione con una modalità a scorrimento 
 collaborare con soggetti pubblici e privati sui temi della innovazione e della trasformazione digitale 
 monitorare il processo complessivo attraverso un sistema di indicatori standard, condivisi con il livello nazionale 

La Governance digitale è un processo continuo, teso al miglioramento del livello di digitalizzazione di Regione Lombardia e degli 
Enti SIREG nel rispetto degli obiettivi e delle linee di azione strategiche di indirizzo, che prevede il coinvolgimento di Lombardia 
Informatica a supporto della struttura dei Sistemi informativi di Regione Lombardia e la produzione di specifici deliverable quali il 
Programma pluriennale delle attività, le linee guida per le buona pratiche di sviluppo e di gestione dei servizi digitali, 
l’individuazione di standard e nuove tecnologie abilitanti, l’indirizzo dei progetti strategici, il percorso di evoluzione de lla 
Architettura Enterprise, la definizione e la misura degli indicatori di monitoraggio della trasformazione digitale.  
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Livello strategico  Governance Ambito Governo del Sistema Informativo

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.)

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 tutti i progetti di evoluzione dei servizi 
digitali regionali 

Piano triennale per l’informatica nella PA 
(AgID) 

Attività PPA2018_014 Iniziative per l'adeguamento dei servizi digitali di Regione 
Lombardia al CAD  e al Piano Triennale di AgID per 
l'informatizzazione della PA

Direzione regionale/ U.O. Sistemi Informativi di Regione Lombardia  

Altri soggetti coinvolti AgID 

Livello strategico  Governance Ambito Governo del Sistema Informativo

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.) 
 Regolamento Europeo sulla protezione dei dati (GDPR) 
 Regolamento europeo EIDAS 
 D. Lgs. 118/2011 - D.Lgs. 10 agosto 2014, n. 126 per Armonizzazione Bilanci  

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

tutti i progetti di evoluzione dei servizi 
digitali regionali 

Piano triennale per l’informatica nella PA 
(AgID) 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 135.000,00

La trasformazione digitale della Pubblica Amministrazione è necessariamente inquadrata in un contesto di norme e regole 
tecniche che trovano la loro principale declinazione nel Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), oltre che in una serie d i
direttive e regolamenti di livello europeo (EIDAS, GDPR).  
Alla norma digitale si affiancano le iniziative coordinate a livello nazionale da AgID e riassunte nel Piano Triennale per 
l’Informatica nella PA, il quale contiene numerose azioni che coinvolgono le Region i, sia con riferimento ai propri servizi che al 
ruolo di governance e coordinamento rispetto agli Enti del territorio.
Tale contesto, in continua evoluzione, induce degli impatti sia sui servizi digitali esistenti, sia su quelli in corso di rea lizzazione; 
per questo è necessario condurre una attività continua di aggiornamento ed interpretazione della normative e di loro traduzione
ed applicazione ai servizi digitali rivolti agli utenti finali.
Per perseguire l’obiettivo di una Amministrazione Digitale a Norma, saranno dunque analizzati i principali adempimenti e 
scadenze ed eseguite analisi di impatto, inducendo la realizzazione di azioni tese a garantire la compliance dei servizi digi tali 
regionali; al contempo saranno valutate metodologie e soluzioni di na tura trasversale che assicurino l’adempimento di specifiche 
disposizioni in modo centralizzato e non specifico per ogni servizio, citando a puro titolo di esempio la gestione dei consensi 
informati al trattamento dei dati personali o la introduzione di servizi di firma avanzata e di marcatura temporale nei procedimenti 
online.

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 235.000,00
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Attività PPA2018_030 Iniziative per l'adeguamento degli enti locali al CAD e al Piano 
Triennale per l'informatizzazione della PA

Direzione regionale/ U.O. Presidenza - Struttura Semplificazione e Digitalizzazione 

Altri soggetti coinvolti ANCI – Enti Locali 

Livello strategico  Governance Ambito Governo del sistema informativo

Riferimenti normativi   Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.), D.L. 18 ottobre 2012, n. 179, L.R. 7 
del 2012, PT per l’Informatizzazione della PA, DGR X/6424, DGR X/6911, DGR X/7256

Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

 Agenda Digitale Lombarda 
 Agenda Lombardia Semplice 

PT per l’Informatizzazione della PA 
 SPID 
 pagoPA 

Attività PPA2018_130 Predisposizione Gare Centrale Committenza per Servizi condivisi 
rivolti agli enti sanitari

Direzione regionale/ U.O. DG Welfare  

Altri soggetti coinvolti Enti Sanitari Pubblici regionali 

Livello strategico  Governance Ambito Welfare

Riferimenti normativi   LIspa come Centrale di Committenza regionale per i servizi ICT - Legge Regionale n. 15/2017 

In continuità con le politiche regionali, definite anche nella L.R. 7 all’art. 52 ter, ed in attuazione del protocollo d’intesa con ANCI, 
proseguono le azioni volte a sostenere gli Enti Locali nei processi di digitalizzazione in conformità al CAD ed alle iniziati ve 
previste dal Piano Triennale per la digitalizzazione della PA. 
In particolare, nel corso del 2018, si darà continuità ad alcuni filoni progettuali che hanno registrato un’ottima adesione da parte 
degli enti locali del territorio. Si prevede quindi di svolgere le seguenti attività:

 In ambito Pagamenti Digitali:
o sviluppo di alcune funzionalità evolutive prioritarie per gli EELL (pagamenti multibeneficiari e miglioramento delle funziona lità 

di rendicontazione e riconciliazione) 
o adeguamenti per l’integrazione con la nuova release di pagoPA prevista per l’inizio del 2018 
o attività di promozione e formazione via Web e sul territorio  

 In ambito Identità Digitale - SPID:
o Supporto agli EELL per i processi di adesione a SPID 
o Supporto alle Software House per le attività di integrazione dei servizi online con SPID-GEL 
o attività di promozione e formazione via Web e sul territorio  

 In ambito Supporto Normativo (ADNorma):
o emanazione note di lettura di norme e regolamenti,  
o pareri per gli EELL 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 260.000,00

Negli ultimi anni Regione Lombardia ha spinto verso l’adozione di un modello centralizzato e condiviso a livello regionale pe r la 
fruizione di servizi informatici da parte degli Enti Sanitari. Gli obiettivi di maggiore uniformità dei sistemi informativi degli Enti 
Sanitari, di riduzione degli investimenti (anche ICT) e di attuazione di gare aggregate tramite centrali di committenza, introdotti 
dalla legge di stabilità 2016 e dalla l.r.23/2015, hanno rafforzato il già positivo riscontro da parte degli Enti Sanitari, che 
manifestano interesse verso la centralizzazione di un numero sempre crescente di servizi.
Il progetto prevede il supporto per il governo della domanda IT espressa dagli Enti Sanitari con focalizzazione sulla 
individuazione e progettazione di servizi condivisi e soluzioni aggregate (Shared Services).  Si prevede il supporto per il governo 
complessivo delle attività riguardanti la definizione (studi e analisi) ed attuazione delle iniziative di centralizzazione di funzioni e 
servizi (Shared Services) dei Sistemi Informativi Aziendali, in termini di: 
1. supporto all’avvio e alla gestione di specifici gruppi di lavoro per la definizione di servizi condivisi individuati e priori tizzati di 

concerto con gli ES sulla base delle esigenze regionali e aziendali; 
2. supporto necessario per lo svolgimento delle attività preliminari di carattere organizzativo/strategico, relative ai servizi 

centralizzati, atte a fornire a Regione Lombardia elementi utili per la loro valutazione; 
3. supporto alla predisposizione della documentazione necessaria per condurre le procedure di gara per individuare i fornitori di 

mercato dei servizi condivisi che saranno definiti. 
Tale supporto dovrà essere applicato per garantire l’attività di predisposizione della documentazione necessaria 
all’approvvigionamento di tre servizi centralizzati e condivisi in accordo con le esigenze di RL.
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Relazione con altri 
progetti ed iniziative 
regionali e nazionali in 
ambito digitale

Livello regionale Livello nazionale 

Periodo di riferimento e finanziamenti previsti 

2018 2019 2020

€ 150.000,00 € 150.000,00 € 150.000,00

——— • ———
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ALLEGATO 5

 

 

 

 

PROSPETTI DI RACCORDO BILANCIO REGIONALE -PIANI DEGLI 
ENTI DIPENDENTI E SOCIETA’ IN HOUSE 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  

 

 

 

 

 

 

PROSPETTI DI RACCORDO ENTI 

 Arpa 
 Ersaf 
 Polis Lombardia 

 

PPROSPETTI DI RACCORDO SOCIETA’ IN HOUSE 

 

 Arca s.p.a. 
 Infrastrutture Lombarde s.p.a. 
 Finlombarda s.p.a. 
 Lombardia Informatica s.p.a. 
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Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Contributo di Funzionamento                80.460.000,00       80.460.000,00     76.460.000,00 7649 Corrente [13] Tutela della 
salute

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - finanziamento 
ordinario corrente per la 

garanzia dei LEA 

Programmazione e 
Gestione 

Finanaziaria

                    113.400,00 11497 Corrente

                      44.000,00 11499 Capitale

           140.000,00 8695 Capitale [11] Soccorso 
civile 

[11.01] Sistema di 
protezione civile 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

                      19.000,00              80.000,00 8696 Corrente [11] Soccorso 
civile 

[11.01] Sistema di 
protezione civile 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

Monitoraggio della frana del Ruinon                       35.000,00              35.000,00 12853 Corrente [11] Soccorso 
civile 

[11.01] Sistema di 
protezione civile 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

                      55.000,00              68.765,36 8983 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.01] Difesa del suolo 

                      25.000,00                           - 4864 Capitale

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.06] Tutela e 
valorizzazione delle 

risorse idriche 

Incarico dighe                     110.250,00              80.000,00 8983 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.01] Difesa del suolo 
 T1  Ambiente  

Energia e Sviluppo 
Sostenibile

Attuazione attività relativa al DMV                     130.250,00                           - 8365 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.06] Tutela e 
valorizzazione delle 

risorse idriche 

T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

Monitoraggio inquinamento diffuso della falda                       80.000,00                           - 10376 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.01] Difesa del suolo 
T1  Ambiente  

Energia e Sviluppo 
Sostenibile

Rete SME monitoraggio in continuo delle emissioni 
dei grandi impianti                       90.000,00              80.000,00 8361 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.08] Qualità dell'aria e 
riduzione 

dell'inquinamento 

T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

Protocollo d'intesa di cooordinamento 
transfrontaliero per la gestione dei matieriali inerti 
fra Regione Lombardia e Canton Ticino

                    150.000,00            150.000,00 8389 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.03] Rifiuti 
 T1  Ambiente  

Energia e Sviluppo 
Sostenibile

Supporto al segretariato tecnico della 
Commissione Internazionale per la protezione 
delle acque italo svizzere

                      48.000,00              48.000,00 11290 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.06] Tutela e 
valorizzazione delle 

risorse idriche 

 T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

Monitoraggio frana lago d'idro  
T1  Ambiente  

Energia e Sviluppo 
Sostenibile

Prospetto di raccordo  2018 - 2020

Rete fiduciaria

[11] Soccorso 
civile 

[11.01] Sistema di 
protezione civile 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

Ente: ARPA
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Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Aggiornamento della banca dati Agisco (Anagrafe 
e gestione integrata dei siti contaminati)                       50.000,00              50.000,00            50.000,00 10376 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.01] Difesa del suolo 
T1  Ambiente  

Energia e Sviluppo 
Sostenibile

Monitoraggio ambientale delle fibre di amianto 
areodisperse nei comune di Broni e aree 
circostanti

                      32.640,00 8526 Capitale

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.01] Difesa del suolo 
T1  Ambiente  

Energia e Sviluppo 
Sostenibile

Revisione integrale del modello idrogeologico della 
falda del SIN "Laghi di Mantova e Polo Chimico"                       80.000,00              30.000,00 11724 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.01] Difesa del suolo 
 T1  Ambiente  

Energia e Sviluppo 
Sostenibile

Sviluppo del modello DEWS per la stima del 
bilancio idrico a scala regionale                       78.500,00 8586 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.06] Tutela e 
valorizzazione delle 

risorse idriche 

 T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

                    100.000,00            220.000,00 13259 Capitale

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.08] Qualità dell'aria e 
riduzione 

dell'inquinamento 

 T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

                    200.000,00            105.000,00 13262 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.08] Qualità dell'aria e 
riduzione 

dell'inquinamento 

 T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

Attività inerenti l’esercizio delle attività di controllo 
e monitoraggio dei campi elettromagnetici                     128.000,00              62.000,00 13262 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.08] Qualità dell'aria e 
riduzione 

dell'inquinamento 

 T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

Appplicativo dedicato agli aggregati riciclati                       20.000,00              20.000,00            20.000,00 13246 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.02]  Tutela, 
valorizzazione e recupero 

ambientale

 T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

Analisi merceologiche rifiuti                     200.000,00                           - 8248 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.03] Rifiuti 
 T1  Ambiente  

Energia e Sviluppo 
Sostenibile

Reti Automatiche                       40.000,00 4864 Capitale

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.06] Tutela e 
valorizzazione delle 

risorse idriche 

 T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

Monitoraggio della qualita’ dell’aria sul territorio di 
Viadana                       20.000,00    -   8361 Corrente 

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.08] Qualità dell'aria e 
riduzione 

dell'inquinamento 

 T1  Ambiente  
Energia e Sviluppo 

Sostenibile

Realizzazione e gestione di un catasto regionale 
delle sorgenti dei campi elettrici, magnetici ed 
elettromagnetici, 
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Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Piano di qualità dell’aria per rispettare i valori limite 
stabiliti dalla direttiva 2008/50/CE-Monitoraggio e 
misura delle
emissioni ammoniacali dagli allevamenti 
zootecnici, inclusi gli stoccaggi e dalle attività di 
utilizzazione agronomicaPiano di attività con ARPA  
€  250.000,00 (50.000/2017-100.000/2018 -
100.000/2019 (obbligazione) D.g.r. 7035/2017

                    100.000,00            100.000,00                         - 7837  Corrente  

 [16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca  

 [16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare  
 M1 Agricoltura

PROGETTO ESECUTIVO 'SUPPORTO 
ANALITICO AD OPR LOMBARDIA PER 
L'EFFETTUAZIONE DI ANALISI DI RESIDUI DI 
AGROFARMACI, PER VERIFICARE IL RISPETTO 
DEI DISCIPLINARI DI PRODUZIONE INTEGRATA 
E DELLE NORME DI AGRICOLTURA BIOLOGICA 
PREVISTI DALLE MISURE 10 E 11 DEL PRS 
2014-2020'

                      70.000,00              70.000,00            70.000,00 5393 Corrente

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 

  Direzione 
Organismo Pagatore 

Regionale

Totale                82.479.040,00       81.798.765,36     76.600.000,00 
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Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

CONTRIBUTO DI FUNZIONAMENTO       11.969.400,00   11.370.930,00    11.370.930,00 5349 Corrente

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 

Programmazione  e  
Gestione Finanziaria 

             12.500,00                       -                        - 10316 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.05] Aree protette, parchi 
naturali, protezione 

naturalistica e forestazione 

T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

               5.258,00                       -                        - 12760 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.05] Aree protette, parchi 
naturali, protezione 

naturalistica e forestazione 

T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

Contratti di fiume            150.000,00        150.000,00         150.000,00 8365 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.06] Tutela e 
valorizzazione delle 

risorse idriche 

T1 Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

Manutenzione area bosco delle querce              80.000,00          80.000,00           30.000,00 7784 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.05] Aree protette, parchi 
naturali, protezione 

naturalistica e forestazione 

T1 Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

Cofinanziamento regionale per il Progetto Comunitario Life 
2014-2020 - Progetto Nature Integrated Management To 
2020 - Gestire 2020

           217.000,00        217.000,00         217.000,00 11395 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.05] Aree protette, parchi 
naturali, protezione 

naturalistica e forestazione 

T1 Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

TRASFERIMENTI DELL'UNIONE EUROPEA PER IL 
PROGRAMMA COMUNITARIO LIFE 2014-2020 - 
PROGETTO NATURE INTEGRATED MANAGEMENT TO 
2020 - GESTIRE 2020 

           950.801,00                       -                        - 11391 Partite di 
giro

[99] Servizi per conto 
terzi 

[99.01] Servizi per conto 
terzi - Partite di giro 

T1 Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

COFINANZIAMENTO CARIPLO PER IL PROGRAMMA 
COMUNITARIO LIFE 2014-2020 - PROGETTO NATURE 
INTEGRATED MANAGEMENT TO 2020 - GESTIRE 2020 

               1.868,00                       -                        - 11562 Partite di 
giro

[99] Servizi per conto 
terzi 

[99.01] Servizi per conto 
terzi - Partite di giro 

T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

Misurazione e valutazioni dello stock di CO2 nei suoli 
agricoli              50.000,00                       -                        - 6584 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.08] Qualità dell'aria e 
riduzione 

dell'inquinamento 

T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

IMPIEGO DI TECNICHE DI BIO/FITORIMEDIO PER LA 
BONIFICA DELL’AREA DEMANIALE SULLA SPONDA 
DEL LAGO INFERIORE DI MANTOVA COMPRESA TRA 
PORTO CATENA E LA DIGA MASETTI”

           100.000,00          25.000,00                        - 11997 Capitale

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.01] Difesa del suolo T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

Applicazione del modello ARMOSA a supporto della stima 
del contributo agricolo all'immissione dei carichi di azoto 
nelle acque

             15.000,00                       -                        - 8586 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.06] Tutela e 
valorizzazione delle 

risorse idriche 

T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

Attività di gestione e valorizzazione delle Riserve Naturali 
gestite da ERSAF              60.000,00          60.000,00           60.000,00 7784 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.05] Aree protette, parchi 
naturali, protezione 

naturalistica e forestazione 

T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

Ente: ERSAF

Prospetto di raccordo  2018 - 2020

Progetto life "Wolf in the Alps"



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 529 –

Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Valorizzazione dei sentieri della Grande Guerra nel Parco 
dello Stelvio. Si tratta di una iniziativa biennale 2017-2018 
di importo complessivo pari a 80.000,00 euro.                                                                           
Nel 2017 previsto importo pari a 20.000,00 euro. 

             60.000,00                       -                        - 12081 Corrente

[5] Tutela e 
valorizzazione dei 

beni e attività 
culturali 

[5.02] Attività culturali e 
interventi diversi nel 

settore culturale 
L1  Culture

Organizzazione festa de "Lo pan ner" (edizione 2018)              60.000,00                       -                        - 12081 Corrente

[5] Tutela e 
valorizzazione dei 

beni e attività 
culturali 

[5.02] Attività culturali e 
interventi diversi nel 

settore culturale 
L1 Culture

             31.875,00 11918 Corrente

[5] Tutela e 
valorizzazione dei 

beni e attività 
culturali 

[5.02] Attività culturali e 
interventi diversi nel 

settore culturale 
L1 Culture

               5.625,00                       -                        - 11929 Corrente

[5] Tutela e 
valorizzazione dei 

beni e attività 
culturali 

[5.02] Attività culturali e 
interventi diversi nel 

settore culturale 
L1 Culture

Catasto regionale Rete Escursionistica Lombarda              70.000,00                       -                        - 11938 Corrente [6] Politiche giovanili, 
sport e tempo libero [6.01] Sport e tempo libero N1 Giovani e Sport

Sviluppo software 'Catasto regionale Rete Escursionistica 
Lombarda              60.000,00                       -                        - 11939 Capitale [6] Politiche giovanili, 

sport e tempo libero [6.01] Sport e tempo libero N1 Giovani e Sport

Coordinatore Globale per il Supporto Operativo 
all'attuazione degli interventi relativi al'ADPQ Mondiali di 
Sci Lombardia  2005  - periodo marzo 2017/febbraio 2018

               6.000,00                       -                        - 10056 Corrente
[18] Relazioni con le 

altre autonomie 
territoriali e locali 

[18.01] Relazioni 
finanziarie con le altre 
autonomie territoriali 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

Coordinatore Globale per il Supporto Operativo 
all'attuazione degli interventi relativi al'ADPQ Mondiali di 
Sci Lombardia  2005  - periodo marzo 2018/ dicembre 
2019

               7.000,00            8.000,00                        - 10056 Corrente
[18] Relazioni con le 

altre autonomie 
territoriali e locali 

[18.01] Relazioni 
finanziarie con le altre 
autonomie territoriali 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

Sviluppo di azioni complementari a supporto di ERSAF 
nell'ambito della Strategia Macroregionale Alpina - Eusalp 
finalizzati a:   
• realizzazione  di servizi informatici di interesse di Regione 
Lombardia  per l'integrazione del sistema della conoscenza 
di EUSALP con il sistema infotelematico regionale
• Necessità di attivare ausili e servizi complementari per 
ottimizzare il  supporto organizzativo/operativo dei gruppi di 
lavoro a diretta regia regionale e per rendere più sinergica 
la comunicazione di Regione Lombardia e dell’ AG1 leader
• Garantire il supporto logistico e organizzativo agli eventi 
previsti dalla partecipazione a  EUSALP/Alp-Gov

                  40.000               40.000                        - 12035 Corrente [19] Relazioni 
internazionali 

[19.01] Relazioni 
Internazionali e 

cooperazione allo sviluppo
Presidenza

Supporto alla definizione e all'attuazione di iniziative per la 
promozione della montagna lombarda.              60.000,00          60.000,00           60.000,00 5465 Correnti

 [9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente  

[9.07] Sviluppo sostenibile 
territorio montano piccoli 

Comuni 

Direzione Centrale 
Programmazione , 

Finanza e  Controllo di 
Gestione

Sistemazione e mitigazione dei rischi nelle aree instabili del 
bacino del torrente San Vincenzo - Gera Lario (CO).            729.083,00                       -                        - 11105 Capitale

 [9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente  

 [9.01] Difesa del suolo  

Z1  Territorio 
Urbanistica, difesa del 

suolo e città 
Metropolitana

Sistemazione e mitigazione dei rischi nelle aree instabili del 
bacino del torrente San Vincenzo - Gera Lario (CO).            223.466,00                       -                        - 5044 Capitale

 [9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente  

 [9.01] Difesa del suolo  

Z1  Territorio 
Urbanistica, difesa del 

suolo e città 
Metropolitana

Ricerca etnografica sugli alpeggi gestiti da ERSAF in 
Valtellina e Valgrigna (relativamente agli aspetti del 
paesaggio e della filiera lattiero-casearia). 
La ricerca è da svolgersi nell'ambito del progetto europeo 
Alpfoodway.
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Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Sistemazione e mitigazione dei rischi nelle aree instabili del 
bacino del torrente San Vincenzo - Gera Lario (CO).            388.296,00                       -                        - 5289 Capitale

 [8] Assetto del 
territorio ed edilizia 

abitativa  

 [8.01] Urbanistica e 
assetto del territorio  

Z1  Territorio 
Urbanistica, difesa del 

suolo e città 
Metropolitana

Piano attività 2018 - Gestione monitoraggio stazione 
ornitologica di passo di spino e studi correlati alla 
pianificazione faunistico venatoria 

             85.000,00          85.000,00           85.000,00 7736  Corrente 
Operative 

 [16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca  

 [16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare  
M1  Agricoltura

Piano di attività 2018 - Valorizzazione filiera bosco legno 
(Formazione, osservatorio legno, carta forestale e statistica 
forestale) - 

           150.000,00        150.000,00         150.000,00 7837  Corrente  

 [16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca  

 [16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare  
M1  Agricoltura

Piano attività 2018 - Manutenzione ordinaria demanio 
forestale            250.000,00        250.000,00         250.000,00 5949  Capitale 

 [9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente  

 [9.05] Aree protette, 
parchi naturali, protezione 
naturalistica e forestazione  

M1  Agricoltura

 'Attività aggiornamento DUSAF sulla base delle 
aereofotogrammetrie AGEA (Obbligazione)'d.G.R. 
6101/2016 -

             50.000,00          20.000,00                        - 7837  Corrente  

 [16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca  

 [16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare  
M1  Agricoltura

 Piano annuale ERSAF 2017 Promozione di iniziative 
regionali per la promozione dei prodotti agroalimentari 
2017/2018 (obbligazioni 2017)'D.g.r. 6101/2016

           165.000,00                       -                        - 5392  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

 Piano annuale ERSAF 2017 "Programma di iniziative 
regionali -Educazione alimentare " - (Obbligazione 
2017)'D.g.r. 6101/2016 -

             42.000,00                       -                        - 5392  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

Piano attività 2018 Promozione di iniziative regionali per la 
promozione dei prodotti agroalimentari            315.000,00        450.000,00         135.000,00 5392  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

Piano di attività 2018 - Programma di iniziative regionali - 
educazione alimentare              84.000,00        120.000,00           36.000,00 5392  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

           250.000,00        250.000,00         250.000,00 7837  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

             50.000,00          50.000,00           50.000,00 7840  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

Piano attività 2018 - Monitoraggio Fitopatie - Piano 
Fitosanitario            350.000,00        350.000,00         350.000,00 7843  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

Piano attività 2018 - Monitoraggio Fitopatie - Piano 
Fitosanitario            350.000,00        350.000,00         350.000,00 7845  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

Piano attività 2018 - 'Interventi per il potenziamento del 
servio fitosanitario            350.000,00        350.000,00         350.000,00 11270  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

 D.d.s. 68332017 - D.g.r. 6101/2016 Progetto attuativo 
"Supporto tecnico per l'applicazione e il monitoraggio della 
direttiva nitrati (armosa) + rapporto ambientale per Vas. 
(Obbligazione)
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Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Piano attività 2018 - Attuazione della lotta contro gli 
organismi nocivi con particolare riguardo alla Popillia 
Japonica 

           450.000,00        450.000,00         450.000,00 12062  Corrente  

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

Potenziamento dei servizi fitosanitari regionali -
Obbligazione) Decreto 12238/2016 - D.g.r. 6101/2016 -
.d.u.o. 12238/2016 -

           456.676,50        450.000,00                        - 7687 Corrente 

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

Potenziamento dei servizi fitosanitari regionali -            300.000,00        300.000,00         152.086,54 7687 Corrente 

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 
M1  Agricoltura

Supporto per attività Organismo Pagatore            196.000,00        196.000,00         196.000,00 5393 Corrente

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e del 

sistema agroalimentare 

  Direzione Organismo 
Pagatore Regionale

           170.000,00                       -                        - 1867  Capitale 
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei beni 
demaniali e patrimoniali 

DC Programmazione, 
Finanza e Controllo di 

gestione 

             85.700,00                       -                        - 8371 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei beni 
demaniali e patrimoniali 

DC Programmazione, 
Finanza e Controllo di 

gestione 

Manutenzione straordinaria di immobili di proprietà 
regionale            200.000,00        200.000,00         200.000,00 1867  Capitale 

[1] Servizi 
istituzionali, generali 

e di gestione 

[1.05] Gestione dei beni 
demaniali e patrimoniali 

DC Programmazione, 
Finanza e Controllo di 

gestione 

Aggiornamenti catastali relativi agli immobili di proprietà 
regionale              15.000,00          15.000,00           15.000,00 7900 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, generali 

e di gestione 

[1.05] Gestione dei beni 
demaniali e patrimoniali 

DC Programmazione, 
Finanza e Controllo di 

gestione 

Parco Nazionale dello Stelvio Lombardia come luogo di 
sperimentazione della valorizzazione del sistema regionale 
dei rifugi alpini

                          -        250.000,00         250.000,00 8443  Capitale 
[18] Relazioni con le 

altre autonomie 
territoriali e locali 

[18.01] Relazioni 
finanziarie con le altre 
autonomie territoriali 

DC Programmazione, 
Finanza e Controllo di 

gestione 

Totale       19.717.548,50   16.296.930,00    15.157.016,54 

Gestione transitoria del Centro Vitivinicolo di Riccagioia
(al netto degli introiti derivanti da locazione
e vendite di prodotti stimati in € 100.000,00 IVA compresa)
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ex EUPOLIS

Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Contributo di Funzionamento        10.554.772,00          10.554.772,00          10.554.772,00 324 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali 

Direzione Centrale 
Programmazione, 

Finanza e Controllo di  
Gestione

Contributo di Funzionamento - area sanitaria             790.000,00               790.000,00               790.000,00 8379  Corrente [13] Tutela della 
salute

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

Direzione Centrale 
Programmazione, 

Finanza e Controllo di  
Gestione

Piano formazione e Accademia Polizia Locale
(FOR18002)             250.000,00               250.000,00               250.000,00 8234 Corrente [3] Ordine pubblico 

e sicurezza 
[3.01] Polizia locale 

e amministrativa 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

Scuola Superiore di Protezione Civile - Piano di
formazione 2017-2018  (FOR17004)               80.000,00                             -                             - 7897 Corrente [11] Soccorso civile [11.01] Sistema di 

protezione civile 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

Osservatorio regionale sull'integrazione e la multietnicità
- ORIM (SOC17001)             100.000,00                             -                             - 10383 Corrente

[12] Diritti sociali, 
politiche sociali e 

famiglia 

[12.04] Interventi per 
soggetti a rischio di 
esclusione sociale 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

Supporto alle attività del Centro di Governo e
Monitoraggio della sicurezza stradale (CMR) nel periodo
maggio 2016 – novembre 2018  (TER16008)

            150.000,00                             -                             - 7591 Corrente [10] Trasporti e 
diritto alla mobilità

[10.05] Viabilità e 
infrastrutture stradali

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

Monitoraggio della presenza mafiosa in Lombardia
(GEN16008)             100.000,00                             -                             - 7729 Corrente [3] Ordine pubblico 

e sicurezza 

[3.02] Sistema 
integrato di 

sicurezza urbana 

Y1 Sicurezza, 
Protezione Civile e 

Immigrazione 

Analisi e valutazione della qualità dei suoli agricoli 
ammendati con fanghi di depurazione. Un contributo 
tecnico-scientifico verso una gestione circolare di questi 
rifiuti. (TER17001)

            180.000,00                 90.000,00                             - 8248 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.03] Rifiuti
T1 Ambiente  Energia 

e Sviluppo 
Sostenibile

Attività di studio e formazione per la gestione sostenibile 
dei rifiuti sanitari (TER18001)               75.000,00                             -                             - 8248 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.03] Rifiuti
T1 Ambiente  Energia 

e Sviluppo 
Sostenibile

Priorità e strategie delle politiche ambientali in 
Lombardia. Un approccio sistemico nel medio periodo 
(TER18003)

              30.000,00                 30.000,00                             - 11768 Corrente

[17] Energia e 
diversificazione 

delle fonti 
energetiche

[17.01] Fonti 
energetiche

T1 Ambiente  Energia 
e Sviluppo 
Sostenibile

Sviluppo della Variante al Piano Paesaggistico 
Regionale. Fase 3 (TER18004)               50.000,00                             -                             - 8988 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.05] Aree protette, 
parchi naturali, 

protezione 
naturalistica e 
forestazione 

T1 Ambiente  Energia 
e Sviluppo 
Sostenibile

Prospetto di raccordo  2018 - 2020

Ente: POLIS LOMBARDIA
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Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Approfondimento, confronto e discussione con gli enti 
parco sui parametri di valutazione delle politiche 
(TER18002) 

                7.000,00                             -                             - 8328 Corrente

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.05] Aree protette, 
parchi naturali, 

protezione 
naturalistica e 
forestazione 

T1 Ambiente  Energia 
e Sviluppo 
Sostenibile

Supporto all'analisi delle varie modalità di attivazione di 
servizi abitativi sociali e di welfare abitativo:                                                                         
- Recupero e anagrafe dell'invenduto                                         
- Modalità di sostegno alle famiglie per mantenimento 
dell'alloggio (SOC17005)

              40.000,00                             -                             - 10480 Corrente
[8] Assetto del 

territorio ed edilizia 
abitativa 

[8.02] Edilizia 
residenziale 

pubblica e locale e 
piani di edilizia 

economico-popolare 

U1  Casa,Housing 
Sociale, EXPO 2015 

e
Internazionalizzazion

e delle imprese

Supporto all'analisi e allo sviluppo delle politiche 
abitative: 
- Costo della locazione sociale
- Accordi locali sui contratti di affitto a canone 
concordato (ex L. 431/1998) (SOC17002)

            100.000,00                             -                             - 10480 Corrente
[8] Assetto del 

territorio ed edilizia 
abitativa 

[8.02] Edilizia 
residenziale 

pubblica e locale e 
piani di edilizia 

economico-popolare 

U1  Casa,Housing 
Sociale, EXPO 2015 

e
Internazionalizzazion

e delle imprese

Attività di formazione per lo sviluppo delle politiche 
abitative (SOC18001)               40.000,00                             -                             - 10480 Corrente

[8] Assetto del 
territorio ed edilizia 

abitativa 

[8.02] Edilizia 
residenziale 

pubblica e locale e 
piani di edilizia 

economico-popolare 

U1  Casa,Housing 
Sociale, EXPO 2015 

e
Internazionalizzazion

e delle imprese

Costi e fabbisogni standard, attuazione L. 6/2012 - 
(TER17011)             357.000,00               590.000,00               550.000,00 8020 Corrente [10] Trasporti e 

diritto alla mobilità 
[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Indagini di Customer satisfaction del trasporto pubblico 
in Lombardia e Mistery client taxi  (TER18005)             100.000,00               100.000,00               100.000,00 8020 Corrente [10] Trasporti e 

diritto alla mobilità 
[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Mobilità in Lombardia: margini di efficientamento del
sistema del trasporto pubblico (TER18006)               40.000,00                 50.000,00                             - 8020 Corrente [10] Trasporti e 

diritto alla mobilità 
[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Studio sugli interventi infrastrutturali e gestionali per uno
sviluppo sostenibile della navigazione interna e del
sistema delle vie navigabili (TER16005)

              20.000,00                             -                             - 8020 Corrente [10] Trasporti e 
diritto alla mobilità 

[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Studi di accompagnamento alle misure di DOTE MERCI
FERROVIARIA regionale (TER18007)               30.000,00                             -                             - 8020 Corrente [10] Trasporti e 

diritto alla mobilità 
[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 534 – Bollettino Ufficiale

ex EUPOLIS

Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Indagine degli spostamenti commerciali e merci su
strada (TER16003)             350.000,00               100.000,00                             - 8020 Corrente [10] Trasporti e 

diritto alla mobilità 
[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Sviluppo di strumenti finalizzati a migliorare la qualità 
della progettazione e a promuovere l'innovazione dei 
procedimenti (Programma Regionale della Mobilità e dei 
Trasporti) (TER16006)

              30.000,00                             -                             - 8020 Corrente [10] Trasporti e 
diritto alla mobilità 

[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Studio per l'aggiornamento della disciplina di settore in 
tema di viabilità con particolare riferimento alla L.R. 
9/2001 "Programmazione e sviluppo della rete viaria di 
interesse regionale". (TER18008)

              40.000,00                 40.000,00                             - 8020 Corrente [10] Trasporti e 
diritto alla mobilità 

[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Indagine tecnica sui principali manufatti e opere d'arte 
presenti sulla rete di interesse regionale, con priorità 
sulla rete percorribile dai trasporti eccezionali. 
(TER18009)

              35.000,00               130.000,00               300.000,00 8020 Corrente [10] Trasporti e 
diritto alla mobilità 

[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Monitoraggio intermedio del PRMT e indicazioni per il 
suo aggiornamento. (TER18010)               25.000,00                             -                             - 8020 Corrente [10] Trasporti e 

diritto alla mobilità 
[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Aggiornamento della ricerca del 2013 "Valutazione del 
ciclo di vita delle infrastrutture sensibili con selezione 
degli interventi necessari" e ulteriori  verifiche sui ponti 
presenti su itinenari regionali prioritari. (TER18011)

              40.000,00                 40.000,00                             - 8020 Corrente [10] Trasporti e 
diritto alla mobilità 

[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Aggiornamento del PRMC anche in relazione allo 
sviluppo delle ciclovie nazionali (TER18012)               10.000,00                 40.000,00                             - 8020 Corrente [10] Trasporti e 

diritto alla mobilità 
[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

S1 Infrastrutture e 
mobilità

Progetti di formazione per gli operatori culturali 
(FOR18003)               40.000,00                             -                             - 12081 Corrente

[5] Tutela e 
valorizzazione dei 

beni e attività 
culturali 

[5.02] Attività 
culturali e interventi 
diversi nel settore 

culturale 

L1 Culture

Progetto per l'avvio dell'Osservatorio culturale  
(ECO18002)               30.000,00                             -                             - 12081 Corrente

[5] Tutela e 
valorizzazione dei 

beni e attività 
culturali 

[5.02] Attività 
culturali e interventi 
diversi nel settore 

culturale 

L1 Culture



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 535 –

ex EUPOLIS

Attività 
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Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Progetto "La valorizzazione del patrimonio linguistico 
storico della Lombardia"-  saldo 20% (ECO17003)                 6.000,00                             -                             - 12081 Corrente

[5] Tutela e 
valorizzazione dei 

beni e attività 
culturali 

[5.02] Attività 
culturali e interventi 
diversi nel settore 

culturale 

L1 Culture

Produzione e realizzazione di strumenti e set di dati 
continuativi (set periodici) per supportare e valutare le 
performance della Lombardia e creare occasioni di 
comunicazione attraverso consulenti scientifici 
contrattualizzati Eupolis (GEN18001)

            150.000,00               100.000,00               100.000,00 3898 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione

[1.11] Altri servizi 
generali 

Direzione Centrale 
Programmazione, 

Finanza e Controllo di  
Gestione

Produzione e realizzazione di strumenti e set di dati 
continuativi (set periodici) per Bilancio di fine Legislatura 
e  supportare e valutare le performance della Lombardia 
e creare occasioni di comunicazione (GEN18002)

            100.000,00               100.000,00               100.000,00 3898 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione

[1.11] Altri servizi 
generali 

Direzione Centrale 
Programmazione, 

Finanza e Controllo di  
Gestione

Supporto tecnico scientifico ai temi prioritari  del PRS 
(GEN18003)               80.000,00                 50.000,00                 50.000,00 3898 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, generali 

e di gestione

[1.11] Altri servizi 
generali 

Direzione Centrale 
Programmazione, 

Finanza e Controllo di  
Gestione

Attività di ricerca per il PTPCT               40.000,00                 40.000,00                 40.000,00 3898 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione

[1.11] Altri servizi 
generali 

Direzione Centrale 
Programmazione, 

Finanza e Controllo di  
Gestione

Supporto tecnico-scientifico all'attuazione della l.r. 
31/2014 e accompagnamento alla revisione generale 
del PTR (TER18013)

            150.000,00                             -                             - 8030 Corrente
[8] Assetto del 

territorio ed edilizia 
abitativa

[8.01] Urbanistica e 
assetto del territorio

Z1 Territorio 
Urbanistica Difesa dl 

suolo e città 
metropolitana

d.d.g.6796/2016 - d.g.r. 6101/2016 -  'Supporto tecnico 
scientifico per lo sviluppo di scenari strategici in merito 
alla attuazione (e impatto in Lombardia) della PAC 2014-
2020 , nonchè alla implementazione delle scelte per la 
fase negoziale coi diversi livelli istituzionali 
coinvolti.(Obbligazione) (ECO16004)

              40.000,00                             -                             - 7837 Corrente

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e 

del sistema 
agroalimentare 

M1 Agricoltura

 D.g.r. 6101/2016 - Pianoattività EUPOLIS 2016 - 
Approvazione del progetto attuativo  COD. ECO 16002 
"Rapporto sullo stato del sistema agroalimentare 
lombardo 2016/2017 (Obbligazione) (ECO16002)

              20.000,00                             -                             - 8583 Vincolate 
Correnti

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e 

del sistema 
agroalimentare 

M1 Agricoltura

28.028,00 28.028,00 28.028,00 13230 Vincolate 
Correnti

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e 

del sistema 
agroalimentare 

M1 - Agricoltura

25.883,00 25.883,00 25.883,00 13231 Vincolate 
Correnti

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e 

del sistema 
agroalimentare 

M1 Agricoltura

11.089,00 11.089,00 11.089,00 13232 Vincolate 
Correnti

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e 

del sistema 
agroalimentare 

M1 Agricoltura

Piano di attività 2018 - Rapporto sullo stato del sistema 
agroalimentare lombardo 2018/2020 -  (ECO18001)
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anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Piano di attività 2018 - Corso di formazione per i 
referenti degli ATC/CAC sulla nuova procedura del 
"Codice degli Appalti" per affidamento di servizi e 
forniture, personale, trasparenza e anticorruzione 
(FOR18004)

20.000,00 - - 4745 Corrente

[16] Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

[16.01] Sviluppo del 
settore agricolo e 

del sistema 
agroalimentare 

M1 Agricoltura

Osservatorio Mercato del Lavoro (ECO16006) 50.000,00 100.000,00                             - 7002 Corrente

[15] Politiche per il 
lavoro e la 
formazione 

professionale

[15.01] Servizi per lo 
sviluppo del mercato 

del lavoro

E1 Istruzione, 
Formazione e Lavoro

INTEGRAZIONE - Osservatorio Mercato del Lavoro 
(ECO16006) 50.000,00 -                             - 7002 Corrente

[15] Politiche per il 
lavoro e la 
formazione 

professionale

[15.01] Servizi per lo 
sviluppo del mercato 

del lavoro

E1 Istruzione, 
Formazione e Lavoro

Osservatorio persone con disabilità e il lavoro 
(ECO16007) 100.000,00 100.000,00                             - 8426 Corrente

[15] Politiche per il 
lavoro e la 
formazione 

professionale

[15.01] Servizi per lo 
sviluppo del mercato 

del lavoro

E1 Istruzione, 
Formazione e Lavoro

Ricerca: La vulnerabilità alla povertà in Lombardia 
(attività assegnata 2017) (SOC17003)               28.000,00                             -                             - 7799  Corrente 

[12] Diritti sociali, 
politiche sociali e 

famiglia 

[12.05] Interventi per 
le famiglie

J1 Reddito di 
autonomia e 

inclusione sociale

Attività di analisi, ricerca e supporto a sostegno 
dell'attuazione delle politiche e dei modelli di 
innovazione sociale (attività assegnata 2017)  
(SOC17015)

              60.000,00                             -                             - 7799  Corrente 
[12] Diritti sociali, 
politiche sociali e 

famiglia 

[12.05] Interventi per 
le famiglie

J1 Reddito di 
autonomia e 

inclusione sociale

Erogazione servizi formativi per il personale della giunta 
regionale e per l'alta dirigenza (FOR18001)             950.000,00               950.000,00               950.000,00 11241 corrente

[1] Servizi 
istituzionali, generali 

e di gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali 

A1 Presidenza - Unità 
Organizzativa 

Organizzazione 
Personale Giunta e 

Sireg

Supporto tecnico scientifico per la redazione del nuovo
Programma Prluriennale per lo Sviluppo del settore
commerciale e per l'aggiornamento dei dati di scenario
del Programma di qualificazione e ammodernamento
della rete di distribuzione dei carburanti (ECO18003)

              40.000,00                             -                             - 8349 Corrente
14 Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.02] Commercio - 
reti distributive - 

tutela dei 
consumatori

O1 DG Sviluppo 
Economico

Osservatorio regionale del turismo e dell'attrattività 
(ECO16019)               60.000,00                 50.000,00                 50.000,00 11612 Corrente 7 - Turismo

[7.01] Sviluppo e 
valorizzazione del 

turismo

O1 DG Sviluppo 
Economico

Accompagnamento tecnico-scientifico a supporto 
dell'attuazione della legge regionale 36/15 "Nuove 
norme per la cooperazione in Lombardia" (ECO18004)

              25.000,00                             -                             - 10062 Corrente
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato 

O1 DG Sviluppo 
Economico
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anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Accompagnamento tecnico-scientifico a supporto 
dell'attuazione della legge regionale 11/14 "Impresa 
Lombardia: per la libertà di impresa, il lavoro e la 
competitività" e della legge regionale 26/2012 
"Manifattura diffusa creativa e tecnologica 4.0". 
(ECO18005)

              40.000,00                             -                             - 10062 Corrente
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato 

O1 DG Sviluppo 
Economico

Analisi attività fieristica in Lombardia 2017-2018 
(ECO18006)               25.000,00                 25.000,00 8241 Corrente

[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato 

O1 DG Sviluppo 
Economico

Percorso formativo sperimentale per Polizia locale dei 
Comuni di Milano e Brescia per contrasto abusibismo 
strutture ricettive "Case ed appartamenti per vacanze" el 
l.r. 27/15 (FOR18005)

              50.000,00 5464 Corrente
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato 

O1 DG Sviluppo 
Economico

Attività di gestione del processo di accreditamento dei 
provider al  Sistema ECM-CPD (Educazione continua in 
medicina- sviluppo professionale continuo): 
accreditamento eventi extraregionali di provider 
lombardi, attività di controllo accreditamento e verifica 
eventi, affiancamento e accompagnamento ai provider, 
percorso formazione-formatori ecm, supporto tecnico e 
organizzativo alla competente struttura della DG 
Welfare per le attività dell'osservatorio regionale ECM e 
della commissione regionale ECM (ATQ18001)

            180.880,00               180.880,00               180.880,00 8378  Corrente [13] Tutela della 
salute

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

G1 DG Welfare

Supporto tecnico scientifico al percorso di 
riorganizzazione sanitaria (AFS18001)             650.000,00               650.000,00               650.000,00 8378 Corrente [13] Tutela della 

salute

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

G1 DG Welfare

Corso di formazione specifica in Medicina Generale e 
prove d'ammissione 
(MMG15018_MMG16019_MMG17020)

         6.000.000,00            6.000.000,00            6.000.000,00 7650  Corrente [13] Tutela della 
salute

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

G1 DG Welfare

Validazione titoli professioni sanitarie rilasciati da paesi 
esteri (ATQ18002)               33.320,00                 33.320,00                 33.320,00 8378  Corrente [13] Tutela della 

salute

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

G1 DG Welfare

Piano di formazione per SSR (RES17002)             700.000,00               700.000,00               700.000,00 8378  Corrente [13] Tutela della 
salute

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

G1 DG Welfare
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Attività 
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Importo 
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importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

Osservatorio Regionale della sanità pubblica veterinaria - 
programma 2016-2018 - ECO16022 25.000,00                             -                             - 8781  Corrente [13] Tutela della 

salute

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

G1 DG Welfare

Conti pubblici territoriali (ECO17008)               94.372,63                 40.000,00                             - 6543
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

Direzione Centrale 
Programmazione, 

Finanza e Controllo di  
Gestione

Totale        23.526.344,63          21.988.972,00          21.463.972,00 

EX ARIFL

Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/Ca

pitale Missioni Programmi Direzione Generale 
Competente

'FPA - Energia Azioni di reimpiego in favore di lavoratori 
in esubero del Settore Energia” (ARI18001)             877.392,00                             -                             - 11095 Corrente

[15] Politiche per il 
lavoro e la 
formazione 

professionale 

[15.03] Sostegno 
all'occupazione 

E1  Istruzione e 
Formazione lavoro

Supporto per l'attuazione progetto MAMUNET III del 
Programma europeo HORIZON 2014-2020 (ARI18002) 6.000,00 - - 8633 Corrente

[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

O1 - Sviluppo 
Economico 

Totale             883.392,00                             -                             -

Prospetto di raccordo  2018 - 2020
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Attività 
(breve descrizione attività)

Importo 
 anno 2017

importo 
anno 2018

importo 
anno 2019 Capitolo Corrente/C

apitale Missioni Programmi
Direzione 
Generale 

Competente
Contributo ordinario di gestione  
per attività dell'Agenzia 
Regionale in ambito Sanitario 
(costi di funzionamento)

        4.500.000,00         4.500.000,00         4.500.000,00 10595 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - finanziamento 
ordinario corrente per la 

garanzia dei LEA 

Attività Istituzionali Azienda 
Regionale Centrale Acquisti         6.900.000,00         6.900.000,00         6.900.000,00 10596 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio sanitario 
regionale - finanziamento 
ordinario corrente per la 

garanzia dei LEA 

Totale       11.400.000,00       11.400.000,00       11.400.000,00 

Prospetto di raccordo  2018 - 2020

SOCIETA'  ARCA  s.p.a.

A1 - 
PRESIDENZA
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2018 2019 2020 Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 

Competente

7.713.700,00 7.713.700,00 7.713.700,00 11699 Corrente [13] Tutela della 
salute

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

2.828.345,00 2.828.345,00 2.828.345,00 7430 Corrente
[18] Relazioni con le 

altre autonomie 
territoriali e locali 

[18.01] Relazioni 
finanziarie con le 
altre autonomie 

territoriali

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

TOTALE CONTRIBUTO 10.542.045,00 10.542.045,00 10.542.045,00

2018 2019 2020

costo 
complessivo

(con IVA)

costi esterni
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commese
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni
( con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Mantenimento della sicurezza 
negli immobili di proprietà e/o 
in disponibilità di Regione 
Lombardia 

          858.456,99           855.000,32               3.456,67                          -                          -                          -                          -                         -                       - 1744 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

          120.566,62                          -           120.566,62                          -                          -                          -                          -                         -                       - 4851 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

          101.666,67                          -           101.666,67           244.000,00                          -           244.000,00           244.000,00                         -        244.000,00 4851 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Responsabile Concessione 
Bagatti Valsecchi             30.500,00                          -             30.500,00             30.500,00                          -             30.500,00             30.500,00                         -          30.500,00 13239 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, generali 

e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

          168.360,00                          -           168.360,00           168.360,00                          -           168.360,00           168.360,00                         -        168.360,00 13239 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

          353.800,00           353.800,00                          -           353.800,00           353.800,00                          -           353.800,00          353.800,00                       - 13239 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

          152.500,00                          -           152.500,00           152.500,00                          -           152.500,00           152.500,00                         -        152.500,00 13239 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

            17.953,04             17.953,04                          -             17.953,04             17.953,04                          -             17.953,04            17.953,04                       - 13239 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

            41.890,44             41.890,44                          -             41.890,44             41.890,44                          -             41.890,44            41.890,44                       - 13239 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

            87.609,56             87.609,56                          -             87.609,56             87.609,56                          -             87.609,56            87.609,56                       - 13241 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

            37.546,96             37.546,96                          -             37.546,96             37.546,96                          -             37.546,96            37.546,96                       - 13241 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Gestione dei servizi di Facility 
degli immobili di proprietà e/o 
disponibilità di RL (Soft Facility)
(Risorse già impegnate)

     12.841.286,93      12.513.693,95           327.592,98        5.488.308,96        5.214.039,14           274.269,82                          -                         -                       - 8371 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Gestione dei servizi di Facility 
degli immobili di proprietà e/o 
disponibilità di RL (Soft Facility)
(Risorse da impegnare per Atto 
aggiuntivo per servizi Consiglio 
regionale)

          101.666,67           101.666,67                          -           416.666,67           416.666,67                          -                          -                         -                       - 8371 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Gestione dei servizi di Facility 
degli immobili di proprietà e/o 
disponibilità di RL (Hard 
Facility)
(Risorse già impegnate)

       8.996.908,37        8.353.016,77           643.891,60        8.096.195,64        7.452.304,04           643.891,60                          -                         -                       - 4148 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 

Competente

Prospetto di Raccordo  Attività     2018-2020

Concessione in uso 
temporaneo di spazi e locali 
negli immobili di proprietà e in 
uso di RL (gestione eventi 
Piazza, Auditorium, Belvedere)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

Concessione ex MA.TA.: 
gestione per attività hard/soft 
facility, manutenzione degli 
impianti degli spazi utilizzati 
dalle Scuole Civiche del 
Comune di Milano, ruoli di 
Responsabile della 
Concessione e di Presidente e 
membri del Comitato di 
Vigilanza (Responsabile 
Concessione - Hard Facility 
Ed. 4 - Soft Facility Ed. 4 - 
Manutenzione imp. scuole 
civiche)

Responsabile Concessione 
Palazzo Lombardia, Presidente 
e membri del Comitato di 
Vigilanza, e dei relativi spazi 
commerciali (Responsabile 
Concessione Asilo - ristoro 
parcheggio Concessionario)

SOCIETA' : Infrastrutture Lombarde s.p.a.

Contributo di gestione
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2018 2019 2020

costo 
complessivo

(con IVA)

costi esterni
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commese
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni
( con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 

Competente
Nuova attività  

(breve descrizione attività)

            76.240,00                          -             76.240,00             76.240,00                          -             76.240,00             76.240,00                         -          76.240,00 1744 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

       9.200.000,00        9.200.000,00                          -      10.000.000,00      10.000.000,00                          -      10.000.000,00     10.000.000,00                       - 1744 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Assistenza Tecnica per le 
attività di diagnosi energetiche 
immobili regionali

          149.035,20             48.800,00           100.235,20             40.406,40                          -             40.406,40                          -                         -                       - 8372 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

          158.600,00                          -           158.600,00           158.600,00                          -           158.600,00           158.600,00                         -        158.600,00 7430 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

       7.800.000,00        7.800.000,00                          -        7.800.000,00        7.800.000,00                          -        7.800.000,00       7.800.000,00                       - 5061 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Gestione e monitoraggio 
dinamico della Torre di 
Palazzo Lombardia e della 
copertura di Piazza Città di 
Lombardia

            49.268,00             36.600,00             12.668,00             41.040,80             36.600,00               4.440,80                          -                         -                       - 8372 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Progetto attuativo per 
l'ottenimento del CPI di 
Palazzo Pirelli e per la 
presentazione di richiesta di 
accertamento dell'elisuperficie 
di Palazzo Lombardia 
CODICE PROGETTO C04

          676.029,90           576.822,84             99.207,06                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Progetto attuativo per 
l'attuazione degli inteventi di 
manutenzione straordinaria in 
Palazzo Sistema e in Palazzo 
Pirelli 
CODICE PROGETTO C06

          998.558,03           957.841,26             40.716,77                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Progetto attuativo per 
l'attuazione degli inteventi di 
manutenzione straordinaria in 
Palazzo Sistema e in Palazzo 
Pirelli 
CODICE PROGETTO C07

          247.102,78           233.617,04             13.485,74                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Progetto attuativo per interventi 
di manutenzione straordinaria 
di Manifattura Tabacchi 
(ED.14)
CODICE PROGETTO C08

          649.178,03           572.620,27             76.557,76                          -                          -                          -                          -                         -                       - 1867 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Progetto attuativo per inteventi 
per la continuità operativa degli 
uffici di Palazzo Sistema e 
sistema di evacuazione fumi 
del gruppo elettrogeno del data 
center Lispa
CODICE PROGETTO C11

       1.343.308,11        1.201.630,87           141.677,24           792.946,51           771.419,95             21.526,56                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Incarico per la messa in 
sicurezza dei Plafoni di 
Palazzo Sistema: Uffici di 
Lombardia Informatica e degli 
altri Enti Sireg
CODICE PROGETTO C21

       1.160.778,28        1.125.427,53             35.350,75                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Sedi regionali e altri immobili - 
Risanamento e manutenzione 
delle coperture di immmobili 
del patrimonio regionale
(MEDA-MARIANO COMENSE-
ROZZANO)
CODICE PROGETTO C16F

          391.700,00           380.900,00             10.800,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 1867 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Lavori e manutenzione 
nell'area dell'ex stabilimento 
SISAL sita nei comuni di 
Rodano e Pioltello (MI)

            54.151,68             37.950,08             16.201,60             54.151,68             37.950,08             16.201,60                          -                         -                       - 1867 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Gestione amministrativo-
contabile di Palazzo Pirelli e 
Palazzo Sistema, gestione, 
pagamento e rimborso delle 
utenze per gli immobili di 
proprietà e/o disponibilità di 
Regione Lombardia - Adesione 
Convenzione Arca per fornitura 
gas metano ed energia 
elettrica per le sedi regionali al 
netto di rimborsi delle somme 
dovute dagli Enti/società ospiti 
in Palazzo Sistema e Palazzo 
Pirelli

Servizio di Vigilanza Armata 
destinata agli Edifici in 
proprietà e/o disponibilità di 
Regione Lombardia e degli 
Enti regionali (Gestione 
contratto DEC -adesione 
Convenzione ARCA)
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2018 2019 2020

costo 
complessivo

(con IVA)

costi esterni
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commese
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni
( con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 

Competente
Nuova attività  

(breve descrizione attività)

Supporto specialistico a 
Regione Lombardia nell'ambito 
della valorizzazione degli 
immobili pubblici in Regione 
Lombardia (fondi)

            50.386,00             20.740,00             29.646,00             17.165,00               6.100,00             11.065,00                          -                         -                       - 8372 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Intervento di riqualificazione 
della sede UTR/ARPA 
Mantova - Palazzo Nuvolara e 
due unità immobiliari in Via 
Bonomi 8 e 10 - Fase 1
CODICE PROGETTO C23F

          588.740,84           528.399,64             60.341,20                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Palazzo Sistema, 
adeguamento funzionale 
impianti e modifiche normative - 
PORTE REI
CODICE PROGETTO C12F

       2.404.540,00        2.322.800,00             81.740,00        4.527.400,00        4.496.900,00             30.500,00                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Palazzo Lombardia - 
Manutenzione straordinaria 
séguiti progettazione e lavori
CODICE PROGETTO C01F

          917.338,95           901.960,85             15.378,10                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Interventi di manutenzione 
straordinaria per risoluzione 
problematiche infiltrazioni 
presso lo STER di Varese
CODICE PROGETTO C02F

          562.461,48           517.036,00             45.425,48                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Palazzo Lombardia-
Manutenzione straordinaria 
finiture/impianti (piombatura 
pavimento 39°, sostituzione 
moquette 35°, tende 38°, 
griglie base alberi esterni N2 e 
N4, modifica impianto 
raffrescamento 37°)C
CODICE PROGETTO C10F

          142.000,00           120.700,00             21.300,00           332.000,00           282.200,00             49.800,00                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Palazzo Sistema, 
adeguamento funzionale 
impianti e modifiche normative - 
ADEGUAMENTI
CODICE PROGETTO C13F

            96.000,00             20.000,00             76.000,00        1.404.000,00        1.308.000,00             96.000,00                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Sedi regionali e altri immobili-
Adeguamento Spazio Regione 
Monza
CODICE PROGETTO C14F

          150.000,00           120.000,00             30.000,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8883 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Sedi regionali e altri immobili - 
Risanamento e manutenzione 
delle coperture di immmobili 
del patrimonio regionale 
(CASTIONE DELLA 
PRESOLANA)
CODICE PROGETTO C15F

          145.000,00           140.000,00               5.000,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 1867 Capitale
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Incarico relativo alla richiesta di 
un tecnico per la valutazione 
degli immobili di proprietà di 
Regione Lombardia 

            20.000,00             20.000,00             40.000,00                          -             40.000,00                          -                         -                       - 8372 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Attività finalizzate all'apporto di 
valore a beni di proprietà 
regionale in relazione ad una 
eventuale diversa destinazione 
urbanistica

            88.267,00             29.585,00             58.682,00           121.268,00             58.682,00             62.586,00             95.648,00            36.966,00          58.682,00 8372 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

Vendita del patrimonio 
immobiliare mediante 
procedura ad evidenza 
pubblica

          165.871,20             70.028,00             95.843,20           181.499,40             66.307,00           115.192,40             44.883,80            20.923,00          23.960,80 8372 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione Finanza e 

Controllo di Gestione

          152.947,00             19.000,00           133.947,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 10470 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, generali 

e di gestione 

[12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

          107.063,00             13.000,00             93.763,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 10664 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, generali 

e di gestione 

[12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

            45.884,00               5.700,00             40.184,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 10467 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, generali 

e di gestione 

[12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

POR FESR 2014  - 2020 - 
Assistenza tecnica nei settori 
dell'efficienza energetica, della 
pubblica illuminazione e della 
mobilità elettrica  (asse IV, 
azioni 4.C.1.1, 4.C.1.2)   

 T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile
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2018 2019 2020

costo 
complessivo

(con IVA)

costi esterni
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commese
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni
( con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 

Competente
Nuova attività  

(breve descrizione attività)

              2.400,00               2.040,00                  360,00               2.400,00               2.040,00                  360,00                          -                         -                       - 11759   Capitale  

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.01] Difesa del 
suolo 

 T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

                 600,00                  510,00                    90,00                  600,00                  510,00                    90,00                          -                         -                       - 11767   Capitale  

[9] Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

[9.01] Difesa del 
suolo 

 T1  Ambiente  Energia e 
Sviluppo Sostenibile

4.050.000,00 3.969.138,76 80.861,24 7.450.000,00 7.380.609,38 69.390,62 6.500.000,00 6.431.789,18 68.210,82 10848 Capitale

[12] Diritti sociali, 
politiche sociali e 

famiglia

[12.06] Interventi 
per il diritto alla 

casa
U1  Casa,Housing Sociale, 

EXPO 2015 e 
Internazionalizzazione delle 

imprese

2.835.000,00 2.778.397,14 56.602,86 5.215.000,00 5.166.426,57 48.573,43 4.550.000,00 4.502.252,43 47.747,57 10864 Capitale

[12] Diritti sociali, 
politiche sociali e 

famiglia

[12.06] Interventi 
per il diritto alla 

casa

U1  Casa,Housing Sociale, 
EXPO 2015 e 

Internazionalizzazione delle 
imprese

1.215.000,00 1.190.741,63 24.258,37 2.235.000,00 2.214.182,82 20.817,18 1.950.000,00 1.929.536,75 20.463,25 10882 Capitale

[12] Diritti sociali, 
politiche sociali e 

famiglia

[12.06] Interventi 
per il diritto alla 

casa

U1  Casa,Housing Sociale, 
EXPO 2015 e 

Internazionalizzazione delle 
imprese

106.000,00 103.883,63 2.116,37 2.000.000,00 1.981.371,65 18.628,35                          -                         -                       - 11992 Capitale

[8] Assetto del 
territorio ed edilizia 

abitativa

[8.02] Edilizia 
residenziale 

pubblica e locale e 
piani di edilizia 

economico-
popolare

U1  Casa,Housing Sociale, 
EXPO 2015 e 

Internazionalizzazione delle 
imprese

Programma Comunitario 
spazio alpino- progetto 
the4bees- prestazioni 
professionali (Risorse UE)

17.765,00                          - 17.765,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 11528 Corrente

[8] Assetto del 
territorio ed edilizia 

abitativa

[8.02] Edilizia 
residenziale 

pubblica e locale e 
piani di edilizia 

economico-
popolare

U1  Casa,Housing Sociale, 
EXPO 2015 e 

Internazionalizzazione delle 
imprese

Programma Comunitario 
spazio alpino- progetto 
the4bees- prestazioni 
professionali (Risorse Stato)

3.135,00                          - 3.135,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 11534 Corrente

[8] Assetto del 
territorio ed edilizia 

abitativa

[8.02] Edilizia 
residenziale 

pubblica e locale e 
piani di edilizia 

economico-
popolare

U1  Casa,Housing Sociale, 
EXPO 2015 e 

Internazionalizzazione delle 
imprese

Difesa della città di Como dalle 
Esondazioni del Lago        1.000.000,00                          -                          -        5.928.475,04                          -                          -                          -                         -                       - 11725 Capitale

[9] -Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del teritorio e 
dell'ambiante

[9.01] Difesa del 
suolo 

Z1 - Teritorio, Urbanistica, 
difesa del suolo e città 

Metropolitana

Supporto tecnico-
amministrativo e attività di 
controllo per gli adempimenti in 
materia di vigilanza sismica di 
cui alla l.r. n. 33/2015 

          152.256,00                          -           152.256,00           152.256,00                          -           152.256,00           152.256,00                         -        152.256,00 7430 Corrente
[1] Servizi 

istituzionali, generali 
e di gestione

[1.11] Altri servizi 
generali 

Y1 Sicurezza, Protezione 
Civile e Immigrazione 

Contributo per capitale sociale 
Lombardia Mobilità        2.450.000,00                          -                          -                          -                          -                          -                          -                         -                       - 12997 Capitale [10] Trasporti e diritto 

alla mobilità 

[10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali 
S1 Infrastrutture e mobilità

Autostrada regionale VA-CO-
LC: Aggiornamenti progettuali           149.816,00           139.598,00             10.218,00           150.000,00             60.000,00             90.000,00           150.000,00            60.000,00          90.000,00 837  Corrente  [10] Trasporti e diritto 

alla mobilità  
 [10.02] Trasporto 

pubblico locale  S1 Infrastrutture e mobilità

Progetto di fattibilità tecnica ed 
economica delle connessioni 
con il progetto VENTO 
nell'ambito  della Ciclovia del 
Po  e progetti definitivi ed 
esecutivi dei lotti prioritari

          302.657,94           278.445,30             24.212,64           600.000,00           552.000,00             48.000,00                          -                         -                       - 837  Corrente  [10] Trasporti e diritto 
alla mobilità  

 [10.02] Trasporto 
pubblico locale  S1 Infrastrutture e mobilità

Progetto di fattibilità ai sensi 
del Dlgs 50/16 "Nuovo codice 
degli appalti" per la 3° corsia 
Milano-Meda da Cormano a 
Cesano Maderno

          200.000,00           180.000,00             20.000,00           300.000,00           180.000,00           120.000,00                          -                         -                       - 837  Corrente  [10] Trasporti e diritto 
alla mobilità  

 [10.02] Trasporto 
pubblico locale  S1 Infrastrutture e mobilità

Progetto di fattibilità tecnica ed 
economica della Ciclovia del 
Garda lato lombardo e progetti 
definitivi ed esecutivi dei lotti 
prioritari

          150.000,00           138.000,00             12.000,00           350.000,00           322.000,00             28.000,00           700.000,00          644.000,00          56.000,00 837  Corrente  [10] Trasporti e diritto 
alla mobilità  

 [10.02] Trasporto 
pubblico locale  S1 Infrastrutture e mobilità

          240.000,00           200.000,00             40.000,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8667  Corrente  [10] Trasporti e diritto 
alla mobilità  

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali  
S1 Infrastrutture e mobilità

          460.000,00           400.000,00             60.000,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 8667 (FPV)  Corrente  [10] Trasporti e diritto 
alla mobilità  

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali  
S1 Infrastrutture e mobilità

Servizi di istruttoria delle 
concessioni autostradali di cui 
alla  convenzione per il 
conferimento della funzione di 
soggetto concedente per 
l'autostrada regionale IPB (dgr 
8199/08)

Azioni per l'attuazione dell'asse 
V "Sviluppo urbano sostenibile"  
POR-FESR  2014-2020 - 
quartiere Lorenteggio (MI) e 
quartiere e.r.p. Bollate

Interventi di progettazione e di 
realizzazione piezometri 
nell'area della Provincia di 
Milano interessata dal Progetto 
AMIIGA (Interreg Central 
Europe)
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2018 2019 2020

costo 
complessivo

(con IVA)

costi esterni
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commese
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni
( con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi Direzione Generale 

Competente
Nuova attività  

(breve descrizione attività)

Servizi di istruttoria delle 
concessioni autostradali di cui 
alla  convenzione per il 
conferimento della funzione di 
soggetto concedente per 
Autostrada regionale   Broni - 
Mortara

                         -                          -                          -           100.000,00               5.000,00             95.000,00                          -                         -                       - 8667 (FPV)  Corrente  [10] Trasporti e diritto 
alla mobilità  

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali  
S1 Infrastrutture e mobilità

Gestione infrastrutture stradali 
regionali      15.895.000,00      15.895.000,00                          -      30.000.000,00      30.000.000,00                          -      30.000.000,00     30.000.000,00                       - 11625  Corrente  [10] Trasporti e diritto 

alla mobilità  

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali  
S1 Infrastrutture e mobilità

Studio di fattibilità del traforo 
dello Stelvio        1.254.160,00        1.000.000,00           254.160,00                          -                          -                          -                          -                         -                       - 11362  Capitale  [10] Trasporti e diritto 

alla mobilità  

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali  
S1 Infrastrutture e mobilità

       1.000.000,00        1.000.000,00      20.700.000,00      20.500.000,00           200.000,00        8.014.600,00       7.784.600,00        230.000,00 
6565
(FPV)  Capitale  [10] Trasporti e diritto 

alla mobilità  

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali  
S1 Infrastrutture e mobilità

                         -                          -                          -                          -                          -                          -        1.462.282,00       1.462.282,00                       - 5543
(FPV)  Capitale  [10] Trasporti e diritto 

alla mobilità  

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali  
S1 Infrastrutture e mobilità

                         -                          -                          -                          -                          -                          -             26.758,00            26.758,00                       - 11781 (FPV)  Capitale  [10] Trasporti e diritto 
alla mobilità  

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali  
S1 Infrastrutture e mobilità

Progetto di fattibilità tecnica ed 
economica della Ciclovia 
VENTO e delle sue 
connessioni con la rete 
regionale.
FASE 2

       2.501.145,45        2.300.147,66           200.997,79                          -                          -                          -                          -                         -                       -
12838
(FPV)  Corrente  [10] Trasporti e diritto 

alla mobilità 

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali 
S1 Infrastrutture e mobilità

Manutenzione straordinaria 
strade  regionali                          -                          -                          -      10.000.000,00        9.700.000,00           300.000,00                          -                         -                       - 11626  Capitale  [10] Trasporti e diritto 

alla mobilità  

 [10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali  
S1 Infrastrutture e mobilità

 Totale      86.486.097,12      78.939.239,22        4.096.557,90    125.905.780,10    116.550.109,30        3.427.195,77      72.815.427,80     71.237.907,36     1.577.520,44 

Realizzazione ex ss 470 Val 
Brembana: Variante di Zogno
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Importo 
 anno 2018

importo 
anno 2019

importo 
anno 2020 Capitolo Corrente/

Capitale Missioni Programmi
Direzione 
Generale 

Competente

Contributo di gestione    15.190.000,00    15.190.000,00    15.190.000,00 11300 Corrente

[1]. Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

[1.11] Altri servzi 
generali

AP  
Programmazi

one e 
gestione 

finanziaria

Contributo per gestione del 
Fondo Socio Sanitario         466.772,00                        -                        - 8384 Corrente [13] Tutela 

della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

G1 Welfare

15.656.772,00 15.190.000,00 15.190.000,00

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Assistenza tecnica 
nell'ambito di reti e progetti 
internazionali afferenti 
tematiche di ricerca, 
innovazione e 
competitività, anche in 
prospettiva 
macroregionale (EUSALP)

50.000,00           10.000,00           40.000,00                          -                          -                      -                            -                    -                       - 12033 Corrente [19] Relazioni 
internazionali

[19.01]Relazioni 
internazionali e 

Cooperazione allo 
sviluppo

AL - Area 
Relazioni 
Esterne, 

Internazionali e 
Comunicazione

Gestione degli investimenti 
per le infrastrutture e la 
mobilità

22.692,00                        -           22.692,00             22.692,00                          -         22.692,00               22.692,00                    -          22.692,00 11300 Corrente 

 [1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

settore 

 [1.11] Altri servizi 
generali 

S1 Infrastrutture 
e mobilità

          83.091,00           83.091,00                        -                          -                          -                      -                            -                    -                       - 10470 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

T1 Ambiente  
Energia e 
Sviluppo 

Sostenibile

          58.164,00           58.164,00                        -                          -                          -                      -                            -                    -                       - 10664 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

T1 Ambiente  
Energia e 
Sviluppo 

Sostenibile

          24.927,00           24.927,00                        -                          -                          -                      -                            -                    -                       - 10467 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

T1 Ambiente  
Energia e 
Sviluppo 

Sostenibile

 Assistenza Tecnica 
PORFESR 14-20 
Assistenza tecnica nel 
settore delle 
telecomunicazioni (Asse 
II), dell'efficienza 
energetica, della pubblica 
illuminazione e della 
mobilità elettrica (asse IV, 
4.C.1.1., 4.C.1.2, 4.E.1.1) 

SOCIETA' : FINLOMBARDA  s.p.a.

Prospetto di raccordo attività 2018 - 2020

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

Contributo di Gestione 2018-2020
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

          33.893,18           33.893,18                        -             18.181,82             18.181,82                      -                            -                    -                       - 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

T1 Ambiente  
Energia e 
Sviluppo 

Sostenibile

          23.725,23           23.725,23                        -             12.727,27             12.727,27                      -                            -                    -                       - 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

T1 Ambiente  
Energia e 
Sviluppo 

Sostenibile

          10.167,95           10.167,95                        -               5.454,55               5.454,55                      -                            -                    -                       - 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

T1 Ambiente  
Energia e 
Sviluppo 

Sostenibile

          14.913,00           14.913,00                        -               8.000,00               8.000,00                      -                            -                    -                       - 10995 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

T1 Ambiente  
Energia e 
Sviluppo 

Sostenibile

          41.793,00                        -           41.793,00             93.099,00                          -         93.099,00                            -                    -                       - 10840 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

          29.255,10                        -           29.255,10             65.169,30                          -         65.169,30                            -                    -                       - 10856 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

          12.537,90                        -           12.537,90             27.929,70                          -         27.929,70                            -                    -                       - 10874 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

IVA Compensi gestione 
fondo Linea 
Internazionalizzazione

          18.388,92                        -           18.388,92             40.963,56                          -         40.963,56               49.546,64                    -          49.546,64 10995 Corrente

 [1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

 [1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

Compensi gestione FREE 
(Fondo Regionale 
Efficienza Energetica)

Compensi gestione fondo 
Linea
Internazionalizzazione 
POR FESR 2014-2020
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

Progetto Europeo 
"S3CHEM - SMART 
CHEMISTRY 
SPECIALISATION 
STRATEGY” - 
PROGRAMMA 
“INTERREG EUROPE 
2014 – 2020". Prestazioni 
professionali (risorse UE)

          18.406,75             1.814,75           16.592,00               4.666,50                  518,50           4.148,00                            -                    -                       - 11573 Corrente  [19] Relazioni 
internazionali  

 [19.01] Relazioni 
internazionali e 

Cooperazione allo 
sviluppo  

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

Progetto Europeo 
"S3CHEM - SMART 
CHEMISTRY 
SPECIALISATION 
STRATEGY” - 
PROGRAMMA 
“INTERREG EUROPE 
2014 – 2020". Prestazioni 
professionali (risorse 
Stato)

            3.248,25                320,25             2.928,00                  823,50                    91,50              732,00                            -                    -                       - 11579 Corrente  [19] Relazioni 
internazionali  

 [19.01] Relazioni 
internazionali e 

Cooperazione allo 
sviluppo  

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

          61.000,00                        -           61.000,00             61.000,00                          -         61.000,00               66.700,00                    -          66.700,00 10470 Corrente

 [1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

 [1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

          42.700,00                        -           42.700,00             42.700,00                          -         42.700,00               46.690,00                    -          46.690,00 10664 Corrente

 [1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

 [1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

          18.300,00                        -           18.300,00             18.300,00                          -         18.300,00               20.010,00                    -          20.010,00 10467 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

Attività di assistenza 
tecnica per la 
realizzazione delle 
politiche di social housing

          76.262,20                        -           76.262,20             76.262,20                          -         76.262,20               76.262,20                    -          76.262,20 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

Assistenza Tecnica POR 
FESR 2014-2020  Asse 3 
(Misura di 
accompagnamento 
all'internazionalizzazione 
delle imprese - Azione 
3.b.1.1.)



Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 548 – Bollettino Ufficiale

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

Fondo acquisto alloggi 
ALER           49.410,00                        -           49.410,00             49.410,00                          -         49.410,00               49.410,00                    -          49.410,00 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

FONDO “SOSTEGNO AI 
CITTADINI PER IL 
MANTENIMENTO 
DELL’ABITAZIONE IN 
LOCAZIONE”

          56.504,30                        -           56.504,30                          -                          -                      -                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

FONDO  PER  IL  
RISANAMENTO 
AMBIENTALE  E  LA 
RIQUALIFICAZIONE 
ENERGETICA DEL 
PATRIMONIO DI EDILIZIA 
RESIDENZIALE 
PUBBLICA

          54.900,00                        -           54.900,00             54.900,00                          -         54.900,00               54.900,00                    -          54.900,00 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

Fondo servizi abitativi a 
canone convenzionato 
(SACC) 

            7.930,00                        -             7.930,00                          -                          -                      -                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

FONDO SOSTEGNO ED 
INCENTIVAZIONE DELLA 
SOSTENIBILITA' DEL 
SISTEMA DELLE ALER

            5.468,65                        -             5.468,65               5.468,65                          -           5.468,65                 5.468,65                    -            5.468,65 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

FONDO REALIZZAZIONE 
E/O RIQUALIFICAZIONE 
ALLOGGI E RESIDENZE 
UNIVERSITARIE

            6.234,20                        -             6.234,20               6.234,20                          -           6.234,20                 6.234,20                    -            6.234,20 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

U1  
Casa,Housing 
Sociale, EXPO 

2015 e 
Internazionalizza

zione delle 
imprese

 Erogazione dei contributi 
ai Comuni beneficiari del 
Bando Impianti Sportivi di 
proprietà Pubblica
2015, a valere sul Fondo 
di Rotazione per le 
Infrastrutture
Sportive (D.g.r. X/5589 del
19/09/2016) 

            9.000,00                        -             9.000,00                          -                          -                      -                            -                    -                       - 11300  Corrente 

 [1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

settore 

 [1.11] Altri servizi 
generali 

N1 Sport e 
Politiche per i 

Giovani
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

 Fondo di garanzia 
destinato agli
operatori del settore per 
interventi di realizzazione 
e/o riqualificazione di 
impianti sportivi di 
proprietà pubblica 

        100.000,00                        -         100.000,00             30.000,00                          -         30.000,00                            -                    -                       - 11300  Corrente 

 [1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

settore 

 [1.11] Altri servizi 
generali 

N1 Sport e 
Politiche per i 

Giovani

Attività afferenti alla 
gestione tassa 
automobilistica, 
archiviazione e 
contenzioso, consulenza 
tecnica, organizzativa e 
strategica (periodo: dal 1 
gennaio al 31 marzo 2018)

900.000,00                        -         900.000,00                          -                          -                      -                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

AP  
Programmazione 

e gestione 
finanziaria

Finanziamento di interventi 
di edilizia scolastica a 
valere sul Fondo "Edilizia 
scolastica" di cui all'art. 7 
bis della L.R. 19 del 
6/8/2007

36.702,95                        -           36.702,95                          -                          -                      -                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

E1 Istruzione, 
Formazione e 

Lavoro

Agroindustria 50.000,00                        -           50.000,00             29.000,00                          -         29.000,00               20.000,00                    -          20.000,00 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 
M1  Agricoltura

IVA Agroindustria 11.000,00                        -           11.000,00               6.380,00                          -           6.380,00                 4.400,00                    -            4.400,00 11274 Corrente

[16] 
Agricoltura, 

politiche 
agroalimentari 

e pesca

[16.01] Sviluppo 
del settore 

agricolo e del 
sistema 

agroalimentare

M1  Agricoltura

Fondo per il Credito di 
funzionamento alle 
imprese agricole

274.440,00             2.440,00         272.000,00             20.000,00                          -         20.000,00                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

[1.11] Altri servizi 
generali M1  Agricoltura

54.900,00             9.455,00           45.445,00             90.905,62             16.775,00         74.130,62                            -                    -                       - 10470 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

38.430,00             6.618,50           31.811,50             63.633,93             11.742,50         51.891,43                            -                    -                       - 10664 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

16.470,00             2.836,50           13.633,50             27.271,68               5.032,50         22.239,18                            -                    -                       - 10467 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

Assistenza Tecnica bando 
Smart Fashion and Design 
POR FESR - Asse 1 - 
Edizione 2016
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

8.283,80                        -             8.283,80                          -                          -                      -                            -                    -                       - 10470 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

5.798,66                        -             5.798,66                          -                          -                      -                            -                    -                       - 10664 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

2.485,14                        -             2.485,14                          -                          -                      -                            -                    -                       - 10467 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

95.500,00                        -           95.500,00             70.203,50                          -         70.203,50                            -                    -                       - 10470 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

66.850,00                        -           66.850,00             49.142,45                          -         49.142,45                            -                    -                       - 10664 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

28.650,00                        -           28.650,00             21.061,05                          -         21.061,05                            -                    -                       - 10467 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

Assistenza Tecnica POR 
FESR 2014-2020  Asse 3 
Bando Start Up Servizi - 
Azione 3.a.1.1

Assistenza Tecnica POR 
FESR 2014-2020  Asse 3 
BANDO EBM IMPRESE -  
Azione 3.b.1.1.
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

91.000,00                        -           91.000,00           107.694,00                          -       107.694,00                            -                    -                       - 10470 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

63.700,00                        -           63.700,00             75.385,80                          -         75.385,80                            -                    -                       - 10664 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

27.300,00                        -           27.300,00             32.308,20                          -         32.308,20                            -                    -                       - 10467 Corrente 

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

173.505,50                        -         173.505,50             45.608,00                          -         45.608,00               43.000,00                    -          43.000,00 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

O1 Sviluppo 
Economico

121.453,85                        -         121.453,85             31.925,60                          -         31.925,60               30.100,00                    -          30.100,00 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

O1 Sviluppo 
Economico

52.051,65                        -           52.051,65             13.682,40                          -         13.682,40               12.900,00                    -          12.900,00 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

O1 Sviluppo 
Economico

IVA Compensi gestione 
fondo Linea 
Controgaranzia

76.342,42                        -           76.342,42             20.067,52                          -         20.067,52               18.920,00                    -          18.920,00 10995 Corrente

[1.12] Politica 
regionale 

unitaria per i 
servizi 

istituzionali, 
generali e di 

gestione

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

Compensi gestione fondo 
Linea Controgaranzie POR 
FESR 2014-2020

Assistenza Tecnica POR 
FESR 2014-2020  Asse 3 
Bando Start Up Servizi - 
Azione 3.d.1.3
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

47.500,00                        -           47.500,00             54.000,00                          -         54.000,00               54.000,00                    -          54.000,00 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

O1 Sviluppo 
Economico

33.250,00                        -           33.250,00             37.800,00                          -         37.800,00               37.800,00                    -          37.800,00 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

O1 Sviluppo 
Economico

14.250,00                        -           14.250,00             16.200,00                          -         16.200,00               16.200,00                    -          16.200,00 11134 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

O1 Sviluppo 
Economico

IVA Compensi gestione 
fondo Linea Intraprendo 20.900,00                        -           20.900,00             23.760,00                          -         23.760,00               23.760,00                    -          23.760,00 10995 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

Compensi assitenza 
tecnica linea 
INTRAPRENDO (1ML)

39.000,00                        -           39.000,00             15.000,00                          -         15.000,00               30.000,00                    -          30.000,00 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

O1 Sviluppo 
Economico

25.000,00           25.000,00                        -             50.000,00                          -         50.000,00                            -                    -                       - 10840 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

O1 Sviluppo 
Economico

17.500,00           17.500,00                        -             35.000,00                          -         35.000,00                            -                    -                       - 10856 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

O1 Sviluppo 
Economico

7.500,00             7.500,00                        -             15.000,00                          -         15.000,00                            -                    -                       - 10874 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

O1 Sviluppo 
Economico

IVA Compensi gestione 
fondo Linea Sidecar - POR 
FESR 2014-2020  Asse 3 

11.000,00           11.000,00                        -             22.000,00                          -         22.000,00               22.000,00                    -          22.000,00 10995 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

Smart Living 42.000,00                        -           42.000,00             52.000,00                          -         52.000,00                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

O1 Sviluppo 
Economico

Compensi gestione fondo 
Linea Sidecar - POR 
FESR 2014-2020  Asse 3 

Compensi gestione fondo 
Linea Intraprendo POR 
FESR 2014-2020
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

StoREvolution 508.000,00                        -         508.000,00             90.000,00                          -         90.000,00             346.000,00                    -        346.000,00 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

O1 Sviluppo 
Economico

Accordi per la competitività 257.000,00                        -         257.000,00             67.000,00                          -         67.000,00                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

O1 Sviluppo 
Economico

Nuovo Fondo 
Cooperazione 198.000,00                        -         198.000,00           118.000,00                          -       118.000,00               83.000,00                    -          83.000,00 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

O1 Sviluppo 
Economico

MANUNET III 1.220,00                        -             1.220,00               1.220,00                          -           1.220,00                 1.220,00                    -            1.220,00 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

O1 Sviluppo 
Economico

Sto@ 4.000,00                        -             4.000,00               4.000,00                          -           4.000,00                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

O1 Sviluppo 
Economico

Variazioni Musicali 12.000,00                        -           12.000,00                          -                          -                      -                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

O1 Sviluppo 
Economico

192.776,00           12.990,00         179.786,00           100.732,00             12.990,00         87.742,00                            -                    -                       - 10840 Corrente
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

O1 Sviluppo 
Economico

134.943,20             9.093,00         125.850,20             70.512,40               9.093,00         61.419,40                            -                    -                       - 10856 Corrente
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

O1 Sviluppo 
Economico

57.832,80             3.897,00           53.935,80             30.219,60               3.897,00         26.322,60                            -                    -                       - 10874 Corrente
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività

[14.01] Industria, 
PMI e Artigianato

O1 Sviluppo 
Economico

IVA su Gestione Fondo di 
Garanzia AL VIA 84.821,44 5.715,60           79.105,84             44.322,08               5.715,60         38.606,48               32.041,24         5.715,60          26.325,64 10995 Corrente

[1.12] Politica 
regionale 

unitaria per i 
servizi 

istituzionali, 
generali e di 

gestione

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

O1 Sviluppo 
Economico

Assistenza tecnica per 
progetto garanzie Confidi 37.275,00                        -           37.275,00                          -                          -                      -                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

O1 Sviluppo 
Economico

AL VIA - Gestione Fondo 
di Garanzia
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

Compensi gestione Fondo 
Lombardia è ricerca e 
innovazione

12.000,00                        -           12.000,00                          -                          -                      -                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

Supporto alla 
programmazione 
strategica e alla 
governance in tema 
ricerca e innovazione, con 
particolare riferimento 
all'implementazione della 
legge n. 29/2016

390.400,00                        -         390.400,00                          -                          -                      -                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

349.963,10           24.400,00         325.563,10 350.000,00             24.400,00       325.600,00 350.000,00       24.400,00        325.600,00 10837 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

244.974,17           17.080,00         227.894,17 245.000,00             17.080,00       227.920,00 245.000,00       17.080,00        227.920,00 10853 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

104.988,93             7.320,00           97.668,93 105.000,00               7.320,00         97.680,00 105.000,00         7.320,00          97.680,00 10849 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

Progetto europeo 
SIMPLER EEN 
(2017/2018)

                       -                        -                        -           155.625,08                          -       155.625,08                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

155.000,00           17.500,00         137.500,00             52.500,00               2.500,00         50.000,00               30.500,00            500,00          30.000,00 10837 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

108.500,00           12.250,00           96.250,00             36.750,00               1.750,00         35.000,00               21.350,00            350,00          21.000,00 10853 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

46.500,00             5.250,00           41.250,00             15.750,00                  750,00         15.000,00                 9.150,00            150,00            9.000,00 10849 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

IVA Compensi gestione 
fondo Linea FRIM 2020 
POR FESR 2014-2020

68.200,00             7.700,00           60.500,00             23.100,00               1.100,00         22.000,00               13.420,00            220,00          13.200,00 10995 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

52.500,00           12.500,00           40.000,00           127.500,00             12.500,00       115.000,00             127.500,00       11.000,00        116.500,00 10837 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

36.750,00             8.750,00           28.000,00             89.250,00               8.750,00         80.500,00               89.250,00         7.700,00          81.550,00 10853 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

15.750,00             3.750,00           12.000,00             38.250,00               3.750,00         34.500,00               38.250,00         3.300,00          34.950,00 10849 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

InnovaLombardia - Linea 
R&S per PMI (FRIM FESR 
2020) II

Soggetto attuatore - Open 
Innovation POR FESR 
2014-2020 (Asse 1)

Compensi gestione fondo 
Linea FRIM 2020 POR 
FESR 2014-2020
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

costo 
complessivo 

 (con IVA)

costi esterni 
(con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse 
(con IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione 

attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi

Direzione 
Generale 

Competente

IVA Compensi gestione 
fondo Linea R&S per PMI 
(FRIM FESR 2020) II

23.100,00             5.500,00           17.600,00             56.100,00               5.500,00         50.600,00               56.100,00         4.840,00          51.260,00 10995 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

145.000,00           35.000,00         110.000,00           195.000,00             22.500,00       172.500,00             262.500,00            500,00        262.000,00 10837 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

101.500,00           24.500,00           77.000,00           136.500,00             15.750,00       120.750,00             183.750,00            350,00        183.400,00 10853 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

43.500,00           10.500,00           33.000,00             58.500,00               6.750,00         51.750,00               78.750,00            150,00          78.600,00 10849 Capitale
[14] Sviluppo 
economico e 
competitività 

[14.03] Ricerca e 
innovazione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

IVA Compensi gestione 
fondo Linea R&S per 
aggregazioni

63.800,00           15.400,00           48.400,00             85.800,00               9.900,00         75.900,00             115.500,00            220,00        115.280,00 10995 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

41.769,75                        -           41.769,75                          -                          -                      -                            -                    -                       - 10470 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

29.238,83                        -           29.238,83                          -                          -                      -                            -                    -                       - 10664 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

12.530,93                        -           12.530,93                          -                          -                      -                            -                    -                       - 10467 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

Assistenza bando progetti 
di ricerca industriale e 
sviluppo sperimentale 
nell'ambito dei materiali 
avanzati (Fondazione 
Cariplo)

83.739,00                        -           83.739,00           158.211,00                          -       158.211,00                            -                    -                       - 11300 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

[1.11] Altri servizi 
generali

R1  Università, 
Ricerca e open 

innovation

TOTALE 7.003.249,75 582.461,96 6.420.787,79 4.123.854,16 250.519,24 3.873.334,92 2.899.274,93 83.795,60 2.815.479,33

Compensi gestione fondo 
Linea R&S per 
aggregazioni

A.T. Linea R&S per 
aggregazioni
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2018 2019 2020

 Costo 
complessivo  

(con IVA) 

 Costo 
complessivo  

(con IVA) 

 Costo 
complessivo  

(con IVA) 
Capitolo Tipo spesa Missione Programma Direzione 

Generale

CONTRIBUTO DI ESERCIZIO A 
LISPA - SERVIZI INFORMATICI 
AMBITO SANITARIO

 € 21.117.990,00  € 21.117.990,00  € 21.117.990,00  11298 Corrente 13] Tutela della 
salute 

13.01] Servizio 
sanitario 

regionale - 
finanziamento 

ordinario corrente 
per la garanzia 

dei LEA 

DC
Programmazion

e Integrata

CONTRIBUTO DI ESERCIZIO A 
LISPA SPA  €   5.198.264,00  €   5.198.264,00  €   5.198.264,00 11304 Corrente

[1] Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione

[1.08] Statistica e 
sistemi 

informativi 

OPPSI Sistemi 
Informativi

TOTALE CONTRIBUTO DI 
GESTIONE  € 26.316.254,00  € 26.316.254,00  € 26.316.254,00 

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Evoluzione della piattaforma di servizi 
documentali          400.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

      3.530.000,00       1.600.000,00                        -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

         300.000,00          300.000,00                        -   7898 Corrente [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Integrazione dei servizi del SIR con la 
piattaforma  SAP          500.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Balanced Scorecard della X 
Legislatura          100.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Nuovo Sistema Informativo 
Organizzazione e Personale 2017-
2022

         870.000,00          750.000,00                        -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Nuovo Sistema Informativo 
Organizzazione e Personale 2017-
2022

         840.000,00          790.000,00          790.000,00 7898 Corrente [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Sviluppo software per spazi 
collaborativi            70.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Adeguamento a Windows 10          130.000,00                        -                          -   7898 Corrente [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione e gestione dei servizi di 
programmazione, finanza e controllo 
su piattaforma SAP

SOCIETA' : LOMBARDIA INFORMATICA SPA

Contributo di funzionamento

      133.223.129,04 

Prospetto di raccordo attività 2018 - 2020

    25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Evoluzione dei servizi di 
comunicazione digitale          700.000,00          600.000,00                        -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione degli strumenti per la 
comunicazione digitale          100.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Adeguamento tecnologico 
piattaforma Portali          800.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Catalogo dei servizi digitali (API) di 
Regione Lombardia          100.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione dell'ecosistema digitale 
E015          300.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Interventi evolutivi per la 
trasformazione digitale          135.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Iniziative per l'adeguamento dei 
servizi digitali di Regione Lombardia 
al CAD  e al Piano Triennale di AgID 
per l'informatizzazione della PA

         235.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

           30.000,00                        -                          -   7898 Corrente [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

         250.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione della registrazione degli 
utenti ai servizi regionali          230.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Continuità operativa          154.905,00                        -                          -   8372 Corrente [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.05] Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

Presidenza - 
Programmazione 
Finanza e 
Controllo di 
gestione

Evoluzione del cruscotto delle 
emergenze          100.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Interventi evolutivi per i bandi PRS          700.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Posta elettronica in cloud            50.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Servizi digitali per l'avvocatura          100.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Programma di sicurezza e protezione 
dei dati

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Sviluppo del sistema informativo della 
programmazione comunitaria e del 
PAR Fondo Sociale di Coesione 
(FSC) 2007-2013

           30.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione dei servizi a supporto del 
Fondo Sviluppo e Coesione (FSC) 
2014-2020

           90.000,00            60.000,00                        -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione SIAGE: reportistica e 
supporto all'AdC          100.000,00            70.000,00            70.000,00 10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Sistema di monitoraggio per FIP e 
FRISL            24.450,30                        -                          -   8675 Corrente [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.11] Altri servizi 

generali

Presidenza - 
Programmazione 
Finanza e 
Controllo di 
Gestione

           42.500,00            42.500,00            42.500,00 11464 Capitale [19] Relazioni 
internazionali 

[19.02] 
Cooperazione 

territoriale

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria

             7.500,00              7.500,00              7.500,00 11478 Capitale [19] Relazioni 
internazionali 

[19.02] 
Cooperazione 

territoriale 

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria

           84.433,90          100.300,00                        -   11461 Corrente [19] Relazioni 
internazionali 

[19.02] 
Cooperazione 

territoriale 

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria

           14.900,10            17.700,00                        -   11476 Corrente [19] Relazioni 
internazionali 

[19.02] 
Cooperazione 

territoriale 

Presidenza - 
Programmazione 
Comunitaria

           93.500,00            76.500,00            30.090,00 11464 Capitale [19] Relazioni 
internazionali 

[19.02] 
Cooperazione 

territoriale

Presidenza - 
Comunicazione

           16.500,00            13.500,00              5.310,00 11478 Capitale [19] Relazioni 
internazionali 

[19.02] 
Cooperazione 

territoriale 

Presidenza - 
Comunicazione

Sviluppo progetto Cartella sociale 
Informatizzata (CSI) ed integrazione 
e condivisione banche dati

         160.000,00                        -                          -   7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione

Iniziative per l'adeguamento degli enti 
locali al CAD  e al Piano Triennale 
per l'informatizzazione della PA

         260.000,00                        -                          -   7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione

Progetto open data e iniziative di 
open government          200.000,00          200.000,00          200.000,00 7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione

Attività semplificazione bandi          300.000,00                        -                          -   7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione

Interventi per la semplificazione 
amministrativa          140.000,00                        -                          -   7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione

Evoluzione sistema di gestione e 
monitoraggio dei procedimenti          100.000,00          100.000,00          100.000,00 7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 

Interreg - Evoluzione piattaforma 
SIAGE

Interreg - Attività di supporto al 
segretariato congiunto per il 
monitoraggio del programma

Interreg - Supporto all'autorità di 
gestione per gli interventi su SIAGE
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Evoluzione dei servizi digitali per la 
pianificazione territoriale          445.000,00          360.000,00                        -   10173 Capitale

[9] Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 

dell'ambiente 

[9.01] Difesa del 
suolo 

DG Territorio e 
Urbanistica

Evoluzione dei servizi e delle banche 
dati territoriali          340.000,00          270.000,00                        -   10173 Capitale

[9] Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 

dell'ambiente 

[9.01] Difesa del 
suolo 

DG Territorio e 
Urbanistica

Osservatorio Contratti Pubblici          160.000,00          150.000,00                        -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Difesa del suolo          230.000,00          130.000,00                        -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Gestione dei servizi digitali per la 
Difesa del suolo            50.000,00            50.000,00                        -   8906 Corrente

[9] Sviluppo sostenibile e 
tutela del territorio e 

dell'ambiente 

[9.01] Difesa del 
suolo 

DG Territorio e 
Urbanistica

         120.000,00                        -                          -   8026 Corrente [10] Trasporti e diritto alla 
mobilità 

[10.02] Trasporto 
pubblico locale 

DG Infrastrutture 
e Mobilità

         150.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Mobilità          250.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione dei servizi digitali per le 
Infrastrutture di trasporto          300.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Pari opportunità          111.173,07                        -                          -   12773 Capitale [12] Diritti sociali, 
politiche sociali e famiglia

[12.05] Interventi 
per le famiglie 

DG Reddito di 
autonomia e 
Inclusione 
Sociale

Evoluzione dei servizi digitali  per il 
Reddito di autonomia e l'inclusione 
sociale

         691.958,97                        -                          -   8411 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Reddito di 
autonomia e 
Inclusione 
Sociale

Gestione dei servizi digitali  per il 
Reddito di autonomia e l'inclusione 
sociale (comprende infrastruttura)

         390.000,00                        -                          -   8411 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Reddito di 
autonomia e 
Inclusione 
Sociale

         800.000,00                        -                          -   11493 Corrente [14]  Sviluppo economico 
e competitività

[14.03] Ricerca e 
innovazione

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

      1.000.000,00                        -                          -   11489 Capitale [14]  Sviluppo economico 
e competitività

[14.03] Ricerca e 
innovazione

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 

Muoversi in Lombardia

Open Innovation e Open 2.0
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Evoluzione dei servizi digitali a 
supporto della legge Lombardia è 
Ricerca e Innovazione (l.r. 29/2016)

         200.000,00                        -                          -   11493 Corrente [14]  Sviluppo economico 
e competitività

[14.03] Ricerca e 
innovazione

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

Strumenti  Open Analytics          300.000,00                        -                          -   11489 Capitale [14]  Sviluppo economico 
e competitività

[14.03] Ricerca e 
innovazione

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

         228.786,60                        -                          -   10470 Corrente  [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

         160.150,62                        -                          -   10664 Corrente  [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

           68.635,98                        -                          -   10467 Corrente  [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

         100.000,00            50.000,00                        -   11046 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

           70.000,00            35.000,00                        -   11047 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

           30.000,00            15.000,00                        -   10996 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

Strumenti di Comunicazione Digitale 
FESR

Evoluzione della piattaforma SIAGE - 
FESR

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

         680.127,69          350.000,00                        -   11046 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

         476.089,38          245.000,00                        -   11047 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

         204.038,31          105.000,00                        -   10996 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

           17.000,00            17.000,00                        -   11046 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

           11.900,00            11.900,00                        -   11047 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

             5.100,00              5.100,00                        -   10996 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Università, 
Ricerca e Open 
Innovation

         100.000,00            50.000,00            50.000,00 11048 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

           70.000,00            35.000,00            35.000,00 11049 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

           30.000,00            15.000,00            15.000,00 10997 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Evoluzione Portale Programmazione 
Comunitaria - Parte FESR - Evolutive

Evoluzione della piattaforma SIAGE - 
FSE

Evoluzione DWH-IGRUE e supporto 
AdG FESR 14-20

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

         400.000,00          400.000,00          400.000,00 11048 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

         280.000,00          280.000,00          280.000,00 11049 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

         120.000,00          120.000,00          120.000,00 10997 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

           17.000,00            17.000,00            17.000,00 11048 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

           11.900,00            11.900,00            11.900,00 11049 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

             5.100,00              5.100,00              5.100,00 10997 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Evoluzione DWH - gestione          200.000,00                        -                          -   11990 Corrente [4] Istruzione e diritto allo 
studio 

[4.02] Altri ordini di 
istruzione non 
universitaria 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Evoluzione DWH          200.000,00          200.000,00          200.000,00 10395 Capitale
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Supporto AdG FSE 14-20

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 

Evoluzione Portale Programmazione 
Comunitaria - Parte FSE - Gestione e 
manutenzione evolutiva
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Bandi NON FSE sviluppo          100.000,00          100.000,00          100.000,00 10395 Capitale
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Bandi NON FSE - gestione          200.000,00                        -                          -   11990 Corrente [4] Istruzione e diritto allo 
studio 

[4.02] Altri ordini di 
istruzione non 
universitaria 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Sistema Informativo Dg IFL (GEFO) - 
gestione            50.000,00            50.000,00            50.000,00 11256 Corrente

[15] Politiche per il lavoro 
e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Sistema Informativo Disabili - 
gestione          100.000,00          100.000,00          100.000,00 8425 Corrente

[15] Politiche per il lavoro 
e la formazione 
professionale 

[15.01] Servizi per 
lo sviluppo del 

mercato del lavoro 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

         137.250,00                        -                          -   11086 Capitale
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.03] Sostegno 
all'occupazione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

         162.750,00                        -                          -   11087 Capitale
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.03] Sostegno 
all'occupazione 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Garanzia Giovani - gestione          257.000,00          257.000,00          257.000,00 11256 Corrente
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Cruscotto Lavoro - sviluppo            50.000,00            50.000,00            50.000,00 10395 Capitale
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Cruscotto Lavoro - gestione            50.000,00            50.000,00            50.000,00 11256 Corrente
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Sviluppo del Sistema Informativo 
Unitario del Lavoro - SIUL          600.000,00          600.000,00          600.000,00 10395 Capitale

[15] Politiche per il lavoro 
e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Gestione del Sistema Informativo 
Unitario del Lavoro - SIUL          300.000,00          300.000,00          300.000,00 11256 Corrente

[15] Politiche per il lavoro 
e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Sviluppo del sistema informativo per 
le Prove D'Esame - PRODE          400.000,00          400.000,00          400.000,00 10395 Capitale

[15] Politiche per il lavoro 
e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 

Garanzia Giovani - sviluppo
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Gestione del sistema informativo per 
le Prove D'Esame - PRODE          500.000,00                        -                          -   11990 Corrente [4] Istruzione e diritto allo 

studio 

[4.02] Altri ordini di 
istruzione non 
universitaria 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Gestione del Sistema Informatico 
Statistico del Lavoro (SISTAL) e del 
Quadrante del lavoro

           48.000,00            48.000,00            48.000,00 11256 Corrente
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Gestione del sistema informativo a 
supporto delle Comunicazioni 
Obbligatorie (COB)

           50.000,00            50.000,00            50.000,00 11256 Corrente
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Gestione del Fascicolo del cittadino            15.000,00            15.000,00            15.000,00 11256 Corrente
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.04] Politica 
regionale unitaria 
per il lavoro e la 

formazione 
professionale 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Gestione Anagrafe edilizia scolastica - 
Piattaforma NIDI          100.000,00          100.000,00          100.000,00 6562 Corrente [4] Istruzione e diritto allo 

studio 
[4.07] Diritto allo 

studio 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Gestione dei sistemi informativi della 
Direzione Generale Istruzione, 
Formazione e Lavoro

         139.804,00                        -                          -   10888 Corrente
[15] Politiche per il lavoro 

e la formazione 
professionale 

[15.02] Formazione 
professionale

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Gestione Anagrafe edilizia scolastica            50.000,00            50.000,00            50.000,00 6562 Corrente [4] Istruzione e diritto allo 
studio 

[4.07] Diritto allo 
studio 

DG Istruzione, 
Formazione e 
Lavoro

Lombardia cultura digitale (BDL)          350.000,00          200.000,00            50.000,00 
11048
11049
10997

Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Culture, 
Identità e 
Autonomie

Lombardia digital archive (AESS)          175.000,00          100.000,00            25.000,00 
11048
11049
10997

Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.12] Politica 
regionale unitaria 

per i servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

DG Culture, 
Identità e 
Autonomie

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Cultura          240.000,00          150.000,00                        -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

           20.000,00            20.000,00                        -   8410 Corrente
[18] Relazioni con le altre 

autonomie territoriali e 
locali 

[18.01] Relazioni 
finanziarie con le 
altre autonomie 

territoriali 

Presidenza 
Legislativo

           50.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 

Evoluzione dei servizi per la gestione 
associata dei Comuni
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Osservatorio degli sport di montagna          150.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Servizi informativi per il turismo            40.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Servizi informativi per il commercio          145.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Ecosistema delle imprese          215.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione del Sistema Informativo di 
Polizia Idraulica e Utenze Idriche 
(SIPIUI)

         396.000,00          176.000,00                        -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Sistema Informativo di Polizia 
Idraulica e Utenze Idriche (SIPIUI) - 
gestione

         994.000,00          994.000,00          248.000,00 7898 Corrente [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione dei servizi digitali  per 
l'Ambiente          270.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Sistema Informativo Lombardo di 
Valutazione Impatto Ambientale 
(SILVIA)

         120.000,00                        -                          -   8357 Corrente
[9] Sviluppo sostenibile e 

tutela del territorio e 
dell'ambiente 

[9.02] Tutela, 
valorizzazione e 

recupero 
ambientale 

DG Ambiente, 
Energia e 
Sviluppo 
Sostenibile

Catasto Georeferenziato dei Rifiuti            50.000,00            50.000,00                        -   10618 Capitale
[9] Sviluppo sostenibile e 

tutela del territorio e 
dell'ambiente 

[9.03] Rifiuti 

DG Ambiente, 
Energia e 
Sviluppo 
Sostenibile

Evoluzione dei servizi digitali  per 
l'Energia          180.000,00            60.000,00                        -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione servizi digitali per 
l'Autorizzazione Integrata Ambientale - 
AIA

           90.000,00                        -                          -   7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

Presidenza - 
Semplificazione e 
Digitalizzazione

           25.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

           30.000,00                        -                          -   11044 Capitale [8] Assetto del territorio 
ed edilizia abitativa

[8.02] Edilizia 
residenziale 

pubblica e locale e 
piani di edilizia 

economico-
popolare 

DG Casa, 
Housing sociale, 
Expo 2015 e 
internazionalizza
zione imprese

Evoluzione dei servizi digitali per i 
Contratti di Quartiere            35.000,00                        -                          -   11044 Capitale [8] Assetto del territorio 

ed edilizia abitativa

[8.02] Edilizia 
residenziale 

pubblica e locale e 
piani di edilizia 

economico-
popolare 

DG Casa, 
Housing sociale, 
Expo 2015 e 
internazionalizza
zione imprese

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 

Piattaforma dei servizi a supporto 
della legge di Disciplina regionale dei 
servizi abitativi (l.r. 16/2016)
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Informatizzazione del procedimento 
di accesso civico generalizzato            30.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione del Sistema Elettronico 
della Trasparenza (SETRA)            50.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Adeguamento GDPR e Registro dei 
trattamenti            50.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Nuovo servizio a supporto della 
struttura di Audit            50.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Informatizzazione del controllo 
successivo di regolarità 
amministrativa

           50.000,00                        -                          -   10387 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Servizi per la comunicazione al 
cittadino: Call Center          237.000,00          187.000,00          187.000,00 12026 Corrente [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.11] Altri servizi 

generali 
Presidenza - 
Comunicazione

Evoluzione dei servizi digitali  per 
l'OPR       1.717.594,00       1.717.594,00       1.717.594,00 8214 Capitale [16] Agricoltura, politiche 

agroalimentari e pesca 

[16.01] Sviluppo 
del settore agricolo 

e del sistema 
agroalimentare 

OPR

Gestione dei servizi digitali  per l'OPR       2.114.151,00       2.114.151,00       2.114.151,00 11599 Corrente [16] Agricoltura, politiche 
agroalimentari e pesca 

[16.01] Sviluppo 
del settore agricolo 

e del sistema 
agroalimentare 

OPR

Spese utilizzo gestione GPS            28.868,00            29.415,00            29.415,00 13222 Corrente [16] Agricoltura, politiche 
agroalimentari e pesca

[16.01] Sviluppo 
del settore agricolo 

e del sistema 
agroalimentare

OPR

Sistema Informativo Integrato di 
Protezione Civile e Sicurezza e per 
l'erogazione dei servizi operativi da 
luglio 2017 a dic-19

      1.553.000,00       1.346.000,00                        -   7892 Corrente [12] Diritti sociali, 
politiche sociali e famiglia 

[12.07] 
Programmazione e 
governo della rete 

dei servizi 
sociosanitari e 

sociali 

DG Sicurezza, 
Protezione Civile 
e Immigrazione

Gestione Sistema Informativo 
Integrato di Protezione Civile, Polizia 
Locale e Sicurezza

         680.000,00          680.000,00                        -   7898 Corrente [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Protezione Civile          413.000,00          287.000,00                        -   12854 Capitale [11] Soccorso civile [11.01] Sistema di 

protezione civile 

DG Sicurezza, 
Protezione Civile 
e Immigrazione

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Polizia Locale          105.000,00            90.000,00                        -   13218 Capitale [3] Ordine pubblico e 

sicurezza 

[3.01]  Polizia 
locale e 

amministrativa 

DG Sicurezza, 
Protezione Civile 
e Immigrazione

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 



Bollettino Ufficiale

Serie Ordinaria n. 2 - Mercoledì 10 gennaio 2018

– 567 –

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Evoluzione dei servizi digitali per la 
Sicurezza stradale          165.000,00          140.000,00                        -   12855 Capitale [10] Trasporti e diritto alla 

mobilità 

[10.05] Viabilità e 
infrastrutture 

stradali 

DG Sicurezza, 
Protezione Civile 
e Immigrazione

Realizzazione del sistema Migranti            50.000,00                        -                          -   13219 Capitale [12] Diritti sociali, 
politiche sociali e famiglia 

[12.04] Interventi 
per soggetti a 

rischio di 
esclusione sociale 

DG Sicurezza, 
Protezione Civile 
e Immigrazione

Evoluzione del servizio digitale per la 
Vigilanza sismica          100.000,00          100.000,00                        -   12850 Corrente [11] Soccorso civile 

[11.02] Interventi a 
seguito di calamità 

naturali 

DG Sicurezza, 
Protezione Civile 
e Immigrazione

Evoluzione del servizi digitali per il 
Sistema Integrato di Prevenzione 
(SIP)

         240.000,00          160.000,00                        -   12856 Capitale [11] Soccorso civile [11.01] Sistema di 
protezione civile 

DG Sicurezza, 
Protezione Civile 
e Immigrazione

Servizio di assistenza e 
manutenzione delle reti radio 
isofrequenziali regionali

           30.000,00            30.000,00                        -   10950 Corrente [3] Ordine pubblico e 
sicurezza 

[3.01]  Polizia 
locale e 

amministrativa 

DG Sicurezza, 
Protezione Civile 
e Immigrazione

Evoluzione e gestione dei servizi per 
la rete integrata dei tributi regionali       4.000.000,00       4.000.000,00       4.000.000,00 7918 Corrente [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 

[1.04] Gestione 
delle entrate 

tributarie e servizi 
fiscali 

Presidenza - 
Programmazione 
Finanza e 
Controllo di 
Gestione

Attività per le gestione, l'assistenza e 
la manutenzione del Sistema 
Informativo Regionale

    21.500.000,00                        -                          -   7898 Corrente [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

Evoluzione e razionalizzazione della 
infrastruttura IT     13.990.000,00     13.103.000,00     13.102.676,04 7898 Corrente [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi SIeICT

implementazione SI per supportare lo 
sviluupo di procedimenti per le attività 
della direzione per interventi con 
risorse regionali, nazionali ed unionali

         850.000,00          350.000,00          350.000,00 7832 Capitale [16] Agricoltura, politiche 
agroalimentari e pesca 

[16.01] Sviluppo 
del settore agricolo 

e del sistema 
agroalimentare 

DG Agricoltura

         150.920,00          150.920,00          150.920,00 11271 Capitale [16] Agricoltura, politiche 
agroalimentari e pesca 

[16.01] Sviluppo 
del settore agricolo 

e del sistema 
agroalimentare 

DG Agricoltura

         139.370,00          139.370,00          139.370,00 11272 Capitale [16] Agricoltura, politiche 
agroalimentari e pesca 

[16.01] Sviluppo 
del settore agricolo 

e del sistema 
agroalimentare 

DG Agricoltura

           59.710,00            59.710,00            59.710,00 11273 Capitale [16] Agricoltura, politiche 
agroalimentari e pesca 

[16.01] Sviluppo 
del settore agricolo 

e del sistema 
agroalimentare 

DG Agricoltura

sviluppo applicativi per i bandi e le 
attività di gestione PSR 2014-2020

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Manutezione ordinaria applicativi in 
uso nella direzione (SISCO-SIARL- 
CACCIA-PESCA, ECC)

         900.000,00          900.000,00          900.000,00 11607 Corrente [16] Agricoltura, politiche 
agroalimentari e pesca 

[16.01] Sviluppo 
del settore agricolo 

e del sistema 
agroalimentare 

DG Agricoltura

Manutenzione e gestione  
osservatorio agriturismo            50.000,00            50.000,00            50.000,00 11035 Corrente [16] Agricoltura, politiche 

agroalimentari e pesca 

[16.01] Sviluppo 
del settore agricolo 

e del sistema 
agroalimentare 

DG Agricoltura

Sistema Informativo Regionale: 
Evoluzioni Strutturali       1.103.720,00       1.103.720,00       1.103.720,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Sistema Informativo Regionale: 
Adeguamenti Normativi       2.579.031,00       2.579.031,00       2.579.031,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Servizi del Sistema Informativo 
Regionale orientati alla domanda       1.620.440,00       1.620.440,00       1.620.440,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Servizi del Sistema Informativo 
Regionale orientati all'offerta       1.924.559,00       1.924.559,00       1.924.559,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Progetti EU          220.000,00          220.000,00          220.000,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Incarico Unico di Gestione 
(comprende infrastruttura)     51.684.800,00     51.684.800,00     51.684.800,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Farmaceutica (comprende 
infrastruttura)       7.083.320,00       4.463.200,00       3.716.120,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Network Provider e Service Provider     36.550.000,00     21.450.000,00     19.150.000,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Data Center       5.600.000,00       5.750.000,00       5.900.000,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Attività sul territorio – Gestione e 
Assistenza, Manutenzione, Delivery e 
Project Management della 
Piattaforma Regionale d'Integrazione 
e Sviluppi

      7.537.000,00       8.000.000,00       9.500.000,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Contact Center     33.446.130,00     33.456.200,00     33.456.200,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Disaster Recovery Tier III          501.000,00          501.000,00          501.000,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Predisposizione Gare Centrale 
Committenza per Servizi condivisi 
rivolti agli enti sanitari (es. CUP, 
Cartella Clinica e PACS)

         150.000,00          150.000,00          150.000,00 8380 Corrente [13] Tutela della salute 

[13.01] Servizio 
sanitario regionale - 

finanziamento 
ordinario corrente 
per la garanzia dei 

LEA 

DG Welfare

Sviluppo progetto Cartella sociale 
Informatizzata (CSI) ed integrazione 
e condivisione banche dati

         160.000,00          120.000,00            40.000,00          150.000,00                      -                            -            150.000,00                      -                              -   7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

DC
Programmazione
, Bilancio e 
Controllo di 
gestione

Interventi per la semplificazione 
amministrativa          140.000,00          100.000,00            40.000,00                        -                        -                            -                          -                        -                              -   7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

DC
Programmazione
, Bilancio e 
Controllo di 
gestione

Iniziative per l'adeguamento degli enti 
locali al CAD  e al Piano Triennale 
per l'informatizzazione della PA

         260.000,00          155.000,00          105.000,00                        -                        -                            -                          -                        -                              -   7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

DC
Programmazione
, Bilancio e 
Controllo di 
gestione

      133.223.129,04     25.955.977,00   25.955.977,00   25.955.977,00   201.645.089,91    144.157.133,00 
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costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

costo 
complessivo  

(con IVA)

costi esterni ( 
con IVA)

 costi interni 
imputabili alle 

commesse  (con 
IVA)

Nuova attività  
(breve descrizione attività)

2018 2019 2020

Capitolo Corrente/
Capitale Missioni Programmi DIREZIONE 

COMPETENTE

Progetto open data e iniziative di 
open government          200.000,00          120.000,00            80.000,00          200.000,00        120.000,00             80.000,00          200.000,00        120.000,00                80.000,00 7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

DC
Programmazione
, Bilancio e 
Controllo di 
gestione

Evoluzione sistema di gestione e 
monitoraggio dei procedimenti          100.000,00            70.000,00            30.000,00          100.000,00          70.000,00             30.000,00          100.000,00          70.000,00                30.000,00 7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 

generali e di gestione 
[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

DC
Programmazione
, Bilancio e 
Controllo di 
gestione

Attività semplificazione bandi          300.000,00          240.000,00            60.000,00                        -                        -                            -                          -                        -                              -   7782 Capitale [1] Servizi istituzionali, 
generali e di gestione 

[1.08] Statistica e 
sistemi informativi 

DC
Programmazione
, Bilancio e 
Controllo di 
gestione

Contributo del Programma di 
cooperazione Interreg V-A Italia-
Svizzera 2014-2020 ai costi di 
evoluzione della piattaforma SiAge a 
supporto della Programmazione 
Europea 2014-2020.

           50.000,00                         -                           -              50.000,00                      -                            -              50.000,00                      -                              -    11464
 11478  Capitale [19] Relazioni 

internazionali 

[19.02] 
Cooperazione 

territoriale 

 Presidenza 
Area RETIC 

Programma di cooperazione Interreg 
V-A Italia-Svizzera 2014-2020: 
SUPPORTO ALL'AUTORITÀ DI 
GESTIONE PER ATTIVITA’ DI 
INTERVENTO SU SIAGE 

         110.000,00                         -                           -              90.000,00                      -                            -              35.400,00                      -                              -    11464
 11478  Capitale [19] Relazioni 

internazionali 

[19.02] 
Cooperazione 

territoriale 

 Presidenza 
Area RETIC 

Programma di cooperazione Interreg 
V-A Italia-Svizzera 2014-2020: 
ATTIVITA’ DI SUPPORTO AL 
SEGRETARIATO CONGIUNTO PER 
IL MONITORAGGIO DEL 
PROGRAMMA

           99.334,00                         -                           -            118.000,00                      -                            -                          -                        -                              -   11461
11476 Corrente [19] Relazioni 

internazionali 

[19.02] 
Cooperazione 

territoriale 

 Presidenza 
Area RETIC 

TOTALE       229.020.400,91         26.760.977,00       202.000.089,91      170.821.110,00      26.145.977,00        144.267.133,00      159.714.506,04      26.145.977,00           133.333.129,04 

——— • ———
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Correnti Capitale
Avanzo presunto/
Fondo pluriennale Totali Correnti Capitale Totali

ARPA 97.619.178,71 4.696.672,28 11.232.527,25 113.548.378,24 92.624.271,79 20.924.106,45 113.548.378,24

ERSAF 32.500.154,25 2.202.822,34 0,00 34.702.976,59 32.500.154,25 2.202.822,34 34.702.976,59

POLIS 21.860.952,13 0,00 2.280.738,52 24.141.690,65 23.821.690,65 320.000,00 24.141.690,65

151.980.285,09 6.899.494,62 13.513.265,77 172.393.045,48 148.946.116,69 23.446.928,79 172.393.045,48

Enti

SpeseEntrate

Bilanci di previsione 2018 degli Enti dipendenti (*)

PROSPETTO 1

(*) al netto delle partite di giro e delle anticipazioni di tesoreria

ALLEGATO 6

 

PROSPETTI PER IL CONSOLIDAMENTO DEI CONTI DEL 
BILANCIO REGIONALE E DEGLI ENTI DIPENDENTI 

BILANCIO DI PREVISIONE 2018-2020 
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PROSPETTO 2

Trasferimenti per ente beneficiario

Ente
Trasferimenti 

correnti
Trasferimenti 

c/capitale
Totale 

trasferimenti

ARPA 82.237.400,00 241.640,00 82.479.040,00

ERSAF 16.644.034,50 2.120.845,00 18.764.879,50

POLIS 19.928.853,90 0,00 19.928.853,90

TOTALE 118.810.288,40 2.362.485,00 121.172.773,40

Trasferimenti agli enti per Missione del bilancio regionale

MISSIONI
Trasferimenti 

correnti
Trasferimenti 

c/capitale
Totale 

trasferimenti

1 - Servizi istituzionali e generali, di gestione e di controllo 11.935.472,00 370.000,00 12.305.472,00

3 - Ordine pubblico e sicurezza 350.000,00 0,00 350.000,00

4 - Istruzione e diritto allo studio 0,00 0,00 0,00

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e attivita culturali 233.500,00 0,00 233.500,00

6 - Politiche giovanili, sport e tempo libero 70.000,00 60.000,00 130.000,00

7 - Turismo 60.000,00 0,00 60.000,00

8 - Assetto del territorio ed edilizia abitativa 330.000,00 388.296,00 718.296,00

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 2.401.758,00 1.500.189,00 3.901.947,00

10 - Trasporti e diritto alla mobilita 1.227.000,00 0,00 1.227.000,00

11 - Soccorso civile 247.400,00 44.000,00 291.400,00

12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 188.000,00 0,00 188.000,00

13 - Tutela della salute 84.492.689,90 0,00 84.492.689,90

14 - Sviluppo economico e competitivita 186.000,00 0,00 186.000,00

15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 1.077.392,00 0,00 1.077.392,00

 16 - Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca 15.928.076,50 0,00 15.928.076,50

17 - Energia e diversificazione delle fonti energetiche 30.000,00 0,00 30.000,00

18 - Relazioni con le altre autonomie territoriali e locali 13.000,00 0,00 13.000,00

19 - Relazioni internazionali 40.000,00 0,00 40.000,00

TOTALE 118.810.288,40 2.362.485,00 121.172.773,40

Trasferimenti agli enti dipendenti 
(valori da consolidare)
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PROSPETTO 3

B) Spese regionali in conto capitale  per MISSIONI

MISSIONI SPESA CAPITALE 
REGIONALE

(a)

 DI CUI 
TRASFERIMENTI 

CAPITALE AGLI ENTI
(b)

SPESA CAPITALE 
REGIONALE AL 

NETTO DEI 
TRASFERIMENTI 

(a-b)

1 - Servizi istituzionali e generali, di gestione e di controllo 347.963.273,76 370.000,00 347.593.273,76

3 - Ordine pubblico e sicurezza 2.005.000,00 0,00 2.005.000,00

4 - Istruzione e diritto allo studio 7.403.697,92 0,00 7.403.697,92

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e attivita culturali 6.574.927,00 0,00 6.574.927,00

6 - Politiche giovanili, sport e tempo libero 5.520.000,00 60.000,00 5.460.000,00

7 - Turismo 42.292.635,38 0,00 42.292.635,38

8 - Assetto del territorio ed edilizia abitativa 189.939.029,61 388.296,00 189.550.733,61

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 126.519.778,96 1.500.189,00 125.019.589,96

10 - Trasporti e diritto alla mobilita 454.493.358,96 0,00 454.493.358,96

11 - Soccorso civile 9.404.494,98 44.000,00 9.360.494,98

12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 10.861.177,66 0,00 10.861.177,66

13 - Tutela della salute 329.290.969,00 0,00 329.290.969,00

14 - Sviluppo economico e competitivita 200.987.614,00 0,00 200.987.614,00

15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 1.650.000,00 0,00 1.650.000,00

16 - Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca 20.504.097,38 0,00 20.504.097,38

17 - Energia e diversificazione delle fonti energetiche 102.519.283,10 0,00 102.519.283,10

18 - Relazioni con le altre autonomie territoriali e locali 41.194.816,78 0,00 41.194.816,78

19 - Relazioni internazionali 24.608.378,00 0,00 24.608.378,00

20 - Fondi e accantonamenti 21.645.847,00 0,00 21.645.847,00

50 - Debito pubblico 1.190.658,00 0,00 1.190.658,00

TOTALE 1.946.569.037,49 2.362.485,00 1.944.206.552,49

Prospetto di calcolo della spesa regionale al netto dei trasferimenti agli enti dipendenti
(per il consolidamento)
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PROSPETTO 3

B) Spese regionali correnti per MISSIONI

MISSIONI SPESA CORRENTE 
REGIONALE

(a)

 DI CUI 
TRASFERIMENTI 
CORRENTI AGLI 

ENTI
(b)

SPESA CORRENTE 
REGIONALE AL NETTO 
DEI TRASFERIMENTI 

(a-b)

1 - Servizi istituzionali e generali, di gestione e di controllo 881.287.895,93 11.935.472,00 869.352.423,93

3 - Ordine pubblico e sicurezza 2.887.427,00 350.000,00 2.537.427,00

4 - Istruzione e diritto allo studio 364.129.546,00 0,00 364.129.546,00

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e attivita culturali 21.601.518,80 233.500,00 21.368.018,80

6 - Politiche giovanili, sport e tempo libero 12.630.681,00 70.000,00 12.560.681,00

7 - Turismo 10.285.009,00 60.000,00 10.225.009,00

8 - Assetto del territorio ed edilizia abitativa 9.112.874,15 330.000,00 8.782.874,15

9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 59.731.402,40 2.401.758,00 57.329.644,40

10 - Trasporti e diritto alla mobilita 1.332.936.520,69 1.227.000,00 1.331.709.520,69

11 - Soccorso civile 12.970.490,00 247.400,00 12.723.090,00

12 - Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 338.975.651,65 188.000,00 338.787.651,65

13 - Tutela della salute 19.112.935.574,25 84.492.689,90 19.028.442.884,35

14 - Sviluppo economico e competitivita 32.687.051,97 186.000,00 32.501.051,97

15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 215.525.407,25 1.077.392,00 214.448.015,25

16 - Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca 87.176.721,52 15.928.076,50 71.248.645,02

17 - Energia e diversificazione delle fonti energetiche 8.050.001,00 30.000,00 8.020.001,00

18 - Relazioni con le altre autonomie territoriali e locali 32.802.280,00 13.000,00 32.789.280,00

19 - Relazioni internazionali 7.575.227,60 40.000,00 7.535.227,60

20 - Fondi e accantonamenti 56.064.512,00 0,00 56.064.512,00

50 - Debito pubblico 105.650.660,00 0,00 105.650.660,00

60 - Anticipazioni finanziarie 100.000,00 0,00 100.000,00

TOTALE 22.705.116.452,21 118.810.288,40 22.586.306.163,81

Prospetto di calcolo della spesa regionale al netto dei trasferimenti agli enti dipendenti
(per il consolidamento)
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PROSPETTO 4

Entrata corrente Regione 22.713.314.852,21
Spesa corrente Regione al netto 
dei trasferimenti agli Enti 22.586.306.163,81

Entrata corrente Enti dipendenti 
al netto dei trasferimenti 
regionali 33.169.996,69 Spesa corrente Enti dipendenti 148.946.116,69

Entrata corrente consolidata 
(c) 22.746.484.848,90

Spesa corrente consolidata 
(a) 22.735.252.280,50

Entrata c/capitale Regione 1.938.370.637,49
Spesa c/capitale Regione al 
netto dei trasferimenti agli Enti 1.944.206.552,49

Entrata c/capitale Enti 
dipendenti al netto dei 
trasferimenti regionali 18.050.275,39 Spesa c/capitale Enti dipendenti 23.446.928,79

Entrata c/capitale 
consolidata (d) 1.956.420.912,88

Spesa c/capitale consolidata 
(b) 1.967.653.481,28

Entrata complessiva 
consolidata (c+d) (*) 24.702.905.761,78 Spesa complessiva 

consolidata (a+b)  (*) 24.702.905.761,78

Bilancio consolidato sistema Regione - Enti dipendenti

(*) al netto mutuo regionale per investimenti anni precedenti e relativa spesa

——— • ———
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PIANO STUDI E RICERCHE DI REGIONE LOMBARDIA 2018-2020  
 
OBIETTIVI  
Il Piano 2018-2020 si pone in una fase particolare: da un lato consolida e traguarda la 
funzione programmatoria e sistematica degli studi e ricerche della X Legislatura, intrapresa 
nel 2015 con la redazione del primo Piano Studi e Ricerche; dall’altro lato porta avanti 
alcune aree di approfondimento scientifico quale utile contributo conoscitivo del contesto 
lombardo per lo sviluppo delle linee strategiche nell’XI Legislatura. 
Si rileva come il Piano Studi e ricerche abbia consentito, in questi anni, una migliore 
pianificazione in raccordo con gli obiettivi previsti nel PRS vigente e nei suoi aggiornamenti 
annuali (DEFR), e, in via generale, abbia lo scopo di:  

 assicurare un monitoraggio complessivo della spesa sostenuta e una rendicontazione 
adeguata;  

 promuovere una valutazione e diffusione degli esiti delle attività di studi e ricerche, 
sia in termini di risultati quali-quantitativi sia in termini comunicativi.  

 
Il Piano ha natura anche autorizzatoria per tutte le attività che hanno copertura finanziaria 
per l’anno di riferimento e che costituiscono:  

 studi e ricerche già avviati nel 2017, in continuità nel 2018- 2019 -2020;  
 nuovi progetti da avviare nel 2018.  

 
Il Piano ha invece valenza ricognitiva per quelle attività approvate con precedenti delibere 
di Giunta1 e che proseguono nel 2018 e 2019, e per studi e ricerche non programmati che 
possono sopraggiungere nel corso del corrente anno. 
  
 
QUADRO DI RIFERIMENTO  
Le attività progettuali costituenti il Piano 2018-2020, devono essere declinate in progetti 
attuativi da approvarsi con decreto da parte della Direzione committente, così come 
previsto dalle convenzioni attuative2, entrate in vigore dal 1 gennaio 2016, tra la Giunta 
regionale e gli Enti del sistema regionale, di cui all’allegato A1, sez I, l.r. 30/2006, che 
individuano e disciplinano le attività ed i servizi degli Enti a favore di Regione Lombardia, 
regolandone le condizioni e le modalità di svolgimento.  
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Gli studi e ricerche affidati a Università e centri di ricerca, invece, sono invece regolati dai 
rispettivi provvedimenti di attuazione, stante l’adozione dei relativi atti di impegno e di 
spesa.  
 
1 Si fa riferimento alle attività previste nel Piano studi e ricerche 2016-2018, aggiornato con l’assestamento (cfr DGR X/n.5541 del 
02.08.16- ALLEGATI D – E ) e alla previsione di ulteriori attività non programmate che seguono la procedura degli aggiornamenti 
precedenti o successivi all’assestamento, così come previsto dall’articolo 78bis della l.r. 34/1978, modificata dalla l.r.19/2014.  
2 Confronta art. 4, comma 5 delle convenzioni attuative. 
Il Piano comprende: 

 ricerche: attività scientifiche volte a produrre conoscenza a supporto delle decisioni e 
dello sviluppo delle politiche;  

 studi: attività scientifiche volte e sistematizzare i risultati di ricerca già disponibili.  

 
Non comprende attività di consulting, supporto tecnico-scientifico, analisi dati e 
rilevazioni, se non nei casi in cui siano prodotti residuali del progetto di studio e ricerca. 
 
Il Piano è composto da:  
studi e ricerche, già iniziati nel corso del 2017 che per la natura dell’attività e gli obiettivi 
da perseguire hanno previsto la prosecuzione nel 2018-2019-2020;  
nuovi studi e ricerche da intraprendere e che prevedono una programmazione nel 2018-
2019.  
 
I progetti sopra richiamati sono individuati e finanziati dalle Direzioni Generali della Giunta 
regionale e possono essere:  
concordati con i soggetti SIREG, inseriti nei rispettivi Programmi di attività e compresi 
nei prospetti di raccordo che individuano le risorse a carico del bilancio regionale;  
assegnati ad altri soggetti esterni (es. Università, centri di ricerca, …), tramite la 
procedura a evidenza pubblica o con accordo di collaborazione, secondo la vigente 
normativa di settore.  
 
Il Programma triennale di ricerca in campo agricolo e forestale e il Programma di ricerca 
nel settore sanitario seguono un proprio percorso di programmazione e approvazione e 
non rientrano nel presente Piano.  
 
Studi e ricerche affidati a soggetti esterni.  
L’affidamento di attività di studio e ricerca, comprese nel Piano, a soggetti esterni 
(Università, centri di ricerca, ...), richiede appositi provvedimenti che seguono un proprio 
percorso di approvazione e devono essere conformi alla normativa di specie attualmente 
vigente.  
A tal proposito nel caso di promozione di Accordi di collaborazione tra P.A, ai sensi 
dell’art.15, Legge 7 agosto 1990, n.241, si raccomanda di prevedere per quanto possibile un 
equilibrio tra prestazioni dei soggetti, alla luce del parere rilasciato dal Presidente 
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dell’Autorità Nazionale Anticorruzione con riferimento ai presupposti legittimanti il ricorso 
dell’accordo tra PA3.  
  
 
3 Parere AG/07/15/AP del 18.02.2015- AREXPO S.p.a, di cui si riporta un passo saliente: “A ciò si aggiunga che la previsione di un 
corrispettivo, ancorché in termini di rimborso dei costi sostenuti dagli Atenei per lo svolgimento dell’attività di ricerca, previa 
rendicontazione, esclude in radice la configurabilità dell’accordo ex art. 15 l. 241/1990. Come chiarito dalla giurisprudenza più 
recente sopra richiamata, infatti, la presenza di un corrispettivo è da considerarsi quale elemento sintomatico della qualificazione 
dell’accordo alla stregua di appalto pubblico, da assoggettare alla relativa disciplina secondo le prescrizioni del codice degli 
appalti.” 
Così anche perseguendo la scelta dell’appalto pubblico, la normativa di riferimento è 
costituita dal Nuovo codice dei contratti pubblici, cioè il D.Lgs. 18 aprile 2016, n.50, e dalla 
legge regionale 19 maggio 1997, n.14 (art.3 bis) e successive modifiche e integrazioni, 
relativa alla programmazione dell’acquisizione di beni e servizi necessari per il 
funzionamento delle strutture della Giunta.  
Si segnala che la procedura dell'appalto pubblico o l’Accordo di collaborazione esulano 
dall'applicabilità della normativa in materia di contenimento della spesa pubblica (art. 14, 
co.1, Decreto Legge 24 aprile 2014, n.66, convertito con modificazioni dalla Legge 23 giugno 
2014, n. 89). 

Aggiornamento del Piano.  
L’aggiornamento del Piano prevede la possibilità di inserire nuove progetti o cancellare o 
sostituirne altri non più realizzabili, fermo restando che deve essere garantita la copertura 
finanziaria e la conclusione delle attività entro il termine dell’esercizio di assegnazione.  
L’assestamento al bilancio regionale di previsione (luglio) rappresenta uno dei principali 
momenti istituzionali di programmazione grazie al quale possono essere aggiornati i 
Programmi attività dei soggetti SIREG e anche il Piano studi e ricerche (quali allegati al 
Documento tecnico di accompagnamento del bilancio).  
Ulteriori aggiornamenti dei Programmi attività e del Piano, possono avvenire nel periodo 
antecedente e successivo all’assestamento di bilancio, disposto con apposite deliberazioni 
della Giunta regionale, come previsto dal comma 4, art. 78bis della legge regionale 31 
marzo 1978, n. 34 , s.m.i.  
Il Piano, altresì, si intende aggiornato con deliberazioni della Giunta che riguardano studi e 
ricerche da affidare ad altri soggetti.  
In particolare per l’anno 2018 si prevedono due finestre di aggiornamento:  

 entro la metà giugno e comunque prima dell’avvio dell’iter in Consiglio 
regionale del PdL di assestamento al bilancio,  

 entro la fine di ottobre 

STRUTTURA  
La tabella riassuntiva del Piano, in coerenza con il Bilancio Regionale armonizzato, ha una 
pianificazione pluriennale, e riporta per ogni attività:  
l’indicazione della Missione, del Programma e del capitolo di spesa,  
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il riferimento ai RISULTATI ATTESI (RA), in coerenza con le priorità programmatiche,  
il titolo dello studio e ricerca e l’indicazione dei soggetti responsabili,  
l’indicazione, per ogni studio e ricerca, dei rispettivi riferimenti amministrativi di 
approvazione,  
le risorse e la scadenza previste.  
 
Per ogni attività di studio e ricerca, la Direzione proponente ha fornito, a corredo di queste 
informazioni essenziali, una scheda committenza/format (in linea con le disposizioni 
previste dalle Convenzioni attuative tra Giunta regionale ed Enti del sistema regionale), in 
cui sono dettagliati:  
l’oggetto dell’attività e la descrizione dei prodotti attesi;  
le esigenze e gli obiettivi del progetto;  
la coerenza dell’attività con l’oggetto sociale o lo statuto dell’affidatario e la motivazione 
nel caso in cui l’attività non venga attribuita ad Èupolis, quale ente regionale strumentale 
preposto ad attività di studio e ricerca;  
i riferimenti contabili e le voci di costo (tra cui eventuali spese di comunicazione e il 
dettaglio di eventuali costi esterni non coperti da contributo di funzionamento, nel caso dei 
soggetti SIREG);  
eventuali ricadute formative e comunicative;  
la modalità di conferimento dell’attività.  

LINEE TEMATICHE PRIORITARIE  
La Giunta regionale, nell'ottica di perseguire gli obiettivi più incisivi e qualificanti della X 
Legislatura, a pochi mesi dalla scadenza, ha prediletto la scelta di continuità di studi e 
ricerche su alcune linee tematiche prioritarie riferite:  

 alla programmazione delle politiche agricole regionali e allo sviluppo del sistema 
agroalimentare;  

 alla tutela del territorio e dell’ambiente;  
 alla promozione della salute in ogni fascia d’età e in ogni ambiente di vita e di 

lavoro;  
 ai trasporti e alla mobilità;  
 allo sviluppo di politiche sociali e abitative; 
 agli interventi per la prevenzione e il contrasto della criminalità.  

 
Le nuove ricerche che saranno avviate nel 2018 si collocano nel solco tracciato dalle attività 
già in essere, anche attraverso l’approfondimento di temi di rilievo quali:  

 lo sviluppo del sistema agroalimentare lombardo (RA 97 RICERCA “Piano di attività 
2018 - Rapporto sullo stato del sistema agroalimentare lombardo 2018/2020”), 
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nonché la tutela e la promozione del suo valore culturale (RA 130 RICERCA “La 
cultura alimentare tra tradizione e innovazione dedicata al patrimonio alimentare 
alpino”; RA 130 “Ricerca e sviluppo di una nuova sezione dell'inventario online   
"IntangibleSearch"dedicata al patrimonio alimentare alpino”); 

 la tutela dell’ambiente e del territorio, anche a supporto della pianificazione 
regionale (RA 266b RICERCA “Avanzamento delle attività tecnico-scientifiche relative 
agli ambiti paesaggistici del piano”; RA 256 RICERCA “Attività di valutazione ed 
analisi di nuove tecnologie di recupero, dell'evoluzione normativa e di scenari in 
materia di rifiuti”; RA 119 STUDIO “Priorità e strategie delle politiche ambientali in 
Lombardia. Un approccio sistemico nel medio periodo"); 

 migliorare il raccordo tra la programmazione regionale e lo specifico ambito 
metropolitano milanese (RA 38b RICERCA “Studio e ricerca e supporto tecnico-
scientifico per la definizione dell’Intesa Quadro (l.r. 32/2015 – Raccordo tra le 
programmazioni di Regione e di Città metropolitana di Milano), e dei connessi ambiti 
progettuali settoriali di interesse delle Direzioni generali regionali e della CMM, anche 
riferiti alla loro articolazione territoriale e di Zona omogenea”); 

  i fenomeni corruttivi nelle Pubbliche amministrazioni della Lombardia (RA 10 
RICERCA “Analisi sulle diverse forme e ambiti in cui si manifesta l’illegalità sul 
territorio lombardo al fine di individuare efficaci contrappesi e strumenti di contrasto 
da attuare nella pubblica amministrazione attraverso i Piani di prevenzione della 
corruzione e della trasparenza”). 

MODALITÀ ATTUATIVE  
Il coordinamento complessivo delle attività riferite al Piano (ad es. la ricognizione delle 
esigenze, l’elaborazione, la redazione…) è affidato alla Direzione Centrale Programmazione, 
Finanza e Controllo di gestione – Unità Organizzativa Programmazione e coordinamento 
SIREG, mentre sono in capo alle Direzioni la committenza, la definizione del progetto di 
studio o ricerca e dei relativi atti amministrativi necessari per perfezionare l’affidamento, il 
monitoraggio della realizzazione della singola attività progettuale e della relativa spesa, la 
valutazione e diffusione degli esiti e dei prodotti ottenuti. 
 
Il Gruppo di Lavoro Programma Regionale di Sviluppo (costituito con decreto del 
Segretario Generale n. 8615/2013 - per brevità GdL PRS) rappresenta la sede collegiale di 
riferimento per il Piano con il compito di:  
valutare le schede committenza/format relative ai progetti di studio e ricerca delle 
Direzioni;  
valutare e validare il Documento;  
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valutare e validare, rilasciando parere obbligatorio ma non vincolante, le richieste di 
studi/ricerche aggiuntivi (cioè non previsti nel Piano), sulla base delle valutazioni del gruppo 
istruttorio, composto dalle funzioni competenti della Direzione Presidenza.  
 
Éupolis Lombardia è l’ente del Sistema regionale che supporta l’esercizio delle funzioni di 
Regione Lombardia attraverso la promozione e la diffusione di un sistema avanzato di 
conoscenze e, tra le sue funzioni (art.2, l.r. 6 agosto 2010,n.14), svolge attività di studio e 
ricerca finalizzate alla programmazione di Regione Lombardia.  
In questo senso rappresenta il riferimento primario per le ricerche e il deposito di know 
how per impostare le attività di studio e ricerca connesse all’azione e alle politiche di 
Regione Lombardia.  
Collabora e promuove la patrimonializzazione e la diffusione degli esiti di studi e ricerche 
(anche non realizzate dall’Istituto), rispondendo a diverse esigenze di comunicazione:  
quella interna alla Regione, in raccordo con il responsabile regionale del prodotto e la 
funzione che presidia la Comunicazione in RL, volta a patrimonializzare le conoscenze e 
metterle a disposizione delle DG, curandone la diffusione mirata al fine di favorirne la 
fruizione;  
quella esterna, in raccordo con il responsabile regionale del prodotto e la funzione che 
presidia la Comunicazione in RL, per mettere a disposizione i contenuti dei progetti più 
significativi rafforzandone la visibilità (portale istituzionale, altri portali regionali, convegni, 
pubblicazioni, …); 
quella di consolidare un polo documentale su ricerche e studi a supporto scientifico e di 
conoscenza per Regione Lombardia in collaborazione con il Consiglio regionale.  

FINANZIAMENTO DI STUDI E RICERCHE  
Gli importi relativi al finanziamento di ciascun progetto inserito in tabella, sono riportati a 
titolo indicativo entro il limite dello stanziamento previsto nel Bilancio 2018-2020 per i 
capitoli individuati; detti importi sono poi definiti in modo preciso, insieme alla durata delle 
ricerche, negli atti amministrativi necessari al perfezionamento dell’attività di studio e 
ricerca. 
 
 
ELABORAZIONE DEL PIANO E FASI.  
 
Ricognizione delle esigenze e dei progetti delle Direzioni.  
In vista della predisposizione del Piano, le Direzioni hanno provveduto a trasmettere al GdL 
PRS: 
 

 l’elenco delle attività approvate nel 2017, in continuità nel 2018-19 (previste 
nell’aggiornamento del Piano studi e ricerche 2017, approvato con DGR 7398 del 
20/10/2017);  
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 la scheda committenza/format, le bozze del progetto attuativo e relativo budget di 
attività in continuità, solo se oggetto di modifiche sostanziali;  

 la scheda committenza/format, le bozze del progetto attuativo e relativo budget per 
le nuove attività.  

 
 
Passaggio nella sede collegiale del GdL PRS.  
Il Piano è stato validato dal GdL PRS in data 19 dicembre 2017.  
 
Documentazione  
La scheda committenza/format e la documentazione a corredo, condivise dalle Direzioni 
proponenti e dai soggetti attuatori, definiscono la domanda di ricerca e le motivazioni per le 
scelte di affidamento da un lato, e dall’altro percorsi, strumenti, risorse e modalità con cui si 
prevede di ottenere i risultati attesi.  
 
 
 
 
Monitoraggio dell’avanzamento e della spesa  
A cura delle Direzioni committenti deve essere svolto il monitoraggio dell’attuazione di 
studi/ricerche con una rendicontazione semestrale - giugno e dicembre - delle risorse 
impegnate e liquidate, nel rispetto dei principi contabili previsti dal bilancio armonizzato.  
La relazione sulle attività del Piano studi e ricerche viene condivisa in GdL PRS entro fine 
aprile dell’anno successivo. 
 
Valutazione  
La valutazione della rispondenza degli esiti di studi e ricerche ai risultati attesi è a cura delle 
Direzioni e viene inviata a Èupolis Lombardia, esplicitando l’autorizzazione a mettere a 
disposizione del pubblico gli esiti delle attività.  
 
Diffusione dei risultati  
La diffusione degli esiti e la comunicazione e le modalità delle stesse sono concordate tra 
soggetto incaricato e Direzioni. 
 
Spese di comunicazione.  
Laddove le attività di studio o ricerca rendessero necessario lo svolgimento di specifiche 
iniziative di comunicazione, imputate nella voce "spese di comunicazione" del budget della 
DG committente, come consueto, le stesse andranno rendicontate a fine anno in prospetto 
di dettaglio da inviare anche alla Direzione Comunicazione della Presidenza della Giunta 
regionale con la distinzione delle eventuali spese soggette ai limiti di cui alla L. 122/2010 
secondo la Circolare "Linee guida spese di comunicazione” del 4/08/2015 e, nel caso di 
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acquisto spazi pubblicitari, secondo le "Linee guida per il monitoraggio e il controllo delle 
spese per l’acquisto di spazi sui mezzi di comunicazione di massa" per il rispetto delle 
percentuali annue stabilite dall'art. 6 della l.r. n. 22 del 28 dicembre 2011, ai sensi del D.Lgs. 
177/2005. 
 
 
 
Documenti di riferimento 

 PRS X Legislatura e suoi aggiornamenti annuali (DEFR) 
 Pianificazioni settoriali 
 Bilancio Previsionale 2018-2020 
 Programmi attività soggetti SIREG 
 Convenzioni attuative Enti SIREG e RL 
 Normativa di settore 
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CODICE S/R CODICE 
BILANCIO

RISULTATI                                    
ATTESI PRS CAPITOLO DIREZIONE COMPETENTE RESP. RL ENTE RESP.ENTE ATTI ATTIVITA' TIPOLOGIA IMPORTO 2018 IMPORTO 2019 IMPORTO 2020 SCADENZA

1 Ist.1.11 10 3898 AM - Presidenza - Direzione Centrale Programmazione, 
Finanza e Controllo di Gestione M.Giaretta ÉUPOLIS F. Matone

DGR documento tecnico di 
accompagnamento al 
Bilancio 2018-2020

ANALISI SULLE DIVERSE FORME ED AMBITI IN CUI SI 
MANIFESTA L’ILLEGALITA’ SUL TERRITORIO LOMBARDO 
AL FINE DI INDIVIDUARE EFFICACI CONTRAPPESI E 
STRUMENTI DI CONTRASTO DA ATTUARE NELLA 
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE ATTRAVERSO I PIANI DI 
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA 
TRASPARENZA

Ricerca 40.000,00 31/10/2018

2 Ist 18.1 38.b 13341 AG - Presidenza - Area Affari Istituzionali L. Dainotti da individuare da individuare l.r. 32/2015

Studio e ricerca e supporto tecnico-scientifico per la 
definizione dell'Intesa Quadro (LR. 32/2015 - raccordo tra le 
programmazioni di Regione e di Città Metropolitana di 
Milano), e dei connessi ambiti progettuali settoriali  di 
interesse delle Direzioni generali regionali e della CM, 
anche riferiti alla loro articolazione territoriale e di Zona 
omogenea

Ricerca 40.000,00 31/12/2018

3 Econ.16.1. 97 8583 M1 -  Direzione Generale  Agricoltura A. Nebuloni ÉUPOLIS A. Lentini
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Piano operativo " Rapporto sullo stato del sistema agro-
alimentare lombardo " -anno 2016 -2017 Ricerca 20.000,00 31/03/2018

4 Econ.16.1. 108 7840 M1 -  Direzione Generale  Agricoltura L.Zucchelli ERSAF S. Brenna
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

PROGETTO ATTUATIVO ERSAF “SUPPORTO TECNICO 
PER L’APPLICAZIONE E IL MONITORAGGIO DELLA 
DIRETTIVA NITRATI (ARMOSA) + RAPPORTO AMBIENTALE 
PER VAS" – PIANO TRIENNALE 2017/2019  

Ricerca 50.000,00 50.000,00 31/12/2019

5 Econ.16.1. 110 7837 M1 -  Direzione Generale  Agricoltura S.Agostoni ERSAF S. Brenna
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Attività aggiornamento DUSAF sulla base delle  
aereofotogrammetrie AGEA in disposizione Studio 50.000,00 20.000,00 30/11/2019

13230 28.028,00 28.028,00 28.028,00

13231 25.883,00 25.883,00 25.883,00

13232 11.089,00 11.089,00 11.089,00

7 Ter.9.1  245b 10376 T1 - Direzione Generale  Ambiente, Energia e Sviluppo 
sostenibile E. Confalonieri ÉUPOLIS P. Pinna DGR 7035 del 3/8/2017 - 

assestamento di Bilancio 
2017-2019

"Analisi e promozione di nuove tecnologie di bonifica e di 
caratterizzazione dei siti contaminati. Fase 2" Ricerca 31/07/2018

8 Ter.9.3 256 8248 T1 - Direzione Generale  Ambiente, Energia e Sviluppo 
sostenibile S. Landonio Politecnico di Milano S. Consonni Accordo di collaborazione 

da approvare

Attività di valutazione ed analisi di nuove tecnologie di 
recupero, dell'evoluzione normativa e di scenari in materia 
di rifiuti 

Ricerca 65.000,00 31/12/2018

28/02/20216

 TABELLA Piano Studi e Ricerche 2018-2020

Econ.16.1. 97 M1 -  Direzione Generale  Agricoltura A. Nebuloni ÉUPOLIS A. Lentini
DGR documento tecnico di 
accompagnamento al 
Bilancio 2018-2020

Piano di attività 2018 - Rapporto sullo stato del sistema 
agroalimentare lombardo 2018/2020 -  (ECO18001) Ricerca
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BILANCIO
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ATTESI PRS CAPITOLO DIREZIONE COMPETENTE RESP. RL ENTE RESP.ENTE ATTI ATTIVITA' TIPOLOGIA IMPORTO 2018 IMPORTO 2019 IMPORTO 2020 SCADENZA

9 Ter.9.5 266b 8988 T1 - Direzione Generale  Ambiente, Energia e Sviluppo 
sostenibile L. Pedrazzini ÉUPOLIS P.Pinna DGR 7035 del 3/8/2017 - 

assestamento di Bilancio 
2017-2019

Attività per lo sviluppo e la revisione del Piano 
Paesaggistico Regionale anche in raccordo con le iniziative 
per l’attuazione dell’Osservatorio per la Qualità del 
Paesaggio Fase 2 

Ricerca 28/02/2018

10 Ter.9.5 266b 8988 T1 - Direzione Generale  Ambiente, Energia e Sviluppo 
sostenibile L. Pedrazzini Politecnico di Milano G. Pasqui Accordo di collaborazione 

da approvare
Avanzamento delle attività tecnico-scientifiche relative agli 
ambiti paesaggistici del piano Ricerca 150.000,00 31/12/2018

11 Econ. 17.1 119 11768 T1 - Direzione Generale  Ambiente, Energia e Sviluppo 
sostenibile A.De Crinito ÉUPOLIS P. Pinna DGR documento tecnico di 

accompagnamento al Bilancio 
2018-2020

Priorità e strategie delle politiche ambientali in Lombardia. 
Un approccio sistemico nel medio periodo"

Studio 30.000,00 30.000,00 30/06/2019

12 Ter.9.3. 256 8248 T1 - Direzione Generale  Ambiente, Energia e Sviluppo 
sostenibile E. Confalonieri ÉUPOLIS P. Pinna 

DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Analisi e valutazione della qualità dei suoli agricoli 
emmendati con fanghi di depurazione. Un contributo 
tecnico-scientifico verso una gestione circolare di questi 
rifiuti

Ricerca 180.000,00                      90.000,00 31/03/2019

13 Ter.8.2 204 10480 U1 - Direzione Generale Casa, Housing sociale, Expo 
2015 e Internazionalizzazione delle imprese P.Formigoni ÉUPOLIS P.Pinna 

DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Supporto all'analisi delle varie modalità di attivazione di 
servizi abitativi sociali, di housing sociale e di welfare 
abitativo:                                                                                                               
-Strumenti e procedure per incrementare il patrimonio dei 
servizi abitativi sociali e di housing sociale  
- Modelli, strumenti e procedute per l'attivazione di una 
iniziativa regionale di rigenerazione urbana, volta in 
particolare all'incremento dell'housing sociale.                                                                 

Ricerca                     40.000,00 30/04/2018

14 Ter.8.2 296 10480 U1 - Direzione Generale Casa, Housing sociale, Expo 
2015 e Internazionalizzazione delle imprese  F.Foti ÉUPOLIS P.Pinna 

DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Supporto all'analisi e allo sviluppo delle politiche abitative: 
- Costo della locazione sociale
- Accordi locali sui contratti di affitto a canone concordato
(ex L. 431/1998)
(codice Eupolis SOC 17002)

Ricerca 100.000,00 31/12/2018

15 Ist. 19.1 47b 11315 U1 - Direzione Generale Casa, Housing sociale, Expo 
2015 e Internazionalizzazione delle imprese F. Foti ÉUPOLIS

A.Lentini DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Matrice Paese - Settore a supporto delle politiche per
l'internazionalizzazione delle MPMI lombarde
(codice Eupolis SOC 17001)

Ricerca 31/03/2018

16 Ter 10.2 304 8020 S1 - Direzione Generale  Infrastrutture e Mobilità  M. Bottino ÉUPOLIS P.Pinna
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Indagine degli spostamenti commerciali e  merci su strada Ricerca                   350.000,00 31/12/2018

17 Ter 10.2 323 325 8020 S1 - Direzione Generale  Infrastrutture e Mobilità S. Volpato ÉUPOLIS P.Pinna
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Studio sugli interventi infrastrutturali e gestionali per uno 
sviluppo sostenibile della navigazione interna e del sistema 
delle vie navigabili

Ricerca                     20.000,00 31/12/2018

18 Ter 10.2 315 8020 S1 - Direzione Generale  Infrastrutture e Mobilità M. Bottino ÉUPOLIS P. Pinna
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Sviluppo di strumenti finalizzati a migliorare la qualità della 
progettazione e a promuovere l'innovazione dei 
procedimenti (Programma Regionale della Mobilità e dei 
Trasporti)"

Ricerca                     30.000,00 31/12/2018
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19 Ter 10.2 311 8020 S1 - Direzione Generale  Infrastrutture e Mobilità S. Volpato ÉUPOLIS P. Pinna
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Priorità e dimensionamento di parcheggi di corrispondenza 
/ interscambio nelle stazioni di Ferrovienord Ricerca 30/04/2018

20 Ter 10.2 315 8020 S1 - Direzione Generale  Infrastrutture e Mobilità M. Bottino ÉUPOLIS P. Pinna
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Valutazione del traffico generato/attratto da trasformazioni 
urbanistiche - insediative dalle significative ricadute sul 
sistema dei trasporti e aggiornamento dei criteri per la 
redazione degli studi di traffico per l'autorizzazione di 
grandi strutture di vendita 

Ricerca 30/03/2018

21 Soc 13.7 212 10690 G1 - Direzione Generale Welfare A. Bellini ÉUPOLIS A.Colombo
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Sviluppo di un nuovo sistema di misurazione e  di 
valorizzazione dei prodotti delle strutture ospedaliere: 
classificazione e codifica delle procedure/interventi – 
seconda annualità (It.DRG)

Ricerca 94.000,00 31/03/2018

22 Soc 13.1 221 8784 G1 - Direzione Generale Welfare M. Gramegna Università di Milano L. Moja

DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

“Strategie vaccinali in Lombardia ed utilizzo del Evidence 
to Decision (EtD) Framework” Ricerca 43.600,00 32.700,00 01/07/2019

23 Soc.13.1 206 8379 G1 - Direzione Generale Welfare L.Lanfredini IRCCS Istituto Mario 
Negri di Milano S. Garattini DGR 6916 DEL 24/07/2017: 

L.R. 34/90 Art. 1 - comma 4

ATTIVITA’ SVOLTE DALL'IRCCS ISTITUTO MARIO NEGRI DI 
MILANO A FAVORE DI REGIONE LOMBARDIA, AI SENSI 
DELL’ART. 1, COMMA 4 DELLA L.R. 34/90:
a) Valutazione dell’utilizzo dei farmaci e dei percorsi di 
assistenza e cura in pediatria”;
b) “Valutazione dei percorsi terapeutici assistenziali dei 
soggetti a rischio cardiovascolare con particolare 
attenzione ai pazienti in terapia con anticoagulanti orali”;
c) “Implementazione di strategie integrate e condivise per 
promuovere la gestione dell’appropriatezza prescrittiva e 
della continuità di cura del paziente anziano con 
multimorbilità e politerapia”.

Ricerca  500.00,00  500.00,00 31/12/2019

24 Soc.13.1 206 8379 G1 - Direzione Generale Welfare G.Daverio IRCCS Istituto Mario 
Negri di Milano S. Garattini DGR 6916 DEL 24/07/2017: 

L.R. 34/90 Art. 1 - comma 4

LINEE DI RICERCA CONNESSE ALLE ATTIVITA’ DI 
COORDINAMENTO DELLA RETE REGIONALE PER LE 
MALATTIE RARE -  Piano triennale 2017–2019”

Ricerca 220.000,00 220.000,00 31/12/2019

25 Ter 8.1 280b 8030 Z1 - Direzione Generale Territorio, Urbanistica e Difesa 
del Suolo e Città Metropolitana F.Dadone ÉUPOLIS F. Matone

DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Valutazione economica degli interventi realizzati mediante 
programmazione negoziata. Ricerca 30/06/2018

26 Soc 12.04 184b 7799 J1- Direzione Generale Reddito di autonomia e 
Inclusione sociale P.Favini ÉUPOLIS P. Pinna 

DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

 La vulnerabilità alla povertà in Lombardia Ricerca 28.000,00 31/12/2018

27 Soc 12.07 194 7799 J1- Direzione Generale Reddito di autonomia e 
Inclusione sociale P.Favini ÉUPOLIS P. Pinna 

DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

ATTIVITA’ DI ANALISI, RICERCA E SUPPORTO A 
SOSTEGNO DELL’ATTUAZIONE DELLE POLITICHE E DEI 
MODELLI DI INNOVAZIONE SOCIALE

Studio 60.000,00 30/11/2018

28 Econ 5.2 136b 12081 L1 - Direzione Generale Culture Identità ed autonomie S. Sammuri ÉUPOLIS F. Matone
DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

Valorizzazione del patrimonio linguistico storico della 
Lombardia (art. 24 comma 3 LR 25/2016) Ricerca 6.000,00 31/01/2018
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29 Econ 5.2    130.2.4
11918 cap. UE

11929 cap. Stato L1 - Direzione Generale Culture Identità ed autonomie B. Sevi ERSAF E. Calvo

DGR N. 6346 del 20/03/2017 - 
istituzione capitoli progetto 
Interreg Alpine Space 
"Alpfoodway"

La cultura alimentare tra tradizione e innovazione dedicata 
al patrimonio alimentare alpino Ricerca 37.500,00 31/12/2018

30 Econ 5.2    130.2.4 11919 cap.UE
11930 cap. Stato L1 - Direzione Generale Culture Identità ed autonomie B. Sevi

CNR – ITC Istituto 
tecnologie 
costruzioni

M. Padula

DGR N. 6346 del 20/03/2017 - 
istituzione capitoli progetto 
Interreg Alpine Space 
"Alpfoodway"

Ricerca e sviluppo di una nuova sezione dell'inventario 
online   "IntangibleSearch"dedicata al patrimonio 
alimentare alpino

Ricerca 60.000,00 31/12/2018

31 Ter 3.2 335 7729 Y1 - Direzione Generale Sicurezza, Protezione Civile, 
Immigrazione S. Miragoli ÉUPOLIS F. Matone

DGR 7035 del 3/8/2017 - 
assestamento di Bilancio 
2017-2019

"Monitoraggio della presenza mafiosa in Lombardia" Ricerca 100.000,00 15/11/2018


